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INTRODUCCION

Este Informe contiene los resultados obtenidos en desarrollo de la Auditoria con
Enfoque Integral practicada por la Contraloria Departamental del Valle del Cauca a la
UNIVERSIDAD DEL VALLE utilizando como herramienta la normas legales, el analisis
y el conocimiento, con el fin de dar un concepto integral sobre la gestién de la
administracion de La Universidad del Valle, en la vigencia 2016, desde diferentes ejes
tematicos.

Esta auditoria se desarroll6 con un énfasis especial en el cumplimiento de la funcién
gue le corresponde a la Contraloria Departamental del Valle, y a los resultados que de
ella se derivan en procura de un mejor bienestar de la poblacién de su area de
influencia.

En busca de éste objetivo, se realizd un trabajo con un equipo auditor interdisciplinario,
la colaboracion de los funcionarios de la entidad y la informacion por ellos suministrada.

El presente informe inicia con el dictamen integral que califica la gestion de la entidad,
determina el fenecimiento de las cuentas revisadas, se establecen los conceptos sobre
la gestidn, los resultados, el aspecto financiero y presupuestal y la opiniébn a los
estados financieros. Posteriormente, se presenta el resultado de la auditoria
concretando los temas antes citados; se continua con otras actuaciones como
seguimiento a planes de mejoramiento y quejas, denuncias y derechos de peticion,
para finalizar con el cuadro de tipificacion de Hallazgos, el cual resume la auditoria y
da cuenta de los mismos.
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1 .HECHOS RELEVANTES

En el ranking de las 10 mejores universidades del pais, la Universidad del Valle ocup6
el tercer lugar por la labor de investigacion que desarrolla.

La Universidad del Valle presenté Renovacion del Registro Calificado de 24 programas
académicos, 5 programas académicos se extendieron a las sedes regionales, 31
programas tuvieron modificacion de curriculo, 30 programas tuvieron cambios de
escenario de practica, aumento de cupos y periodicidad de la admision y 6 programas
nuevos se aprobaron por el Ministerio de Educacion Nacional MEN.

La Oficina de Planeacion y Desarrollo Institucional OPDI fue designada por el Sistema
Universitario Estatal (SUE) como coordinadora a nivel nacional del comité asesor de
los 32 jefes de planeacion de las Universidades Publicas de Colombia.

Del programa “Ser pilo paga” las universidades publicas se estan beneficiando
solamente con el 1,6% del total de recursos que gestiona el programa, mientras que
las universidades privadas reciben el 98,4% del presupuesto del mismo. Mientras el
promedio de transferencias anuales por estudiante a las universidades publicas
alcanza los 5 millones de pesos, el valor invertido por estudiante en universidades
privadas supera los 18 millones de pesos. Fuente: Observatorio Universidad Nacional.
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2 . DICTAMEN INTEGRAL
Santiago de Cali, Diciembre de 2017

Doctor

EDGAR VARELA BARRIOS
Rector

Universidad del Valle

Asunto: Dictamen de Auditoria con Enfoque Integral Modalidad Regular vigencia 2016.

La Contraloria Departamental del Valle del Cauca con fundamento en las facultades
otorgadas por los Articulos 267 y 272 de la Constitucion Politica, practic6 Auditoria
Modalidad Regular al ente que usted representa, a través de la evaluacion de los
principios de eficiencia, eficacia y equidad con que se administraron los recursos
puestos a disposicién y los resultados de la gestion, el examen de los Balances
General y los Estados de Actividad Financiera, Econdmica y Social a 31 de diciembre
de 2016, de igual forma, la verificacion de las operaciones financieras, administrativas
y economicas ajustadas a las normas legales, estatutarias y de procedimientos
aplicables.

Es responsabilidad de la Administracion el contenido de la informacion suministrada al
equipo auditor para su analisis y evaluacion, que a su vez tiene la responsabilidad de
producir un informe integral que contenga el concepto sobre la gestion adelantada por
la Universidad del Valle, que incluye pronunciamientos sobre el acatamiento a las
disposiciones legales, y la opinién sobre la razonabilidad de los Estados Contables.

El informe contiene la evaluacion de los aspectos: de Resultados, Gestion y
Financiero, que una vez detectados como deficiencias por la comisién de auditoria,
seran corregidos por la Entidad, lo cual contribuye a su mejoramiento continuo y por
consiguiente en la eficiente y efectiva produccién y/o prestacion de bienes y/o servicios
en beneficio de la ciudadania, fin dltimo del control.

La evaluacion se llevé a cabo de acuerdo con normas, politicas y procedimientos de
auditoria prescritos por la Contraloria Departamental del Valle del Cauca, compatibles
con las de general aceptacion; por tanto, requirid acorde con ellas, de planeacion y
ejecucion del trabajo, de manera que el examen proporcione una base razonable para
fundamentar los conceptos y la opinidn expresada en el informe integral. El control
incluyé examen sobre la base de pruebas selectivas, evidencias y documentos que
soportan la gestion de la Entidad, las cifras y presentacion de los Estados Contables y
el cumplimiento de las disposiciones legales.
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2.1 Concepto Sobre Fenecimiento.

Con base en la calificacion total de 85,4 puntos, sobre la Evaluacion de Gestidn de
Resultados y Control Financiero, la Contraloria Departamental del Valle del Cauca
FENECE la cuenta de la UNIVERSIDAD DEL VALLE por la vigencia fiscal
correspondiente al afio 2016.

Lo anterior, teniendo en cuenta el concepto FAVORABLE en la vigencia, donde la
gestion fiscal realizada por la UNIVERSIDAD DEL VALLE, han sido aplicados los
principios fundamentales tales como: Economia, Eficiencia, Equidad y Efectividad.

A continuacion, se presentan los rangos utilizados en la evaluacién para el
fenecimiento y para emitir el concepto de la gestion fiscal y de cada uno de los
componentes:

MATRIZ DE EVALUACION DE LA GESTION FISCAL
ENTIDAD AUDITADA: UNIVERSIDAD DEL VALLE
VIGENCIA AUDITADA: 2016

Componente Calificacién Parcial Ponderacién Call_lf_loctztlmon
1. Control de Resultados 78,7 0,3 23,6
2. Control de Gestion 88,9 0,5 44,5
3. Control Financiero 86,9 0,2 17,4
Calificacion total 1,00 85,4

Fenecimiento

FENECE

Concepto de la Gestién Fiscal

FAVORABLE

RANGOS DE CALIFICACION PARA EL FENECIMIENTO

Rango

Concepto

80 0 mas puntos

FENECE

Menos de 80 puntos

NO FENECE

RANGO DE CALIFICACION PARA EL CONCEPTO DE LA GESTION FISCAL

Rango

Concepto

80 0 mas puntos

FAVORABLE

Menos de 80 puntos

DESFAVORABLE

Fuente: Matriz de gestion fiscal
Elaboré: Comision Auditora

2.1.1 Control de Resultados

La Contraloria Departamental del Valle del Cauca como resultado de la auditoria
adelantada, conceptia que el Control de Resultados en las vigencias 2016 es
DESFAVORABLE, como consecuencia de la calificacion de 78.7 puntos
respectivamente, resultante de ponderar el factor que se relaciona a continuacion:
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TABLA 1
CONTROL DE RESULTADOS
ENTIDAD AUDITADA: UNIVERSIDAD DEL VALLE
VIGENCIA 2016

Factores minimos Calificacién Parcial Ponderacién |Calificacién Total
1. Cumplimiento Planes Programas y Proyectos 78,7 1,00 78,7
Calificacion total 1,00 78,7
Concepto de Gestion de Resultados Desfavorable

RANGOS DE CALIFICACION PARA EL CONCEPTO DE RESULTADOS

Rango Concepto
80 0 mas puntos Favorable
Menos de 80 puntos Desfavorable

Fuente: Matriz de calificacion
Elaboré: Comisién de auditoria

2.1.2 Control de Gestion.

La Contraloria Departamental del Valle del Cauca como resultado de la auditoria
adelantada, conceptua que el concepto del Control de Gestion, en la vigencia 2016 es
FAVORABLE, como consecuencia de la calificacién de 88,9 puntos resultantes de
ponderar los factores que se relacionan a continuacion

TABLA 2
CONTROL DE GESTION
ENTIDAD AUDITADA:UNIVERSIDAD DEL VALLE
VIGENCIA 2016

Factores Calificacion Parcial Ponderacion | Calificacion Total

1. Gestion Contractual 90,7 0,65 59,0

2. Rendicion y Revision de la Cuenta 100,0 0,02 2,0

3. Legalidad 79,3 0,10 7,9

4. Gestion Ambiental 0,0 0,00 0,0

5. TICS 92,7 0,03 2,8

6. Plan de Mejoramiento 84,3 0,10 8,4

7. Control Fiscal Interno 88,2 0,10 8,8
Calificacion total 1,00 88,9
Concepto de Gestion a emitir r Favorable

RANGOS DE CALIFICACION PARA EL CONCEPTO DE GESTION

Rango Concepto
80 0 mas puntos Favorable
Menos de 80 puntos Desfavorable

Fuente: Matriz de gestion fiscal
Elaboré: Comision Auditora

2.1.3 Control Financiero y Presupuestal

La Contraloria Departamental como resultado de la auditoria adelantada, concepttua
que el Control Financiero y Presupuestal para la Vigencia 2016 es FAVORABLE,
como consecuencia de la calificacion de 86,9 puntos, resultantes de ponderar los
factores que se relacionan a continuacion:
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TABLA 3

CONTROL FINANCIERO Y PRESUPUESTAL
ENTIDAD AUDITADA: UNIVERSIDAD DEL VALLE
VIGENCIA 2016

Factores minimos Calificacion Parcial Ponderacion | Calificacion Total
1. Estados Contables 90,0 0,70 63,0
2. Gestion presupuestal 75,0 0,10 7,5
3. Gestion financiera 81,8 0,20 16,4
Calificacion total 1,00 86,9
Concepto de Gestidon Financiero y Pptal Favorable

RANGOS DE CALIFICACION PARA EL CONCEPTO FINANCIERO

Rango Concepto
80 0 méas puntos Favorable
Menos de 80 puntos Desfavorable

Fuente: Matriz de gestion fiscal
Elaboré: Comision Auditora

2.1.3.1 Opinion sobre los Estados Contables

En nuestra opinion, los Estados Contables fueron fielmente tomados de los libros
oficiales, al 31 de diciembre de 2016, asi como el resultado del Estado de la Actividad
Financiera Econdémica y Social y los Cambios en el Patrimonio por el afio que terminé
en esta fecha, de conformidad con los principios y normas de contabilidad publica
generalmente aceptados en Colombia y demas normas emitidas por la Contaduria
General de la Nacioén, la opinion es, CON SALVEDAD.

PLAN DE MEJORAMIENTO

La Entidad registrara el plan de mejoramiento en el Proceso de Plan de Mejoramiento
del Sistema de Rendicibn de Cuentas en Linea (RCL), que permita corregir y
solucionar las deficiencias encontradas durante el proceso auditor, dentro de los 15
dias habiles siguientes al recibo del informe.

El plan de mejoramiento presentado debe contener las acciones que se implementaran
por parte de la Entidad, las cuales deberan responder a cada una de las debilidades
detectadas y comunicadas por el equipo auditor, el cronograma para su
implementacion y los responsables de su desarrollo.

Atentamente,
Original firmado

JOSE IGNACIO ARANGO BERNAL
Contralor Departamental del Valle del Cauca
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3. RESULTADOS DE LA AUDITORIA
3.1 CONTROL DE RESULTADOS
Como resultado de la auditoria practicada, el concepto sobre el Control de Resultados

para la vigencia 2016 CUMPLE PARCIALMENTE una vez evaluadas las siguientes
Variables:

TABLA 2-1
CONTROL DE RESULTADOS

Calificacion

FACTORES MINIMOS Calificacién Parcial Ponderacion Total

Eficacia 79,6 0,20 15,9
Eficiencia 48,6 0,30 14,6
Efectividad 95,4 0,40 38,1
coherencia 100,0 0,10 10,0

Cumplimiento Planes Programas y Proyectos 1,00 78,7

Calificacion

Cumple 2 Cumple
Cumple Parcialmente 1 Parcialmente
No Cumple 0
Fuente: Matriz de calificaciéon
Elabord: Comisién de auditoria

De acuerdo al cuadro anterior la calificacion del cumplimiento de los planes programas
y proyectos en la vigencia 2016 fue de 78,7 representados en la calificacion parcial
79,6 de eficacia, 48,6 de eficiencia, 95,4 de efectividad y 100 en coherencia.

La evaluacién se realizd al Plan Estratégico para llegar a establecer la Eficiencia,
Eficacia, Efectividad y Coherencia del mismo, es decir, las metas programadas para la
vigencia 2016 de los Ejes, planes, programas y proyectos y el cumplimiento de las
metas en coherencia con el presupuesto ejecutado y los resultados de esa evaluacion
en relacién con el impacto en la comunidad.

La Universidad del Valle, presentd su Plan Estratégico de desarrollo 2015 - 2025, que
orienta al cumplimiento de la visibn y objetivos estratégicos, aprobado mediante
resolucién del Concejo Superior Nro. 086 de octubre 30 y resolucién 099 de diciembre
18 del 2015, que aprobd el plan programéatico 2016-2020 que hace parte integral del
Plan Estratégico de Desarrollo 2015 - 2025".

El Plan Estratégico de Desarrollo cuenta con 51 metas e indicadores, 41 programas,
29 estrategias y 5 ejes.

Eje 1: Proyeccion internacional para el desarrollo regional.

Eje 2: Vinculacion con la sociedad.

Eje 3: Formacion integral centrada en el estudiante

Eje 4: Transformacion de la gestion académica, administrativa, financiera, ambiental

10
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y de la infraestructura fisica y tecnoldgica.
Eje 5. Fundamentacién en la produccién y gestion del conocimiento desde la
investigacion y la creacion artistica

Eje 1. Proyeccion internacional para el desarrollo regional

Promover la proyeccion internacional de la Universidad del Valle bajo la premisa de
impactar el desarrollo regional, traducido en el mejoramiento de las condiciones de
calidad de vida de la poblacion vallecaucana, facilitando el camino para que la
Universidad se convierta en el principal dinamizador social, cultural y artistico de su
zona de influencia; objetivo articulado con lo registrado en la Politica de
Internacionalizacion de la Universidad, Resolucién 010, Abril 4 de 2014, Consejo
Superior de la Universidad del Valle. Para el cumplimiento de este objetivo la
universidad formulé 3 estrategias, 3 programas y 3 metas, con un avance del 66.6%
en la vigencia 2016.

A continuacion, se presenta las estrategias y programas que muestran la baja eficacia
de algunas de sus metas.

Estrategia 1.2 Fortalecer las competencias en lenguas extranjeras de la comunidad
universitaria, cuya meta era de un aumento del 40% en estudiantes y profesores para
la vigencia 2016.

Programa de Comunicacién Estratégica. La meta presenta un cumplimiento de 0%.
Eje 2. Vinculada con la sociedad

Objetivo: “Inyectar dinamica y posicionar el liderazgo que la Universidad del Valle
tiene en el disefio de la politica publica regional, a partir de fortalecer la vinculacion y
mecanismos de comunicacion con el entorno social, politico y econémico, que a su
vez faciliten la solucién de problemas estructurales de la region y del pais”; objetivo
articulado con los Principios, Propositos y Modalidades de la Proyeccién Social de la
Universidad, registrados en la Resolucion 028 de Julio 06 de 2012, Consejo Superior
de la Universidad del Valle.

Parda el cumplimiento de este objetivo, la universidad formuldé 5 estrategias, 11
programas, 17 Metas y presentd un avance del 92.3 % en la vigencia 2016.

Estrategia 2.5. Mejorar los mecanismos de interaccién con la sociedad para contribuir
a la transparencia de la gestion.

Programa de Buen Gobierno Universitario Cuya meta era de 68.5 de indice de
transparencia y presenté un cumplimiento del 0%.

11
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EJE 3: FORMACION INTEGRAL CENTRADA EN EL ESTUDIANTE

Objetivo: “Este proceso tiene como objetivo general, garantizar el cumplimiento del
proceso de mejoramiento continuo de la calidad de la oferta académica. Este eje
comprende 5 estrategias y 12 programas institucionales, entre los que se encuentra la
implementacion de la politica curricular, medios educativos, movilidad estudiantil,
actualizacion y acreditacion de programas académicos, practicas y pasantias, apoyo
estudiantil, éxito académico, entre otras.”

Para el cumplimiento de este objetivo la universidad formulo 5 estrategias, 12
programas, 15 Metas y presentd un avance del 66. % en la vigencia 2016.

Estrategia 3.1. Fortalecer la formacion integral centrada en el estudiante orientada por
valores éticos y ciudadanos, respeto al bien comudn, compromiso con la equidad y la
diversidad del funcionamiento humano.

Programa 3.1.1. Programa de Implementacion de la Politica Curricular.

Meta: Porcentaje de 15% en avance en la implementacion de la politica curricular, el
cual no se tiene avance segun el indicador.

Estrategia 3.2. Estimular la investigacion inter y transdisciplinar e interinstitucional y la
incorporacion de sus resultados en los procesos de formacion.

Programa 3.2.2. Programa para Promover, fortalecer y articular los procesos de
produccion intelectual con las estrategias y contenidos de la docencia. Considera
acciones que promuevan la generacion, transferencia y difusiébn de resultados
académicos derivados de proyectos de investigacién que puedan ser incorporados en
la formacion de estudiantes de pregrado y de postgrado.

Meta porcentaje de 21% de proyectos de investigacion y creacion con resultados
incorporados en los procesos de ensefianza, el cual no registra avance.

Estrategia 3.3. Establecer mecanismos que permitan el vinculo de los estudiantes con
un entorno real orientado a la solucion de problemas o intervenciones.

3.3.1 Programa Institucional de Practicas y Pasantias Estudiantiles.
Meta: 920 estudiantes, de los cuales se cumplié con 725 con un porcentaje de 78%.

Estrategia 3.4. Consolidar la calidad en la busqueda de la excelencia.

12
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La Universidad, para 2025, debera afianzar, modernizar e impregnar, en toda la
institucién, un sello de confianza y promocion por la cultura de evaluacién, de auto-
regulacion permanente y de mejoramiento continuo, que permitan desarrollar un
ambiente de excelencia integral.

Programa 3.4.1. Programa de acreditacion de alta calidad nacional e internacional.

Meta: Porcentaje de programas académicos acreditados internacionalmente, presenta
un resultado de 0%.

Meta Recursos financieros invertidos para la implementacion del plan de mejoramiento
de los programas académicos. Presenta un porcentaje de cumplimiento del 71%.

EJE 4: Transformacion de la gestion académica, administrativa, financiera, ambiental
y de la infraestructura fisica y tecnoldgica.

Objetivo: Convertir la Universidad en un sistema altamente integrado, coordinado,
eficiente y agil en el desarrollo de sus procesos administrativos y académico
administrativos, con un modelo de financiamiento estatal que atiende estructuralmente
las necesidades de la Universidad y un modelo de gestidn financiera eficiente y eficaz
en el uso de los recursos y capacidades institucionales, caracterizandose por la
agilidad en la toma de decisiones.

Para el cumplimiento de este objetivo la universidad formulé 6 estrategias, 10
programas y 11 Metas y presento un avance del 55 % en la vigencia 2016.

Estrategia 4.1. Establecer una arquitectura organizacional que permita una gestion
académica y administrativa eficiente, mediante el uso racional de los recursos fisicos,
humanos, financieros y tecnoldgicos.

Programa 4.1.2: Programa de Mejoramiento de la Gestion Administrativa. Este
programa propende por tener una gestion mas eficiente, con menos procesos
repetitivos, agil y totalmente técnica.

Meta; 5% de indice de transformacion de la gestién. Presento un avance de 0%.
Programa 4.1.3: Programa Institucional de Laboratorios.

Meta: 15 % de avance del Programa Institucional de Laboratorios, avance 0%.
Estrategia 4.2. Propender por una adecuada financiacion por parte del Estado,

racionalizar el proceso de asignacion de recursos e incrementar y diversificar la
generacion de ingresos de la Institucion, en el marco de su mision.

13
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Programa 4.2.1: Programa de Sostenibilidad Financiera.
Meta: indice de 1y el cumplimiento fue de 0.68 de indice corresponde a un 68%.

Estrategia 4.4. Transformar la gestidn de la infraestructura fisica para el uso adecuado
y eficiente de los espacios, incorporando mecanismos que garanticen su
mantenimiento y sostenibilidad.

Programa 4.4.1: Programa de Optimizacion de la Infraestructura Fisica.

Meta: 28% de ejecucion del programa. Presentando un resultado del 18.8%, con un
cumplimiento del indicador del 67%.

Estrategia 4.5. Promover, impulsar y fortalecer la integracion de las TIC en la docencia,
la investigacion y la proyeccion social-extension y la gestidon administrativa.

Programa 4.5.1: Programa para fortalecer los procesos de innovacion educativa con
ambientes de aprendizaje mediados por TIC para enriquecer las distintas modalidades
de docencia.

Meta: 200 Estudiantes de pregrado, posgrado y extension que recibieron formacion en
modalidad virtual, resultado O estudiantes.

Programa 4.5.2: Programa para integrar de forma eficaz y amplia de las TIC en los
procesos de ensefianza y de aprendizaje, investigacion, proyeccién social y gestion
administrativa.

Meta indice de Innovacién Educativa usando las TIC, No Presenta resultado el
indicador propuesto es inaplicable.

Eje 5. Fundamentada en la gestién del conocimiento desde la investigacion y la
creacion artistica.

Objetivo: Crear las capacidades y competencias para consolidar la generacion de
conocimiento cientifico y fortalecer la difusion, apropiacion y transferencia responsable
de este, como soporte y referente de calidad y pertinencia de los procesos de
formacion integral de los estudiantes y de articulacién efectiva de la universidad con
Su entorno.

Estrategia 5.1. Impulsar la formacion doctoral y las habilidades pedagogicas, la
interaccién con la poblacion diversa y la conciencia ambiental.
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Programa 5.1.2: Programa de Semillero Docente
Meta 48 % de la Proporcién de profesores de planta menores de 45 afios de edad y
el resultado fue de 27.5 para un cumplimiento del 61.1%.

PLAN DE INVERSIONES 2016

El plan de inversiones fue aprobado segun Resolucion No. 025 del 15 de Abril de
2016, Por medio del cual se aprueban los planes de inversion de la Universidad del
Valle, de conformidad con el presupuesto de inversion de la vigencia fiscal 2016.

Fuente Financiacion

Recursos Propios
Estampilla Pro - Universidad del Valle
CREE
Estampilla Pro - Universidad Nacional
Total

FUENTE UNIVALLE

PLAN DE INVERSIONES 2016

Cuadro No. 1

Universidad del Valle
Plan Inversiones Vigencia 2016

No. Presupuesto
Proyectos

39 $7.997.261.282

178 $79.009.612.189

22 $33.014.160.167

5 $1.165.480.649

244 $121.186.514.287 $56

Ejecucion

$4.477.990.798

$39.947.134.997
$11.339.131.975

$892.414.590

.656.672.360

Para la ejecucion del plan de inversiones la universidad del valle, cuenta con 4 fuentes
gue financiarian 244 proyectos con un presupuesto inicial de $ 121.186.514.287 Y
una ejecucion de $ 56.656.672.360 para una ejecucion real del 46.7% que comparado
con la ejecuciéon del 2015 que fue del 31%, presenta un aumento del 15.6 puntos

porcentuales.

PLAN DE INVERSIONES POR EJES

Cuadro No. 2

Universidad del Valle
Plan Inversiones Vigencia 2016

Fuente Financiacion Eje Estratégico No. Presupuesto
Proyectos
Recursos Propios Vinculacién con la sociedad 1
Formacioén integral centrada en el estudiante 7
Transformacion de la gestion académica, 29

administrativa, financiera, ambiental y de la

$7.997.261.282

infraestructura fisica y tecnoldgica.
Fundamentacién en la produccién y gestion del 2
conocimiento desde la investigacion y la creacion

artistica
Subtotal Recursos Propios 39 $7.997.261.282
Estampilla Pro - Proyeccion internacional para el desarrollo 9
Universidad del Valle | regional
Vinculacion con la sociedad 8 $79.009.612.189
Formacion integral centrada en el estudiante 8

15

Ejecucion
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$4.477.990.798
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Transformacion de la gestion académica,
administrativa, financiera, ambiental y de la
infraestructura fisica y tecnolégica.
Fundamentacién en la produccion y gestion del
conocimiento desde la investigacion y la creacion
artistica

Subtotal Estampilla Pro - Universidad del Valle

CREE

Subtotal CREE
Estampilla Pro -

Universidad Nacional

Formacion integral centrada en el estudiante

Transformacion de la gestion académica,
administrativa, financiera, ambiental y de la
infraestructura fisica y tecnoldgica.
Fundamentacién en la produccién y gestién del
conocimiento desde la investigacion y la creacion
artistica

Formacion integral centrada en el estudiante

Subtotal Estampilla Pro - Universidad Nacional

Total General

FUENTE UNIVALLE

126

27

178

14

Plan de inversiones por proyectos.

Cuadro No. 3

Universidad del Valle

Plan Inversiones Vigencia 2016

Fuente Financiacion No.
Proyectos
Recursos Propios 39
Estampilla Pro - Universidad del Valle 178
CREE 22
Estampilla Pro - Universidad Nacional 5
Total 244

FUENTE UNIVALLE

3.2 CONTROL DE GESTION

$79.009.612.189

$33.014.160.167

$33.014.160.167
$1.165.480.649

$1.165.480.649

121.186.514.287

Proyectos sin ejecuciéon

27
12

46

$39.947.134.997

$11.339.131.975

$11.339.131.975
$892.414.590

$892.414.590

$ 56.656.672.360

Proyectos con
ejecucion

33
151
10

4
198

Como resultado de la auditoria adelantada de la UNIVERSIDAD DEL VALLE, el
concepto sobre el Control de Gestion es FAVORABLE para la vigencia 2016, una vez
evaluados los siguientes Factores:

3.2.1 Factores Evaluados

3.2.1.1 Ejecucién Contractual

La seleccion de la muestra se realizO con base en la contratacion rendida por la
UNIVERSIDAD DEL VALLE. Vigencia 2016, en el aplicativo RCL y de la informacion
de la contratacion articulada con el Plan de Accion.
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De lo anterior la muestra escogida fue la siguiente:

e Muestra contractual

De acuerdo con la informacion rendida por la entidad al sistema de rendicién de
cuentas en linea RCL, el total de contratos suscritos para la vigencia, 2016 fue de
4.833 por un valor de $107.698.984.306 de los cuales 14 cuyo valor sumo
$13.576.686.626, fueron analizados por la Direccion Operativa de Comunicaciones y
Participacion Ciudadana de la contraloria Departamental, quedando un universo de
4.819 contratos por valor de $93.423.313.374, de donde se seleccioné la muestra de
84 contratos por valor de 42.948.486.193 lo que representa un 46%.

De acuerdo a lo anterior se procedidé a escoger la muestra contractual, atendiendo
criterios como: La cuantia de los contratos, escogiendo los de mayor valor.

Tipologia: Se escogieron todas las tipologias contractuales.

Igualmente se empledé el modelo del aplicativo de muestreo de la Contraloria
Departamental para lo cual se ingresé el 100% de la poblacién, equivalente a 4.819
contratos, un 3.85% como margen de error de la muestra, proporcion de éxito 95%,
proporcion de fracaso 5%, valor para confianza 1.65, dando como resultado una
muestra éptima de 84 contratos.

Cuadro No. 4
UNIVERSO CONTRATOS RENDIDOS RCL
UNIVERSIDAD DEL VALLE - VIGENCIA 2016
TIPO DE CONTRATOS CANTIDAD DE VALOR % PARTICIPACION
CONTRATOS

Prestacion de Servicios 1233 $ 38.846.091.613 25%
Obra Publica 38 $7.465.120.406 0.8%
Suministro 140 $9001.012.776 2.15%
Consultoria y Otros 3422 $52.386.759.511 70%
TOTAL 4833 $107.698.984.306 100%

FUENTE EQUIPO AUDITOR

De los 4.819 contratos que componian el universo de Univalle, se escogieron 84
contratos por valor de $ 42.948.486.193 millones.

Cuadro No.5
TOTAL CONTRATOS VALOR TOTAL DE LA VALOR PORCENTAJE
MUESTRA AUDITADO
4819 $93.423.313.374 84 $42.948.486.193 46%

FUENTE EQUIPO AUDITOR
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Muestra
Cuadro No.6
CONTRATO CANTIDAD
PRESTACION DE SERVICIOS 36
OBRA PUBLICA 12
SUMINISTRO 4
CONSULTORIA Y OTROS 32
TOTAL 84

FUENTE EQUIPO AUDITOR
e Cumplimiento del Marco Normativo de la Contratacién

La Constituciéon Politica de Colombia en su Articulo 69, reconoce a las Universidades
Estatales u oficiales un régimen especial que garantiza su autonomia para expedir
normas de contratacion.

La Ley 30 de 1992 organizé el servicio publico de educacion superior, determinando
en su Art. 93 que los contratos que celebren las universidades estatales y oficiales
para el cumplimiento de sus funciones se regiran por las normas de derecho privado
y sus efectos estan sujetos a las normas civiles y comerciales, segun la naturaleza
de los mismos, salvo los contratos de empréstito

De conformidad con el Art. 13 de la Ley 1150 de 2007, las entidades estatales que
por disposicion legal cuenten con un régimen contractual excepcional al del estatuto
general de contratacion de la administracion publica aplicaran en desarrollo de su
actividad contractual, los principios de la Funcion administrativa y de la gestion fiscal
de que tratan los Art. 209 y 267 de la Constitucion Politica.

De conformidad con el Acuerdo 004 de julio 08 de 2016 “Por el cual se expide el
Estatuto autbnomo de contratacibn Administrativa de la Universidad del Valle”
expedido por ElI Consejo Superior de la Universidad del Valle y mediante Resolucion
No. 2.898 de septiembre 02 de 2016, es reglamentado.

El Articulo 3 del Estatuto de contratacién define los principios de la contratacion.

El articulo 18 del Estatuto de Contratacién establece las diferentes modalidades de
contratacion, las cuales son: Invitacién publica, Invitacién Privada, Contratacion de
menor cuantia, contratacion de minima cuantia y contratacion directa.

3.2.1.1.1. Obra Publica

Para la vigencia auditada de la muestra seleccionada se escogieron doce (12)
contratos por valor $3.238.840.869, de los cuales se pudieron evaluar nueve (9)
contratos por valor inicial de $2.078.170.828 y adiciones por valor de $149.963.060,
para un total de $2.228.133.888, equivalente a un 64 % de la muestra, de los cuales
se evaluaron todos los aspectos y criterios aplicables descritos en la matriz de

18



{-» Conlraloria

Departamental del Valle del Cauca

Por un Valle mejor, control participativo en accion

calificacion de gestion, una vez revisados los expedientes se observo que existen
falencias de orden documental.

En visita técnica se verific que las actividades se realizaron conforme a lo contratado
y a la necesidad expresada por la dependencia gestora del proyecto, ademas se
cotejaron las obras que se pueden medir directamente tales como longitud, ancho y
espesor de andenes, sardinel, estructura metdlica, cubiertas, cielo falso, dotacion
sanitaria, instalaciones eléctricas, reflectores, lamparas, entre otros, y lo concerniente
a los documentos de las obras no medibles directamente que corresponde a las
asociadas a las actividades preliminares tales como excavaciones, demoliciones,
desmonte de cubierta, conformacion del terreno, limpieza de terreno, base y sub-base,
refuerzos, acometidas domiciliarias, redes de acueducto y alcantarillado, rellenos,
retiros de material, calidad de pintura, etc., evidenciando el cumplimiento del objeto
contractual, que las areas en comento se encuentran dispersas en las sedes de la
universidad.

Las cantidades de obra ejecutadas y las areas intervenidas estan soportadas con Acta
y/o informe de Supervision y/o Interventoria, informe de cantidades ejecutadas y
registro fotografico.

Hallazgo Administrativo.

La Universidad del Valle cuenta con la Direccidon de Infraestructura Universitaria DIU,
que tiene a su cargo dos (2) secciones, la Seccidén de Obra e Interventoria y la Seccion
de Sostenibilidad y Mantenimiento, en la revisibn documental de los expedientes se
evidencié que la entidad tiene falencias en los informes de Supervision y/o
Interventoria, donde se presenta que cada seccion tiene un formato para estos
informes, tenemos que la Seccion de Sostenibilidad y Mantenimiento tiene bien
definido en la estructura del informe los componentes administrativo y financiero, se
presenta debilidad en el componente técnico, no detallan claramente las actividades
realizadas, algunos de estos mencionan los anexos, pero no se clarifica a que soportes
se refiere, en cuanto al formato de los informes de la Seccion de Obras e Interventoria,
estan a discrecién del supervisor, hacen referencia a la parte técnica, pero no detallan
claramente las actividades desarrolladas con sus respectivos soportes como actas de
comité técnico, acta de cambio y ajustes de obra, asi mismo se evidencio que las obras
que tienen interventoria externa, no muestran informe de supervision, se limitan a
presentar actas de ejecucién de actividades, estos contratos de acuerdo a la norma
deben ser inspeccionados por un supervisor y/o interventor que tenga los
conocimientos especificos y especializados para llevarla a cabo, que vigile la correcta
ejecucion del mismo vy verifique las obligaciones contraidas, presentando la entidad
deficiencias en el sistema de gestibn de calidad. Lo anterior se presenta por
deficiencias en la comunicacion entre dependencias y funcionarios, debido a que no
existe un formato general con criterio técnico administrativo y financiero unificado, que
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sirva como referente en toda la entidad, demostrando debilidad en los mecanismos de
seguimiento y control, afectando los procedimientos de gestibn contractual y
documental que podria generar un incumplimiento de la norma.

2. Hallazgo Administrativo.

En los contratos de la Seccion de Obra e Interventoria y la Seccion de Sostenibilidad
y Mantenimiento que fueron objeto de revision, se evidencié que la entidad tiene
falencias en los formatos de actas de pago, de cambio de cantidades de obras o
modificatorios, de finalizacién y entrega de obra a los respetivos usuarios. Cada
seccion tiene su propio formato de acta de pago parcial y final, la entidad no tiene un
formato de acta que detalle claramente las condiciones contractuales iniciales,
cantidades de obra ejecutadas, pagadas, pendientes de ejecutar y/o de saldar parcial
o finalmente, en fin un acta resumen de la ejecucion del contrato, que vigile la correcta
ejecucion del mismo y verifique las obligaciones contraidas, que sirva como referente,
para las dependencias que realizan obras nuevas y mantenimiento en las diferentes
edificaciones y sedes de la entidad, tal como lo estipula el manual de contratacion del
ente universitario.

Lo anterior se presenta por deficiencias en la comunicacion entre dependencias y
funcionarios, debido a que no existe un formato de acta unificado, demostrando
debilidad en los mecanismos de seguimiento, lo que ocasiona que la entidad no tenga
un control eficaz de las actividades ejecutadas por el contratista.

3. Hallazgo Administrativo.

En la revision documental de los expedientes de la Seccion de Obras e Interventoria,
se evidenciaron debilidades en la conformacion de estos, como folios archivados con
carencia de orden cronoldgico, documentos dispersos, algunos con carpetas sin foliar
por ejemplo los anexos, memorias técnicas, bitdcora de obra, planos, entre otros,
ademas exceden los 200 folios, asi mismo en un alto porcentaje las carpetas no
poseen la “lista de chequeo”, control, que es la ruta que se encuentra al principio de
todos los expedientes contractuales suscritos por el ente, revelando deficiencias en la
organizacién, generando debilidades en la aplicacion del sistema de gestion de
calidad de la entidad, dado que los documentos precontractuales y contractuales
deben reposar en las carpetas correspondientes, esto se presenta por falta de
conocimiento de los responsables, de este modo demostrando falencias en los
mecanismos de seguimiento y control, afectando los procedimientos de gestion
contractual y documental, que podria generar un incumplimiento de la norma.
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4. Hallazgo Administrativo y Disciplinario.

En el contrato de obra numero -0034.018.025-215-2016 de 2016, cuyo objeto es la
ejecucion de la obra de mantenimiento 500 metros cuadrados de reposicion de
andenes zona antiguas residencias y construccion del primer tramo de anden de la
avenida Garcés 200 metros cuadrados. Se observo que el interventor del contrato en
sus informes no conceptua sobre la calidad del trabajo realizado, lo cual fue una de las
obligaciones que tenia que cumplir, asi mismo la interventoria debié de exigir al
contratista las estructuras de seguridad que considerara necesarias, sefiales, avisos,
barrera, mallas o alambrado de cierre y demas elementos que se requerian para
trabajos diurnos y nocturnos, con lo cual en la obra se debia de preparar un programa
completo con las medidas de seguridad que se tomaran de acuerdo con estas
especificaciones y someterlas a la aprobacion del interventor, estas situaciones se
plantearon en el pliego de condiciones como de obligatorio cumplimiento para la
interventoria del contrato y no se cumplieron. Esta situacion da lugar presuntamente a
la infraccion del articulo 209 de la Constitucion Politica, el articulo 83 de la Ley 1474
de 2011, asi mismo el manual de supervision e interventoria de contratos de obra
suscrito en la Universidad del Valle en su item 5 cinco, obligaciones del interventor o
supervisor de obra, ocurre esta situacion por falta de control que no permiten advertir
oportunamente el problema, dando lugar a control inadecuado de actividades,
pudiendo incurrir en un posible falta disciplinaria al tenor del numeral 1 de los articulos
34y 35delaley 734 de 2002.

5. Hallazgo Administrativo y Disciplinario.

Sobre el contrato de obra nimero -0030-0034.018.025-160-2016 de 2016, el cual
ejecutd el mantenimiento outsourcing de cubiertas en los campus Meléndez y San
Fernando de la Universidad del Valle, la ficha técnica del contrato establecié que el
valor estimado del contrato y el andlisis estimado del presupuesto se realiza mediante
una evaluacion de precios de mercado, lo cual no se observa dentro de este contrato,
dado que la evaluacion se realiza sin las condiciones exigidas para la evaluacion de
precios del mercado, asi mismo en el pliego de condiciones se obliga al interventor a
esgrimir sus informes conceptuando sobre la calidad de la ejecucion de la obra, como
también la exigencia al contratista que implante en la obra mecanismos de seguridad,
vigilancia y cuidado, lo cual segun lo evidenciado no cumplio el interventor del contrato,
infringiendo presuntamente el articulo 209 de la Constitucién Politica, asi mismo el
manual de supervision e interventoria de contratos de obra suscrito en la Universidad
del Valle en su item 5 cinco, obligaciones del interventor o supervisor de obra, esta
situacion se da por falta de mecanismos de seguimiento y monitoreo, conllevando a
una falta de vigilancia administrativa en las actividades del contrato, pudiendo incurrir
en un posible falta disciplinaria al tenor del numeral 1 de los articulos 34 y 35 de la
Ley 734 de 2002.
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3.2.1.1.2 Prestacion de Servicios

De los contratos de prestacion de servicios se auditaron 36 suscritos en el 2016, por
valor de $9.20.734.778 equivalente al 23% del valor total contratado, de los cuales se
evaluaron todos los aspectos y criterios aplicables descritos en la matriz de calificacion
de gestidn, evidencidndose que la entidad cumple parcialmente con los principios y
procedimientos estipulados por la ley para la ejecucidn de este tipo de contratos.

6. Hallazgo Administrativo.

Se evidencio que en los contratos de prestacion de servicios los informes de ejecucion
y de supervision son deficientes, presentando debilidades en la supervision de los
contratos como también en la aplicacién de los articulos 83 y siguientes de la Ley
1474 de 2011, lo anterior debido a debilidades en la aplicacion del manual de
supervision e interventoria lo que genera control inadecuado de los recursos o
actividades.

7. Hallazgo Administrativo y Disciplinario.

El contrato de prestacion de servicios numero -0030.0034.018.026-014-2016 de 2016,
el cual tuvo por objeto la prestacién de servicios integrales de salud de alta complejidad
e imagenologia especializada con toda la capacidad instalada, recurso humano y fisico
gue se garantice en el portafolio del contratista, cuando se requieran, y que incluyan
todas las actividades, intervenciones y procedimientos, del plan obligatorio de salud
para los afiliados y beneficiarios afiliados al servicio de salud de la Universidad del
Valle. Se observo lo siguiente: Elinforme de supervision del primero de marzo de 2016
al catorce de octubre de 2016, no se refiere a lo concerniente a la prestacion del
servicio, como tampoco a la evaluacion de los documentos, soportes, facturas del
contrato, asi mismo se evidencio que en el contrato adicional nimero 1, de fecha 02
de diciembre de 2016, se prorroga el contrato por tres meses, para garantizar la
prestacion de servicios de salud y no poner en riesgo la vida de los usuarios, pero no
amplian conceptualmente esta prérroga, y la supervision no se refiere ni se pronuncia
sobre esta, infringiendo presuntamente el articulo 209 de la Constitucién Politica, como
también los articulos 83 y siguientes de la Ley 1474 de 2011, el manual de supervision
e interventoria de contratos diferentes a obras, situacion que acaece por el no
cumplimiento de las labores de supervisidén asignada, dando como efecto la deficiencia
y la falta de control en el contrato, pudiendo incurrir en un posible falta disciplinaria al
tenor del numeral 1 de los articulos 34 y 35 de la Ley 734 de 2002.
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8. Hallazgo Administrativo y Disciplinario.

Los contratos de prestacion de servicios numeros - 0030.0034.018.026.002-2016;
0030.0034.018.026-015-2016; 0030.0034-018.026-013-2016; 0030.0034-018.026-
016-2016; 0030.0034-018.026-005-2016; cuyos objetos contractuales versaron sobre
prestacion de servicios de salud, y en general se encuentran constituidos por la
prestacion de servicios integrales de salud, médico asistenciales y hospitalarios, se
observo que los estudios previos de los mencionados contratos son similares, e
iguales, ya que estos debieron especificar las diferencias conceptuales y juridicas en
la prestacion de los servicios de salud en cada uno de estos estudios previos,
discriminando las diferencias en las actividades de prestacién de salud en cada uno
de ellos, asi mismo se observa en la minuta contractual, la similitud en todo el
clausulado, no explicando ni en los estudios previos ni en el contrato escrito, la
diferencia de prestacion de servicios de salud de cada uno de ellos, y las actividades
a prestar por cada institucion de salud, como tampoco se observa que el supervisor
hiciera observacién alguna al respecto, infringiendo presuntamente el articulo 209 de
la Constitucion Politica, el articulo 83 y siguientes de la Ley 1474 de 2011, Acuerdo
016 de 2010 articulos 5 y 15, inciso 3 del articulo 2 de la Resolucion 2.834 de
noviembre 08 de 2010, situacién causada por falta de conocimiento de requisitos,
dando lugar a incumplimiento de disposiciones generales, pudiendo incurrir en un
posible falta disciplinaria al tenor del numeral 1 de los articulos 34 y 35 de la Ley 734
de 2002.

3.2.1.1.3 Suministro

De los contratos de suministro se auditaron 4, por valor de $5.085.844.893 equivalente
al 56.5% del valor total contratado de esta tipologia, de los cuales se evaluaron todos
los aspectos y criterios aplicables descritos en la matriz de calificacién de gestion,
evidenciandose que la entidad cumple parcialmente con los principios y
procedimientos estipulados por la Ley para la ejecucion de este tipo de contratos.

9. Hallazgo Administrativo y Disciplinario.

En el contrato de suministro nimero -200-018-021-0011-2016 de 2016, cuyo objeto
fue la compra de material odontoldgico para las clinicas de la escuela de odontologia,
se observo que la pdéliza que ampara el contrato, ampara solo el cumplimiento pero no
calidad del suministro, se infringe presuntamente el articulo 209 de la Constitucion
Politica, articulo 29 del Acuerdo 016 de 2010 estatuto de contratacion de Univalle, esta
situacion sucede por falta de capacitacion, conllevando al incumplimiento de
disposiciones generales, pudiendo incurrir en un posible falta disciplinaria al tenor del
numeral 1 de los articulos 34 y 35 de la Ley 734 de 2002.
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3.2.1.1.4 Consultoriay Otros.

De los contratos de consultoria y otros se auditaron 32 suscritos en el 2016, por valor
de $25.603.065.653, equivalente al 49% del valor total contratado, de los cuales se
evaluaron todos los aspectos y criterios aplicables descritos en la matriz de calificacion
de gestidn, evidenciandose que la entidad cumple parcialmente con los principios y
procedimientos estipulados por la ley para la ejecucidon de este tipo de contratos.

10. Hallazgo Administrativo y Disciplinario.

En el contrato de consultoria nimero VA DINTEV OC -0023.018.07.014 de 2016, cuyo
objeto fue servicio de consultoria y asesoria para desarrollar el sitio Web y los
mecanismos de recoleccion de datos, componente tecnoldgico de la propuesta de
proyecto para estructurar la version 2.0 del observatorio colombiano de innovacién
educativa con uso de tic, para el desarrollo del contrato interadministrativo 0739 de
2016 entre el MEN y Univalle, proyecto de sostenibilidad centro de innovacion
educativa regional sur. Se evidencié lo siguiente: En este contrato se presentan dos
oferentes, para determinar la escogencia de ellos, se elige el que presenta la propuesta
econdémica mas baja, pero no se evalla si el valor presentado por este oferente esta
ajustado con los precios acordes para este tipo de proyectos, ni se hace una
evaluacion de este precio presentado por el oferente escogido, en relacion con los
precios que se presentan en el mercado para este tipo de contratos, como tampoco es
claro en el contrato, que éste hace parte de los contratos que se suscriben sin
comparacién de cotizaciones y de evaluacién de los precios, contenidos en el estatuto
de contratacion, infringiendo presuntamente el articulo 209 de la Constitucion Politica,
numerales 1 y 2 del articulo 17 del Acuerdo nimero 016 de 2010 estatuto de
contratacion de Univalle, situacidn que se presenta por procedimientos o normas
inadecuadas y poco practicas, dando como efecto un riesgo de incurrir en
sobrecostos, situacion que podria generar una posible falta disciplinaria al tenor del
numeral 1 de los articulos 34 y 35 de la Ley 734 de 2002.

3.2.1.2 Resultado Evaluacién Rendicidon de Cuentas

Se emite opinion EFICIENTE para la vigencia 2016, dado que la matriz presenta un
resultado de 100 puntos, con base en los siguientes resultados.
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TABLA 1-2
RENDICION Y REVISION DE LA CUENTA
VARIABLES A EVALUAR Calificacién Parcial Ponderacién Pl‘!n!é.lje
Atribuido
Oportunidad en la rendicion de la cuenta 100,0 0,10 10,0
Suficiencia (diligenciamiento total de formatos y|
anexos) 100,0 0,30 30,0
Calidad (veracidad) 100,0 0,60 60,0
SUB TOTAL CUMPLIMIENTO EN RENDICION Y REVISION DE LA CUENTA 1,00 100,0
Calificacion

Eficiente 2 .
Con deficiencias 1 SIS
Ineficiente 0

Revisada la cuenta en las variables de oportunidad, eficiencia y calidad, verificadas en
la rendicion de cuentas en linea de la Contraloria Departamental del Valle, se evidencio
gue la entidad rindié conforme a la Resolucion 008 de 2016.

3.2.1.3 Legalidad

TABLA1-3
LEGALIDAD
VARIABLES A EVALUAR Calificacién Parcial Ponderaci6n AF::EL"i‘LeO
Financiera 85,8 0,40 34,3
De Gestion 75,0 0,60 45,0
CUMPLIMIENTO LEGALIDAD 1,00 79,3
Calificacion
Eficiente 2 Con
Con deficiencias 1 deficiencias
Ineficiente 0

Se emite una opinibn CON DEFICIENCIAS en Legalidad para la vigencia 2016, con
base en los siguientes resultados:

Legalidad Financiera:

Evaluada la Legalidad Financiera, se evidencié un cumplimiento en la vigencia 2016
del 85,8%, producto de la ponderacion asignada la cual fue del 40% establecida en la
matriz, resultado del cumplimiento normativo en la ejecucion de sus procedimientos y
operaciones contables y presupuesto.

Aplicacion de normas y procedimientos:

La entidad se rige y aplica las normas técnicas de contabilidad publica y los
procedimientos contables establecidos en el Régimen de contabilidad Publica,
adoptados mediante Resoluciones 354 de 2007, 119 de 2006, 357 de 2008 y normas
concordantes de la CGN.

Aplicacion normas de presupuesto:
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Con referencia a las normas de presupuesto, la entidad aplica lo preceptuado en su
estatuto organico de presupuesto establecido por el Consejo Superior de la
Universidad, mediante acuerdo numero 010 del 11 de noviembre de 1997, el cual
contempla los principios que se aplican al sistema presupuestal en Colombia y
demas reglamentacion en materia presupuestal, en lo referente a la aprobacion,
elaboracion, presentacién, modificacion y ejecucion de ingresos y gastos.

Legalidad Gestion Administrativa

Se evalu6 el cumplimiento del articulo 1 Decreto 2943 de 2013, cobro y pago de
incapacidades, articulo 25 de la Ley 789, horas extras y cobro de cuotas partes
pensionales.

Horas extras servicio de vigilancia:

La entidad cuenta con servicio de vigilancia privada, debidamente inscrita ante la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada con licencia 20141300063737,
servicio que cuenta con 139 hombres, durante la vigencia 2016 el gasto de personal
por este servicio asciende a $6.339.463.143 y el impuesto del 2% sobre la nébmina,
cifra que asciende a $126.789.262. Las horas extras y los recargos generaron un gasto
que ascienden a $1.798.009.222.durante la vigencia 2016, es de anotar que este
servicio es contratado para otros sectores de la universidad con vigilancia privada que
tiene un costo por hombre de 2.5 veces menor al costo por hombre del personal de
planta.

Dentro de la muestra seleccionada de pago de horas extras, se observa que en

algunos casos estas igualan mensualmente el salario devengado por los funcionarios
de planta, como se observa en el cuadro siguiente.
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Cuadro No.7
MARCO ALEX GOMEZ MONCAYO
SALARIO $ 3.784.644,00
HORAS EXTRAS

ENERO 16684495 | C.C. ADMINISTRATIVO $ 3.517.999,00
FEBRERO 16684495 | C.C. ADMINISTRATIVO $ 3.371.774,00
MARZO 16684495 | C.C. | ADMINISTRATIVO $ 3.062.121,00
ABRIL 16684495 | C.C. ADMINISTRATIVO $ 2.649.251,00
MAYO 16684495 | C.C. ADMINISTRATIVO $ 3.036.317,00
JUNIO 16684495 | C.C. ADMINISTRATIVO $ 3.552.404,00
JULIO 16684495 | C.C. ADMINISTRATIVO $ 3.148.136,00
SEPTIEMBRE 16684495 | C.C. ADMINISTRATIVO $ 4.567.376,00
OCTUBRE 16684495 | C.C. ADMINISTRATIVO $ 3.199.744,00
NOVIEMBRE 16684495 | C.C. ADMINISTRATIVO $ 3.371.774,00
DICIEMBRE 16684495 | C.C. ADMINISTRATIVO $ 3.655.622,00

$ 37.132.518,00

FUENTE EQUIPO AUDITOR Cuadro de Horas Extras del sefior Marco Alex Gomez Moncayo.

LEY 42 DE 1993 Articulo 8°.- “La vigilancia de la gestién fiscal del Estado se
fundamenta en la eficiencia, la economia, la eficacia, la equidad y la valoracion de los
costos ambientales, de tal manera que permita determinar en la administracion, en un
periodo determinado, que la asignacién de recursos sea la mas conveniente para
maximizar sus resultados; que en igualdad de condiciones de calidad los bienes y
servicios se obtengan al menor costo; que sus resultados se logren de manera
oportuna y guarden relacién con sus objetivos y metas”.

11. Hallazgo Administrativo.

Durante la vigencia 2016 el servicio de vigilancia generé gastos de $1.798.009.222
por concepto de recargos y horas extra, al evaluarse los soportes se evidencié que la
programacion de horas extras y recargos se concentran en los funcionarios que tienen
mayor asignacion mensual, los turnos cobijan en su mayoria festivos y dominicales y
llegando estos funcionarios a duplicar su salario mensual, presentando deficiencias de
acuerdo a lo establecido en el articulo 8 de la Ley 42 de 1993 que a letra dice “La
eficiencia, implica obtener los mejores resultados con el mayor ahorro de costos o el
uso racional de los recursos humanos, materiales, tecnolégicos y financieros”. Esta
situacion se presenta por una deficiente planeacion de los turnos de vigilancia. Lo que
genera un alto gasto hora hombre en este servicio, e eficiencia en el manejo de los
recursos.
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Incapacidades.

De un total de 129 incapacidades se toman para su verificacion 23, que son las de
mayor numero de dias.
Horas catedra.

Cuadro No. 8
TIPO DE VINCULACION 2015 2016
DOCENTE HORA CATEDRA | 13.949.516.067 21.502.141.060
DOCENTE OCASIONAL 2.060.472.563 3.098.727.191
Total 16.009.988.630 24.600.868.251

FUENTE EQUIPO AUDITOR

VALOR TOTAL PROFESORES HORA CATEDRA UNIVALLE

Cuadro No. 9

*DOCENTES EN PARTICIPACION EN ACTIVIDADES ACADEMICAS EN FUNCION DE
DOCENT N ASIGNACION ACADEMICA
NOMINA ES CONASIGNACIONAC C HORAS REGISTRADAS

FACULTAD

DOCENCIA | DOCENCIA
PREGRADO | POSGRADO

PERSONAS| T.CE PERSONAS T.CE |TOTAL HORAS ADMINISTRATIVAS EXTENSION INVESTIGACION OTRAS

TOTAL

SALUD 2016 - | 253,00 187,00 253,00 187,00 183.299,30 65.722,10 45.766,20 19.978,00 3.967,00 14.286,00  33.580,00
SALUD 2016 - I 249,00 185,50 249,00 185,50 182.043,55 61.100,85 47.550,90 22.373,60 4.026,00 13.631,20  33.361,00
HUMANIDADES 2016 - | 130,00 129,50 130,00 129,50 129.689,00 59.936,40 12.013,40 15.927,00 4.861,20 9.027,00  27.924,00
HUMANIDADES 2016 - Il 130,00 129,50 130,00 129,50 134.331,70 61.709,50 12.491,20 16.234,00 5.254,00 11.784,00  26.859,00

FUENTE UNIVALLE

Asignacion Académica.

En el cuadro anterior se observa que en la facultad de salud en el primer semestre del
2016 de un total de 188.299, 30 horas asignadas se utilizaron .en otras actividades
académicas 33.580 horas que corresponden al 18%, en investigacion 14.286 horas
gue corresponden a un 8%, en administrativas 19.978 que corresponden al 10.6%,
en extension 3.967 horas que representan un 2%, que sumados estas cifras
representan un 38,6 % de la asignacion académica.

En la facultad de salud para el segundo semestre del 2016, de un total de 182.043.55
horas asignadas se utilizaron, en otras actividades académicas se utilizaron 33.361
horas que corresponden al 18.32 %, en investigacion 13.631.20 horas que
corresponden a un 7.48%, en administrativas 22.373.60 horas que corresponden al
12.29 %, y en extensién 4.025 horas que representan un 2.21 % que sumados estas
cifras representan 40.3 % de la asignacion académica.
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En la facultad de Humanidades para el segundo semestre del 2016, de un total de
134.331.70 horas asignadas, se utilizaron en otras actividades académicas 26.859
horas que corresponden al 19.99 %, en investigacion 11.784 horas que corresponden
a un 8.70%, en administrativas 16.234 horas que corresponden al 12.08 %, en
extension 5.254 horas que representan un 3.14% que sumadas estas cifras
representan 40.68 % de la asignacion académica.

12.Hallazgo Administrativo.

La Universidad del Valle en la vigencia 2016, generé por parte de sus funcionarios
vinculados a las diferentes entidades promotoras de salud E.P.S 129 incapacidades,
de las cuales 29 presentan recobros que han sido reconocidos pero no se han hecho
efectivos aun por parte de las respectivas E.P.S, obligacion legal que tienen las
entidades de realizar dichas actividades en procura de no permitir la pérdida de
recursos. Art. 121 Decreto Ley 019 de 2012 “El trdmite para el reconocimiento de
incapacidades por enfermedad general y licencias de maternidad o paternidad a cargo
del Sistema General de Seguridad Social en Salud, deberéa ser adelantado, de manera
directa, por el empleador ante las entidades promotoras de salud, EPS. En
consecuencia, en ningln caso puede ser trasladado al afiliado el trdmite para la
obtencion de dicho reconocimiento.”y Articulo 3.2.10 paragrafo 1 decreto 780 de 2016,
Segun la norma indicada estan obligados frente a esta prestacion econémica o auxilio:
el empleador, a pagar los dos primeros dias y el Sistema General de Seguridad Social
en Salud, a través de las EPS del Régimen Contributivo, a cancelar lo correspondiente
a partir del dia 3 de la incapacidad.

Lo anterior debido a deficiencias en la gestion de cobros efectivos a través de
mecanismos internos y juridicos para cumplir con esta funcion, generando riesgos en
pérdida de recursos importantes para el cumplimiento de los objetivos misionales de
la Universidad.

13.Hallazgo Administrativo.

La universidad del valle durante la vigencia 2016, en su malla académica en las
facultades de salud y humanidades programé las asignaciones académicas
encontrandose que del total de la asignacion de horas en salud, el 40.3% se utiliza en
actividades diferentes a clases magistrales, y el 40.68% en humanidades, actividades
gue no presentan un registro de cumplimiento especialmente en las tutorias por parte
de los docentes, presentando deficiencias de acuerdo a los establecido en la
Resolucion Nro. 022 de Mayo 8 de 2000, lo anterior debido a debilidades en los
controles establecidos por la entidad al momento de programar su malla académica,
lo cual genero un aumento de las horas catedras.

Cuadro No. 10
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Horas catedra ocasionales 2015 2016
Facultad de humanidades 160 360
Facultad de salud 240 280

FUENTE EQUIPO AUDITOR
ELABORO COMISION AUDITORA

Cuadro No.11

Horas catedra 2015 2016
Facultad de humanidades 2.031,5 2.318
Facultad de salud 7.453.5 7.615

FUENTE UNIVALLE
ELABORO COMISION AUDITORA

De los cuadros anteriores, se observa que la universidad del valle durante la vigencia
2016, aumenté las horas catedra ocasionales con respecto al 2015 en un 125% en la
facultad de Humanidades y 16.66 % en salud.

De igual forma en el 2016, aumentaron las horas catedra con respecto al 2015 en
Humanidades en un 14.13% y salud en 2.17%.

Cuadro No. 12

Horas catedra vs pesos 2015 2016
Facultad de humanidades 1.703.522.964 2.186.528.181
Facultad de salud 6.097.408.807 6.983.333.280

FUENTE VICERRECTORIA ACADEMICA.
ELABORO COMISION AUDITORA

Cuadro No.13

Estudiantes 2015 2016
Facultad de humanidades 3.046 2.915
Facultad de salud 3.287 3.127

FUENTE VICERRECTORIA ACADEMICA
ELABORO COMISION AUDITORA
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La horas catedra en la vigencia 2016, aumentaron un 14.13% en la facultad de
Humanidades, mientras los estudiantes en esa facultad disminuyeron 5.11%.

14.Hallazgo Administrativo.

La universidad del valle en su planta de personal presenta funcionarios tanto docentes
como administrativos que superan la edad de retiro forzoso, que no han sido
desvinculados de la entidad, de acuerdo a lo establecido en los articulos 30 y numeral
7 del articulo 40 y articulo 25 de la Constitucion politica al igual que el articulo 4 de la
Ley 821 de 2016, lo anterior debido a que las gestiones administrativas han sido
deficientes al momento de iniciar el respectivo tramite pensional de dichos

funcionarios, lo cual genera una posible vulneracién al principio de igualdad de
oportunidades, en el acceso a los cargos publicos y el derecho al trabajo de los
ciudadanos que aspiran a desempefarse como trabajadores al servicio del Estado

Legalidad Contractual:

En las carpetas contractuales se observd, que la Universidad del Valle dio
cumplimiento a la publicaciébn de los procesos y procedimientos en el sistema
electronico de contratacion publica.

En relacién con la calidad en los registros y aplicacion del presupuesto, se confrontaron
los certificados de disponibilidad presupuestal y registro presupuestal, el primero se
emite antes y en la fecha de suscripcion de los contratos, con cuantia que no supera
a la de la firma del contrato, el registro se emite en la misma fecha del acta de inicio
de los contratos.

El supervisor se asigna por oficio firmado por el funcionario legalizado
administrativamente, es aceptado o no por quien es designado, y en general se realiza
en la misma fecha de la firma del acta de inicio de los contratos.

El ente educativo superior suscribe sus estudios previos en los contratos, en lineas
generales los particulariza con respecto a la articulacién del objeto contractual a
ejecutar, pero se encontrd que en algunos contratos no tienen claridad en los estudios
previos respecto a su puntos a desarrollar, en relacion con algunos objetos
contractuales.

Se realiza la invitacion de acompafiamiento para el ejercicio del control social, en los
contratos.

En algunos contratos no existe un analisis de precios de mercado, se dice que se
obtienen de las propuestas, pero estas no especifican valores individuales que
permitan la evaluacion del servicio.
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3.2.1.4 Legalidad Ambiental.

Teniendo en cuenta que la auditoria no contd con un profesional en el &rea ambiental,
el equipo auditor limit6 el alcance de la evaluacion a la verificacion de la legalidad en
este aspecto. Obteniendo como resultado una calificacion del 100% en cumplimiento
a la presentacion del PGIRS.

3.2.1.5 Tecnologias de las Comunicaciones y la Informacion (Tics).

En la auditoria la evaluacion de las TICS, correspondié a la verificacion del
cumplimiento de lo establecido por Gobierno en Linea, a través de la pagina web de la
entidad.

Se emite una opinién EFICIENTE, para la vigencia 2016, con base en la calificacion
de los criterios de las Tecnologias de la informacidn y las comunicaciones relacionadas
con la legalidad (gobierno en linea) contenida en la Matriz de Evaluacion de Gestion
Fiscal, para un puntaje consolidado de 92.7 con base al siguiente resultado:

TABLA 1-5
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION

Puntaje

VARIABLES A EVALUAR .
Atribuido

Cumplimiento aspectos sistemas de informacion 92,7

CUMPLIMIENTO TECNOLOGIAS DE LA COMUNICACION E INFORMACION 92,7
Calificacién

Eficiente 2 .

Con deficiencias 1 Eficients

Ineficiente 0

Fuente: Matriz de calificacién
Elaboré: Comisién de auditoria

3.2.1.6 Resultado Seguimiento Plan de Mejoramiento

De esta forma se emite una calificacion de cumplimiento del plan de mejoramiento del
84.3, para la vigencia 2016, con base al siguiente resultado:

TABLA 1- 6
PLAN DE MEJORAMIENTO

VARIABLES A EVALUAR Calificacién Parcial Ponderacién [PUTEYS
Atribuido
Cumplimiento del Plan de Mejoramiento 91,3 0,20 18,3
Efectividad de las acciones 82,5 0,80 66,0
CUMPLIMIENTO PLAN DE MEJORAMIENTO 1,00 84,3
Calificacion
Cumple 2
- Cumple

Cumple Parcialmente 1 P
No Cumple 0

Serealiz6 el analisis y evaluacion al cumplimiento de las acciones correctivas suscritas
en el plan de mejoramiento vigencia 2016, calificando las acciones de mejora con 2
(cumple), con 1 (cumple parcialmente) y con 0 (no cumple).
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Teniendo en cuenta lo anterior, las acciones correctivas cumplidas en su totalidad
corresponden a los siguientes Hallazgos:

Nos. 1, 3,5,6,8,910,12,13,15,17,18,21,22,23,24,26,27,30,32,33,34,35,36,38,39,40.

Las acciones correctivas parcialmente cumplidas, corresponden a los siguientes
hallazgos:

Nos. 2,4,7,11,14,16,19,20,25,28,29,37, que haran parte del Plan de Mejoramiento
suscrito en este informe de auditoria.

La accion correctiva no cumplida corresponde al hallazgo No. 31.

Cuadro No. 14

Grado de cumplimiento Puntaje total de evaluacion
No cumplido: entre 0 y 0.99 puntos Promedio logrado en la evaluacion
Cumplimiento parcial: entre 1.0 y 1.89 puntos Nivel de cumplimiento obtenido
Cumplido: entre 1.9 y 2.0 puntos Resultado porcentual de cumplimiento

Indicadores de Cumplimiento al Plan de Mejoramiento

Cuadro No. 15

INDICADORES DE CUMPLIMIENTO HALLAZGO
No. Acciones Cumplidas X 100 = 27/40X 100 = 67,5% Este indicador sefiala que de las 40 acciones
Total Acciones suscritas evaluadas, la Entidad dio cumplimiento a 27 lo
que corresponde a un 67.5%.
No.deAcciones Parcialmente Cumplidas X 100=12/40 = 30% Este resultado establece que la Entidad dio
Total Acciones Suscritas cumplimiento parcial a 12 acciones,

equivalentes a un 30%.
Fuente: Seguimiento al plan de mejoramiento
Elabord: Comisién de Auditoria

De lo anterior el equipo auditor conceptia que el Plan de mejoramiento suscrito por la
entidad y revisado en la presente auditoria CUMPLE con un resultado de 84.3 de 100.

Por otra parte el equipo auditor verifico que la entidad si present6é avances del plan

de mejoramiento en mencioén, en cumplimiento de los articulos 6 y 10 de la
Resolucién Reglamentaria No. 012 de 2013.
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3.2.1.7 Control Fiscal Interno

El control fiscal interno fue producto de la primera calificacion referente a la Evaluacion
de controles realizada en la etapa de planeacién, para este caso arrojo un puntaje de
93.9 (puntaje primera calificacion), seguidamente se califica la etapa de ejecucion,
como fue la efectividad de los controles para minimizar los riesgos, donde se obtuvo
un puntaje 85,7 y la calificacion total fue de 88.2.

De acuerdo al resultado de la Matriz se observa que la gestiéon de Control Fiscal
Interno, fue EFICIENTE, representada en la siguiente matriz:

TABLA 1-7
CONTROL FISCAL INTERNO

Puntaje

VARIABLES A EVALUAR Calificacion Parcial Ponderacién -
Atribuido

Evaluacién de controles (Primera Calificacion
del CFl)
Efectividad de los controles (Segunda

93,9 0,30 28,2

Calificacion del CFI) 85,7 0,70 60,0
TOTAL 1,00 88,2
Calificacion
Eficiente 2 .
—— Eficiente
Con deficiencias 1
Ineficiente 0

Fuente: Matriz de calificacién
Elabor6: auditor responsable

Modelo Estandar de Control Interno- MECI

Cuadro No.16

MODULO COMPONENTE PUNTAJE NIVEL
Talento Humano 3,49 Satisfactorio
Control de planeacién y [ Direccionamiento Estratégico 4,02 Adecuado
gestion Administracién del Riesgo 3,95 Satisfactorio
Autoevaluacién Institucional 4,14 Adecuado

Auditoria Interna

Control de evaluacion
seguimiento Y Planes de Mejoramiento 4,48 Adecuado
3,66 Satisfactorio
Informacion y | Comunicacion 4,38 Adecuado
Comunicacion
General 4,02 Adecuado

Fuente: Matriz de calificacion
Elaboré: ELABORO COMISION AUDITORA

En la tabla anterior, se evidencia que el promedio general es de 4.02, valoracion que
corresponde a una calificacion cualitativa Adecuada, esto quiere decir que el nivel de
implementacion e interiorizacion de cada uno de los elementos del Sistema de Control
Interno y de Calidad en la Universidad del Valle, a nivel general, ha logrado alcanzar
sus objetivos, asi como su efectividad en los procesos, aunque faltan algunos aspectos
a mejorar.
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El componente Talento Humano arrojé una valoracién cuantitativa de 3,49, la cual
ubica este requisito dentro del rango (3.1-4.0) para el cual esta definido la valoracion
cualitativa de satisfactorio.

Segun los resultados existen falencias principalmente en los temas relacionados con
la induccion de los nuevos funcionarios sobre los principios éticos, induccion o re
induccion de las funciones relacionadas con el cargo y la medicién del clima laboral.

Auditorias internas. Se evidencio un plan general de auditorias el cual fue cumplido en
un 100% por parte de la oficina de control interno.

Planes de Mejoramiento:
15.Hallazgo Administrativo.

Revisadas las auditorias internas del plan general de auditoria se evidencié que los
responsables de los procesos de la entidad, durante la vigencia 2016 no realizaron
planes de mejoramiento a varias auditorias realizadas por la oficina de control interno.
De acuerdo al manual técnico del modelo estandar de control interno, decreto 943 de
2014. Lo anterior debido a deficiencias en la aplicacion de los procedimientos internos
del sistema de control, lo cual no permite corregir las deficiencias encontradas para un
mejoramiento continuo del sistema.

Sistema de gestion de la calidad.
Se evidencié que el sistema de gestion de calidad, fue recertificado por parte del
Instituto colombiano de Normas Técnicas ICONTEC vy resultado de esta auditoria la

universidad no present6 no conformidades al sistema.

3.3 CONTROL FINANCIERO Y PRESUPUESTAL

Como resultado de la auditoria adelantada, ElI concepto sobre el Control Financiero y
Presupuestal es Favorable, como consecuencia de la evaluacion de las siguientes
variables.
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TABLA 3
CONTROL FINANCIERO Y PRESUPUESTAL
ENTIDAD AUDITADA: UNIVERSIDAD DEL VALLE
VIGENCIA 2016

Factores minimos Calificacion Parcial Ponderacién | Calificacion Total
1. Estados Contables 90,0 0,70 63,0
2. Gestién presupuestal 75,0 0,10 7,5
3. Gestion financiera 81,8 0,20 16,4
Calificacion total 1,00 86,9
Concepto de Gestién Financiero y Pptal Favorable

RANGOS DE CALIFICACION PARA EL CONCEPTO FINANCIERO

Rango Concepto
80 0 méas puntos Favorable
Menos de 80 puntos Desfavorable

Fuente: Matriz de calificacion
Elabor6: auditor responsable

3.3.1 Estados Contables

El presente componente se desarrollé con el objetivo de expresar opinidn sobre la
razonabilidad de los estados contables de la vigencia 2016, asi mismo, conceptuar
sobre el sistema de control interno contable, de acuerdo con los preceptos
establecidos en el Régimen de Contabilidad Publica y de auditoria aceptados en
Colombia, la revisién y andlisis se efectu6 en forma aleatoria (pruebas selectivas), las
gue fueron objeto de analisis y que estan respaldados en los papeles de trabajo con la
informacion suministrada por la UNIVERSIDAD DEL VALLE, la carta de salvaguarda
firmada por el ordenador del gasto y la rendicién de la cuenta correspondiente a la
vigencia en estudio, el resultado es el siguiente:

La opinidn de los estados contables de la vigencia 2016 es CON SALVEDAD, debido
a la evaluacion de las siguientes variables:

TABLA 3-1
ESTADOS CONTABLES
VARIABLES A EVALUAR Puntaje Atribuido
Total inconsistencias $ (millones) 27652831,0
Indice de inconsistencias (%) 2,4%
CALIFICACION ESTADOS CONTABLES 90,0
Calificacion
Si Ivedad o limpi <=2%
in salvedad o limpia o Con salvedad
Con salvedad >2%<=10%
Adversa o negativa >10%
Abstencién -

Fuente: Matriz de calificacién
Elaboré: Comisién de auditoria

De conformidad al resultado de la tabla No. 3-1, Estados Contables, se establecio que
para la vigencia fiscal de 2016, no se registraron cuentas por cobrar, originadas por
suscripcion de contratos y convenios de las Facultades de Ingenierias y Salud,
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Vicerrectoria de Investigaciones y Sede de Palmira, conforme a la muestra tomada en
la aplicacion de la prueba. Tampoco se identificaron y registraron adecuadamente en
la contabilidad, ingresos por conceptos de contratos y convenios interadministrativos
por desconocer la existencia de los mismos en la Division Financiera. No se encontro
actualizado el valor de la propiedad planta y equipo, por encontrarse reciente el avalio
técnico de bienes inmuebles y en proceso de ejecucién, el avalto técnico de bienes
muebles proporcionando incertidumbre contable que repercute en la razonabilidad del
Balance General a 2016.

Como resultado de las variables evaluadas el porcentaje del indice de inconsistencias
reportado en la tabla No. 3-1 de los Estados Contables dio como resultado el 2,42%,
que corresponde a $27.652.831.000.

De acuerdo a lo definido en la calificacién de la tabla, el resultado esté en el rango de
>2%<=10%, que proporciona una calificacion de 90, lo que significa que la opinion de
los estados contables sea Con Salvedad.

El objeto de la anterior matriz, es dar la opinién sobre la razonabilidad de los valores
reportados en los estados contables de la Universidad del Valle para la vigencia fiscal
2016.

Por consiguiente a lo anterior, se evidencia lo siguiente:

ACTIVOS

Efectivo

Esta cuenta presenta a 31 de diciembre de 2016, un saldo de $55.451.180.966.

La Universidad del Valle a través del manejo de Fondos Renovables y Cajas Menores,
procura un mecanismo agil de pago descentralizado para dotar de recursos monetarios
a las unidades académico administrativas y llevar a cabo su operatividad.

Se cuenta con las resoluciones de Rectoria que reglamentan el manejo de estos
recursos. Los soportes reposan en las unidades que las manejan.

Igualmente la Universidad cuenta con otro mecanismo para dar flujo de caja a las
unidades denominado Avance en Dinero para Gastos, cuya reglamentacion se
condensa en la Circular 006 — 2016 y Resolucién de Rectoria No. 4076 de diciembre
de 2015 de la Universidad del Valle, que establece la constitucion, manejo, control y
rendicion de avance en dinero para gastos para los proyectos de investigacion y
contratos de consultoria y asesoria en los cuales la Universidad actia como
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contratista, manejando recursos con destinacion especifica, requiriendo pago de
bienes o compra de bienes.

Se procedi6 a escoger aleatoriamente al Instituto de Prospectiva y Gestion del
Conocimiento y al Instituto de Investigacién y Desarrollo en Prevenciéon de Violencia y
Promocion de la Convivencia Social, para realizar una revision a los soportes que
sustentan los avances en dinero para gastos que realizaron dichas unidades durante
el 2016.

Al revisar los avances de mayor cuantia Nos. 2346 y 2506 del Instituto de Prospectiva
y Gestion del Conocimiento, se evidencia que se mezclan dineros de la realizacion de
proyectos con dineros del funcionamiento. Tema que se detalla a profundidad en el
factor de gestion presupuestal en el presente informe.

La Universidad del Valle a través de sus cuentas bancarias recaudadoras para recaudo
electrénico y recaudos generales reciben los ingresos generados por contratos y
convenios interadministrativos suscritos por las diferentes unidades académico
administrativas de la Entidad (Vicerrectorias, Facultades, Sedes e Institutos) en los
cuales la Universidad actia como contratista y los ingresos por otros conceptos como
servicios educativos, servicios de salud y otros. El Area de recaudos no logra identificar
la totalidad de los origenes de estos dineros consignados, razén por la cual no es
posible comunicar a contabilidad la identificacién de algunos pagos y estos ingresos
no se registran contablemente en forma oportuna. El Area de Recaudos no lleva a
cabo unas conciliaciones con Contabilidad en periodos frecuentes y con la suficiente
claridad, y los saldos de los mismos se incrementan progresivamente. Se planea poner
en funcionamiento un aplicativo denominado Portal de Recaudo en Linea PRL para
identificar los ingresos en el menor tiempo posible, pero a la fecha no se emplea y no
se tiene la certeza que opere para la cuenta de recaudo electronico.

16.Hallazgo Administrativo.

Las areas de Recaudos y Pagaduria certificaron periédicamente a contabilidad que no
existen partidas conciliatorias con periodos superiores a dos meses, contrariando lo
evidenciado por el equipo auditor, puesto que la conciliacion bancaria a 31 de
diciembre de 2016, realizada por la Seccion de Pagaduria de la cuenta “Univalle
Recaudo Electronico” No. 484210737 del Banco de Bogota presenta Notas Crédito y
Débito por registrar en libros desde enero de 2015, igualmente las unidades académico
administrativas circularizadas para detectar los contratos suscritos a nombre de
Univalle como contratista, correspondientes a las Facultades de Salud e Ingenierias,
Vicerrectoria de Investigaciones y Sede Palmira presentaron ingresos que no fueron
informados a Contabilidad y por ende no fueron registrados por valor de
$10.448.069.990 (VER CUADRO No. 19). La resolucién 357 del 23 de julio de 2008,
por la cual se adopta el procedimiento de control interno contable y de reporte del
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informe anual de evaluacion a la Contaduria General de la Nacion, en el numeral 3.8
establece que:

"Deben realizarse conciliaciones permanentes para contrastar, y ajustar si a ello
hubiere lugar, la informacion registrada en la contabilidad de la entidad contable
publica y los datos que tienen las diferentes dependencias respecto a su
responsabilidad en la administracion de un proceso especifico.

Para efectos de controlar los depdésitos en instituciones financieras, y en atencion a la
condicion de universalidad y el principio de prudencia a que se refiere el marco
conceptual del Plan General de Contabilidad Publica, las consignaciones realizadas
por terceros y demas movimientos registrados en los extractos, con independencia de
gue se identifique el respectivo concepto, deben registrarse en la contabilidad de la
entidad contable puablica".

La Contaduria General de la Nacidén en el concepto 97446 del 24 de julio de 2007
establece que: "...en cuanto a la depuracién de saldos bancarios, las entidades
publicas pueden establecer el procedimiento administrativo de depuracion de sus
estados financieros mediante el cual se saneen las partidas conciliatorias antiguas,
especificamente, los recursos que ingresaron a las cuentas bancarias pero que no ha
sido posible establecer su origen para realizar la afectacion contable y por tanto existe
un mayor valor en el extracto, ..."

La causa obedece a que las Areas involucradas en la informacion financiera de la
Universidad no han puesto en marcha la politica contable pertinente que permita
mantener una informacién contable publica confiable, relevante y comprensible como
tampoco ha precisado los procedimientos y decisiones administrativas que permitan
determinar las condiciones a aplicar para la depuracion de las partidas conciliatorias.
No se ha logrado obtener una identificacion referenciada en las consignaciones, por
parte de los bancos que manejan los encargos fiduciarios de la Universidad que
permitan conocer en tiempo real el concepto y procedencia plenos de los dineros
recaudados.

Como consecuencia de tal situacion se esgrimen las siguientes:

o Se origina una confusion en el manejo de los recursos de la universidad porque se
mezclan dineros originados en la prestacidon de servicios educativos, servicios de
salud y otros conceptos con los provenientes de los contratos y convenios
interadministrativos sin lograr identificarlos facilmente y retrasando el registro
contable.

o Se genera subvaloracion en los ingresos presentados en los estados financieros
por falta del registro contable certero de los mismos.
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o Adolece de un control efectivo en las areas de recaudo y pagaduria sobre el manejo
de dichos dineros, dado que el control que efectian es solo de flujo de caja.

o Aunque se emplea el SIFORE (aplicativo que alimenta la informacion presupuestal
desde las unidades en tiempo real), se tiene descentralizado el control a dichas
unidades académico administrativas que suscriben los contratos sin que se
garantice su Optima administracion.

o Se afecta la presentacion de informacioén exdgena a la DIAN de los ingresos.

No se efectlda la imputacion presupuestal del ingreso oportunamente.

17.Hallazgo Administrativo.

Las conciliaciones de las cuentas bancarias fiduciarias que manejan los recursos de
la Universidad, son efectuadas en el area de Pagaduria. A pesar que los recursos se
manejan mediante contratos de encargos fiduciarios con el Banco de Bogota, existen
uNnos escasos giros que realiza directamente la Universidad.

Una préctica sana para garantizar la efectividad del procedimiento de conciliacion,
consiste en que esta sea efectuada por una persona no vinculada con la recepcién de
fondos, giro y custodia de cheques, depdsito de fondos y/o registro de operaciones
relacionadas (juez y parte).

La causa es la determinacion que se tomo6 desde hace varios afios asignando esta
tarea a dicha area. El efecto es que se pueda presentar riesgos por conflictos de interés
en el manejo de los recursos.

Deudores

La cuenta Deudores presenta un saldo a 2016 de $161.899.786.707. Estd compuesta
por las cuentas por cobrar por conceptos de:

Servicios prestados como arrendamientos; publicaciones, libros, conferencias y
fotocopias; laboratorios y talleres; contratos y asesorias; otros ingresos por venta de
servicios y reclamaciones a compafias de seguros.

Convenios interadministrativos y contratos con la Gobernacion y los diferentes
Municipios; con hospitales y entidades de salud publica y otras; con entidades publicas
y privadas.

Prestacion de servicios médicos como examen médico y laboratorio; servicio

odontoldgico; convenios con otras universidades; aportes de jubilados del ISS y otros
Fondos.
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Aqui se incluyen las transferencias por cobrar al Departamento por dos acuerdos de
pago suscritos en 2007 y 2011, cuotas partes pensionales, avances a contratistas y
préstamos a empleados y trabajadores.

Se realizé un andlisis de la cartera por edades por los conceptos de servicios
prestados, servicios médicos y convenios interadministrativos y contratos,
presentando el siguiente resultado:

Cuadro No.17
De31 | De61 | De91a De 121 De 181 Mas de
DeO0a | .60 | ao0 120 a 180 a 360 361 Valor
30 dias total

dias dias dias dias dias dias

Periodos

Deudores por Servicios
prestados - Servicios de salud 7.727 755 68 6 120 182 1.370 10.227
- Convenios y contratos

Porcentajes 75,55% | 7,38% | 0,66% 0,07% 1,17% 1,78% 13,39% 100%

FUENTE: DIVISION FINANCIERA UNIVALLE
ELABORO COMISION AUDITORA

La cartera con morosidad inferior a 360 dias presenta un 86,61% Yy la superior a 360
dias presenta el 13,39%.

Entre los deudores morosos que tiene la Universidad del Valle, la mayor deuda se
registra con el Hospital Universitario del Valle por concepto de cuotas partes por cobrar
por $4.989.747.461 y por convenio y servicios de salud $884.499.416; haciendo parte
de la lista de acreencias del Hospital por la Ley de Insolvencia econémica en la que se
encuentra inmerso.

Se tomdé como muestra de los contratos y convenios interadministrativos suscritos
entre la Universidad del Valle y la Alcaldia de Santiago de Cali, y de los cuales tiene
conocimiento la oficina de contabilidad - cartera, para lo cual se circulariz6 a los
despachos de dicha alcaldia, solicitando informacion del nimero, objeto, valor total,
Valor pagado y Valor adeudado de los contratos a la Universidad.

Al realizar el cruce de informacion entre las respuestas del Municipio Santiago de Cali
y la evidenciada en la oficina de contabilidad, se observé que en algunos casos los
valores que registra contabilidad son inferiores porque no tienen conocimiento de
Otrosi que soportan adiciones de los contratos.

Se obtuvo respuesta de la Secretaria del Deporte y la Recreacion sobre el siguiente

contrato celebrado en el 2016 y que en Contabilidad de la Universidad no se registra
la cuenta por cobrar:
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Cuadro No. 18

172 $681,9

ACTUALIZACION DE LA NORMA NSP 2010 DE
LOS ESCENARIOS DEPORTIVOS

No. Contrato valor Valor Valor
y/o ($millones) Objeto Contractual Pagado Adeudado
Convenio ($millones) ($millones)
REALIZAR LOS ESTUDIOS DE
4162.0.26.1.1 VULNERABILIDAD ESTRUCTURAL PARA LA

$0

$681.953.375

FUENTE UNIVALLE
ELABORO COMISION AUDITORA

No se obtuvo respuesta de todos los despachos de la Alcaldia de Santiago de Cali.

También se circularizé eligiendo una muestra de 10 dependencias de las 24 que
ejecutan contratos y convenios de proyectos, para consultar cuales contratos y
convenios suscribieron durante el 2016, donde la universidad actué como contratista,
evidenciando que las siguientes dependencias o unidades suscribieron contratos en el
2016 que no fueron reportados a Contabilidad y por tanto no aparecen como cuentas
por cobrar. En algunos de ellos se reportan ingresos que no han sido identificados por
recaudos y por ende no se tienen correctamente registrados estos ingresos en la

informacion contable.

Circularizaciones.

Cuadro No.19

Dependencia /
Unidad Namero de Nombre de la Entidad Valor Adeudado
Académico Contrato contratante Valor del Contrato Valor Pagado ($) (%)
Administrativa
Orden de | Compafiia energética de 26.888.705 26.888.705 0
Servicio 2895 Occidente CEO
4145.0.27.1.0 | Municipio Santiago de Cali 149.961.400 0 0
Facultad de | 30-2016 - Secretaria de Salud
Ingenierias Publica Municipal
501-2016 Corporacion Regional del 520.000.000 208.000.000 312.000.000
Cauca CRC
429-2016 Corporacion Regional del 257.500.000 81.200.000 100.217.333
Cauca CRC
Sede Palmira Os-2016- Un_iversidad _ I_\lacional 22.680.000 22.680.000 0
000059 Abierta y a Distancia UNAD
043-2016 Hospital Sagrada Familia 500.000 295.862 104.400
E.S.E. Toro Valle
C16-146 Hospital Universitario del 40.000.000 33.720.687 0
Valle Evaristo Garcia E.S.E
017-2016 Hospital San Jorge E.S.E. 1.000.000 572.715 142.400
de Calima Darien Valle
103.6.6.003.2 | Red de Salud Suroriente 2.500.000 722.678 247.000
016 E.S.E.
Facultad de 016-2016 Hospital Nuestra Seﬁgra d_e 300.000 163.350 104.400
Salud los Santos La Victoria
E.S.E.
004-2016 Hospital Departamental 2.000.000 2.163.588 0
San Antonio de Pradera
E.S.E.
143.30.2.003 Red de Salud oriente E.S.E. 15.000.000 8.591.886 1.121.000
0.2016 Hospital Carlos Holmes
Trujillo
1-05-07-033- Red de Salud Centro E.S.E. 1.000.000 708.351 361.000
2016
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Dependencia /

Unidad Numero de Nombre de la Entidad Valor Adeudado
Académico Contrato contratante Valor del Contrato Valor Pagado ($) (%)
Administrativa
Carta de | Organizacion 418.020.690 417.829.143 0
Acuerdo Panamericana de la Salud-
CEDETES
043/2015 Municipio de Tumaco 94.830.000 94.830.000 0
Carta de | Organizacion 294.252.500 293.647.762 0
Acuerdo Panamericana de la Salud-
CEDETES
Carta de | Organizacion 241.662.645 241.662.645 0
Acuerdo Panamericana de la Salud-
CEDETES
Carta de | Escuela de Salud Publica 174.193.566 174.247.500 0
Acuerdo
MOVILIDADES
672-2015 INTERNACIONALES — 2015 67.800.000 67.800.000 0
FP-063-2016 COLCIENCIAS 192.392.374 153.913.899 38.478.475
FP-027-2016 COLCIENCIAS 193.999.213 155.199.370 38.799.843
FP-057-2016 COLCIENCIAS 192.779.217 154.223.374 38.555.843
FP -096-2016 COLCIENCIAS 193.980.600 155.184.480 38.796.120
FP-054-2016 COLCIENCIAS 105.834.663 84.667.730
032-2016 COLCIENCIAS 194.000.000 155.200.000 38.800.000
FP 103-2016 COLCIENCIAS 194.174.757 155.339.806 38.834.951
COLCIENCIAS/ JOVENES
FP 08-2016 INVESTIGADORES 1.071.655.200 1.071.655.200 0
FP 022-2016 COLCIENCIAS 194.171.008 155.336.806 38.834.202
FP -079-2016 COLCIENCIAS 194.174.043 155.339.234 38.834.809
FP-078-2016 COLCIENCIAS 194.174.757 155.339.806
FP -080-2016 COLCIENCIAS 104.860.000 83.888.000 20.972.000
408-2016 COLCIENCIAS 194.173.805 155.339.044
FP-104-2016 COLCIENCIAS 173.023.280 138.418.624 34.604.656
CV42-2016 ENTID. EXTERNAS 7.081.344.000 2.832.537.600 4.248.806.400
Royal ENTIDADES  EXTERNAS
Acat_jemy_ of INTERNACIONALES 204.400.000 143.080.000 61.320.000
Engineering
UNIV.VANDER ENTIDADES EXTERNAS
BILT INTERNACIONALES 220.706.640 30.626.640 190.080.000
Vicerrectoria FP 264-2016 COLCIENCIAS 193.670.000 154.936.000 38.734.000
de FP 280-2016 COLCIENCIAS 193.983.510 155.186.808 38.796.702
Investigacione | INAPEM
s INTERNATION
AL NETWORK
ON ENTIDADES EXTERNAS
ADVANCED INTERNACIONALES 58.965.038 58.965.038
HIGH ENERGY
PERMANENT
MAGNETS
278-2016 COLCIENCIAS 184.408.883 147.527.106 36.881.777
376-2016 COLCIENCIAS 66.666.667 66.666.667
OTRAS ENTIDADES
g'glgffgé%’w EXTERNAS 88.931.970 88.931.970
INTERNACIONALES
256-2016 COLCIENCIAS 192.961.179 154.368.943 38.592.236
289-2016 COLCIENCIAS 194.000.000 155.200.000 38.800.000
OTRI-002- ENTIDADES EXTERNAS /
2016 OTRI 35.000.000 35.000.000
CAMARA DE | ENTIDADES EXTERNAS
COMERCIO JOTRI 399.800.000 159.920.000 239.880.000
RC-449-2016 COLCIENCIAS 156.743.367 109.720.357 47.023.010
UNIVERSIDAD
DE UMEA ENTIDADES EXTERNAS 175.061.970 175.061.970
ENTIDADES EXTERNAS
201634 BANCO DE LA REPUBLICA 18.000.000 9.000.000 9.000.000
756-2016 COLCIENCIAS 348.909.420 348.909.420
455-2016 COLCIENCIAS 164.552.818 115.186.973 49.365.845
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Dependencia /

2016

OTRI

35.000.000

35.000.000

Unidad NUmero de Nombre de la Entidad Valor Adeudado
Académico Contrato contratante Valor del Contrato Valor Pagado ($) (%)
Administrativa
481-2016 COLCIENCIAS 108.361.025 86.688.820 21.672.205
482-2016 COLCIENCIAS 108.361.026 86.688.820 21.672.206
OTRI-002- ENTIDADES EXTERNAS

757-2016

COLCIENCIAS

313.269.824

313.269.824

755-2016

COLCIENCIAS

332.219.149

332.219.149

N/A

BECAS SANTANDER

48.607.640

48.607.640

TOTALES

$16.647.406.549

$10.448.069.990

$5.860.432.813

b)

FUENTE: UNIVALLE
ELLABORO. COMISION AUDITORA

18.Hallazgo Administrativo y Disciplinario.

La universidad no registra en su cartera la totalidad de las cuentas por cobrar por
conceptos de convenios y contratos que suscriben desde las diferentes Dependencias
0 unidades académico administrativas. La universidad solamente registra
contablemente los ingresos cuando se da el recaudo por dichos conceptos y son
identificados, sin causarlos previamente. Tampoco se evidencia si hay una efectiva
gestién de cobro o un control sobre estos recursos, cuya funcion esta descentralizada
en las unidades. Conforme a la muestra circularizada al interior de la universidad, se
detectan cuentas por cobrar por $5.860.432.813 sin registrar en contabilidad. Y segun
respuesta de la Secretaria del Deporte y la Recreacidn se presenta cuenta por cobrar
por $681.953.375 igualmente sin identificar por contabilidad.

El Manual de Administracion y Cobro de Cartera de Marzo de 2007 de la Universidad
del Valle, en su numeral 9.8 Procedimientos para la facturacién de convenios
interadministrativos y contratos, reza “... se establecen los siguientes criterios para
la administracion y contratos en la universidad del Valle:

Los Convenios Interadministrativos y Contratos deberdn ser registrados en la
Contabilidad de la Universidad de acuerdo con el Capitulo Tercero de la Resolucion
de Rectoria No. 532 de marzo 28 de 1995, Articulos: 21 al 23 y con las instrucciones
gue para el efecto ha dado la Contaduria General de la Nacién, a través de diversas
circulares y se contabilizaran de acuerdo con el procedimiento que adopte la
Contaduria General de la Nacién de conformidad con la Ley. Con esta informacion se
creara una base de datos que permita hacer un seguimiento al estado de cada uno de
los convenios interadministrativos y contratos vigentes”.

De acuerdo con el Articulo 19 del Decreto Ley 2150 de 1995, “no existe la obligacion

de presentar cuenta de cobro por parte del contratista ..., tanto la factura no se
contabilizara pero si se controlard administrativamente.
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c) Elreporte de Deudores Morosos del Estado que la Universidad debera presentar a la
Contaduria General de la Nacion, se hard con base en los Convenios
Interadministrativos o Contratos que se encuentren vigentes y registrados en la base
de datos teniendo en cuenta su estado de ejecucién y cumplimiento de pagos de los
mismos.”

La situacion de la observacion aqui descrita no garantiza el cumplimiento de los
principios de Contabilidad Publica:

e Devengo o causacion

e Revelacion

Donde se establece que los hechos financieros deben reconocerse en el momento en
gue sucedan independiente del instante en que se produzca la corriente de efectivo. Y
que los estados, informes y reportes contables deben reflejar la situacion financiera de
la entidad contable publica. Titulo I, Capitulo Unico, Numeral 8 del Régimen de
Contabilidad Publica.

De acuerdo al objeto misional de la Universidad del Valle, la dependencia encargada
de manejar la base de datos que se requiere es la Direccion de Extension Universitaria
gue pertenece a la Vicerrectoria Académica. Los conocedores de la informacion
inherente a cada contrato interadministrativo, son los coordinadores administrativos
designados en las unidades para su manejo y se necesitaria el acompafamiento de la
Oficina Juridica.

No obstante, la sostenibilidad del sistema contable, en las unidades es responsabilidad
de quienes lideran el proceso contable y de quienes originen o realicen hechos,
operaciones y transacciones financieras, econdmicas, sociales y ambientales,
respondiendo por la calidad, oportunidad, veracidad y soportes de las operaciones que
generan efectos contables.

Lo anterior obedece a que la dependencia que debe consolidar una base de datos
donde se centralice la informacion de los convenios y contratos suscritos no la han
realizado; tampoco se cuenta con informacidén sobre el porcentaje de ejecucion del
contrato o convenio, cada dependencia lo maneja en forma independiente y no se
alimenta esta informacion a contabilidad, a menos que la entidad expida una factura.

El resultado de esta descentralizacion en el manejo de contratos y convenios y su
respectivo cobro de cartera sin que se canalice su informacion en una base de datos
y se controle, es la desatencion de los recursos propios de la universidad generando
el riesgo en su recaudo y por ende afectando los ingresos de la Entidad. Tampoco se
puede efectuar el reporte de deudores morosos del Estado a la CGN. Adicionalmente,
esta situacion obstaculiza la implementacion del nuevo marco normativo de
contabilidad.
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Se presume la incidencia disciplinaria ya que se estaria incumpliendo el deber
establecido en los numerales 1, 2 y 21 del Articulo 34 y numeral 7 del articulo 35 de la
Ley 734 de 2002.

Incertidumbre de la Cuenta

Los ingresos por convenios y contratos constituyen una suma importante de los
recursos que ingresan a la universidad. Pero como se expresO en la observacion
anterior no se ejecuta un control efectivo sobre esta cartera, desconociendo el valor
total que se adeuda a la universidad por este concepto. Esta situaciébn genera una
incertidumbre en las cuentas por cobrar.

La cuenta Depdsitos judiciales 142503 muestra una depuracion en su saldo al
comparar los ultimos afios, evidenciando gestion de recuperacion por parte de la
universidad. A 31 de diciembre de 2015, presentaba una saldo de $625.000.000; a
diciembre de 2016, presentaba saldo de $36.605.725 y a la fecha el saldo es de
$30.000.000, que se encuentra a la espera de la orden de expedicion de los titulos
correspondientes en el Juzgado de depositos judiciales de las cuentas corrientes de
Davivienda y Banco Popular.

Inversiones
Esta cuenta presenta un saldo a 2016 de $23.423.608.000.

Lo constituye el valor que envia para la vigencia la Nacion y el Departamento del Valle
como concurrencia en el fondo pensional, el valor corresponde al registro de la
amortizacion anual del valor en la parte que se considera como derecho cierto del bono
pensional del valor constante serie B "BVC” (cuenta DCV Banco de la Republica) y el
bono pensional de valor constante serie B “BVC” N.001-2003 correspondiente a la
concurrencia del Departamento del Valle del Cauca de acuerdo al presupuesto de la
entidad. Se encuentra el saldo de la cuenta de cartera colectiva en Fiduciaria Popular
correspondiente a recursos recibidos como transferencia del Departamento del Valle
de la Estampilla Pro-Universidad del Valle. (Fuente: Notas a estados contables).

Esta cuenta presenta una reduccién en el 2016 con respecto al 2015, pasando de
$70.294.272.000 a $23.423.608.000, debido a la reclasificacion de lo correspondiente
a bono pensional en la parte que concurre la Nacién y el Departamento llevandolo a la
cuenta Deudores.

Propiedad Planta y Equipo; Bienes de Beneficio y Uso Publico; Bienes de Artey
Culturay Bienes Intangibles.
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La cuenta Propiedad, planta y equipo presenta un saldo a diciembre 31 de 2016 de
$131.412.015.000.

En diciembre de 2016 la Seccion Compras y Administracion de Bienes contratd el
avallo técnico de bienes inmuebles de la Universidad, con el contratista Sistemas
2000 consultores. Para el presente afio se esté actualizando el valor de dichos bienes
en los estados financieros. Igualmente en el presente afio se esta en el proceso de
contratacion del avalto técnico de los bienes muebles bajo normas NIC SP.

Los saldos a diciembre 31 de 2016 se vieron afectados por la falta del avalto técnico
en bienes inmuebles y muebles, generando una incertidumbre en el valor registrado.

Entre los requerimientos pendientes para implementacion del nuevo marco normativo
se tiene el Desarrollo y parametrizacion en el software SABS o adquisicion de una
herramienta temporal que permita cargar los saldos iniciales de los bienes inmuebles
y el modulo para el manejo de bienes consumibles (restaurante). Este requerimiento
ha sido objeto de hallazgos administrativos en procesos auditores anteriores por la
interoperabilidad necesaria al alimentar el aplicativo Finanzas Plus con la informacion
de la Secciébn Compras y Adquisiciones de Bienes. Por tal razon es evaluada en el
Plan de mejoramiento suscrito en el 2016 por la auditoria a la vigencia 2015.

PASIVOS
Operaciones de crédito publico

El saldo de esta cuenta a diciembre 31 de 2016 es de $0.

Cuadro No. 20 ($)

Cuenta Contable Nombre 2016
2 PASIVO 331.860.905.000
2.2 Operaciones de Crédito Publico y Financiero 0

FUENTE EQUIPO UNIVALLE
ELABORO COMISION AUDITORA

En esta cuenta se presentaba el afio anterior, el valor de $650.000.000 que adeudaba
la Universidad del Valle a las Empresas Municipales de Cali, en cumplimiento del
convenio de pago suscrito en el afio 2002, correspondiente a la prestacion de servicios
de energia, acueducto y alcantarillado el cual se cancela por cuotas y mediante cruce
de cuentas por concepto de capacitacion, el saldo se reclasifico a la cuenta de
proveedores y se encuentra al dia.

Durante la vigencia 2016, la entidad no suscribié ningun tipo de crédito con el sector
financiero, informacion que ademas fue validada y certificada por la entidad.
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Provision para contingencias

La Universidad del Valle registra la totalidad del célculo de la provision por demandas
y litigios en cuentas de orden. Es decir que contablemente no se registra la provision
de las pretensiones con probabilidad de pérdida ALTA.

Para la vigencia 2016 se registra un valor de $58.479.729.000.
19.Hallazgo Administrativo.

La Universidad del Valle para la vigencia 2016, no empledé una metodologia de
reconocido valor técnico para el calculo de la provisidn contable de los procesos
judiciales, conciliaciones extrajudiciales y tramites arbitrales en contra de la entidad.
Solo registro las pretensiones en cuentas de orden por valor de $58.479.729.000.

El Régimen de Contabilidad Publica en su capitulo V del Manual de Procedimientos
adoptado por la Contaduria General de la Nacién, adoptaron una metodologia con los
tratamientos contables exigidos en los nuevos marcos normativos.

La causa obedece a la debilidad en el procedimiento contable que involucre a las
Oficinas de Juridica y Financiera para realizar el calculo y registro de dicha provision
acorde a una metodologia creada para tal fin.

Generando con ello deficiencias de conciliacién entre las areas de contabilidad y
juridica, lo que podria llevar a no reflejar la realidad de las demandas en los estados
financieros, de acuerdo al nuevo marco normativo.

PATRIMONIO
El patrimonio presenta un saldo al 31 de diciembre de 2016 de $826.536.841.000.

Corresponde a los aportes otorgados para la creacion y desarrollo de la Institucion y
también la acumulacién de los traslados de otras cuentas patrimoniales, como es el
caso de los resultados del ejercicio, el patrimonio publico incorporado y el agotamiento,
depreciaciones y amortizaciones de los activos que no estén asociados a la produccién
de bienes y la prestacion de servicios.

ESTADO DE ACTIVIDAD FINANCIERA ECONOMICA 'Y SOCIAL

El resultado final del ejercicio a 2016, fue positivo de $571.122.000. Disminuy6 en
comparacion con la vigencia anterior que arrojé $21.780.768.000.

El incremento de un periodo al otro se ve reflejado en los costos, gastos operacionales

y otros ingresos con un 2%, 17% y 15%, respectivamente. La disminucion se refleja
en Otros Gastos en un 35%.
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Cuadro No. 21

UNIVERSIDAD DEL VALLE
ESTADO DE ACTIVIDAD FINANCIERA, ECONOMICA Y SOCIAL
AL 31 DE DICIEMBRE

(Cifras en miles de pesos)

2016 2015
Coédigo [Cuentas Periodo Periodo Analisis
Actual anterior Horizontal
$ $
INGRESOS OPERACIONALES (1) 411.455.179)| 384.253.796 7.08%
43 Venta de senicios 114.450.417 112.242.279 1,97%
a4 Transferencias 297.004.762 272.011.517
COSTO DE VENTAS (2) 226.627.058|202.422.043
63 COSTO DE VENTA DE BIENES Y SERVICIOS 206.299.383 202.422.043 1,92%
64 COSTO DE OPERACION DE SERVICIOS 20.327.675 o|
GASTOS OPERACIONALES (3) 193.545.467| 164.933.396 17,35%
51 De admi ion | 193.008.464| _ 164.675.574) 17.26%
53 Provisiones, agotamiento, a es 281.007 166.384 68,89%
55 Gasto publico social I 165.996 91.438 81,54%
EXCEDENTE (DEFICIT) OPERACIONAL 11.610.329| 16.898.357 -31,29%
OTROS INGRESOS 14.128.041| 12.282.193 15,03%
48 Otros ingresos 14.128.041 12.282.193 15,03%
SALDO NETO DE CONSOLIDACION EN CUENTAS DE RESULTADO (DB) (6) *
OTROS GASTOS (7) 4.839.573 7.399.792 -34,60%
58 Otros gastos 4.839.573 7.399.792 -34,60%
EXCEDENTE (DEFICIT) ANTES DE AJUSTES POR INFLACION
[ [ [
EFECTO NETO POR EXPOSICION A LA INFLACION (9)
49 Ajuste por diferencia en cambio | |

PARTICIPACION DEL INTERES MINORITARIO EN LOS RESULTADOS (10) *
| !
EXCEDENTE (DEFICIT) DEL EJERCICI] 571.122| 21.780.758] -97.38%
FUENTE UNIVALLE
ELABORO COMISION AUDITORA

Ingresos, Gastos y Costos

Los ingresos de la entidad, corresponden a los recursos generados en la actividad de
prestacion de servicios educativos, de investigacion, de extension, de bienestar y
conexos a la educacion, transferencias de la Nacién, el Departamento y los conceptos
de servicios de salud para el bienestar de la comunidad universitaria (Acuerdo 008 de
octubre de 2004).

Los gastos son requeridos para el desarrollo de la actividad ordinaria e incluye los
originados por situaciones extraordinarias, los gastos administrativos corresponden a
la porcion de aquellos que razonablemente deben atribuirse a actividades como
direccion, planeacion y apoyo logistico de los entes publicos.

El costo de produccion comprende las erogaciones o cargos asociados clara y
directamente con la prestacion del servicio educativo, incluye el costo de produccion
de los bienes y servicios individualizables producidos por la Entidad para suministrarlos
a la comunidad universitaria a precios econémicamente no significativos. Se acumulan
por centros de costos. Las actividades misionales de docencia, extension e
investigacion, se individualizan a través de la asociacion a los centros de costos de
produccion.
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Verificacion de pagos realizados por concepto de la contratacion realizada en la
vigencia

Para establecer el cumplimiento de los pagos realizados por concepto de la
contratacion desde lo presupuestal y contable, se aplica mediante papel de trabajo que
permitio establecer el cumplimiento de los pagos y anticipos.

3.3.1.1. Control Interno Contable

Resultados de la Evaluacién

La evaluacion del Control Interno Contable, se efectia en el marco de la resolucion
357 de 2008 a fin de evaluar en sus etapas de Reconocimiento, Revelacion y Otros,
de manera que permita verificar el grado de efectividad del control interno contable y
si este esta generando informacion financiera, econdmica, social y ambiental de la
entidad contable publica, con las caracteristicas de confiabilidad, relevancia y
comprensibilidad, a que se refiere el marco conceptual del Plan General de
Contabilidad Publica.

Resultado de la Evaluacion:

Cuadro No 22

NUMERO EVALUACION DEL CONTROL INTERNO CONTABLE 2016 OPBl{I"\IlET\l/-}JDEO

1 | CONTROL INTERNO CONTABLE 4.81

1.1 | ETAPA de RECONOCIMIENTO 4.82
1.1.1 | IDENTIFICACION 4.84
1.1.2 | CLASIFICACION 4.87
1.1.3 | REGISTRO Y AJUSTES 4.75
1.2 | ETAPA de REVELACION 5.00
1.2.1 | ELABORACION de ESTADOS CONTABLES Y DEMAS INFORMES 5.00
1.2.2 | ANALISIS, INTERPRETACION Y COMUNICACION de LA INFORMACION 5.00
1.3 | OTROS ELEMENTOS de CONTROL 4.62
1.3.1 | ACCIONES IMPLEMENTADAS 4.62

FUENTE: SISTEMA CHIP
ELABORO: COMISION AUDITORA

El Sistema de Control Interno Contable evaluado por la entidad, para la vigencia 2016,
presentd puntaje de 4.81 para la vigencia; ubicandose en un rango Eficiente. Una vez
realizado el seguimiento a este resultado, y de acuerdo al resultado de la matriz, el
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equipo auditor coincidié en la calificacibn obtenida para el afio auditado, rango
Eficiente.

Se evidencio que el Comité Técnico de Sostenibilidad Contable fue creado mediante
Resolucidon 3293 de 2016; se evidencian actas de reunion de noviembre de 2016 y de
enero y mayo de 2017.

La Universidad del Valle no tiene un control sobre algunos recaudos por conceptos de
convenios y contratos interadministrativos que se suscriben, donde la Universidad del
Valle actia como contratista. Es decir que los ingresos por estos conceptos se originan
por las actuaciones de las diferentes unidades académico administrativas pero solo el
area que origina el proyecto y el area de Recaudos es conocedora de estos ingresos
cuando se presentan y se logran identificar y registrar para reconocimiento contable,
sin que se haya designado un responsable que vele por el control de los recaudos de
la totalidad de los convenios y contratos.

Esta tematica es tratada en las observaciones anteriores que se presentan en el
analisis a las cuentas del Balance General.

Los procedimientos de la Universidad del Valle, en lo relacionado a la Divisidn
Financiera, se encuentran actualizados en el presente aino.

Sistema de informacién Finanzas Plus

Los modulos que conforman la informacion financiera se manejan mediante diferentes
bases de datos que administran las diferentes dependencias de la universidad
(SIFORE, SABS, INTERFINANZAS, CUR, SIFI, SARA, etc). El proceso contable y de
generacion de Estados Financieros se soporta en el software FINANZAS PLUS.

Los médulos no se encuentran en linea con contabilidad, obligando a alimentar el
sistema contable con cifras suministradas en archivos excel por parte de las areas que
intervienen. El excel es una herramienta facil de manipular y conlleva un riesgo en su
confiabilidad y se esta supeditando a la contabilidad al importe de informacion
originada en dichos modulos.

Lo anterior obedece a que el software que maneja la Universidad, no integra la
totalidad de los mdédulos que alimentan la informacion contable. Lo cual hace
vulnerable el manejo de la informacion que refleja el sistema contable, afectando la
autenticidad e integridad y oportunidad de la informacién contable publica. A pesar que
se encuentran en desarrollo, varios aplicativos por parte de la Oitel todavia se percibe
mucha dependencia de la herramienta de Excel.
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También afecta la implementacién del nuevo marco normativo NIIF por no contar con
las condiciones de actualizacién necesarias para parametrizacion de los aplicativos.

Esta observacion fue objeto de hallazgos administrativos en el anterior proceso auditor,
pero persiste la situacion descrita, esta evaluacion se realiza al dltimo plan de
mejoramiento suscrito.

ADOPCION E IMPLEMENTACION DE NORMAS INTERNACIONALES NIIF-NICSP
BAJO EL NUEVO MARCO TECNICO NORMATIVO

Mediante la Resolucién 533 del 08 de octubre de 2015, expedida por la CGN, se
incorpor6 en el Régimen de Contabilidad Puablica, el marco normativo para Entidades
de Gobierno y mediante el Instructivo 002 de 2015, expedido por la CGN, se
impartieron instrucciones para la transicion al marco normativo para entidades de
Gobierno. La Resolucion No. 693 del 06 de diciembre de 2016, modifico el Articulo 4°
de la Resolucion 533. El cronograma de aplicacién del marco normativo de esta
resolucién comprende dos periodos: Preparacion obligatoria que va hasta el 31 de
diciembre de 2017 y al 01 de enero de 2018 se determinaran los saldos iniciales de
los activos, pasivos y patrimonio y cuentas de orden y los cargara en los sistemas de
informacion y Primer periodo de aplicacién, que va del 01 de enero al 31 de
diciembre de 2018, en el que la contabilidad se llevara bajo el nuevo marco normativo,
presentando de esa forma sus estados a Diciembre 31 de 2018.

La Universidad del Valle contrato la firma International Financial Accounting Solutions
SAS - IFAS S.AS., mediante contrato de prestacion de servicios No.
0030.0032.3.018.018.012.2016, con el objeto de obtener consultoria para el proceso
de adaptacion y conversion a las normas internacionales contables para el sector
publico NIIF-NICSP, de acuerdo a los lineamientos de la Contaduria General de la
Nacion. Dicho contrato se suscribié el 02 de mayo de 2016, para ejecutarlo en siete
(7) meses, la fecha de terminacion fue el 23 de diciembre de 2016. El valor del contrato
fue de $110 millones.

En el alcance del contrato con IFAS SAS, el personal de Contabilidad de la Division
Financiera, desarroll6 actividades con las areas involucradas en el proceso contable,
de acuerdo a cronogramas de capacitacién y planes de accién para entregar la
informacion que cargara los saldos iniciales bajo el nuevo marco normativo.

En la actualidad se tienen responsabilidades pendientes de cumplir por parte de la
Universidad del Valle para suplir los requerimientos tecnolégicos y de suministro de
informacion, tales como:

ACTIVOS FIJOS - Seccién de Compras y Administracién de Bienes y Servicios
SCABS.

Realizar el avallo técnico de los bienes muebles.
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Depurar y clasificar estos bienes teniendo en cuenta su estado depreciado con
potencial de servicio.

Desarrollo y parametrizacion en el software SABS o adquisicion de una herramienta
temporal que permita cargar los saldos iniciales de los bienes inmuebles y el médulo
para el manejo de bienes consumibles (restaurante universitario, odontologia, servicio
de salud, laboratorios, etc) y la integracion mediante la cual se genere el registro
contable en Finanzas Plus.

CUENTAS POR COBRAR - Seccion de Contabilidad

El calculo de deterioro de la cartera.

CONVENIOS Y CONTRATOS - Seccién de Contabilidad

Obtener la informacion cierta y detallada de los recursos por concepto de convenios y
contratos que ejecuta la Universidad para su reconocimiento.

INGRESOS - Seccion de Recaudos

No se tiene certeza de la identificacién y reconocimiento de los ingresos por conceptos
como matriculas.

BENEFICIOS A EMPLEADOS - Division de Recursos Humanos

Realizar el célculo actuarial de los beneficios a los empleados activos y cuotas partes
y la integracién mediante la cual se genere el registro contable en Finanzas Plus.
PRESTAMOS A EMPLEADOS - Vicerrectoria de Bienestar Universitario Fondo
Rotatorio de Vivienda

Desarrollo adicional y parametrizacion en el aplicativo SOLIDO para la liquidacion de
los préstamos a estudiantes y de bienestar profesoral y préstamos de vivienda del
fondo rotatorio de empleados oficiales y publicos y su respectiva integracion a la
informacion financiera.

CALCULO ACTUARIAL - Division Financiera

Célculo Actuarial para norma NIIF- NICSP

Es de resaltar que La Contaduria General de la Nacion CGN ha establecido unos
términos perentorios para la implementacion de este nuevo marco normativo, en
donde las entidades deben realizar las gestiones administrativas necesarias para
cumplir con tal fin y asi evitar posibles incumplimientos que conllevarian a sanciones.

3.3.2 Gestion Presupuestal

Para la vigencia 2016 SE EMITE UNA OPINION CON DEFICIENCIAS, con base en
los siguientes resultados:

TABLA 3-2
GESTION PRESUPUESTAL
VARIABLES A EVALUAR Puntaje Atribuido
Evaluacion presupuestal 75,0
TOTAL GESTION PRESUPUESTAL 75,0

Con deficiencias
Eficiente 2 Con
Con deficiencias 1 deficiencias
Ineficiente 0
Fuente: Matriz de calificacion

Elaboré: Comisién de auditoria
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La Universidad del Valle, se rige por su estatuto organico del presupuesto establecido
por el Consejo Superior de la Universidad mediante acuerdo numero 010 del 11 de
noviembre de 1997, el cual contempla los principios que se aplican al sistema
presupuestal en Colombia y demas reglamentacion en materia presupuestal.

Respecto a la gestion presupuestal evidenciada en la tabla 3-2, se observa que para
la vigencia 2016, presentd un puntaje de 75.0 cuya interpretacion fue con deficiencia,
lo que indica que el puntaje atribuido no alcanzo los 80 puntos para que arrojara la
matriz eficiente, lo anterior obedecié a que se percibe una debilidad en los controles
requeridos en la ejecucion de los recursos recaudados por las diferentes areas como
Vicerrectorias, Facultades, Institutos y Sedes, evidenciando que se mezclan los
dineros del funcionamiento con los de los proyectos. También se perciben ingresos de
dineros que por no identificarse oportunamente, no afectan el presupuesto.

Del resultado anterior se obtuvo del siguiente estudio:

Programacién y Elaboracion

El presupuesto de ingresos y gastos de la Universidad del Valle, para la vigencia fiscal
comprendida entre el 1 de enero al 31 de diciembre de 2016, fue aprobado mediante
Acuerdo del Consejo Superior No. 034 del 18 de diciembre de 2015, en concordancia
con el articulo 42 del estatuto organico de presupuesto.

Modificaciones Aprobacién

La aprobacién del presupuesto se efectu6 mediante Acuerdo No. 04 del 18 de
diciembre de 2015, para la vigencia 2016 por $465.456.966.823, el cual es liquidado
mediante resolucién No. del 0014 del 06 de enero de 2016, sin presentar variaciones
en su monto.

Las modificaciones efectuadas a los presupuestos como son: adiciones, traslados y
reducciones fueron soportadas con sus diferentes actos administrativos, que se
relacionan en los papeles de trabajo.

20.Hallazgo Administrativo.

El Estatuto Organico de Presupuesto que rige actualmente la Universidad del Valle,
expedido mediante Acuerdo 010 de noviembre de 1997, se encuentra desactualizado.
Después de la expedicion del Decreto 115 de 1996, el legislador ha expedido
diferentes normas complementarias de dicho decreto, que conllevan a que las
entidades que funcionan bajo esta reglamentacion tengan que actualizar sus estatutos
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('

0 procedimientos internos en materia presupuestal.

La causa obedece a una mayor complejidad en su dinamica presupuestal, que no esta
contemplada en su norma rectora, presentando vacios que se han procurado subsanar
con los Acuerdos, resoluciones posteriores a la norma y que no han estado acorde con

su crecimiento institucional.

Por lo anterior se presenta dispersa la normatividad pertinente a la ejecucién
presupuestal de la Universidad, haciendo dificil la funcidén de seguimiento, supervision

y auditoria al proceso por parte de los responsables de efectuar dicho control.

Andlisis de los Ingresos

A continuacion se observa en la siguiente tabla el comportamiento de los ingresos de
la vigencia en estudio. Para efectos de analisis se hizo en forma comparativo con la

vigencia inmediatamente anterior:

Los ingresos presentaron el siguiente comportamiento:

Cuadro No. 23

UNIVERSIDAD DEL VALLE
2015 - 2016 ($ miles)

INFORMACION PRESUPUESTAL - INGRESOS

VARIACION
2015 2016 PPTO
INGRESOS ($) EJECUTADO
APROBADO |EJECUTADO| APROBADO |EJECUTADO %
Aportes Gubernamentales 295.598.962| 290.165.102 302.470.942| 302.598.418 4,28%
Recuperaciondel VA 4.606.908 3.565.308 4.243.181 4.296.108 20,50%
Ingresos Académicos 38.880.594 37.483.058 46.025.998 45.306.901 20,87%
Ingresos por Servicios y Otras Rentas 86.421.563 70.090.857 59.499.318 53.366.013 -23,86%
Descuentos Prevision Social 14.893.000 12.601.998 17.128.000 13.119.397 4,11%
Recursos de Estampillas 46.876.584 53.110.842 49.016.760 58.089.240 9,37%
Recursos del Balance 21.777.950 21.777.950 45.594.664 45.629.696 109,52%
Recaudos a favor de terceros 735.000 1.069.895 1.028.848 1.179.647 10,26%
Fondos Rotatorios 1.752.425 638.972 1.809.091 748.980 17,22%
Otros Ingresos 580.000 372.006 355.283 443.874 19,32%
Recursos CREE 22.437.529 25.938.926 33.014.160 30.489.977 17,55%
TOTAL INGRESOS 534.560.515| 516.814.914 560.186.245| 555.268.251 7,44%

FUENTE: EJECUCION PRESUPUESTAL DE INGRESOS
ELABORO: COMISION DE AUDITORIA

Como se evidencia en la tabla anterior los presupuestos de las vigencias 2015y 2016,
presentaron las variaciones en la ejecucion que aqui se relacionan. Las mas

represe ntativas son:

Los recursos del balance en su ejecucion se incrementaron en un 109,52% en el 2016

con respecto al 2015.
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Los ingresos por servicios y otras rentas muestran una disminucion del 23,86% en el
2016 con respecto al 2015.

Se tomO una muestra de cuatro convenios interadministrativos para realizar el
seguimiento a la ejecucién presupuestal de ingresos y gastos, asi:

Cuadro No. 24

Namero Dependencia Facultad

4146.0.26.1.730.2016 Direccion de Extensién vy | Vicerrectoria Académica
Educacién Continua

4143.0.851-2016 Instituto de Educacion y | Instituto de Educacion vy
Pedagogia Pedagogia

4145.0.27.1.051.2016 Instituto de Prospectiva Facultad de Administracion

4148.0.26.877-2016 CISALVA Facultad de Salud

FUENTE UNIVERSIDAD DEL VALLE
ELABORO COMISION DE AUDITORIA

21.Hallazgo Administrativo.

En el manejo de los recursos propios que percibe la universidad, se mezclan dineros
originados en la prestacion de servicios educativos, servicios de salud y otros
conceptos con los provenientes de los contratos y convenios interadministrativos. Se
presentan situaciones en las que, sin recaudar el recurso o recaudado pero sin
identificar ese recurso, se transfieren dineros de esa misma cuenta electrénica
recaudadora a las cuentas corrientes y de ahorros de los fondos renovables y cajas
menores de las unidades académico administrativas, quienes las emplean en la
ejecucion de los proyectos en virtud de la ejecucion de dichos convenios
interadministrativos, mientras llega el dinero y con el fin de adelantar su ejecucion, sin
contar con la claridad y precision del recaudo de los proyectos y del agotamiento de
los dineros de los mismos. Evidenciando que las unidades ejecutan gastos de un
contrato sin haber recibido los dineros provenientes para realizarlo.

Los dineros de esos convenios interadministrativos traen una destinacién especifica
expresada en las obligaciones del contratista por las que debe velar el supervisor del
contratante.

Segun el Acuerdo No. 34 Diciembre 18 de 2015 Consejo Superior. Aprobacion
presupuesto vigencia 2016 Capitulo Il del PAC y la apropiacién presupuestal:

“Los Fondos Renovables y las Cajas Menores de las unidades de la Universidad estan
destinados a atender sus gastos. Estos Fondos y Cajas no generan dinero por si
mismos, no tienen personeria juridica, ni tienen presupuesto propio y solo se alimentan
de reembolsos contra el presupuesto general de la Universidad”. Su reglamentacion
esta contemplada en la Resoluciéon 3.431 de Rectoria del 20 de diciembre de 2012.

El principio de Anualidad del Estatuto Organico de Presupuesto de la Universidad del
Valle Acuerdo 010 1.997 dice “que el periodo fiscal comienza el 01 de enero y termina
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el 31 de diciembre de cada afio, lapso durante el cual puede afectarse el presupuesto.
Después del 31 de diciembre no podran asumirse compromisos con cargo a las
apropiaciones del afio fiscal que se cierra y los saldos de apropiacién no afectados por
compromisos debidamente legalizados caducaran sin excepcion”.

La causa obedece a:

e La unidad de caja (principio del sistema presupuestal) que se reglamenta en el
Estatuto Organico Presupuestal de la Universidad del Valle. Pero por no tener
una identificacién referenciada por parte del banco en las consignaciones y por
no operar todavia el software que se esta desarrollando denominado PRL para
tal fin se presenta dicha situacion.

¢ Algunos contratantes realizan consignaciones de varios proyectos en una sola
transaccion.

e La dindmica presupuestal de la universidad opera presupuestos por unidades
académico administrativas que permiten mezclar todos los recursos que estas
manejen en ocasion al flujo de caja que deben asumir.

e Laforma de pago pactada en gran parte de los convenios suscritos, se acuerda
en pagos realizados contra entrega de los avances demostrados por la
universidad y no hay acuerdo de anticipos para ejecutar los proyectos.

El efecto que se percibe es:

e En ocasiones se presentan déficits al finalizar el periodo en las areas por no
recaudar los dineros antes del término de la vigencia en que se empiezan a
desarrollar afectando el principio presupuestal de anualidad.

e Utilizacion de dineros sin la certeza de aplicar los que se recaudaron para tal
fin, arriesgando la financiacion de otros proyectos o empleando dineros del
presupuesto general de la Universidad.

e Se dificulta el control al manejo del fondo renovable y la caja menor a pesar que
se evidencio que los recursos de los fondos empleados en la ejecucién de los
proyectos, son reintegrados a la pagaduria con los dineros del proyecto, cuando
ingresan, para que se consignen en las cuentas corrientes y de ahorro de fondos
renovables y cajas menores.

Analisis de los Gastos

En la siguiente tabla se evidencia el comportamiento de los gastos:
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Cuadro

No.25

UNIVERSIDAD

DEL VALLE

2015 - 2016 ($ miles)

INFORMACION PRESUPUESTAL - GASTOS

VARIACION
2015 2016 PPTO
GASTOS ($) EJECUTADO
APROBADO |EJECUTADO| APROBADO |[EJECUTADO %
Servicios Personales 191.762.138| 180.872.016 204.638.059| 204.597.969 13,12%
Servicios Generales 74.782.935 68.055.684 48.904.294 48.662.134 -28,50%
Transferencias 176.184.734| 170.777.180 184.751.905| 184.748.369 8,18%
Deuda Publica 960.978 908.738 705.474 705.474 -22,37%
Inversién 90.869.730 29.268.393 121.186.514 56.656.672 93,58%
TOTAL PRESUPUESTO GASTOS 534.560.515( 449.882.011 560.186.246| 495.370.618 10,11%

FUENTE: EJECUCION PRESUPUESTAL DE GASTOS
ELABORO: COMISION AUDITORA

Como se evidencia en el cuadro anterior los presupuestos de gastos de las vigencias
2015 y 2016, presentaron variaciones en servicios generales y deuda publica
disminuyendo su ejecucién en un 28,5% y 22,37%, respectivamente. En la ejecucion
de la Inversién y servicios generales presentaron incremento del 93,58% y 13,12%
respectivamente.

Servicio de Salud — Vicerrectoria de Bienestar Universitario

El servicio de salud de la Universidad del Valle, fue creado mediante el Acuerdo del
Consejo Superior No. 17 de diciembre 10 de 1956, actualmente es una dependencia
especializada fundamentada en el Articulo 57° de la Ley 30 de 1992, con las
modificaciones y adiciones introducidas por la Ley 647 de 2001. A partir de la vigencia
de la Ley 100 de 1993, se crearon las entidades adaptadas de Salud, las cuales fueron
reglamentadas por el decreto 1890 de 1995. El Servicio de Salud hizo parte de este
régimen de transicion que le permitié funcionar de manera transitoria mientras entraba
a regir la Ley 647 de 2001, que incluye el Régimen Especial de Salud, al cual
pertenecen los empleados de las universidades publicas que cuentan con servicios de
salud. Establece la obligatoriedad de la organizaciéon. Direccion y funcionamiento del
sistema universitario de seguridad social en salud, y esta reglamentada en la entidad
por el Acuerdo 008 de octubre 21 de 2004 emanado del Consejo Superior de la
universidad del valle. De igual forma dicho Acuerdo en su capitulo IV Articulo 31
establece las fuentes de financiacion del sistema, el cual para la vigencia 2016 obtuvo
los siguientes resultados financieros:
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Cuadro No.26

CIERRE FISCAL ($)

INGRESOS $ 25.770.312.785
MAS CUENTAS POR COBRAR $ 1.406.199.449
MENOS EGRESOS $ 25.620.010.865
MENOS CXP 1,853,257,116
MENOS CX PAGAR EN PROCESO 1,708,660,310
DEFICIT O SUPERAVIT -$ 2.005.416.057

FUENTE: VICERRECTORIA DE BIENESTAR UNIVERSITARIO- SERVICIO DE SALUD
ELABORO: COMISION AUDITORA

22.Hallazgo Administrativo.

En la ejecucion de gastos por servicios de salud se presenta un déficit de la vigencia
2016 por $2.005.416.057, pese a la reglamentacion, Otras Disposiciones - Acuerdo
No. 034 de 2015 Consejo Superior, que permite que las obligaciones causadas por
este concepto en el ultimo trimestre del afio se podran pagar con cargo a las
apropiaciones de la siguiente vigencia fiscal.

La causa corresponde a:

e Elservicio de salud de la universidad por pertenecer al régimen especial no esta
obligado a compensar al Fondo de Solidaridad y Garantia — FOSYGA porque
quedo excluido, de acuerdo con el articulo 279 de la Ley 100 de 1993, por no
pertenecer al régimen contributivo ni ser una Entidad Promotora de Salud —
EPS. Por tal razén no puede recobrar por enfermedades de alto costo, tutelas,
procedimientos ni medicamentos no pos y debe asumir el 100% del valor de
estos eventos.

e Las prerrogativas que se tienen por el servicio de salud han conducido a que se
sobrepasen los gastos con respecto a los recursos de sus fuentes de
financiacion.

e No se consideran otras alternativas tendientes a financiar el fondo.

Por lo anterior se constituye un riesgo que podria afectar la viabilidad financiera del

servicio de salud de la Universidad, por cuanto al corte 31 de diciembre de 2016, la
situacion financiera acumulada del servicio continla siendo deficitaria.
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Cierre Fiscal
Los resultados del cierre fiscal fueron realizados por la Subdireccion Operativa de
Financiero y Patrimonial a la vigencia 2016, los resultados se evidencian en la pagina
Web de la Contraloria Departamental del Valle del Cauca.

3.3.3 Gestion Financiera

SE EMITE UNA OPINION EFICIENTE, para la vigencia 2016, con base en el siguiente
resultado:

TABLA 3-3
GESTION FINANCIERA
VARIABLES A EVALUAR Puntaje Atribuido
Evaluacion Indicadores 81,8
TOTAL GESTION FINANCIERA 81,8

Con deficiencias

Eficiente 2

—— Eficiente
Con deficiencias 1

Ineficiente 0
Fuente: Matriz de calificacién
Elaboré: Comisién de auditoria

La Gestidn Financiera para la vigencia fiscal 2016 de la Universidad del Valle, dio
como resultado un puntaje atribuido de 81,8%, ubicandola en el rango EFICIENTE,
derivado del saneamiento de las observaciones detectadas en el proceso auditor
anterior segun los siguientes indicadores:

Una vez calculados los indicadores financieros de los Estados Contables que aplican
a la Universidad del Valle, tales como: Razoén corriente, Solvencia, Capital de trabajo,
Rentabilidad Operacional, Independencia Financiera, Endeudamiento, Propiedad,
Rotacién de cartera, Eficiencia del recaudo, Ejecucion de inversion y Coeficiente de
operacion, se observé lo siguiente:

Indicadores Financieros Evaluados vigencia 2016.

Cuadro No.27

INDICADORES DE LIQUIDEZ ($miles) 2016
RAZON CORRIENTE ACT. CTE./PAS.CTE.= 2,7
CAPITAL DE TRABAJO ACT. CTE. - PAS.CTE .= 133.251.441
SOLVENCIA ACT. TOTAL / PAS. TOTAL= 3,5

Fuente: Estados Financieros 2016
Elabor6: Equipo de auditoria
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El resultado de la Razon corriente, muestra que por cada peso que la Universidad del
Valle adeuda a corto plazo, tiene $2,7 pesos para respaldar en la vigencia.

El indicador del Capital de Trabajo, muestra una capacidad de operacion, con un
resultado de $133.251.441.

En cuanto al indicador de Solvencia, por cada peso que se adeuda, se tiene $3,5 pesos
en sus activos para respaldar en el 2016.

Cuadro No.28

INDICADORES RENDIMIENTO Y RENTABILIDAD 2016
Rentabilidad Operacional Utilidad operacional / ingresos netos 2,8%
Independencia financiera Pasivo/ Patrimonio 40%

Fuente: Estados Financieros 2016
Elabor6: Comisién de auditoria

La Universidad del Valle, genera una utilidad operacional con respecto a los ingresos
del afio del 2,8%.

Se muestra un patrimonio que respalda el pasivo, en un 40% es decir que del
patrimonio el 40% es pasivo.

Cuadro No.29

INDICADORES DE ENDEUDAMIENTO Y APALANCAMIENTO 2016
Endeudamiento Pasivo total / activo total 29%
Propiedad Patrimonio/activo total 71%

Fuente: Estados Financieros 2016
Elabord: Comisién de auditoria

La entidad tiene un endeudamiento con terceros del 29% con respecto a los activos
en el 2016.

El resultado de la Razon de Autonomia, demuestra que el 71% de los activos de la
Entidad es financiado con el patrimonio para esta vigencia.

Cuadro No.30
CALIDAD DE CARTERA 2016

Rotacion de cartera oficial ~ |360/( Valor Facturado/promedio C X C) 71
Fuente: Estados Financieros 2016
Elabor6: Comisién de auditoria
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La rotacion de cartera que presenta la Universidad del Valle, demuestra que las
cuentas por cobrar se hacen efectivas en un promedio de 71 dias para el 2016; es
decir 2,4 meses.

Cuadro No.31

CICLO OPERACIONAL 2016
Rotacion de cuentas x cobrar [(CxC /ingresos operacionales) 32%
Rotacion de cuentas x pagar [(Cx P /ingresos operacionales) 14%

Fuente: Estados Financieros 2016
Elaboré: Comisién de auditoria

Las cuentas por cobrar representan un 32% de los ingresos operacionales y las
cuentas por pagar, un 14% de los mismos.

Cuadro No.32
Indicadores de gestion 2016

Coeficiente de operacion Costos y gastos de opera/ingre Oper 102%
Fuente: Estados Financieros 2016
Elabord: Comision de auditoria

El Coeficiente de operacion representa unos costos y gastos de operacion del 102%
de los ingresos operacionales para el 2016.

4. OTRAS ACTUACIONES

4.1. Atencion de Quejas, Derechos de Peticion y Denuncias

No se presentaron denuncias durante el proceso auditor.
Evaluar el cumplimiento de la Ley 1437 de 2011 y sus modificaciones.

Durante el proceso de auditoria realizado a la Universidad del Valle, en cuanto al
cumplimiento de la Ley 1437 de 2011, Cbdigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, que en cuyo Articulo 7° establece los deberes de las
autoridades en la atencion al publico, ademas establece las reglas generales, para la
presentacion del Derecho de Peticion ante autoridades, se evidencio que:

La Universidad del Valle, acogiéndose a lo establecido segun la Ley 1755 de 2015,

“Por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticiéon y se sustituye un titulo
del Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”
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gue modifica especificamente los Articulos 13° al 33 de la Ley 1437 de 2011, expidi6
la Resolucién No.2.558 del 19 de julio de 2016, dicha Resolucion tiene como Objeto:
“‘Regular el tramite interno de los derechos de peticion que se formulen ante la
Universidad del Valle, dentro del marco de su competencia constitucional y legal, en
concordancia con lo dispuesto en el Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo

Contencioso Administrativo y la Ley 1755 de 2015." Tomado Péagina Web
http://quejasyreclamos.univalle.edu.co/documentos/RESOL2558-REGLAMENTO-POR.pdf.

En cuanto al acceso a la informacidn, encontramos que la Universidad del Valle cuenta
con una Pagina Web que permite a los usuarios y a la comunidad en general de forma
sencilla y agil manifestar sus opiniones y peticiones respecto al cumplimiento de su
mision, calidad de los servicios ofrecidos y las actuaciones de sus funcionarios;
adicionalmente dieron inicio a las gestiones pertinentes para obtener una linea gratuita
018000, a través de la cual se recibiran las peticiones, quejas, reclamos y sugerencias
(PQRS) de los ciudadanos e informaran acerca de los tramites, servicios, actividades
académicas y administrativas de la Universidad, que empezara a operar a partir del
siguiente afio. Asi mismo, proyectan la adquisicion de un aplicativo que les permita
llevar a cabo actividades de parametrizacion del proceso de administracion de
peticiones, quejas, reclamos y solicitudes integrado al Sistema de gestién documental
y pagina Web de la Universidad del Valle.

Enlaces evidenciados de la pagina:

http://atencionalciudadano.univalle.edu.co/ http://quejasyreclamos.univalle.edu.co

El Programa de Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias de la Universidad del
Valle, se encuentra adscrito a la Direccibn de Comunicaciones Universitarias y es el
encargado de recibir las distintas PQRS (Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias)
y derechos de peticion, los cuales se clasifican por prioridad y asunto, y remitir
posteriormente a la dependencia o Sede Regional responsable de dar respuesta y
solucién suficiente al peticionario, segun la normativa. Se hace seguimiento al tramite
para garantizar el cumplimiento de respuesta en los términos establecidos.

Durante la vigencia 2016, en la Universidad del Valle se tramitaron (66) derechos de
peticion y reportados al Programa de PQRS, El 100% de los derechos de peticion
fueron respondidos, el 80% corresponde a temas propios dentro del normal desarrollo
de la actividad académica, tales como solicitudes de reingreso, reintegro de dineros
por concepto de matriculas, reservas de cupo, solicitudes de disminucion del valor a
pagar por matricula, entre otros y el 20% restante corresponde a verificacion de titulos
de pregrado, posgrado y cursos ofrecidos por la Universidad, donde las empresas o la
comunidad en general confirman si los ciudadanos realmente son egresados de la
Universidad del Valle, por lo tanto, estas peticiones no contemplan inconformidades
referentes a los procesos misionales, ni a los servicios misionales de la Universidad.
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A continuacion, se adjunta listado de los derechos de peticién, uno a uno, refiriendo el
asunto, el nombre del peticionario, la fecha de recepcion y la fecha de respuesta.
Observandose cumplimiento en los términos de respuesta, y suficiencia en las mismas.

Cuadro No.33

EECHA EECHA
TEM ASUNIQ EETICIONARIO RECEPCION RESPUESTA
1 Solicitud- Disminucién del valor del semestre Nicolas Alejandro Usubillaga 4-ene-16 7-ene-16
Moscoso
2 Solicitud de motivos de traslado CIDSE Juan Fernando Silva 8-ene-16 22-ene-16
3 habilitacién de registro académico x cancelacion de  Sebastian Lazzagabasther 6-feb-16 8-feb-16
semestre Jiménez
4 Solicitud- Renovacion de Crédito educativo Luis Alejandro Sarria 8-feb-16 16-feb-16
5 Solicitud- Verificacién de Titulo Jon Jairo Cabarcas 10-feb-16 16-feb-16
6 Solicitud- Informacién de error programa Ser Pilo Paga Dailyn Paola Gémez Mesino, 22-feb-16 3-may-16
7 Solicitud- Revision y correccién del valor liquidado- = Julieth Fernanda Benavidez 19-feb-16 24-feb-16
matricula Trabajo de grado
8 Solicitud- Correccién del valor liquidado- matricula =~ Jhon Fredy Giraldo Quintero 24-feb-16 1-mar-16
Trabajo de grado
9 Solicitud- Revision y correccion del valor liquidado- = Karen Caicedo Vivas 18-feb-16 1-mar-16
matricula primer semestre 2016
10 Solicitud- Aclaracion suministrada a la institucion = Deifa Rizo Borrero 4-mar-16 31-mar-16
Educativa politécnico Maria Auxiliadora
11 solicitud apertura de matricula Felipe Dorado Lasso 12-mar-16 4-abr-16
12 Solicitud-Devolucion de dinero de matricula Julia del Socorro Bonilla Flores 16-mar-16 1-abr-16
13 Solicitud de Reingreso Laura Marcela Vargas Vera 31-mar-16 6-abr-16
14 Solicitud- Cancelacién o Exoneraciéon del pago de Diana Stephani Mufioz 30-mar-16 6-abr-16
matricula financiera
15 Solicitud- Continuidad con los horarios de la asignatura = Luis Edward Penagos Cabrera/ 13-abr-16 15-abr-16
CONFLICTO Y PLURALISMO JURIDICO Karen Lizeth Romero Palacios
16 Solicitud- Continuidad con los horarios de la asignatura = Juliana L6pez Hurtado 15-abr-16 15-abr-16
CONFLICTO Y PLURALISMO JURIDICO
17 Solicitud- Devolucién de Valor de Matricula financiera Nayibi Cardenas Gémez 20-abr-16 22-abr-16
18 Solicitud- Aplicacién Bonos a Matricula Financiera Alonso Balanta Salinas 20-abr-16 21-abr-16
19 Solicitud- Verificacién de Titulos Ménica Maria Beltran Montoya 20-abr-16 29-abr-16
20 Solicitud- Reintegro Matricula Financiera Sandra Jimena Mufioz 25-abr-16 27-abr-16
Galindez
21 Solicitud- Informacién de error programa Ser Pilo Paga Juan Daniel Reyes Barraza 21-dic-15 3-may-16
22 Solicitud- Verificacién de Titulo Jon Jairo Cabarcas 18-may-16 24-may-16
23 Solicitud- Verificacién de Titulo Jon Jairo Cabarcas 18-may-16 24-may-16
24 Solicitud- Verificacion de Titulo Adriana Torres Rodriguez 19-may-16 24-may-16
25 Solicitud- Verificacién de Titulo Jon Jairo Cabarcas 26-may-16 1-jun-16
26 Peticién para recibir descuento en matricula por estimulo | Luis Edward Penagos Cabrera/ 3-jul-16 18-jul-16
académico Karen Lizet Romero Palacios
27 Solicitud- Verificacién de Titulo Jon Jairo Cabarcas 10-jun-16 16-jun-16
28 Solicitud- Verificacién de Titulo Miryam del Carmen Aponte 10-jun-16 16-jun-16
29 Solicitud-Reintegro del valor por concepto de matricula = Yulieth Ussa Salinas 16-jun-16 28-jun-16
financiera
30 Solicitud de curso fundamento Analisis Selvy Zuley Torres Montenegro 18-jun-16 12-jul-16
31 Solicitud- Verificacién de Titulo Jon Jairo Cabarcas 23-jun-16 27-jun-16
32 Solicitud- Verificacién de Titulo Jaime Soto Palma 24-jun-16 27-jun-16
33 Solicitud- Certificados de ejecucion de contratos de | Nora Stella Garzén Morales 4-jul-16 22-jul-16
servicios prestados suscritos con la universidad- afio
2005 y 2006
34 Solicitud-Aclaracién sobre inscripcion al pregrado de = Bryan Michel Orozco Gémez 4-jul-16 14-jul-16
Fisica
35 iolic_itud»Aclaracién sobre inscripcion al pregrado de Juan Camilo Orozco Gémez 5-jul-16 14ul-16
rquitectura
36 Solicifuq de Informacién acerca delos estimulos Leonardo Ernesto Payan Trejos 5-jul-16 8-jul-16
académicos otorgados por la Universidad
37 Solicitud- Reingreso al programa académico de Biologia = Indira Teresa Arroyo Payan 7-jul-16 27-jul-16
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EECHA EECHA
TEM ASUNTO PETICIONARIO RECEPCION = RESPUESTA
38 Solicitud de Carta de la Universidad reconociendo que se
notific6 el 5 de Julio el reconocimiento del Ministerio de = David Moreno Galeano 11-jul-16 1-agos-16
Educacion Nacional-Pruebas Saber Pro 2015
39 Solicitud del valor liquidado de dos semestres Julieth Fernanda Benavidez 19-jul-16 25-jul-16
40 Solicitud de notas del Internado-Programa de Medicina Jaime David Duque Céardenas 28-jul-16 2-agos-16
41 Solicitud- Revision caso incidente en porteria Diego Andrés Guzman Delgado 26-jul-16 28-jul-16
42 Materia no registra en el tabulado John Alexander Rivera 4-agost-16 10-agost-16
43 Solicitud- Verificacion de Titulo Jon Jairo Cabarcas 10-agos-16 16-agos-16
44 Solicitud informacion ICBF por docente Diego Fernando Avila Patifio 11-agos-16 30-agos-16
45 Solicitud-Reintegro de matricula financiera o abono para , . .
el proximo semestre Andrés Felipe Correa Castrillon 26-agos-16 5-sep-16
46 Entrega de documentos para solicitud de Grado Alejandro Vera Gonzalez 1-sep-16 26-sep-16
47 Investigacion de  actuacion  funcionario  publico
Universidad del Valle Maryori Robledo Valencia por | Lina Lucia Guerrero 5-sep-16 13-sep-16
incumplimiento de sus funciones constitucionales
48 Solicitud- Verificacién de Titulo Magaly Andrea Méndez 6-sep-16 8-sept-16
49 Solicitud de Avalar la continuidad de manera individual ) .
del trabajo de grado Mariana Quifiones 7-sep-16 27-sep-16
50 Solicitud - Reintegro de matricula financiera Harold Guerrero Rodriguez 7-sep-16 11-oct-16
51 Sollcnuc_i: Verificacion del valor de la matricula y = David Stevens Ortegon 7-sep-16 27-0ct-16
devolucién del excedente Machado
52 sgrllzglc;- Reserva de Cupo- Tecnologia en logistica Brinny Liceth Murillo 13-sep-16 26-sep-16
53 Solicitud- Verificacion de Titulo Juan Pablo Pava 16-sep-16 22-sep-16
54 Solicitud- Verificacion de Titulo Martha Luz Pulgarin Lopera 19-sep-16 22-sep-16
55 solicitud de revocatoria directa de la decisién de
cancelacion de matricula y continuacion de proceso de = Alejandro Vera Gonzélez 28-sep-16 29-sep-16
grado por ventanilla.
56 Solicitud Informacion proceso de grado por ventanilla Alejandro Vera Gonzélez 28-sep-16 29-sep-16
57 Solicitud-Informacion por qué en las sedes regionales la ] ]
Universidad del Valle no se ofrece pregrados en el area #ohanna Katherine  Vinasco 25-oct-16 20-nov-16
amayo
de salud
58 Aclaracion y correccion articulo 2 de la resolucion 082 Alejandro Vera Gonzalez 31-0ct-16 23-nov-16
2016 Consejo Superior
59 Solicitud-"Obtener respuesta a la actuacion de la Danna Valentina Cardenas
profesora Ana Julia Colmenares en asignatura de Calderon 2-nov-16 3-nov-16
Quimica organica”
60 Solicitud- Reintegro de valor de matricula financiera Liliana Gutiérrez Marulanda 27-oct-16 3-nov-16
61 Solicitud- Cruce de valores matricula financiera pablo Andrés Guerrero Toro 4-nov-16 18-nov-16
62 Solicitud- Amnistia Académica José Arbey pefia palacios 21-nov-16 9-dic-16
63 ManlfestaC{on de |nconform|dz_a(3| por reublcaglon de Carmen Julia Osorio Garcia 24-nov-16 7-feb-17
trabajo social a Sala de Evaluacion de Salud y Bienestar
64 Sollc,ltud-P‘oder _negociar el bono por concepto de Nathalia Betancourt Montoya 29-nov-16 19-dic-16
matricula financiera
65 Sollc,ltud—P‘oder _hegociar el bono por concepto de Josué Gutiérrez Navarro 29-nov-16 19-dic-16
matricula financiera
66 Solicitud ~ de Informacion- acerca de la materia | j . ~ocor Feria Montes 12-dic-16 22_dic-16

"Responsabilidad Fiscal"

Elaboré: Comisién de auditoria

4.2 Otras actuaciones y asunto relevantes

e Verificar y evaluar las inversiones de los recursos del crédito afio 2016 (si los
hubiere), su utilizacion y los intereses corrientes y posibles intereses de mora
a fin de establecer su impacto sobre la situacion financiera.

En la vigencia 2016, no se realizaron créditos, efecto no existen inversiones con dichos
recursos.

65



{-» Conlraloria

Departamental del Valle del Cauca

Por un Valle mejor, control participativo en accion

e Verificar si la entidad cuenta con Comités de Conciliacion Judicial, y si se
encuentra en funcionamiento.

e Comités de Conciliacion Judicial.

Por Resolucion de Consejo Superior N° 034 de junio 21 de 1999, se crea y asignan
funciones al Comité de Conciliacion de la Universidad del Valle, invocando las
facultades legales conferidas por la Ley 446 de 1988, posteriormente mediante
Resolucion de Rectoria N°1437 de noviembre 10 de 2000 se adopta el Decreto 1214
de 2000 referente a la integracion, reglamentaciéon y funciones del Comité de
Conciliacion de la Universidad del Valle.

En el afio 2007 mediante el Acuerdo N° 001, se adoptd el reglamento interno del
Comité de Conciliacion, el cual fue actualizado mediante el Acuerdo N°002 de julio 08
de 2009, a los mandatos del Decreto 1716 de 2009.

Se crea este Comité por mandato de la Ley, como mecanismo funcional de solucion
de conflictos judiciales o prejudiciales, también para recomendar la conveniencia o
inconveniencia de la conciliacion en cada caso sometido a su consideracion, se le
establecen funciones de formular y ejecutar politicas de prevencién del dafio
antijuridico, fijar directrices institucionales para la aplicacion de los mecanismos de
arreglo directo , tales como la transaccién y la conciliacion, evaluar los procesos que
hayan sido fallados en contra de la entidad con el fin de determinar la procedencia de
la accion de repeticion.

El Comité esta integrado desde su creacion por los funcionarios que ocupan los
siguientes cargos:

- El Rector o su delegado.

- El Vicerrector Administrativo o quien haga sus veces.

- El Jefe de la Oficina asesora juridica.

- El Jefe de la Direccion de Extension y Educacion Continuada
- El Vicerrector Administrativo.

- El Jefe de la Oficina de Seguridad Social.

El Comité de Conciliacion para el afio 2.016 realizd 15 reuniones, a las cuales se les
realizo un analisis una a una, notandose que la decision del comité en la gran mayoria
de los casos fue no conciliar, a continuacion se relacionan cuatro procesos
correspondientes a las actas numero 1, 2,3y 4.
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Cuadro No 34

Numero
Proceso de
Radicado

Acta
No

Demandante | Demandado

L Motivo
Decision
Comité

Nulidad y
1 restablecimiento 2014- 00424
del derecho

Amparo Salamanca Universidad del
de Pefia Valle

mediante sentencia se acogieron a las pretensiones
de nulidad y restablecimiento del derecho formuladas
por la Universidad del Valle y como consecuencia de
No conciliar ello, por medio de sentencias hoy en firme se le
ordend efectuar la reliquidacion de la pension de
jubilacion de la sefiora Amparo Salamanca de Pefia,
se produjo el efecto de la cosa juzgada,

Nulidad y
2 restablecimiento 2012 00628
del derecho

Nancy Garcia Universidad del
Rodriguez Valle

Ante el cotejo de lo dispuesto en la Ley 33/85y la Ley
100/93 modificada por la Ley 797 de 2003, se optd por
aplicarle estas Ultimas normas por resultar mas
No conciliar favorables a la mencionada sefiora, ya que estas le
permitian jubilarse con un porcentaje equivalente al
77,795%, superior al 75% contemplado en el articulo
1 de la Ley 33 de 1985.

Nulidad y
3 restablecimiento 201-01344
del derecho

Maria del Pilar Lago Universidad del
de Hoyos Valle

“Nni siquiera cabe la posibilidad de explorar la tesis de
los derechos adquiridos que invoca la parte
demandante........... en consecuencia, para el evento
de que surja condena adversa contra la universidad
para el pago de sumas de dinero por cualquier
concepto a favor de la demandante, solicitamos al
tribunal que las mismas se deduzcan de las sumas de
dinero de las que la sefiora Nubia Galvez es deudora
por concepto de mesadas pensionales que recibiera
desde mucho antes de adquirir el derecho”.

No conciliar

Nulidad
4 restablecimiento 00127.
del derecho

Josefa Olaya Universidad del
Ducuara Valle

“La universidad del Valle ha obrado con estricto apego
a la convencién colectiva acordada con la
formalidades y verificando lo tramites de ley para para
su validez y vigencia, no es deudora de suma alguna
de dinero a favor del actor, los pagos que le ha
No conciliar realizado recompensan los derechos que
convencionalmente le corresponden y consultan la
Ley. De los que reclama no es titular por que la fuente
de su consagracion es la convencion colectiva que fue
objeto de modificacion ratificada por la Asamblea de
Sintraunicol”.

FUENTE UNIVALLE
ELABORO COMISION AUDITORA

PROCESOS JUDICIALES.

A la fecha se encuentran vigentes 360 procesos judiciales tales como Administrativos,
Laborales, Contractuales, Ejecutivos y Otros, las pretensiones econémicas de los
demandantes son por valor de $7.080.653.200 pesos.

CANTIDAD PROCESOS JUDICIALES
251 ADMINISTRATIVOS
29 LABORALES
11 CONTRACTUALES
6 EJECUTIVOS
63 OTROS
360 TOTAL

Fuente: Oficina Juridica
Elaboré: Comisién de auditoria

Cuadro No.35
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1.622.942.750,00
4.714.594.328,00
263.030.809,00
6.817.622.391,00
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Procesos judiciales instaurados por la Universidad del Valle 2016

Cuadro No.36

Cantidad Demandado Demandante Clase de proceso Cuantia
1 Alejandro Vera Gonzalez Univalle Penal Por establecer
2 Alejandro Zabala Rivas Univalle Accion Contractual
3 Comercializadora Ferlag Univalle Ejecutivo $138.515.290
4 Eduardo Francisco Owen Medina Univalle Ejecutivo $34.115.713
5 Erick Adelaide Gammes Henry Univalle Ejecutivo $81.183.576

Orozco Arenas
6 Javier Antonio Salinas Salinas Univalle Ejecutivo $31.317.170
7 Javier Camargo Univalle Penal Indeterminada
8 Miguel Antonio Pardo Ruiz y Otros Univalle Accién Contractual | $396.217.715
9 Miriam Gomez Garcia Univalle Accién Contractual | $9.313.850
10 Nasmilly Almario Sanchez Univalle Accién Contractual | $1.999.870
11 Persona indeterminada Univalle Penal Indeterminada
12 Sin demandado Univalle Prueba anticipada Indeterminada
13 Vinaltech Tecnologias y soluciones Univalle Coactivo $15.120.000
de ingenieria S.A,S

Fuente: Oficina Juridica
Elaboré Comisién Auditoria

En la actualidad se han fallado las siguientes sentencias Desfavorables (afio 2016), de
las cuales la entidad ha cancelado la suma de $266.009.025, sin generar correccion
monetaria o intereses moratorios.

Cuadro No.37

Cantidad Demandante Cuantia
1 DIEGO MAYOR IBARRA $169.440.135
2 GLADY SERRANO $6.333.285
3 MARIA ASUNCION AGUINAGA DE ARBOLEDA $238.350.820
4 ALFONSO HERNANDEZ RAMIREZ $260.848.636
5 ROBERTO CARLOS RAMOS GONZALEZ $47.161.304
6 NUBIA STELLA FAJARDO 47.161.304
7 UNIVERSIDAD DEL VALLE - DAFRA $ 753.604.125
8 SOFIA BASTIDAS DE MADRONERO $ 5.448.072
9 HECTOR MEDINA URREA $10.801.088
TOTAL $1.539.148.769

Fuente: Oficina Juridica
Elaboré: Comisién de auditoria

En la actualidad se han fallado las siguientes sentencias favorables (afio 2016)

Cuadro No.38

Cantidad Demandante Cuantia
1 JAIME ALONSO ROJAS MUNOZ $366.437.977
2 ANGELA MARTHA ROJAS $39.000.000
3 GLORIA ROMERO DE PUENTE $237.934.539
4 JAIRO ALVAREZ ARIAS $12.000.000
5 BERNARDO VASQUEZ $25.222.700
6 EULOGIO ARIAS CHAVES $19.850.300
7 EDGAR CABAL ROJAS $ 460.188.074
8 MARIA LUZ ELIDA CABRERA LEITON $ 14.260.622,38
9 JUDITH BOLIVAR MANCERA $ 40.691.574
10 SOFIA BASTIDAS DE MADRONERO $ 5.448.072
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Cantidad Demandante Cuantia
11 BEATRIZ EUGENIA BARROS VIGNA $ 96.000.000
TOTAL $1.317.033.858

Fuente: Oficina Juridica
Elaboré: Comisién de auditoria

e Verificar el cumplimiento del art 73 de la Ley 1474 de 2011 y su
reglamentacion en sus aspectos formal y sustancial - Plan Anticorrupcién
y de atencién al ciudadano.

La Rectoria, mediante la Resolucion No 1.497 de marzo 31 de 2016, modifico la
resolucién numero 1.581 de abril 30 de 2013, por medio de la cual se adopté el plan
anticorrupcion y de atencion al ciudadano de la Universidad del Valle.

Se verificd que en la pagina WEB de la Universidad del Valle, muestran los avances
en cuanto al cumplimiento del Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano.

La Universidad del Valle adquiere el compromiso de ser “garante del manejo
transparente de los recursos financieros y de la informacién que administra. Por eso el
gobierno universitario rinde cuentas ante la comunidad universitaria, la sociedad y los
organismos de control del Estado del manejo pulcro de los recursos que pertenecen a
la sociedad colombiana y que le son entregados para que cumpla su mision y el papel
para la cual fue creada.”

Asi mismo, como compromisos de todos y cada uno de los miembros de la comunidad
universitaria se encuentra el “defender los bienes y el patrimonio de la institucion, pues
siendo publicos nos pertenecen y somos responsables de ellos” y a cumplir “con los
deberes que le son propios y que le fijan los estatutos, las normas institucionales y las
leyes de la Republica de Colombia.”

Es en este contexto, el Plan Anticorrupcién, como instrumento reglamentario,
contribuye a prevenir y mejorar los procesos adelantados por la Institucién en los
diferentes ambitos donde tiene influencia, amparada en el marco juridico establecido
en el Articulo 73 de la Ley 1474 DE 2011. “Por la cual se dictan normas orientadas a
fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de
corrupcion y la efectividad del control de la gestion publica.”, que reza asi:

“ARTICULO 73. Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano. Cada entidad del
orden nacional, departamental y municipal debera elaborar anualmente una estrategia
de lucha contra la corrupcidon y de atencion al ciudadano. Dicha estrategia
contemplara, entre otras cosas, el mapa de riesgos de corrupcion en la respectiva
entidad, las medidas concretas para mitigar esos riesgos, las estrategias anti-tramites
y los mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano.”
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Este articulo se complementa con el No. 76 de la misma norma, que dice asi:

“ARTICULO 76 Oficina de Quejas, Sugerencias y Reclamos. Determina que: “En toda
entidad publica, debera existir por lo menos una dependencia encargada de recibir,
tramitar y resolver las quejas, sugerencias y reclamos que los ciudadanos formulen, y
gue se relacionen con el cumplimiento de la mision de la entidad.

La Oficina de Control Interno debera vigilar que la atencién se preste de acuerdo con
las normas legales vigentes y rendira a la administracion de la entidad un informe
semestral sobre el particular. En la pagina web principal de toda entidad publica debera
existir un link de quejas, sugerencias y reclamos de facil acceso para que los
ciudadanos realicen sus comentarios.

Todas las entidades publicas deberan contar con un espacio en su pagina web
principal para que los ciudadanos presenten quejas y denuncias de los actos de
corrupcion realizados por funcionarios de la entidad, y de los cuales tengan
conocimiento, asi como sugerencias que permitan realizar modificaciones a la manera
como se presta el servicio publico.”

Por lo anterior, la Universidad del Valle ha desarrollado una metodologia para la
identificacion de los riesgos de corrupcion y para el establecimiento de las acciones
apropiadas para su manejo administrativo, disciplinario o legal, que ha incorporado en
el Modelo Instrumental para el Tratamiento Integral y de Gestion Apropiada de los
Riesgos — MITIGAR UV-, cuya aplicacion ha permitido identificar las amenazas o
fenbmenos externos que pueden afectar los procesos de la Universidad y las
vulnerabilidades o debilidades que esta tiene frente a estas amenazas.

e Evaluar la efectividad de los procedimientos aplicados en los cobros
persuasivos y coactivos de la entidad.

Se evidenciaron gestiones de cobro persuasivo, asi como debilidades en el cobro
coactivo, pese a tener un Reglamento Interno de Cartera porque algunas
dependencias no hacen la debida gestion de cobro y no tienen un control por parte de
la Vicerrectoria Administrativa y Académica al respecto.
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5. ANEXOS

5.1 Cuadro de Hallazgos

AUDITORIA REGULAR A LA UNIVERSIDAD DEL VALLE

Vigencia 2016

No

HALLAZGOS

RESPUESTA DE LA ENTIDAD

CONCLUSION
AUDITORIA

TIPO DE HALLAZGOS

D

$Dafio
Patrimonial

CONTROL DE GESTION

La Universidad del Valle cuenta con la
Direccion de Infraestructura
Universitaria DIU, que tiene a su cargo
dos (2) secciones, la Secciéon de Obra
e Interventoria y la Seccion de
Sostenibilidad y Mantenimiento, en la
revision documental de los expedientes
se evidencié que la entidad tiene
falencias en los informes de
Supervisién y/o Interventoria, donde se
presenta que cada seccion tiene un
formato para estos informes, tenemos
que la Seccion de Sostenibilidad y
Mantenimiento tiene bien definido en la
estructura del informe los componentes
administrativo y financiero, se presenta
debilidad en el componente técnico, no
detallan claramente las actividades
realizadas, algunos de  estos
mencionan los anexos, pero no se
clarifica a que soportes se refiere, en
cuanto al formato de los informes de la
Seccion de Obras e Interventoria, estan
a discreciéon del supervisor, hacen
referencia a la parte técnica, pero no
detallan claramente las actividades
desarrolladas con sus respectivos
soportes como actas de comité técnico,
acta de cambio y ajustes de obra, asi

Respecto a la observaciéon No. 2, la Division de Infraestructura de la
Universidad da respuesta a dicha observacion por medio de la comunicacion
2017-12-05-36992-1 de fecha 5 de diciembre del 2017, firmada por parte del
Ingeniero Armando Orobio Quifiones, Director de la  Division de
Infraestructura Universitaria.

Se acepta la observacion referente a que la seccién de obras y la seccién de
mantenimiento manejaron formatos de informe de supervisiéon diferentes
durante el afio 2016. Sin embargo, se aclara que esa situacion fue corregida
y durante el afio 2017 se unifico este formato. Esta situacion se presenté
debido a que la direccidn de infraestructura se cre6 en el afio 2015, pero inicié
a operar en el 2016, por eso las secciones de obras y de mantenimiento
manejaban formatos diferentes (Se anexa copia del formato).

No se acepta la observacion referente a que los contratos de obra que tienen
interventoria externa no tienen informe de supervision,esta observaciéon no es
procedente debido a que en los contratos de obra con interventoria externa,
la supervision la realiza la interventoria, por lo cual existen los informes de
interventoria (Se anexa ejemplo de informe de interventoria).

Los informes de interventoria se incluyen en medio magnético en las carpetas
contractuales.

EN LA CARPETA No. 2 SE ADJUNTAN LOS DOCUMENTOS
CORRESPONDIENTES A LA RESPUESTA DE LA OBSERVACION No. 2.

Se adjunta comunicacién 2017-12-05-36992-1 de fecha 5 de diciembre del
2017, firmada por parte del Ingeniero Armando Orobio Quifiones, Director de
la Division de Infraestructura Universitaria, con los anexos a la respuesta.

La universidad del Valle
manifiesta en su derecho
a la contradiccion, con
respecto a la primera
condicién de la
observacién, “Se acepta
la observacion referente a
gue la seccién de obras y
la seccion de
mantenimiento manejaron
formatos de informe de
supervision diferentes
durante el afio 2016” y en
los documentos que
adjuntan, se observa que
ha implementado ajustes
con el fin de mejorar las
falencias presentadas en

los informes de
Supervisiéon ylo
Interventoria. Y con

respecto a la segunda
condiciéon la  entidad
expresa “No se acepta la
observacion referente a
gue los contratos de obra
qgue tienen interventoria
externa no tienen informe
de  supervision, esta
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AUDITORIA REGULAR A LA UNIVERSIDAD DEL VALLE

Vigencia 2016

No

HALLAZGOS

RESPUESTA DE LA ENTIDAD

CONCLUSION
AUDITORIA

TIPO DE HALLAZGOS

D

P

$Dafo
Patrimonial

mismo se evidencié que las obras que
tienen interventoria externa, no
muestran informe de supervision, se
limitan a presentar actas de ejecucion
de actividades, estos contratos de
acuerdo a la norma deben ser
inspeccionados por un supervisor y/o
interventor que tenga los
conocimientos especificos y
especializados para llevarla a cabo,
que Vvigile la correcta ejecucién del
mismo y verifigue las obligaciones
contraidas, presentando la entidad
deficiencias en el sistema de gestion de
calidad. Lo anterior se presenta por
deficiencias en la comunicacién entre
dependencias y funcionarios, debido a
gue no existe un formatogeneral con
criteriotécnico administrativo y
financiero unificado, que sirva como
referente en toda la entidad,
demostrando  debilidad en los
mecanismos de seguimiento y control,
afectando los procedimientos de
gestién contractual y documental que
podria generar un incumplimiento de la
norma.

observacion no es
procedente debido a que
en los contratos de obra
con interventoria externa,
la supervision la realiza la
interventoria, por lo cual
existen los informes de
interventoria (Se anexa
ejemplo de informe de
interventoria), conforme a
lo manifestado por la
entidad y los documentos
soportes que se adjuntan
(informe de interventoria
contrato No.
0030.0034.018.009-292-

2016), es de precisar este
contrato no fue auditado
en la muestra, se aclara a
la entidad que asi se
contrate una interventoria
externay se cumpla con la
Ley 1474 de 2011, donde
se establece la razén de
ser de la interventoria
externa, no obstante el
deber ser del ente
auditado es ejercer una
supervision de la
interventoria externa en lo
gque se refiere a la
ejecucion de sus
actividades a efecto de:

*Tener pleno control del
conocimiento de lo

ejecutado por el
contratista.

*Tener claridad de los
controles efectivos
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AUDITORIA REGULAR A LA UNIVERSIDAD DEL VALLE

Vigencia 2016

TIPO DE HALLAZGOS

No HALLAZGOS RESPUESTA DE LA ENTIDAD SOMELL SOk
AUDITORIA sDafo
D 1P Patrimonial
ejecutados por el
interventor.

*Poder elaborar en tiempo
real un informe de
supervision ejecutivo de
alta gerencia.

La administracién debe
realizar supervision sobre
la interventoria externa
como un medio de control,
no se debe desprender de
esta obligacion, ademas
de dar el visto bueno a lo

aprobado por la
interventoria en la
ejecucion de las obras, es
de recalcar la

interventoria externa no
elimina, no desplaza, no
sustituye la accion de
supervision interna de la
entidad.

Acorde lo expresado por
la entidad, el equipo
auditor concluye que no
desvirtia la observacion
encontrada y para
garantizar la efectividad
de las acciones
implementadas, se deja
en firme y manteniéndose
la observacion con
connotacion

Administrativa, con el fin
de que sea incluida en el
plan de mejoramiento
para el respectivo
seguimiento.
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En los contratos de la Seccién de Obra
e |Interventoria y la Seccién de
Sostenibilidad y Mantenimiento que
fueron objeto de revision, se evidencié
gue la entidad tiene falencias en los
formatos de actas de pago, de cambio
de cantidades de obras o
modificatorios, de finalizacion y entrega
de obra a los respetivos usuarios. Cada
seccién tiene su propio formato de acta
de pago parcial y final, la entidad no
tiene un formato de acta que detalle
claramente las condiciones
contractuales iniciales, cantidades de
obra ejecutadas, pagadas, pendientes
de ejecutar y/o de saldar parcial o
finalmente, en fin un acta resumen de
la ejecucion del contrato, que vigile la
correcta ejecucién del mismo vy
verifique las obligaciones contraidas,
que sirva como referente, para las
dependencias que realizan obras
nuevas y mantenimiento en las
diferentes edificaciones y sedes de la
entidad, tal como lo estipula el manual
de contratacién del ente universitario.

Lo anterior se presenta por deficiencias
en la comunicacién entre dependencias
y funcionarios, debido a que no existe
un formato de acta unificado,
demostrando  debilidad en los
mecanismos de seguimiento, lo que
ocasiona que la entidad no tenga un
control eficaz de las actividades
ejecutadas por el contratista.

Respecto a la observacion No. 3, la Division de Infraestructura de la
Universidad da respuesta a dicha observacion por medio de la comunicacion
2017-12-05-36992-1 de fecha 5 de diciembre del 2017, firmada por parte del
Ingeniero Armando Orobio Quifiones, Director de la  Division de
Infraestructura Universitaria.

Se acepta la observacién referente a que la seccién de obras y la seccién de
mantenimiento utilizaron formatos diferentes en el 2016 para de actas de
pago, actas modificacién y actas finales, pero se aclara que actualmente estos
formatos fueron unificados. Esta raz6n porqué las dos secciones pertenecian
a dependencias diferentes, la dado que la direccién de infraestructura se cred
en el 2015 pero inicié operaciones en el 2016.

Se acepta la observacion referente a que el formato usado en el 2016, no
tiene detallada claramente las condiciones contractuales iniciales, cantidades
de obra ejecutadas, pagadas y pendientes por ejecutar. Pero se aclara que el
formatos que se estéd implementado en el 2017 contiene todas estas partes
(Se anexa copia de este formato).

EN LA CARPETA No. 2 SE ADJUNTAN LOS DOCUMENTOS
CORRESPONDIENTES A LA RESPUESTA DE LA OBSERVACION No. 3

Se adjunta comunicacion 2017-12-05-36992-1 de fecha 5 de diciembre del
2017, firmada por parte del Ingeniero Armando Orobio Quifiones, Director de
la Division de Infraestructura Universitaria, con los anexos a la respuesta.

Conforme lo manifestado
por la entidad “Se acepta
la observacion referente a
gue la seccion de obras y
la seccion de
mantenimiento utilizaron
formatos diferentes en el
2016 para de actas de
pago, actas modificaciony
actas finales, pero se
aclara que actualmente
estos formatos fueron
unificados.... Se acepta la
observacion referente a
gue el formato usado en el
2016, no tiene detallada
claramente las
condiciones contractuales
iniciales, cantidades de
obra ejecutadas, pagadas
y pendientes por
ejecutar....” y en los
documentos soportes que
se adjuntan, se observa
gue ha implementado
ajustes en la vigencia
2017, con el fin de mejorar
las falencias presentadas
en los formatos de actas,
sin embargo, para
garantizar la efectividad
de las acciones
implementadas, se deja
en firme la observacion
con connotacion
Administrativa para su
seguimiento, la cual se
hara a través del plan de
mejoramiento suscrito por
la entidad.
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En la revision documental de los
expedientes de la Seccién de Obras e
Interventoria, se evidenciaron
debilidades en la conformacién de
estos, como folios archivados con
carencia de orden cronoldgico,
documentos dispersos, algunos con
carpetas sin foliar por ejemplo los
anexos, memorias técnicas, bitacora de
obra, planos, entre otros, ademas
exceden los 200 folios, asi mismo en un
alto porcentaje las carpetas no poseen
la “lista de chequeo”, control, que es la
ruta que se encuentra al principio de
todos los expedientes contractuales
suscritos por el ente, revelando
deficiencias en la organizacion,
generando debilidades en la aplicacion
del sistema de gestion de calidad de la
entidad, dado que los documentos
precontractuales y contractuales deben
reposar en las carpetas
correspondientes, esto se presenta por
falta de conocimiento de los
responsables, de este modo
demostrando  falencias en los
mecanismos de seguimiento y control,
afectando los procedimientos de
gestion contractual y documental, que
podria generar un incumplimiento de la
norma.

Respecto a la observaciéon No. 4, la Division de Infraestructura de la
Universidad da respuesta a dicha observacion por medio de la comunicacion
2017-12-05-36992-1 de fecha 5 de diciembre del 2017, firmada por parte del
Ingeniero Armando Orobio Quifiones, Director de la  Division de
Infraestructura Universitaria.

Se acepta la observacion, ya que de seis contratos revisados (19 carpetas en
total), dos de las carpetas se estaban foliadas parcialmente y sin lista de
chequeo, en virtud que uno de los contratos aun no se liquida por lo que no
se ha cerrado la lista de control de la carpeta.

Se aclara que la Ley 594 en su numeral1.2.1 “Foliacion Documental: Cada
carpeta debe contener hasta 200 folios (maximo un 5% mas), sin que se
afecte la integridad de la unidad documental”, lo cual fue respetado en el
proceso archivistico de la DIU.

EN LA CARPETA No. 2 SE ADJUNTAN LOS DOCUMENTOS
CORRESPONDIENTES A LA RESPUESTA DE LA OBSERVACION No. 4

Se adjunta comunicacién 2017-12-05-36992-1 de fecha 5 de diciembre del
2017, firmada por parte del Ingeniero Armando Orobio Quifiones, Director de
la Division de Infraestructura Universitaria, con los anexos a la respuesta.

Conforme lo manifestado
por la entidad, donde
acepta la observaciéon en
“‘dos de las carpetas se
estaban foliadas
parcialmente y sin lista de
chequeo, en virtud que
uno de los contratos aun
no se liguida por lo que no
se ha cerrado la lista de
control de la carpeta....”,
cabe aclarar a la entidad
que el control de los
documentos  producidos
en las diferentes etapas
contractuales desde el
inicio, si es importante, ya
qgue tener unas carpetas
contractuales integras y
organizadas en orden
cronoldgico, le permiten a
la entidad tener un
espectro amplio respecto
de la ejecucion del
contrato y al supervisor le
proporciona las
herramientas que le
permitan tener una eficaz
inspeccién mediante el
registro de cada una de
las actividades, ademas
la hoja de control o lista de
chequeo permite que una
persona  diferente  al
contratista o supervisor
tenga de primera mano la
posibilidad de realizar
cualquier verificacion en el
expediente contractual.
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Acorde lo expresado por
la entidad, el equipo
auditor concluye que no
desvirta la observacion
encontrada, lo que indica
gue la entidad presenta
debilidades en la
organizacién determinada
en la Ley 594 de 2000
(Ley de archivo),
quedando ésta en firme y
manteniéndose como
administrativa, con el fin
de que sea incluida en el

plan de mejoramiento
para el respectivo
seguimiento

En el contrato de obra nimero -
0034.018.025-215-2016 de 2016, cuyo
objeto es la ejecucion de la obra de
mantenimiento 500 metros cuadrados
de reposicion de andenes zona
antiguas residencias y construccion del
primer tramo de anden de la avenida
Garcés 200 metros cuadrados. Se
observo que el interventor del contrato
en sus informes no conceptla sobre la
calidad del trabajo realizado, lo cual fue
una de las obligaciones que tenia que
cumplir, asi mismo la interventoria
debi6 de exigir al contratista las
estructuras de  seguridad que
considerara  necesarias, sefiales,
avisos, barrera, mallas o alambrado de
cierre y demas elementos que se
requerian para trabajos diurnos y
nocturnos, con lo cual en la obra se
debia de preparar un programa
completo con las medidas de seguridad
gue se tomaran de acuerdo con estas

Respecto a la observacién No. 5, la Division de Infraestructura de la
Universidad da respuesta a dicha observacion por medio de la comunicacion
2017-12-05-36992-1 de fecha 5 de diciembre del 2017, firmada por parte del
Ingeniero  Armando Orobio Quifiones, Director de la  Division de
Infraestructura Universitaria.

Se anexa comunicacion de respuesta del funcionario Manuel Luna, quien
actué como supervisor del contrato.

EN LA CARPETA No. 2 SE ADJUNTAN LOS DOCUMENTOS
CORRESPONDIENTES A LA RESPUESTA DE LA OBSERVACION No. 5

Se adjunta comunicacién 2017-12-05-36992-1 de fecha 5 de diciembre del
2017, firmada por parte del Ingeniero Armando Orobio Quifiones, Director de
la Divisién de Infraestructura Universitaria, con los anexos a la respuesta.

La entdad en su
respuesta escrita, sobre
dicha observacion nos
dice que adjunta en una
carpeta los documentos
correspondientes a los
anexos, la cual anexa en
cinco folios.

En dicha respuesta dice el
funcionario que responde
qgue él no fue nombrado
interventor del contrato
sino supervisor por la
cuantia del contrato y
revisado el contrato no se
observo que este hubiese
tenido las dos figuras, es
decir interventoria y
supervision del contrato,
por lo tanto el Unico cargo
desempefiado, vigilando
las labores del contrato, lo
realiz6 un interventor
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especificaciones y someterlas a la
aprobacién del interventor, estas
situaciones se plantearon en el pliego
de condiciones como de obligatorio
cumplimiento para la interventoria del
contrato y no se cumplieron. Esta
situacion da lugar presuntamente a la
infraccion del articulo 209 de la
Constitucion Politica, el articulo 83 de
la Ley 1474 de 2011, asi mismo el
manual de supervisién e interventoria
de contratos de obra suscrito en la
Universidad del Valle en su item 5
cinco, obligaciones del interventor o
supervisor de obra, ocurre esta
situacion por falta de control que no
permiten advertir oportunamente el
problema, dando Ilugar a control
inadecuado de actividades, pudiendo
incurrir en un posible falta disciplinaria
al tenor del numeral 1 de los articulos
34y 35 de laLey 734 de 2002.

siendo este un contrato de
obra. Ya en lo referente a
los argumentos de este en
lo que tiene que ver el
cumplimiento de  sus
labores de interventoria
solo muestra y anexa en
un pequefio cuadro, el
cual fecha del 06 de
diciembre al 14 de
diciembre de 2016 donde
da un concepto de
cumplimiento del contrato,
pero no amplia sobre
estos conceptos como
tampoco sobre cada una
de las actividades
realizadas en  dicho
contrato de obra y la
calidad una por una de
estas, de acuerdo a esta
respuesta en este item de
la calidad, no se observa
en su respuesta ni en su
soporte que dicha
observacion se subsane.

Ahora bien en cuanto a la
respuesta sobre la
observacion  pertinente
sobre las medidas de
seguridad que en el pliego
de condiciones fueron
exigibles para la obra y
que el interventor y el
contratista de la obra
debieron de plasmar
mediante un programa
completo que entregara el
contratista, y que
aprobara el interventor, no
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anexd ningun documento
al respecto, adjunta unas
fotos de ejecucién de obra
las cuales dice el
interventor que fueron las
medidas tomadas, pero
este registro fotografico
no soporta
documentalmente la
observacion que se le
realizé, lo que demuestran
estas fotos es parte de la
ejecucion del contrato, no
programas de seguridad
de ella, de acuerdo a lo
observado en esta
respuesta, no se subsana
la observacion por lo tanto
el hallazgo, queda firme
con las connotaciones
realizadas.

Sobre el contrato de obra ndmero -
0030-0034.018.025-160-2016 de 2016,
el cual ejecutd el mantenimiento
outsourcing de cubiertas en los campus
Meléndez y San Fernando de la
Universidad del Valle, la ficha técnica
del contrato establecié que el valor
estimado del contrato y el andlisis
estimado del presupuesto se realiza
mediante una evaluacion de precios de
mercado, lo cual no se observa dentro
de este contrato, dado que la
evaluacion se realiza sin las
condiciones exigidas para la evaluacion
de precios del mercado, asi mismo en
el pliego de condiciones se obliga al
interventor a esgrimir sus informes
conceptuando sobre la calidad de la
ejecucién de la obra, como también la

Respecto a la observacion No. 6, la Division de Infraestructura de la
Universidad da respuesta a dicha observacion por medio de la comunicacion
2017-12-05-36992-1 de fecha 5 de diciembre del 2017, firmada por parte del
Ingeniero Armando Orobio Quifiones, Director de la  Division de
Infraestructura Universitaria.

Se anexa comunicacion con la respuesta del funcionario Esau Sanchez, quien
actu6 como supervisor del contrato.

EN LA CARPETA No. 2 SE ADJUNTAN LOS DOCUMENTOS
CORRESPONDIENTES A LA RESPUESTA DE LA OBSERVACION No. 6

Se adjunta comunicacion 2017-12-05-36992-1 de fecha 5 de diciembre del
2017, firmada por parte del Ingeniero Armando Orobio Quifiones, Director de
la Division de Infraestructura Universitaria, con los anexos a la respuesta.

La entidad expresa que el
supervisor del contrato,
mediante  comunicacion
respondera dicha
observacion.

En relacibn con la
respuesta a esta
observacion, se anexa un
folio en la carpeta de
respuesta, pero tan solo
se hace unos comentarios
en unos pocos renglones
en donde se dice que si se
hicieron los andlisis de
precios de mercado y que
lo hizo la empresa Edil
Andina, pero no se anexa
documentacion de las
evaluaciones y

78




{-» Conlraloria

Departamental del Valle del Cauca

Por un Valle mejor, control participativo en accion

AUDITORIA REGULAR A LA UNIVERSIDAD DEL VALLE

Vigencia 2016

No

HALLAZGOS

RESPUESTA DE LA ENTIDAD

CONCLUSION
AUDITORIA

TIPO DE HALLAZGOS

D

P

$Dafo
Patrimonial

exigencia al contratista que implante en
la obra mecanismos de seguridad,
vigilancia y cuidado, lo cual segin lo
evidenciado no cumplié el interventor
del contrato, infringiendo
presuntamente el articulo 209 de la
Constitucion Politica, asi mismo el
manual de supervisién e interventoria
de contratos de obra suscrito en la
Universidad del Valle en su item 5
cinco, obligaciones del interventor o
supervisor de obra, esta situacién se da
por falta de mecanismos de
seguimiento y monitoreo, conllevando a
una falta de vigilancia administrativa en
las actividades del contrato, pudiendo
incurrir en un posible falta disciplinaria
al tenor del numeral 1 de los articulos
34y 35 de laLey 734 de 2002.

comparaciones de precios
de mercado para dicho
contrato. En relacién con
el punto de la calidad de la
obra este dice que
también se hizo pero no
esgrime argumentos en
los cuales explique el total
de la calidad de la obra,
con sus diferentes
actividades, con los
diferentes  items que
fueron ejecutados, solo se
dice que se evitd la
filtracion de agua lluvia
desde la cubierta de los
edificios, pero no se
conceptia ampliamente
sobre el concepto de la
calidad de toda la obra.
En relacién con el ultimo
punto de los mecanismos
de seguridad, este dice
gue durante la ejecucion
de la obra no se
registraron accidentes de
trabajo, pero no explica y
soporta documentalmente
sobre el programa de
seguridad de la obra que
se exigié en el pliego de
condiciones y que se
debia de implementar en
dicha obra.

Por lo dicho
anteriormente, la entidad
no subsané dicha
observacion, quedando el
hallazgo en firme con sus
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connotaciones.
Cuando el equipo auditor
hizo la observacion y
manifest6 que en los
contratos de prestacion de
servicios los informes de
ejecucién y supervision
eran deficientes no se
referia  simplemente al
En cumplimiento con el plan de mejoramiento suscrito con la Contraloria | diligenciamiento de los
Se evidencié que en los contratos de | Departamental, en el mes de enero del presente afio, la Universidad realiz6 | formatos de supervision
prestacion de servicios los informes de | un ajuste de todos los formatos utilizados por las dependencias de la | ya que estos si se
ejecucién 'y de supervision son | Universidad en la gestion contractual, los cuales se dieron a conocer a todas | encontraban en las
deficientes, presentando debilidades | las dependencias mediante circular 02-2017 (ver _anexo 1). En dichos | carpetas, hacia referencia
en la supervision de los contratos como | formatos se encuentra incluido el “informe de supervision”, (ver anexo 2). | a los soportes de
6 también en la aplicacion de los | Este punto fue revisado por el grupo auditor en la presente auditoria | ejecucion de las
articulos 83 y siguientes de la Ley 1474 | calificando su cumplimiento en un 100%. Se resalta que cada unidad | actividades presentadas
de 2011, lo anterior debido a | académico/administrativa de la Universidad y/o Unidad Ejecutora es | por el contratista y a los
debilidades en la aplicacion del manual | responsable de la supervisién por la delegacion que también se incluye en los | exigidos por los
de supervision e interventoria lo que | formatos. supervisores, es decir lo
genera control inadecuado de los gue demuestre que se dio
recursos o actividades EN LA CARPETA No. 3 SE ADJUNTAN LOS DOCUMENTOS | cabal cumplimiento al
CORRESPONDIENTES A LA RESPUESTA DE LA OBSERVACION No. 7 objeto y a las actividades
contractuales. De acuerdo
a lo anterior se concluye
que los soportes
presentados por la
entidad no desvirtian la
observacion por tal motivo
se deja en firme.
El contrato de prestacion de servicios | Regpecto a la observacién No. 9, la Direccién de Servicios de Salud de la | L@ entidad en  su
numero -0030.0034.018.026-014-2016 | njversidad da respuesta a dicha observacién por medio de la comunicacion | reéSpuesta dice que tanto
de 2016, el cual tuvo por objeto la | 5017.12-04-36523-I de fecha 4 de diciembre del 2017, firmada por parte de | 8" €l informe  de
7 | prestacion de servicios integrales de | |5 pra. Ana Cristina Arias, Directora del Servicio de Salud de la Universidad.. | SUPervision de este X
salud de alta complejidad e contrato, como en la
imagenologia especializada con todala | gp g| informe de supervision del primero de marzo de 2016 al catorce de | adicion de éste, se cumple
capacidad instalada, recurso humanoy | seupre de 2016, se hace referencia a la prestacién del servicio en el punto | o0 10s  lineamientos
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fisico que se garantice en el portafolio | 4.- Actividades desarrolladas por el contratista sobre bienes, obras y | legales de la
del contratista, cuando se requieran, y | servicios o productos entregados en el periodo establecido.(anexo 1) En | reglamentacion, asfi

que incluyan todas las actividades,
intervenciones y procedimientos, del
plan obligatorio de salud para los
afiliados y beneficiarios afiliados al
servicio de salud de la Universidad del
Valle. Se observé lo siguiente: El
informe de supervision del primero de
marzo de 2016 al catorce de octubre de
2016, no se refiere a lo concerniente a
la prestacion del servicio, como
tampoco a la evaluacion de los
documentos, soportes, facturas del
contrato, asi mismo se evidencié que
en el contrato adicional nimero 1, de
fecha 02 de diciembre de 2016, se
prorroga el contrato por tres meses,
para garantizar la prestacion de
servicios de salud y no poner en riesgo
la vida de los usuarios, pero no amplian
conceptualmente esta prérroga, y la
supervision no se refiere ni se
pronuncia sobre esta, infringiendo
presuntamente el articulo 209 de la
Constitucién Politica, como también los
articulos 83y siguientes de la Ley 1474
de 2011, el manual de supervisiéon e
interventoria de contratos diferentes a
obras, situacién que acaece por el no
cumplimiento de las labores de
supervision asignada, dando como
efecto la deficiencia y la falta de control
en el contrato, pudiendo incurrir en un
posible falta disciplinaria al tenor del
numeral 1 de los articulos 34 y 35 de la
Ley 734 de 2002.

lo referente a la evaluacion de los documentos, soportes, facturas del
contrato, en el mismo informe de supervision se relaciona que se revisaron
las facturas y los soportes los cuales se encuentran ubicados fisicamente en
el archivo de gestién de la Coordinacion de Area Administrativa del Servicio
de Salud y que para el contrato en mencion consta de 4.607 folios contenidos
en 14 tomos.

Para dar cumplimiento a lo estipulado en el Art. 209 constitucional, articulos
83 y siguientes de la Ley 1474 de 2011 y el Acuerdo 004 del 8 de Julio de
2016 expedido por el Consejo Superior “por el cual se expide el Estatuto de
Contratacion Administrativa de la Universidad del Valle”, Art. 3: Principios de
la Contratacion, el Servicio de Salud cuenta con un comité de apoyo a la
direccion denominado Comité de Seguimiento a Contratos conformado por
los funcionarios encargados de la supervision a los contratos de prestacion
de servicios de salud. En comités realizados el 20/06/2016 (ver Acta 2) y el
16/10/2016 (ver acta 3) (ver anexo 2),se evidencia el seguimiento y
evaluacion a la radicacién de las facturas y ejecucion de cada uno de los
contratos, el analisis y decision de los asistentes para la prérroga en tiempo y
adicién en dinero al contrato con el proveedor D-IMAGEN sin que se
evidenciara objecién por parte del funcionario delegado para la supervision
del mismo, Dra. Dory Ospina; por el contrario en las conclusiones del Informe
de Supervision de fecha 01-03-2016 al 14-10-2016, la supervisora
recomienda la adicion y prérroga en tiempo por tres meses mas.(ver anexo 1)
de esta observacion.

Se anexa documento: JUSTIFICACION A SOLICITUD DE VIGENCIAS
FUTURAS ENERO-MARZO DE 2017 PARA PRORROGA DE LOS
CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS MEDICOS
ASISTENCIALES” de fecha 23/9/2017 en donde se informa motivos por los
cuales se solicita la prérroga de los contratos con vigencias futuras, entre ellos
el proveedor DIMAGEN (ver anexo3).

Con base en la justificacion mencionada firmada por el Vicerrector de
Bienestar Universitario y la Directora del Servicio de Salud se genera Acto
Administrativo Resolucién del Consejo Superior 064 del 30/09/2016 en donde
se autoriza comprometer presupuesto con vigencias futuras para la prérroga
del contrato en mencién, entre otros.(anexo4)

mismo en su respuesta
anexa carpeta con
veintidés (22) folios donde
dice que se encuentran
soportados sus
argumentos, pero
observando los 22 folios
se encuentra que la
entidad en los
documentos que soporta
no presenta argumentos
gue sirvan para demostrar
que estos soportes junto
con lo dicho por ella,
sirvan de prueba para
subsanar las
observaciones hechas, ya
gque en la parte de
supervision no aportan
nada que sirva de
argumento que contradiga
0 explique en contrario
sobre el hecho que se
plasmé al valorar por el
equipo auditor que la
supervision no explica y
supervisa sobre
situaciones que se
presentan en este
contrato de prestacion de
servicios de salud, como
las del objeto contractual.
Asi mismo tampoco se
aporta nada nuevo sobre
lo concerniente a la
prérroga del contrato
adicional, no siendo estos
documentos piezas que
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EN LA CARPETA No. 5 SE ADJUNTAN LOS DOCUMENTOS
CORRESPONDIENTES A LA RESPUESTA DE LA OBSERVACION No. 9

Se adjunta la comunicacién 2017-12-04-36523-1 de fecha 4 de diciembre del
2017, firmada por parte de la Dra. Ana Cristina Arias, Directora del Servicio
de Salud de la Universidad, con sus anexos.

clarifiquen lo concerniente
a lo dicho y explicado en
esta observacion que
pueda clarificarla y
subsanarla, por lo tanto la
observacion queda en
firme con sus respectivas
connotaciones.

Los contratos de prestaciéon de
servicios ndmeros -
0030.0034.018.026.002-2016;

0030.0034.018.026-015-2016;

0030.0034-018.026-013-2016;

0030.0034-018.026-016-2016;

0030.0034-018.026-005-2016; cuyos
objetos contractuales versaron sobre
prestacion de servicios de salud, y en
general se encuentran constituidos por
la prestacion de servicios integrales de
salud, médico  asistenciales y
hospitalarios, se observd que los
estudios previos de los mencionados
contratos son similares, e iguales, ya
que estos debieron especificar las
diferencias conceptuales y juridicas en
la prestacién de los servicios de salud
en cada uno de estos estudios previos,
discriminando las diferencias en las
actividades de prestacion de salud en
cada uno de ellos, asi mismo se
observa en la minuta contractual, la
similitud en todo el clausulado, no
explicando ni en los estudios previos ni
en el contrato escrito, la diferencia de
prestacion de servicios de salud de
cada uno de ellos, y las actividades a
prestar por cada institucion de salud,
como tampoco se observa que el
supervisor hiciera observacion alguna

Respecto a la observacion No. 10, la Direccion de Servicios de Salud de la
Universidad da respuesta a dicha observacién por medio de la comunicacion
2017-12-04-36523-1 de fecha 4 de diciembre del 2017, firmada por parte de
la Dra. Ana Cristina Arias, Directora del Servicio de Salud de la Universidad

En los Estudios Previos realizados para los contratos, se establece el
fundamento juridico para la seleccion de los contratistas y la suscripcion de
los contratos, entre los cuales, se destacan los siguientes:

- Literal m del numeral 2 del articulo 17 del Estatuto de Contratacion
(Acuerdo 016-2010), que establece que se podra contratar bajo esta
modalidad, sin comparacién de cotizaciones en:

“La celebracion de contratos para la Prestacion de Servicios de Salud. Lo

anterior, sin perjuicio de lo dispuesto en la Ley 100 de 1993y en la Ley 1122

de 2007 y demas normas que las modifiquen, adicionen, aclaren o deroguen.

Las personas naturales o juridicas que presten dichos servicios deben

encontrarse inscritas en el Registro Especial Nacional del Ministerio de la

Proteccién Social, de conformidad con la Ley 10 de 1990.”

- Decreto 4747 de 2007 expedido por el Ministerio de la Proteccién Social o
la norma que lo modifique, adicione o sustituya.

- Cumplir con todas las normas legales y de ética médica al igual que los
parametros del Sistema de Garantia de Calidad y de mejoramiento
continuo del servicio segun Decreto 1011 de 2006 o la norma que lo
modifique, adicione o sustituya.

- Demas normas que regulan el sistema de prestacion de servicios de salud.

Tal como se muestra en el documento de estudio previo de cada uno de los
contratos (ve anexo 1), el Sector de la Prestacién de Servicios de Salud en la
Ciudad de Cali esta compuesto por un sinnimero de entidades entre las
cuales se encuentran las clinicas y hospitales con las cuales se realizan los

La entidad presenta su
derecho de contradiccion,
en el cual escribe en su
respuesta, presentando el
argumento que ha
cumplido con una serie de
normas del ramo de la
salud, como también su
fundamento juridico, e
igualmente que tanto los
estudios previos como las
minutas contractuales, se
realizan con unos
estandares similares por
ser entidades que realizan
el mismo servicio. En
relacién con lo que ella
dice en su respuesta, el
ser entidades de salud
gue prestan este servicio
para la Universidad, no
significa que los estudios
previos y las minutas
contractuales puedan ser
totalmente iguales, que
tengan similitud en o
relacionado con lo general
de la prestacion del
servicio es algo que se
entiende, pero no en lo
particular  del  servicio
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al respecto, infringiendo | contratos, por lo tanto, se consideré que el andlisis de estudio previo y del | individual que cada ente

presuntamente el articulo 209 de la
Constituciéon Politica, el articulo 83 y
siguientes de la Ley 1474 de 2011,
Acuerdo 016 de 2010 articulos 5 y 15,
inciso 3 del articulo 2 de la Resolucion
2.834 de noviembre 08 de 2010,
situacion causada por falta de
conocimiento de requisitos, dando
lugar a incumplimiento de
disposiciones generales, pudiendo
incurrir en un posible falta disciplinaria
al tenor del numeral 1 de los articulos
34y 35 de la Ley 734 de 2002.

sector realizado para los contratos arrojaba el mismo resultado
consolidandose éste en un solo documento el cual sirvi6 como soporte para
realizar la contratacion de las clinicas y hospitales que presten servicios de
salud de mediana y alta complejidad para los usuarios del servicio de salud
de la Universidad.

La Universidad tiene definidos unos estandares para las minutas de todos los
contratos a suscribir, entre los que se incluyen los contratos de prestacion de
servicios de salud. Las cinco clinicas relacionadas en el presente hallazgo
prestan los mismos servicios, la Universidad, mediante el comité cientifico del
Servicio de Salud y teniendo en cuenta la complejidad necesaria para la
atencion y las tarifas vigentes en cada una de las entidades, realiza la
remision de los pacientes a cada una de las Entidades Prestadoras de Salud.

EN LA CARPETA No. 6 SE ADJUNTAN LOS DOCUMENTOS
CORRESPONDIENTES A LA RESPUESTA DE LA OBSERVACION No. 10

Se adjunta la comunicacién 2017-12-04-36523-1 de fecha 4 de diciembre del
2017, firmada por parte de la Dra. Ana Cristina Arias, Directora del Servicio
de Salud de la Universidad, con sus anexos.

prestador del servicio va a
ejecutar, porque no es lo
mismo si se va a prestar el
servicio de salud de
ginecologia, pediatria,
cirugia, ambulatorio y mas
servicios de salud que
cada una de estas
entidades de salud presto
a la Universidad, entonces
de acuerdo a ello se tiene
que referenciar tanto el
estudio previo, como la
minuta contractual de
acuerdo a las actividades
de salud que cada entidad
va a prestarle a la
universidad, como
también a las actividades
gue se van a ejecutar, al
servicio que se presta por
cada ente de salud, y esto
no se diferencia en los
estudios previos, por lo
tanto la respuesta no
subsana la observacion.
En relacibn con los
documentos soportes que
se presenta en la
contradiccién en catorce
(14) folios, son el analisis
de justificacion del
servicio y la reiteracion de
lo ya dicho en el sentido
gque se realiza un
bosquejo general para los
estudios  previos  sin
diferenciar con cada
entidad hospitalaria con
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quien se contrata el tipo
de servicio individual y las
actividades y servicios en
particular que se
necesitan con cada clinica
de salud, por lo tanto ni en
los argumentos ni en los
soportes la entidad
subsana la observacion,
porque los estudios
previos son un anexo
importante del contrato
que configura la
individualidad de las
obligaciones y servicios
en particular que el
contratante pretende
satisfacer para su
conglomerado, entonces
no puede haber mas de un
estudio previo igual, ya
que desfiguraria la
esencia contractual, en el
caso de la minuta
contractual ya es el pacto
de las obligaciones entre
las partes y su
cumplimiento y ejecucion
entre éstas, lo cual no se
diferencia en estos
contratos. por lo tanto la
observacion queda en
firme con sus
connotaciones.

En el contrato de suministro nimero -
200-018-021-0011-2016 de 2016, cuyo

objeto fue

la compra de material

odontoldgico para las clinicas de la

escuela de

odontologia, se presenta el

boletin de responsables fiscales, tanto

Respecto a la observacion No. 11, la Facultad de Salud de la Universidad da
respuesta a dicha observacién por medio de la comunicacién 2017-12-04-
36614-I de fecha 4 de diciembre del 2017, firmada por parte del Dr. Gerardo
Campo Cabal, Decano de la Facultad de Salud de la Universidad.

La entidad responde
diciendo primero: que en
relacion con la péliza no
tenia la obligacion de
amparar la calidad del
suministro, ya que este
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para la persona juridica como para la
persona natural representante legal de
la firma contratista, pero no se
presentan ni antecedentes fiscales ni
antecedentes disciplinarios del
contratista persona juridica y persona
natural, igualmente la pdliza de
cumplimiento ampara cumplimiento
pero no calidad del suministro, se
infringe presuntamente el articulo 209
de la Constitucion Politica, articulo 29
del Acuerdo 016 de 2010 estatuto de
contratacion de Univalle, esta situacion
sucede por falta de capacitacion,
conllevando al incumplimiento de
disposiciones generales, pudiendo
incurrir en un posible falta disciplinaria
al tenor del numeral 1 de los articulos
34y 35 de laLey 734 de 2002.

El Acuerdo 016-2010, expedido por el Consejo Superior de la Universidad en
su articulo 29 lista las diferentes pélizas que en caso de ser requeridas deben
solicitarse para cubrir los riesgos de las contrataciones hechas por la
Universidad y menciona que “las garantias no son obligatorias en los
contratos de Empréstito, Interadministrativos, de Seguros, Fiducia,
importaciones directas por parte de la Universidad, en los de caracter
Financiero y en aquellos otros cuya cuantia no supere el valor de cincuenta
(50) S.M.M.L.V”. dentro de las podlizas mencionadas no hay una en especial
que se denomine, calidad de los suministros, pues este amparo ya se
encuentra dentro de la péliza de cumplimiento, teniendo en cuenta que los
suministros entregados son verificados desde el punto de vista de calidad
durante el tiempo de ejecucion del contrato; una vez liquidado el contrato ya
los materiales y suministros se han agotado casi en su totalidad en las
practicas odontolégicas del pregrado y posgrado en la Escuela de
Odontologia en la Facultad de Salud.

Para el caso que nos ocupa la Escuela de Odontologia consideré en los
estudios previos que era necesario adquirir solo la pdliza de cumplimiento,
debido a que dentro de este contrato de suministros se entregan los insumos
0 materiales a medida que son requeridos por lo estudiantes y son
consumidos de manera inmediata durante el desarrollo del semestre
académico, por lo cual los suministros pueden ser cambiados durante la
ejecucioén del contrato, si llegasen a resultar defectuosos, situacién que se
encuentra amparada dentro de la péliza de cumplimiento, la cual cubre los
prejuicios que un incumplimiento por entrega de suministros defectuosos
pudiera causar mientras el contrato se esta ejecutando.

Considerando que la péliza de calidad del servicio cubre los riesgos una vez
terminado el contrato, no aplicaria para este caso.

Finalmente, es necesario tener en cuenta que en las modalidades de
seleccion de contratacion directa y minima cuantia, se establece que la
Entidad Estatal debe justificar la necesidad de exigir o no la constitucion de
garantias de acuerdo a lo establecido en Colombia Compra eficiente, se
reitera que en este caso particular no se considerd necesario la constitucion
de otras poélizas, considerando que la pdliza constituida es suficiente para
garantizar el suministro de materiales de calidad para el desarrollo del
semestre académico de los programas académicos de la Escuela de
Odontologia. El supervisor del contrato ademas, dentro de sus funciones esta

material al recibirlo el
supervisor podria
determinar sus defectos,
gue no era obligatorio
suscribir sino la péliza de
cumplimiento. Sobre este
comentario, debe quedar
claro que en los contratos
de suministro es
necesario que desde el
momento que se recibe
éste, asegurar la calidad
del material que se
suministra, y la manera
legal de asegurar estos
bienes, elementos vy
materiales para una
entidad publica es
amparando la calidad del
bien o servicio, lo cual no
se ampar6 en la pdéliza
gue se suscribid, no es lo
mismo que lo ampare el
contratista, que
reclamarle a éste
posteriormente sin contar
con un mecanismo legal,
puesto que el contratista
puede manifestar que
entregé el material con
buena calidad y no
acceder a su cambio por
mala calidad. Situacion
diferente sucede, cuando
el material esta asegurado
como resultado  del
contrato, pues la poliza
asegura el cambio del
bien o material en las
diferentes etapas
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pendiente de solicitar el reemplazo de los bienes o servicios objeto de
suministro, cuando estos presenten defectos de calidad o funcionamiento, o
cuando no cumplan con las especificaciones y condiciones técnicas exigidas
en los Documentos del Proceso; de tal manera que el contratista cumpla
correctamente con la ejecucién del contrato.

2. La Facultad de Salud solicita y verifica los documentos exigidos para la
contrataciéon a través de la lista de verificacion, formato F-08-01-02, v-01-
2006, elaborado por la Vicerrectoria Administrativa, en el cual no figura que
para persona juridica estos documentos deban ser archivados en la carpeta
del contrato (se anexa formato). De igual manera en el Formato de Invitacién
F-07-MP-08-01-02, V-01-2016 de la Vicerrectoria Administrativa en el punto
6 (invitacion de minima cuantia) no figura que estos documentos deban ser
entregados por parte del contratista (se anexa formato). Lo anterior teniendo
en cuenta que la Contraloria General de la Republica y la Procuraduria en su
pagina web establecen que estos documentos deberan ser consultados
directamente por la entidad puablica.

A partir de la expediciéon del nuevo estatuto de contratacion Acuerdo 004-
2016, estos formatos fueron incluidos en la invitacion, formato F-07-MP-08-
01-02, V-02-2017 (se anexa) y han sido incluidos en la respectiva carpeta a
partir del 2017 (se anexa).

EN LA CARPETA No. 7 SE ADJUNTAN LOS DOCUMENTOS
CORRESPONDIENTES A LA RESPUESTA DE LA OBSERVACION No. 11.

Se adjunta la comunicacion 2017-12-04-36614-1 de fecha 4 de diciembre del
2017, firmada por parte del Dr. Gerardo Campo Cabal, Decano de la Facultad
de Salud de la Universidad, con sus anexos.

contractuales y con ésta
tendria la fuerza legal
para accionar y recuperar
el recurso. Por lo tanto el
argumento referente a la
pdliza no se acepta,
guedando en firme esta
observacion.

En relacion con los
antecedentes
disciplinarios y judiciales
la entidad en los soportes
que anexa sobre el
procedimiento utilizado en
la seleccion del
contratista, anexa estos,
con lo cual esta parte de la
observacion queda
subsanada, mas no la
referente a la podliza de
cumplimiento y calidad del
suministro. De acuerdo a
lo anterior el hallazgo
gueda de la siguiente
manera:

En el contrato de
suministro numero -200-
018-021-0011-2016  de
2016, cuyo objeto fue la
compra de material
odontolégico para las
clinicas de la escuela de
odontologia, se observo
que la péliza que ampara
el contrato, ampara solo el
cumplimiento pero no
calidad del suministro, se
infringe presuntamente el
articulo 209 de Ia
Constitucién Politica,
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articulo 29 del Acuerdo
016 de 2010 estatuto de
contratacion de Univalle,
esta situacion sucede por

falta de capacitacion,
conllevando al
incumplimiento de

disposiciones generales,
pudiendo incurrir en un
posible falta disciplinaria
al tenor del numeral 1 de
los articulos 34 y 35 de la
Ley 734 de 2002.

10

En el contrato de consultoria nimero
VA DINTEV OC -0023.018.07.014 de
2016, cuyo objeto fue servicio de
consultoria y asesoria para desarrollar
el sitio Web y los mecanismos de
recoleccibn de datos, componente
tecnolégico de la propuesta de
proyecto para estructurar la version 2.0
del observatorio colombiano de
innovacion educativa con uso de tic,
para el desarrollo del contrato
interadministrativo 0739 de 2016 entre
el MEN vy Univalle, proyecto de
sostenibilidad centro de innovacion
educativa regional sur. Se evidencio lo
siguiente: En este contrato se
presentan dos oferentes, para
determinar la escogencia de ellos, se
elige el que presenta la propuesta
econdémica mas baja, pero no se evalla
si el valor presentado por este oferente
esta ajustado con los precios acordes
para este tipo de proyectos, ni se hace
una evaluacion de este precio
presentado por el oferente escogido, en
relacion con los precios que se
presentan en el mercado para este tipo

Respecto a la observaciéon No. 12, la direccién de Nuevas Tecnologias y
Educacién Virtual DINTEV de la Universidad da respuesta a dicha
observacion por medio de la comunicacion 2017-12-04-37534-| de fecha 6 de
diciembre del 2017, firmada por parte dela Dra. Gloria Isabel Toro Cérdoba,
Directora de la del Centro de Innovacion Educativa de la DINTEV.

Primero que todo es importante aclarar a la Contraloria, que el contrato
mencionado hace parte del desarrollo de la Segunda Fase de la iniciativa del
Ministerio de Educaciéon Nacional en la Construccién del “Observatorio
Colombiano de Innovacién Educativa” version 2.0 a través del Contrato
Interadministrativo 0739 de 2016 entre Ministerio de Educacion Nacional y la
Universidad del Valle, con el cual el Ministerio se propuso la consolidacion del
Observatorio, mediante la definicion e implementacion de indicadores y
metodologias de medicion y monitoreo del uso educativo de TIC que permita
la generacion de nuevo conocimiento para fomentar el uso pertinente de
nuevas tecnologias en la educacion y la apropiacion local, regional y nacional
de la innovacion educativa con el uso de TIC. Este contrato incluia el
desarrollo de diferentes entregables, entre ellos unos entregables
tecnoldégicos, unos conceptuales y unos metodoldgicos.

Por la naturaleza y particularidades tan especificas del Observatorio, en la
Clausula Segunda: Obligaciones del Contratista (0 sea, la Universidad del
Valle) se pueden observar las siguientes Obligaciones Especificas: 1. Definir
la bateria final de indicadores de uso educativo de TIC, en conjunto con la
Oficina de Innovacion Educativa con Uso de Nuevas Tecnologias, a partir de
la revision de las categorias e indicadores desarrollados en la version 1.0,
respecto a su descripcion, fichas técnicas, fuentes con el inventario de las

En su respuesta la entidad
plantea que este es un
tipo de contrato, que como
tal es un proyecto a
desarrollar con el
Ministerio de educacion
Nacional, que por ser un
contrato complejo  se
solicita la ayuda de este
ministerio, y es asi como
en el desarrollo del
proceso contractual, mas
gue recibir estudios de
precios de mercado se
reciben ofertas que
cumplen con la totalidad
de requisitos, se adjudica
a la mejor oferta
econdmica, la cual se
encuentra acorde con el
presupuesto del proceso.
Se resalta que en relacion
con el monto a contratar,
se aplica lo establecido en
que la oferta mas
favorable a la Universidad
sera aquella con el menor
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de contratos, como tampoco es claro en
el contrato, que éste hace parte de los
contratos que se suscriben sin
comparacién de cotizaciones y de
evaluacion de los precios, contenidos
en el estatuto de contratacion,
infringiendo presuntamente el articulo
209 de la Constitucion Politica,
numerales 1 y 2 del articulo 17 del
Acuerdo nimero 016 de 2010 estatuto
de contratacion de Univalle, situacion
que se presenta por procedimientos o
normas inadecuadas y poco préacticas,
dando como efecto un riesgo de
incurrir en sobrecostos, situacién que
podria generar una posible falta
disciplinaria al tenor del numeral 1 de
los articulos 34 y 35 de la Ley 734 de
2002.

respectivas bases de datos y métodos de recoleccion. 2. Construir los
instrumentos para aplicacién y recoleccion de informaciéon con fuentes
primarias y secundarias, que permitan la medicion de los indicadores de uso
educativo de TIC. 3. Elaborar una metodologia de aplicacion de instrumentos
y recoleccién de informacién con fuentes primarias y secundarias, para
obtener la informacion que permita la mediciéon de los indicadores de uso
educativo de TIC. 4. Construir e implementar un pilotaje de validacion de
indicadores, instrumentos y metodologias para la recoleccién de informacion
con fuentes primarias y secundarias. 5. Apoyar la gestién de la Oficina de
Innovacion Educativa con Uso de Nuevas Tecnologias, para la aplicacion de
instrumentos de recoleccién de informacién, que permitan la medicién de los
indicadores de uso educativo de TIC. 6. Recopilar, procesar y analizar la
informacién que se obtenga con la aplicacién de los instrumentos con fuentes
primarias y secundarias, para la medicion de indicadores de uso educativo de
TIC. 7. Publicar los indicadores de uso educativo de TIC e informacién
relacionada con los mismos, a través del sitio web del Observatorio. 8.
Elaborar el primer informe de indicadores de uso educativo de TIC, a partir de
la aplicacion, recoleccion, procesamiento y analisis de informacion de fuentes
primarias y secundarias. 9. Desarrollar el sitio web del Observatorio
Colombiano de Innovacion Educativa con uso de TIC y disponer la
infraestructura tecnoldgica para desarrollo y funcionamiento. 10. Entregar una
copia completa del sitio web del Observatorio Colombiano de Innovacion
Educativa, segun los protocolos y la documentacién requerida por el Portal
Educativo Colombia Aprende. 11. Desarrollar un sistema de visualizacion de
indicadores y de reportes estadisticos, integrado al sitio web el Observatorio,
basado en una herramienta de base de datos relacional estandar y librerias
de visualizacién de datos web libres. 12. Realizar la actualizacion permanente
de las secciones del sitio web del Observatorio. 13. Elaborar las piezas
graficas y comunicativas para la socializacion del Observatorio, a través de
los espacios y redes que sean pertinentes para los diferentes usuarios. 14.
Ceder al Ministerio de Educacion Nacional, los derechos de los productos que
se determine en desarrollo del contrato, en concordancia con el articulo 30 de
la Ley 1450 de 2011. De acuerdo con esto, el contratista debera elaborar el
documento de cesion de derechos de autor, y registrarlo ante la autoridad
competente.

Para el desarrollo y ejecucion del Proyecto del Observatorio, se vinculé un
equipo de docentes, profesionales y proveedores con experiencia, y que en
principio hayan trabajado en proyectos similares.

precio y la comparacion

de al menos  dos
cotizaciones.
Sobre el argumento

presentado por la entidad,
una cosa es comparar las
dos cotizaciones entre
ellas de los oferentes, y
otra situacion es evaluar
este tipo de proyectos en
relacion con el valor del
objeto contractual, porque
alli hay que precisar si lo
gue presentan las dos
ofertas es ecuanime
economicamente y
financieramente con el
valor del objeto
contractual de este
proyecto, o si no lo es, y
de la Unica manera que la
entidad llega a la realidad
de ese contexto es
realizando un andlisis de
precios de mercado,
haciendo una evaluacion
para determinar el objeto
contractual. No se hizo, no
se argumenté en su
contradiccion, solo se dice
que el valor del contrato
se concert6 con el
Ministerio, pero entonces
para que se reciben dos
ofertas y se cotejan, esto
tan solo es un argumento
gue no cabe como tal para
desvirtuar la observacion,
al no haber hecho una
evaluacion financiera
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En particular, para el cumplimiento de las obligaciones, 6, 7, 9, 10 y 11,
mencionadas anteriormente, las cuales estan directamente relacionadas con
aspectos tecnoldgicos, la Universidad del VValle hace el proceso para contratar
una empresa que nos ayude en el logro del compromiso.

Para ello, se diligencié el formato de Solicitud de Oferta a dos proponentes
(como lo exigia el Estatuto de Contratacion vigente en ese momento), con las
siguientes actividades para ser contratadas: 1. Construccién de mecanismos
tecnolégicos necesarios para recolectar la informacién, proveer los
mecanismos necesarios para cargar la informacion de las fuentes primarias y
secundarias cargando los archivos en el formato definido.2. Disponer de la
infraestructura tecnolégica necesaria para desarrollar, instalar, configurar y
operar la plataforma en la nube para el desarrollo operacion del Observatorio
2.0. 3. Entregar una copia completa del sitio web del Observatorio Colombiano
de Innovacién Educativa con Uso de TIC, incluyendo el cédigo fuente, segin
los protocolos y la documentacion requerida. 4. Construir el sitio web del
Observatorio a partir del prototipo de la versién 1.0, adecuandola a las nuevas
caracteristicas y funcionalidades a implementar para el desarrollo del Sistema
de Informacién que soportara el Observatorio Version 2.0; que permitiera
cumplir con actividades especificas del Proyecto. Como se puede observar,
las actividades del contrato con el MEN y las que se reflejan en la invitacion
de los dos proveedores, son actividades muy especificas para este proyecto,
para las cuales no existe una solucion desarrollada en el mercado de manera
genérica, pues responde a un desarrollo metodoldgico y conceptual del
Observatorio Colombiano de Innovacion Educativa que se viene
desarrollando desde su creacion en el afio 2015 en su primera version 1.0.

Por lo anterior, para la ejecucion de este tipo de proyectos, lo que uno busca
en el mercado son empresas que se comprometan a desarrollar los productos
especificos, dentro del presupuesto con que se cuenta para esa contratacion.
Esos costos globales, fueron concertados previamente con el MEN, y de alli
se defini6 el costo total del contrato con el MEN.

Teniendo en cuenta a lo anterior, se procedio a la seleccion del oferente, con
base en lo establecido en el “Estatuto Auténomo de Contratacion de la
Universidad el Valle” Acuerdo No. 016 de Octubre 8 de 2010, el cual estaba
vigente para cuando se realizé el proceso de seleccién y adjudicacion del
mismo, como se puede evidenciar en cada uno de los formatos que hace de

como tal para determinar
el precio del objeto del
contrato. Asi  mismo se
plantea en los
documentos soportes de
la respuesta. Por lo
anteriormente dicho y
como no se subsana la
observaciéon esta queda
en firme con las
connotaciones
refereridas.
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la carpeta del contrato. El item esencial para escoger uno de los oferentes era
el valor de la cotizacion, pues lo que tenian que ofrecer los dos era
exactamente lo mismo.

En los siguientes formatos, se encuentra formalmente lo que tiene que ver
con el proceso de contratacion glosado, y que corresponde a lo mencionado
en los parrafos precedentes::

° Formato “Ficha Técnica” (la cual se consideraba el estudio previo
del proceso), (se adjunta copia), se establece lo siguiente:

. Andlisis de la Estimacion del Presupuesto:
Cotizaciones segun la cuantia

. Criterios de evaluacion: tal como lo establece el formato,
cuando no se especifica se refiere solamente al precio
(mejor oferta econémica).

° Modalidad de Seleccién: Contratacion Directa.

(] Formato de Invitacion de “Solicitud de Oferta 0023-018-018-036-
20167, (se adjunta copia) la cual dio origen al contrato, y la cual fue
enviada a los dos proponentes invitados, se estableci6 en el Ultimo
parrafo del numeral

(] Formato “Evaluacion de las propuestas”: “Entre las propuestas
gue cumplan con todos los requisitos técnicos se adjudicara a la
mejor oferta econémica”.

Tal como se detalla en el informe de recomendacion, teniendo en cuenta que
las ofertas cumplen con la totalidad de requisitos, se adjudica a la mejor oferta
econodmica, la cual se encuentra acorde con el presupuesto del proceso.

Cabe resaltar que en relacion con el monto a contratar, se aplicd lo
establecido en el Articulo 28 de dicho Acuerdo, que establece que la oferta
mas favorable a la Universidad serda aquella con el menor precio y la
comparacion de al menos 2 cotizaciones segun Articulo 18.

EN LA CARPETA No. 8SE ADJUNTAN LOS DOCUMENTOS
CORRESPONDIENTES A LA RESPUESTA DE LA OBSERVACION No. 12
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Se adjunta comunicacion 2017-12-04-37534-1 de fecha 6 de diciembre del

2017, firmada por parte dela Dra. Gloria Isabel Toro Cérdoba, Directora de la

del Centro de Innovacion Educativa de la DINTEV, con sus anexos.

Respecto a la observacion No. 15, la Seccién de Seguridad y Vigilancia de la

Universidad, da respuesta a dicha observacién por medio de la comunicacién

2017-12-04-37893-1 de fecha 7 de diciembre del 2017, firmada por parte del

Dr. Héctor Alonso Paruma, Jefe de la Seccion de Seguridad y Vigilancia.
Durante la vigencia 2016 el servicio de gg Jﬁzgléesa iallariiisa Sofisr?fglr?r?a(_)nes correspondientes a la Seccion de De acuerdo a la respuesta
vigilancia  generé gastos de 9 yvig ’ presentada por la entidad
?:g;?%goghzoigs e)F:t? ; alcgr\;g(leupat?se I(cj)(sa Que mediante Acta No. 004.94 de febrero 22 de 1994, la Universidad del Valle iﬁesgglr?z;i Ig:eactT:r dosse
o or%es y se evidéncié e la define la situacion laboral de los vigilantes vinculados al 25 de enero de 1994 ni la convencion colectiva’

P > d celebrando un Acuerdo elevado a la Convencion Colectiva de Trabajo: ) R
programacion de horas extras y el cuestionamiento
recargos se concentran en los . . i _ realizado esta
; . - A. El cargo de vigilante a partir de la aprobacién definitiva del -
funcionarios ~ que ~ tienen  mayor Estatuto General de la Universidad del Valle, sera de la | SNC@Minado a que se
asignacion njensugl, los turnos cobijan categoria de empleados publicos de carrera administrativa. cqmplar_l los principios Qe
en sumayoria fest|v_os Y c_jommlcale_s Y B. Los vigilantes que en la actualidad ocupan este cargo la eflcua_n_ua, eficacia,
llegando estos funcionarios a duplicar Universidad del Valle les continuara respetando la estabilidad efect_nqdad_
su salario mensual, presentando - - administrativas, que
11 laboral y los beneficios convencionales.

deficiencias de acuerdo a lo
establecido en el articulo 8 de la Ley 42
de 1993 que a letra dice “La eficiencia,
implica obtener los mejores resultados
con el mayor ahorro de costos o el uso
racional de los recursos humanos,
materiales, tecnolégicos y financieros”.
Esta situacion se presenta por una
deficiente planeacion de los turnos de
vigilancia. Lo que genera un alto gasto
hora hombre en este servicio, e
eficiencia en el manejo de los recursos.

1. Que en el numeral 42 del Acta 004.94 de febrero 22 de 1994, la
Universidad del Valle establece las condiciones paras las nuevas
vinculaciones, asi:

Nuevas Vinculaciones

Las personas que a la partir del 25 de enero de 1994,
sean vinculadas para ocupar el cargo de vigilante, les
seran aplicadas todas las normas, requisitos, beneficios,
régimen salarial y prestaciones que existan al momento
de su vinculacion para los empleados Publicos de Carrera
No Docentes.

2. Que el acuerdo de febrero 22 de 1994 fue incluido en la Convencion
Colectiva de Trabajo suscrita entre la Universidad del Valle y el
Sindicato Mixto de Trabajadores Oficiales y Empleados Publicos de
la Universidad del Valle de febrero de 1995.

conlleven a una mayor
austeridad en el gasto por
concepto de celaduria, de
manera que la
programacion sea mas
efectiva y econdmica para
la universidad,
optimizadndose de una
mejor forma los recursos,
por lo tanto no se acepta
la respuesta y se confirma
el hallazgo.
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3. Los criterios aplicados para la elaboracion de la programacién de
turnos, son uniformes respecto de la necesidad en el servicio y
como tal, incide de manera general en todo el personal que
compone la seccion, teniendo en cuenta la disponibilidad del
recurso para atender la cobertura en los puestos de trabajo, sin
tener en cuenta la asignacion salarial. Se debe tener en cuenta que
la secci6n cuenta con recurso limitado (127 celadores y 7
supervisores)

4. Laprogramacion de turnos establece un sistema de rotacion (reloj)
para garantizar que el personal preste sus servicios en todos los
puestos de trabajo definidos para la cobertura del servicio de
vigilancia, representando un esquema de trabajo equitativo en
términos de la asignacion de cargas de trabajo, tiempo
suplementario y sus respectivos descansos.

5. La programacion de turno establece para celadores y supervisores
una secuencia de turnos para seis (6) dias en la que se incluyen los
turnos extra (4 al mes). Las horas extras y recargos son asignados
de manera equitativa entre el personal reconociendo lo que la Ley
establece para estos casos en cuanto a remuneracion econémica.
La cantidad nominal de horas y recargos se comportan de manera
estable gracias a la restriccion en la causacién de las mismas
(méximo 50 al menos)

6. Todo el personal es incluido en la asignacion de turnos extras y
recargos teniendo en cuenta lo que representa atender un servicio
con recurso limitado.

El resultado de lo anterior es, que al liquidar los valores de la némina cada
persona resulta con un valor diferente dada su condicion laboral reglamentaria
y convencional y no porque haya preferencias tanto en los turnos como en las
horas asignadas, favoreciendo de manera exclusiva la necesidad en el
servicio como en apoyo a los misionales y estratégicos de la Institucion.

Por todo lo anterior, no se considera que exista deficiencia en la planeacion
de turnos de la secci6on de Seguridad y Vigilancia por cuanto la misma es
incluyente, uniforme y da alcance a la necesidad del servicio de vigilancia en

92




('

Contraloria

Departamental del Valle del Cauca

Por un Valle mejor, control participativo en accion

AUDITORIA REGULAR A LA UNIVERSIDAD DEL VALLE

Vigencia 2016

No

HALLAZGOS

RESPUESTA DE LA ENTIDAD

CONCLUSION
AUDITORIA

TIPO DE HALLAZGOS

D

P

$Dafo
Patrimonial

cada una de las sedes, teniendo en cuenta que la cantidad de horas extras y
recargos es distribuida y asignada en la misma proporcién para funcionario.

Adjunto:
e  Acuerdo de febrero 22 de 1994 elevado a de Convencion Colectiva
de Trabajo
e Deposito de Convencion Colectiva de Trabajo Articulo 26 febrero
de 1995

EN LA CARPETA No. 10 SE ADJUNTAN LOS DOCUMENTOS
CORRESPONDIENTES A LA RESPUESTA DE LA OBSERVACION No. 15

Se adjunta la comunicacion 2017-12-04-37893-1 de fecha 7 de diciembre del
2017, firmada por parte del Dr. Héctor Alonso Paruma, Jefe de la Seccién de
Seguridad y Vigilancia, con sus anexos.

12

La universidad del valle en la vigencia
2016, gener6 por parte de sus
funcionarios vinculados a las diferentes
entidades promotoras de salud E.P.S
129 incapacidades, de las cuales 29 no
presentan recobros efectivos a las
respectivas E.P.S por parte de la
entidad, cuando esta tiene la obligacion
legal de realizar dichas actividades en
procura de no permitir la pérdida de
recursos. Art. 121 Decreto Ley 019 de
2012 “El tramite para el reconocimiento
de incapacidades por enfermedad
general y licencias de maternidad o
paternidad a cargo del Sistema General
de Seguridad Social en Salud, debera
ser adelantado, de manera directa, por
el empleador ante las entidades
promotoras de salud, EPS. En
consecuencia, en ningln caso puede
ser trasladado al afiliado el tradmite para
la obtencién de dicho reconocimiento.’y
Articulo 3.2.10 paragrafo 1 decreto 780

Respecto a la observacion No. 16, la Divisién de Recursos Humanos de la
Universidad, da respuesta a dicha observacién por medio de la comunicaciéon
2017-12-04-37481-1 de fecha 7 de diciembre del 2017, firmada por parte dela
Dra. Ana Milena Sandoval, Jefe de la Division de Recursos Humanos.

DIVISIONDE RECURSOS HUMANOS - SOPORTES Y GESTION COBROS
INCAPACIDADES COOMEVA EPS VIGENCIA 2016

ANEXO No.1 - Folios 1 - 47: Certificados y reportes detallados del cobro
de las incapacidades médicas y licencias de maternidad del afio 2016,
realizados por la Universidad del Valle en la plataforma de COOMEVA EPS

Gestion: Se cumplié la obligacién legal de cobrar las incapacidades médicas
y licencias de maternidad de COOMEVA EPS del afio 2016, a través de la
plataforma virtual de COOMEVA EPS que en su momento, fueron negadas
por deuda presunta en la Cartera de los estudiantes de la Facultad de Salud
de la Universidad del Valle.

ANEXO 2 —Folios 48-49: Depuracion Cartera Informes visitas empresariales
COOMEVA EPS de octubre 12 y 17 de 2017

Se acepta la respuesta
en cuanto a los montos
liquidados, a folio 82 de

los soportes
presentados por la
entidad en la
contradiccion, se
evidencia el
compromiso de

Coomeva EPS de
cancelar 30 millones en
el mes de diciembre del
2017, presentando
como soporte oficio de
fecha 30 de noviembre
firmado por el jefe de
cartera regional de
Coomeva E.P.S, en el
cual se certifica que
Coomeva EPS se
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de 2016, Segun la norma indicada
estdn obligados frente a esta
prestacion econémica o auxilio: el
empleador, a pagar los dos primeros
dias y el Sistema General de Seguridad
Social en Salud, a través de las EPS del
Régimen Contributivo, a cancelar lo
correspondiente a partir del dia 3 de la
incapacidad.

Estos hechos ocurren por la omisiéon de
cobros efectivos a través de
mecanismos internos y juridicos para
cumplir con esta funcién, generando
posibles  pérdidas de recursos
importantes para el cumplimiento de los
objetivos misionales de la Universidad,
por lo anterior se configura un presunto
detrimento patrimonial por valor de $
75.976.419, de conformidad con el
articulo 5y 6 de la Ley 610 de 2000 y
una presunta falta disciplinaria al tenor
del numeral 1 de los articulos 34 y 35
de la Ley 734 de 2002.

Gestion: Siendo necesario depurar y actualizar la Cartera de la EPS
COOMEVA, para solicitar la reliquidacién de las Incapacidades del afio 2016
cobrados en su momento, se inicié de manera conjunta el proceso de revision
y validacion de los datos de los estudiantes de la Facultad de Salud y en las
visitas empresariales de octubre 12 y 17 de 2017, COOMEVA EPS acept6 los
soportes entregados por la Facultad de Salud de la Universidad del Valle para
depurar la Cartera sin deuda real, es decir, sin pagar aportes e intereses y, la
presentacion de la solicitud de recobro de los subsidios por incapacidades y
licencias de maternidad.

ANEXO 3 - Folios 50 - 52:Correo electronico de octubre 13 de 2017 y oficio
2017-10-27-26649-1 de octubre 27 de 2017 mediante los cuales se solicité a
COOMEVA EPS la reliquidacién de las incapacidades afio 2016

Gestion: Previa depuracion y actualizacion de la cartera de los estudiantes
de la Facultad de Salud sin deuda real, mediante correo electronico de
octubre 13 de 2017 y oficio 2017-10-27-26649-| de octubre 27 de 2017, se
solicit6 a COOMEVA EPS la reliquidacion de las incapacidades médicas y
licencias de maternidad afio 2016.

ANEXO 4 - Folios 53 - 54: Correo electronico de noviembre 22 de 2017
donde COOMEVA EPS remiti6 los pagos de las Licencias de Maternidad del
afio 2016 por las sefioras MARIBEL VALENCIA BENAVIDEZ - C.C.
67002370 y DIANA MARGARITA ECHEVERRY P - C.C.113060677, cada
una por $2.443.676.

Gestion: Se recibieron los comprobantes de pagos por concepto de las
Licencias de Maternidad de la vigencia 2016 de las sefioras MARIBEL
VALENCIA BENAVIDEZ - C.C. 67002370 y DIANA MARGARITA
ECHEVERRY P — C.C.113060677, pagos registrados en el consolidado de
Recaudos de la Universidad del Valle

ANEXO 5 - Folios 55 - 58: Oficio de COOMEVA EPS de noviembre 30 de
2017 precisando la gestion desarrollada por la Universidad del Valle y
contestando la solicitud de reliquidacion de las incapacidades y licencias de
maternidad afio 2016

Gestion: En noviembre 30 de 2017, COOMEVA EPS respondio el correo
electrénico de octubre 13 de 2017 y el oficio 2017-10-27-26649-I de octubre
27 de 2017, comunicando la decisién de pagar las incapacidades y licencias

compromete a pagar
inicialmente en el mes
de diciembre de 2017,

la suma de
$30.000.000, y
reconociendo

incapacidades por
valor de $4.887.352,
por lo tanto, se

concluye que las
incapacidades al ser
reconocidas por la EPS
Coomeva, interrumpen

el tiempo de
prescripcion, no
tipificAndose el
presunto  detrimento

patrimonial, de igual
manera, dicha entidad
de salud, se
compromete a
continuar con el
proceso de revision,
validacion y posible
reconocimiento de las
incapacidades de
acuerdo a las normas
vigentes. Por otro lado,
es importante aclarar
que la Universidad
presentd argumentos
sobre algunas
incapacidades

calculadas por el
equipo  auditor, la
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de maternidad del afio 2016, destinando inicialmente recursos por | cuales fueron

$30.000.000 para pago efectivo en diciembre de 2017.

ANEXO 6 - Folio 59: Reporte Incapacidades liquidadas por la
CONTRALORIA DEPARTAMENTAL, con los registros de los pagos
COOMEVA EPS, observaciones y aclaraciones de la Universidad del Valle en
cada uno de los casos.

Gestion: Revisadas las incapacidades y licencias de maternidad liquidadas
por la CONTRALORIA DEPARTAMENTAL en la relacion del numeral 16 del
Informe Preliminar, es necesario hacer las siguientes aclaraciones:

e WILLIAM LOPEZ GUTIERREZ - C.C.16206976, los periodos 18/04/2016
al  11/11/2016 fueron liquidados por la CONTRALORIA
DEPARTAMENTAL con el 66.67% del salario por $32.654.976. Como
los periodos indicados superan los 540 dias, se deben liquidar con el 50%
del salario por $24.738.618. Al respecto, COOMEVA EPS en el oficio de
noviembre 30 de 2017 relacionado en el Anexo 5, expreso:

“..Las incapacidades de WILLIAM LOPEZ GUTIERREZ -
C.C.16.206.976, incluidas por la Universidad del Valle en la solicitud
de reliquidacion del oficio No 2017-10-27-26649-1 de octubre 27 de
2017, corresponden a periodos que superan los 180 dias, motivo por
el cual se efectuaran las revisiones pertinentes y se dara respuesta
de manera oportuna.” (Negrilla fuera de texto)

Con relacion al pago de las incapacidades que superan los 540 dias, el
articulo 66 de la Ley 1753 de 2015 en consonancia con el Decreto 1429
de 2016, crearon la Administradora de los Recursos del Sistema General
de Seguridad Social en Salud — ADRES, entidad que debera disponer los
recursos para que las EPS puedan pagar dichas incapacidades conforme
al Decreto 546 de marzo 30 de 2017, cuyo articulo 1° dispone un periodo
de transicion para la administracion de los recursos del Sistema de
Seguridad Social a partir de agosto 01 de 2017, motivo por el cual
esperamos la respuesta de COOMEVA EPS, segun oficio de noviembre
30 de 2017 relacionado en el Anexo 5.

e MERY CRUZ CALVO - C.C. 31923607, el periodo 2/02/2016 al
6/02/2016 fue registrado doblemente por la Contraloria Departamental.

calculadas con un
porcentaje mayor al
gue realmente se debio
aplicar, error que se
debi6 a que algunas
incapacidades
sobrepasaban los 540
dias, donde el
porcentaje a reconocer
no es del 66.66% sino
del 50,00%.

Por lo anterior, y dado
que la entidad ha
realizado las gestiones
para la recuperacion de
los recursos, se retira
la connotacién
disciplinaria y fiscal,
conservando la
connotacion
administrativa con el fin
de que se suscriba
accién correctiva al
respecto, quedando la
observacion de la
siguiente manera:

La universidad del valle en
la vigencia 2016, generé
por parte de sus
funcionarios vinculados a
las diferentes entidades
promotoras de  salud
E.P.S 129 incapacidades,

95




{-» Conlraloria

Departamental del Valle del Cauca

Por un Valle mejor, control participativo en accion

AUDITORIA REGULAR A LA UNIVERSIDAD DEL VALLE

Vigencia 2016

No

HALLAZGOS

RESPUESTA DE LA ENTIDAD

CONCLUSION
AUDITORIA

TIPO DE HALLAZGOS

D

P

$Dafo
Patrimonial

Corresponde liquidar solamente 3 dias con el 66.67% del salario por
$344.857

e MARIBEL VALENCIA BENAVIDEZ - C.C. 67002370, de los 109 dias
liguidados por la Contraloria Departamental, queda un saldo de 11 dias
por $371.562, por cuanto COOMEVA pago6 la Licencia de Maternidad (98
dias) en julio 18 de 2016 por $2.443.676.

Teniendo en cuenta la fecha de vinculacion de las personas relacionadas
a continuacion, se observa que no cumplen las 4 semanas de cotizacién
exigidas legalmente para el reconocimiento y pago de las incapacidades;
periodo minimo de cobertura del Sistema General de Seguridad Social en
Salud establecido por el articulo 9° del Decreto 783 de 2000, motivo por
el cual no hay lugar al pago de las incapacidades:

¢ HAROLD EDMUNDO MORA CAMPO - C.C.16930113, Periodo
21/02/2016 al 26/02/2016 — Docente Contratista Hora Catedra vinculado
el 08/02/2016

e SANDRA LILIANA DURAN ARIAS - C.C.52253490, Periodo
05/03/2016 al 09/03/2016 — Vinculada con Nombramiento Provisional el
08/02/2016. Igualmente, la Contraloria liquida 2 dias de incapacidad que
estan a cargo de la Universidad del Valle — Paragrafo 1 del Articulo 1 del
Decreto 2943 de 2013

e NANCY FABIOLA GOMEZ DIAZ - C.C.66681924, Periodo 29/08/2016
al 02/09/2016- Docente Contratista Hora Catedra vinculada el 22/08/2016
— Excluyendo dicho periodo, quedan pendientes las incapacidades del
25/10/2016 al 01/11/2016 y del 28/10/2016 al 04/11/2016, periodos
cruzados con un tiempo real contabilizado desde 25/10/2016 al
04/11/2016, motivo por el cual corresponde liquidar solamente 9 dias por
$187.697

En este orden de ideas, la Divisiéon de Recursos Humanos de la Universidad
del Valle esta pendiente del pago efectivo prometido por la EPS en noviembre
30 de 2017 por $30.000.000 por concepto de las incapacidades del afio 2016
a cargo de COOMEVA EPS, conforme al oficio relacionado en el Anexo 5.

de las cuales 29
presentan recobros que
han sido reconocidos pero
no se han hecho efectivos
aun por parte de las
respectivas E.P.S,
obligacion  legal que
tienen las entidades de
realizar dichas actividades
en procura de no permitir
la pérdida de recursos.
Art. 121 Decreto Ley 019
de 2012 “El tramite para el
reconocimiento de
incapacidades por
enfermedad general y
licencias de maternidad o
paternidad a cargo del
Sistema  General de
Seguridad  Social en
Salud, debera ser
adelantado, de manera
directa, por el empleador
ante las entidades
promotoras de salud,
EPS. En consecuencia,
en ningun caso puede ser
trasladado al afiliado el
tramite para la obtencién
de dicho reconocimiento.”
y Articulo 3.2.10 paragrafo
1 decreto 780 de 2016,
Segun la norma indicada
estan obligados frente a
esta prestacion
econdmica o auxilio: el
empleador, a pagar los
dos primeros dias y el
Sistema  General de
Seguridad  Social en
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Los hechos sustentados en los documentos aportados en los folios incluidos
en los ANEXOS 1 al 6, comprueban las actuaciones administrativas
desarrolladas por la Division de Recursos Humanos de la Universidad del
Valle para cumplir con la obligacion legal de cobrar a la EPS COOMEVA, las
incapacidades médicas y licencias de maternidad del afio 2016 y a su vez,
permiten demostrar que no hubo omisién en el cobro efectivo de las
prestaciones econdmicas a través de los mecanismos internos, motivo por el
cual se considera de manera respetuosa que conforme a la gestién de cobro
de las incapacidades de COOMEVA EPS del afio 2016 desarrollada por la
Division de Recursos Humanos, no se configuran hechos que ocasionen
detrimento patrimonial por $ 75.976.419

EN LA CARPETA No. 11 SE ADJUNTAN LOS DOCUMENTOS
CORRESPONDIENTES A LA RESPUESTA DE LA OBSERVACION No. 16

Se adjunta la comunicacién 2017-12-04-37481-1 de fecha 7 de diciembre del
2017, firmada por parte dela Dra. Ana Milena Sandoval, Jefe de la Division de
Recursos Humanos, con sus anexos.

Salud, através de las EPS
del Régimen Contributivo,
a cancelar lo
correspondiente a partir
del dia 3 de Ila
incapacidad.

Lo anterior debido a
deficiencias en la gestion
de cobros efectivos a
través de mecanismos
internos y juridicos para
cumplir con esta funcién,
generando riesgos en
pérdida de recursos
importantes  para el
cumplimiento de los
objetivos misionales de la
Universidad.

13

La universidad del valle durante la
vigencia 2016, en su malla académica

en las facultades de salud vy
humanidades programé las
asignaciones académicas

encontrdndose que del total de la
asignacion de horas en salud, el 40.3%
se utiliza en actividades diferentes a
clases magistrales, y el 40.68% en
humanidades, actividades que no
presentan un registro de cumplimiento
especialmente en las tutorias por parte
de los docentes, presentando
deficiencias de acuerdo a los
establecido en la Resolucion Nro. 022
de Mayo 8 de 2000, lo anterior debido
a debilidades en los controles
establecidos por la entidad al momento
de programar su malla académica, lo

RESPETO A LA OBSERVACION No. 17, LA VICERRECTORIA ACADEMICA
DE LA UNIVERSIDAD DA RESPUESTA

La RCS (Resolucion del Consejo Superior de la Universidad) 022 de mayo de
2001, “Por la cual se definen criterios, politicas y mecanismos de Asignacion
Académica en la Universidad del Valle”, define en su articulo 5°, el trabajo
académico para los profesores, que comprende las siguientes actividades: 1.
La docencia, en sus diversas modalidades; 2. La investigacion y el desarrollo
tecnoldgico; 3. La sistematizacion, la creacion artistica y la humanistica; 4. La
extension; 5. Las actividades académico-administrativas; y 6. Las actividades
organicas complementarias. Todas estas actividades orientadas al
cumplimiento de los tres ejes misionales que conforman nuestra mision
institucional: Docencia, Investigacion y Extensién Social, mediante la difusion
[Docencia], la generacién [Investigacién], y transformacién y aplicacion del
conocimiento [Extension].

Dentro de la citada resolucion, las actividades de Docencia (referidas en el
numeral 1), en el Capitulo Il, articulo 10 se diferencian asi: a) Actividades de
docencia directa. Son aquellas actividades que implican una relacién
presencial con los estudiantes y consisten, segun el Estatuto Profesoral

Si bien es cierto lo
presentado por la entidad
como respuesta tiene una
validez legal, no es menos
cierto que La universidad
del valle debe propender a
la optimizacion del
recurso humano en lo que
respecta a su actividad
misional, los directivos de
las entidades estatales
tienen la obligacion de
aplicar el principio de
eficiencia e implementar
controles de tal forma que
su actividad principal se
cumpla, el indicador de la
universidad del valle
tomando toda la
universidad esta
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cual generdé un aumento de las horas

catedras

(Acuerdo 007 de 2007), en la clase magistral, la clase, el seminario, el curso
dirigido, el taller, la direccion y asesoria de trabajos de grado, el laboratorio,
el trabajo de campo, y la practica supervisada. b) Actividades de docencia
indirecta. A este tipo de actividades corresponde el disefio de cursos, la
preparacién de clases y la evaluaciéon de estudiantes. c) Actividades de
docencia desescolarizada.

El articulo 47 del Estatuto Profesoral establece que: todo profesor nombrado
de dedicacién exclusiva o de tiempo completo tendra la obligacion de realizar,
como parte de su asignacion académica, actividades docentes tedricas con
una intensidad horaria no menor de seis (6) horas semanales promedio afio,
0 su equivalente en las combinaciones que se hagan de actividad docente
tedrica, tedrico practica o practica, a que hace referencia el Articulo 420. del
presente Acuerdo. La exigencia para el profesor de medio tiempo sera
equivalente a la de la mitad del profesor nombrado de dedicacién exclusiva o
de tiempo completo. En todo caso, al menos, la mitad de las horas asignadas
a actividades docentes presenciales, correspondera a actividades de
docencia en pregrado.

En concordancia con la normatividad anterior, el articulo 12 de la RCS 022 de
2001, establece el siguiente criterio cuantificador: para las clases, clases
magistrales y seminarios, el multiplicador de docencia para el pregrado y el
posgrado serd cuatro (4.0). Este multiplicador supone un grupo de 35
estudiantes en el pregrado o 25 estudiantes en el posgrado y 18 semanas de
duracién. Sila duracion es distinta, el multiplicador se aplica segun el nimero
de semanas del curso. El multiplicador de docencia aumenta en 0.1 por cada
grupo adicional de 3 estudiantes o fraccion mas y disminuye en 0.1 por cada
grupo de 3 estudiantes o fracciébn menos. Cuando un mismo curso se dicta a
dos o mas grupos distintos durante un mismo semestre, el multiplicador de
docencia se reduce en un punto (1.0) para el segundo grupo y en dos (2.0)
para el tercero. Para efectos de asignacion académica, el nimero de
estudiantes es el total de matriculados antes de adiciones y cancelaciones.
De esto se deriva que un curso de pregrado, con 3 horas semanales de
intensidad y 35 estudiantes matriculados inicialmente, se tendria una
asignacion de 216 (3x18x4) horas semestre. Si tomamos esta cifra como base
y se divide entre 880 horas que corresponde al tiempo total de actividades de
docencia en semestre, se obtiene que el tiempo minimo reglamentario para
esta actividad es de 24,5% (216/880).

alrededor del 30% en la
actividad de docencia
magistral, desde la alta
direccion se deben
corregir 'y realizar los
estudios necesarios para
gue la universidad cumpla
con su parte misional con
el recurso humano que se
tiene de planta, disefiando
ademés los
correspondientes
controles para la toma de
datos estadisticos que
conlleve a una toma de
decisiones acertada que
le permita evitar
incrementos
representativos en el
pagos de horas catedra,
por lo tanto, a pesar de su
autonomia estan en la
obligacion de tener un
modelo mas eficiente que
permita que la malla de
880 horas por profesor
sea estrictamente
cumplida por ellos en
términos de su actividad
principal, por lo anterior el
hallazgo se confirma en
toda su connotacion.
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Por consiguiente tener un indicador de Docencia 59,70% (100%-40.3%) y
59.32% (100%-40.68%) en las facultades de Salud y Humanidades
respectivamente, representa en ambos casos un cobertura en docencia muy
superior al doble de lo establecido reglamentaria y legalmente.

En relacién con Las Tutorias, la RCS 022 de 2001, articulo 20, establece: La
tutoria académica, Es una actividad presencial que consiste en orientar a los
estudiantes en sus inquietudes y problemas e implica un horario regular de
atencién a los estudiantes. Para efectos de asignacién académica se entiende
que hace parte de las actividades Organicas Complementarias del profesor.
Debido a la naturaleza de orden cualitativo de las actividades Organicas
Complementarias, el articulo 42 mediante la cual se definen, estableci6 una
cuantifican global, enmarcada entre 10% al 15% de la dedicacién de tiempo.
Es decir, que un profesor con dedicacién de tiempo completo tendra un
asignacion entre 88 a 132 horas semestre.

Acorde con lo anterior, la evaluacion de las Tutorias se hace en el marco del
cumplimiento global de las actividades complementarias. Adicionalmente, el
control de cumplimiento, puede verificarse a través de la evaluacion del
profesor que hacen los estudiantes en todos los cursos que participan, para
lo cual existe una plataforma informatica denominada “Sistema Institucional
de Evaluacion de Cursos”, en la cual quedan consignadas las evaluaciones
realizadas y de la cual se pueden reportes del comportamiento de docencia,
para calificar docencia destacada, planes de mejoramiento, y toma de
decisiones para renovacion de contratacion de profesores HC.

Aunque no huelga decirlo, porque pudo ser constatado, al final de todos los
semestres los profesores presentan obligatoriamente un informe individual de
las actividades realizadas, que son revisadas en las Unidades Académicas a
las cuales se adscriben los profesores, las cuales a su vez presentan los
informes consolidados ante los consejos de facultad, que posterior a su
evaluacion los presentan ante la oficina de Planeacion para el procesamiento
estadistico, como instrumento de evaluacién y toma de decisiones de la
direccion general.

En consideracion con lo anteriormente expuesto, ninguno de los dos factores
mencionados en la Observacién Administrativa 17, fueron causa de aumento
de las Horas Cétedras. Las razones que por las cuales se incrementaron se
exponen a continuacion:
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Facultad de Salud:

El HUV, centro hospitalario fundado con el doble caracter, docente y
asistencial, de mayor complejidad en el suroccidente colombiano, entré en
crisis a finales del 2015. Principal escenario de practica de los Programas de
Salud, hizo necesario generar nuevos escenarios en otros centros de practica.
Dado que por ley del Ministerio de Salud todas las actividades realizadas por
estudiantes deben tener acompafiamiento docente, esto implic, como
consecuencia, un incremento de profesores en los nuevos sitios de practica.
Con regulacion estricta del # de estudiantes por area fisica, lo que demanda
mayor nimero de profesores.

Durante el afio 2016 se realizaron dos convocatorias docentes, la primera
para reemplazo de profesores retirados y jubilados, pero de los 24 cupos
quedaron 14 cupos sin llenar, bien por no presentarse aspirantes o porque los
que aplicaron no aprobaron el proceso de seleccién; y en la convocatoria de
Semilleros Docentes de los 7 cupos disponibles solo fueron cubiertos 3 cupos;
lo cual explica el aumento del porcentaje de profesores hora catedra respecto
al afio inmediatamente anterior.

Con referencia a la evidencia del registro de cumplimiento de las actividades
de docencia-aprendizaje es necesario aclarar que existen ademas de las
clases magistrales, otras modalidades como la ensefianza en pequefios
grupos, el aprendizaje basado en problemas, los talleres, laboratorios,
practica en escenarios clinicos, tutorias, etc., sin que en la mayoria de ellas
se haga un registro de realizacion de la sesién pero de ocurrir este tipo de
eventualidad (cancelacion, incumplimiento de sesiones programadas) esto se
evidencia en la evaluacién de las asignaturas y de los profesores que es
realizada por los estudiantes; ademas se registran en las asignaciones
académicas actividades en investigacion, extension, organico -
complementario. Especificamenteen las tutorias de grado, investigacion y de
tesis por parte de los docentes, esta actividad se encuentra concentrada
principalmente en tres Escuelas: Enfermeria, Salud Publica y Ciencias
Basicas, con diferencias en el nivel de evidencia en el cumplimiento por parte
de los docentes. En la Escuela de Enfermeria existe un formato para registrar
las tutorias de trabajos de investigacion que en cada encuentro estudiante
director se debe consignar la actividad realizada y firmar por ambas partes.
Se requiere un plan de seguimiento para el mejoramiento de esta actividad.

En consecuencia, el incremento de horas catedra ocasionales del 16.66%
respecto al afio inmediatamente anterior se explica por varias situaciones
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administrativas, como son el nombramiento de5 profesores de la Facultad en
cargos académico administrativos en la direccién Universitaria; vacantes de
docentes no cubiertas con la convocatoria realizada; y nuevas necesidades
en los escenarios de docencia- aprendizaje diferentes al Hospital Universitario
del Valle como se mencion6 anteriormente.

Facultad de Humanidades:

En cuanto a las horas catedra que se requieren cada semestre, es importante
recordar que esto se hace una vez todos los profesores de planta tienen su
asignacion completa, de acuerdo con la resolucién 022 de 2001.

En relacién con el aumento en el nimero de horas catedra de la Facultad de
Humanidades para la vigencia fiscal 2016, esto se origin6é fundamentalmente
en situaciones particulares de nuestra Escuela de Ciencias del Lenguaje y
gue menciono a continuacion:

Como es usual, el presupuesto de HC para la Facultad se asigna por el
histdrico del semestre correspondiente a afios anteriores y, por supuesto, esa
bolsa inicialmente asignada no considera situaciones nuevas que se
presentan en el desarrollo de cada semestre. Pasado el periodo de matricula
y luego de los ajustes a la programacion en los dos departamentos de la
Escuela, surgieron cambios importantes que, como es frecuente cada
semestre principalmente por la dinamica de la programacion de los cursos de
servicios a todas las unidades de la Universidad, nos obligaron a hacer
movimientos en la asignaciéon académica de docentes nombrados y de hora
catedra.

El aumento del nimero de horas catedra se dio por razones de orden
académico y de salud ocupacional:

1) En el aumento de la demanda de asignaturas de servicios —sobre
todo inglés; en ese afio se inicié el programa piloto de idiomas para
pregrado y esto aumenté particularmente la demanda de los cursos
del programa.

2) el ofrecimiento de la Tecnologia en Interpretacién para sordos y
sordociegos que responde a compromisos asumidos por la
Universidad con la comunidad de sordos de la regién como
programa que no existia en la Universidad ha ocasionada que,
semestre tras semestre nos veamos en la obligacién de contratar
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por hora céatedra especialistas en el areas, con los cuales la
Institucién no cuenta.

3) nuevos compromisos de los docentes de planta para liderar
proyectos de extension (contratos con la Secretaria de Educacion
Municipal, Centro de Lenguas y Culturas). Aunque en un 80% de
estos compromisos se manejan como actividades adicionales
bonificadas, varios docentes asumen parcialmente actividades de
extension en su asignaciéon académica, lo que implica descarga
docente, cuyos costos son asumidos por cargo a los recursos de
los proyectos.

4) Participacion de profesores de planta en actividades que hacen
parte de programas y proyectos del Plan de Desarrollo como:
Diplomado en Lectura y Escritura (nivel | y Il) y Grupos de Apoyo a
la Cultura Académica, GRACA, organizados desde la DACA y
liderados por dos profesores de la Escuela; participacién en la
Formulacion de la Politica de Género; Coordinacion de RedCAAL
y Coordinacién de actividades del Programa de multilingtiismo y
gue implican la respectiva descarga docente.

5) asignaciones bajas (50%) sugeridas por salud ocupacional a dos
profesores mayores con afectaciones de salud.

LA VICERRECTORIA ACADEMICA NO ADJUNTA DOCUMENTOS AL
RESPECTO PARA LA OBSERVACION No. 17

14

La universidad del valle en su planta de
personal presenta funcionarios tanto
docentes como administrativos que
superan la edad de retiro forzoso, que
no han sido desvinculados de la
entidad, de acuerdo a lo establecido en
los articulos 30 y numeral 7 del articulo
40 y articulo 25 de la Constitucion
politica al igual que el articulo 4 de la
Ley 821 de 2016, lo anterior debido a
que las gestiones administrativas han
sido deficientes al momento de iniciar
el respectivo tramite pensional de

Respecto a la observacién No. 18, la Division de Recursos Humanos de la
Universidad, da respuesta a dicha observacién por medio de la comunicacién
2017-12-04-37481-1 de fecha 7 de diciembre del 2017, firmada por parte dela
Dra. Ana Milena Sandoval, Jefe de la Divisién de Recursos Humanos.

DIVISION DE RECURSOS HUMANOS - SOPORTES Y GESTION TRAMITE
PENSIONAL DE LOS FUNCIONARIOS CON EDAD DE RETIRO FORZOSO.

ANEXO 7 - Folios 60 — 61: Incluye el informe entregado por la Divisién de
Recursos Humanos de la Universidad del VValle durante el periodo de auditoria
de la Contraloria Departamental, donde se registran los empleados publicos
docentes y administrativos con edad de retiro forzoso.

Una vez analizada Ila
respuesta de la entidad,
con respecto a la
afirmacién  “Se  estan
desarrollando los tramites
pertinentes respecto del
personal en edad de retiro
forzoso que cumplen los
requisitos para el
reconocimiento pensional,
con el fin de resolver su
situacion, previa solicitud
voluntaria del servidor
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dichos funcionarios, lo cual generauna | En las “OBSERVACIONES” del informe mencionado se reportan las || plblico u oficiosa del

posible vulneracién al principio de
igualdad de oportunidades, en el
acceso a los cargos publicos vy el
derecho al trabajo de los ciudadanos
que aspiran a desempefiarse como
trabajadores al servicio del Estado

situaciones presentadas en cada caso, con base en las cuales, se puede
evidenciar que:

Las personas amparadas por la proteccion del retén social, deben
permanecer en sus respectivos cargos, hasta el cumplimiento de todos los
requisitos sefialados por las normas legales para obtener el reconocimiento
de la pensién, tales como tiempo de servicios o cotizado y el capital ahorrado
exigidos segun el caso, por las Administradores de Pensiones Privadas a las
cuales se encuentran afiliadas

Se estan desarrollando los tramites pertinentes respecto del personal en edad
de retiro forzoso que cumplen los requisitos para el reconocimiento pensional,
con el fin de resolver su situacién, previa solicitud voluntaria del servidor
publico u oficiosa del reconocimiento pensional ante la administradora de
pensiones.

En los casos inmediatamente referidos, el retiro forzoso se hara efectivo una
vez ingresadas las personas en la némina de pensionados, garantizando el
derecho a la Estabilidad Laboral Reforzada conforme a la Sentencia C-1037
de 2003:

“...Esta circunstancia permite a la Corte concluir que no puede existir solucién
de continuidad entre la terminacion de la relacion laboral y la iniciacion del
pago efectivo de la mesada pensional, precisamente para asegurar al
trabajador y a su familia los ingresos minimos vitales, asi como la efectividad
y primacia de sus derechos (C.P., arts. 2° y 5°). Por tanto, la Unica posibilidad
de que el precepto acusado devenga constitucional es mediante una
sentencia aditiva para que el trabajador particular o servidor publico sea
retirado s6lo cuando se le garantice el pago de su mesada pensional,
con la inclusién en la correspondiente némina, una vez se haya
reconocido su pension...” (Negrilla fuera de texto).

La posicién de la Corte Constitucional en la Sentencia C 1037 de 2003, ha
sido reiterada en recientes Sentencias de Tutela donde se determina la
necesidad de garantizar el minimo vital de las personas en edad de retiro
forzoso:

Sentencia T-718 de 2017:

reconocimiento pensional
ante la administradora de
pensiones” no basta decir
gue se estan desarrollando
los trdmites para cumplir
con la ley, pues es
evidente que varios
funcionarios estan muy por
encima de la edad de retiro
forzoso, y a la universidad
no le ha sido suficiente
este tiempo para realizar
los tramites que son parte
de su obligacién y que de
no cumplirse se podria
tipificar como falta
disciplinaria gravisima, no
se solicita que se violen los
derechos de los
funcionarios dados a
través de figuras de reten
social y del ingreso a
nomina, lo que se
cuestiona es que las
personas con edad de
retiro forzoso sigan
vinculados a la entidad
porque la universidad no
ha sido eficiente en realizar
los tramites necesarios
para el reconocimiento de
las pensiones a las cuales
tienen derecho quienes
han cumplido con los
requisitos, debe tenerse en
cuenta que las personas
gue llegan a la edad de
retiro forzoso y no cumplen
con los requisitos de ley, se
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“...No se considera razonable desvincular del servicio a una persona mayor || les debe devolver
que ha alcanzado la edad de retiro forzoso, cuando antes no se ha logrado || aportes. Por lo anterior se
garantizar su minimo vital, ya sea a través de alguna de las prestaciones que || confirma en todas sus
para el efecto dispone el sistema de seguridad social, o mediante cualquier || partes el hallazgo.

Sus

otro beneficio dirigido a proveer los recursos suficientes para satisfacer las
necesidades basicas de la poblacién de la tercera edad...”.

Sentencia T-376/16:

“...Para esta Corporacion existe un precedente que ha sefialado que el retiro
del servidor publico que cumple la edad de retiro forzoso esta condicionado a
la definicién de la situacion pensional a través de una prestacion de vejez, o
en su defecto, de una indemnizacion sustitutiva o devolucion de saldos, segin
sea el régimen pensional del que se trate...”

En el informe suministrado en su momento a la Contraloria Departamental —
Anexo 7 - se reportaron las nueve (9) personas con edad de retiro forzoso
retiradas por la Universidad del Valle con pensiones reconocidas; hecho que
permite observar el cumplimiento del deber de realizar la desvinculacion por
retiro forzoso de las personas que cumplieron este requisito y se encuentran
incluidos en la nébmina de pensionados, como en los siguientes casos:

ENTIDAD QUE
NOMBRE IDENTIFICACION | RECONOCE LA
PENSION
LIRCA VICTORIA VALLES C.E.262379 Porvenir
CALANA
LUIS CARLOS FIGUEROA 6049420 Colpensiones
SIERRA
GUILLERMO RESTREPO 2772350 Fondo Pensiones
SIERRA Univalle
ANA EUGENIA GIL 31251902 Fondo Pensiones
FERNANDEZ Univalle
MAGNOLY GONZALEZ RUIZ 29805241 Colpensiones
LIBARDO SARRIA AQUITE 14942369 Fondo Pensiones
Univalle
CONSUELO IZQUIERDO 31215691 Colpensiones
ROJAS
JESUS ANTONIO BECERRA 14955555 Colpensiones
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Lo anterior permite comprobar las gestiones administrativas adelantadas por
la Division de Recursos Humanos de la Universidad del Valle para el tramite
pensional de los funcionarios con edad de retiro forzoso.

EN LA CARPETA No. 11 SE ADJUNTAN LOS DOCUMENTOS
CORRESPONDIENTES A LA RESPUESTA DE LA OBSERVACION No. 18

Se adjunta la comunicacién 2017-12-04-37481-1 de fecha 7 de diciembre del
2017, firmada por parte dela Dra. Ana Milena Sandoval, Jefe de la Division de
Recursos Humanos, con sus anexos.

15

Revisadas las auditorias internas del
plan general de auditoria se evidenci6
que los responsables de los procesos
de la entidad, durante la vigencia 2016
no realizaron planes de mejoramiento
a varias auditorias realizadas por la
oficina de control interno. De acuerdo al
manual técnico del modelo estandar de
control interno, decreto 943 de 2014.
Lo anterior debido a deficiencias en la
aplicacion de los procedimientos
internos del sistema de control, lo cual
no permite corregir las deficiencias
encontradas para un mejoramiento
continuo del sistema.

LA OFICINA DE CONTROL INTERNO ACEPTA LA OBSERVACION PARA
LA VIGENCIA FISCAL ANO 2016, REALIZADA POR PARTE DEL EQUIPO
AUDITOR DE LA CONTRALORIA DEPARTAMENTAL; SIN EMBARGO
ACLARA QUE COMO RESULTADO DE LA AUDITORIA INTEGRAL
MODALIDAD REGULAR DE LA VIGENCIA FISCAL ANO 2015 REALIZADA
A LA UNIVERSIDAD DEL VALLE POR PARTE DE LA CONTRALORIA
DEPARTAMENTAL DURANTE EL AAO 2016, SE ESTABLECIO UN
HALLAZGO DE AUDITORIA SIMILAR AL INFORMADO PARA LA VIGENCIA
FISCAL ANO 2016, DONDE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO DE LA
UNIVERSIDAD DEL VALLE, SE COMPROMETIO EN EL RESPECTIVO
PLAN DE MEJORAMIENTO, SUSCRITO EN EL ANO 2017, QUE PARA LAS
DIVERSAS AUDITORIAS INTERNAS REALIZADAS POR PARTE DE LA
OFICINA DE CONTROL INTERNO, LAS DEPENDENCIAS AUDITADAS
PRESENTEN EL RESPECTIVO PLAN DE MEJORAMIENTO,

DURANTE LA EVALUACION REALIZADA AL PLAN DE MEJORAMIENTO
DE LA VIGENCIA FISCAL ANO 2015 POR PARTE DEL EQUIPO AUDITOR,
SE ESTABLECIO QUE A PARTIR DEL ARO 2017, SE ESTA CUMPLIENDO
CON LA PRESENTACION DE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO PARA
LAS AUDITORIAS DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO.

LA OFICINA DE CONTROL INTERNO, CONTINUARA REALIZANDO LAS
GESTIONES AL RESPECTO, ACORDE CON LA OBSERVACION
REALIZADA POR PARTE LA CONTRALORIA DEPARTAMENTAL

NO SE ADJUNTA ANEXOS.

La entidad acepta la
observacion por lo
anterior queda en firme.

16

A 31 de diciembre de 2016, se
presentan unos recaudos sin identificar
por valor de $1.789.951.854, de

Respecto a la observacion No. 20, la Division Financiera de la Universidad da
respuesta a dicha observaciébn por medio de la comunicacion
VRAD.DF.989.2017 de fecha 5 de diciembre del 2017, firmada por parte del

Se acepta parcialmente la
explicaciobn  presentada
por la Universidad.
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acuerdo al informe del tesoro
presentado en contabilidad, recursos
que se recibieron en la cuenta de
recaudo electrénico en el 2015 - 2016 y
que no han sido identificados en los
registros contables de la Universidad.
Las areas de Recaudos y Pagaduria
certificaron periédicamente a
contabilidad que no existen partidas
conciliatorias con periodos superiores a
dos meses, contrariando lo evidenciado
por el equipo auditor, puesto que la
conciliacion bancaria a 31 de diciembre
de 2016, realizada por la Secci6n de
Pagaduria de la cuenta “Univalle
Recaudo Electrénico” No. 484210737
del Banco de Bogota presenta Notas
Crédito y Débito por registrar en libros
desde enero de 2015, igualmente las
unidades académico administrativas
circularizadas para detectar los
contratos suscritos a nombre de
Univalle como contratista,
correspondientes a las Facultades de
Salud e Ingenierias, Vicerrectoria de
Investigaciones y Sede Palmira
presentaron ingresos que no fueron
informados a Contabilidad y por ende
no fueron registrados por valor de
$10.448.069.990. La resolucién 357 del
23 de julio de 2008, por la cual se
adopta el procedimiento de control
interno contable y de reporte del
informe anual de evaluacion a la
Contaduria General de la Nacién, en el
numeral 3.8 establece que:

"Deben realizarse conciliaciones
permanentes para contrastar, y ajustar

Dr. Javier Fong Lozano, Jefe de la Divisién Financiera de la Universidad. Se
incluye los anexos respectivos

EN LA CARPETA No. 12 SE ADJUNTAN LOS DOCUMENTOS
CORRESPONDIENTES A LA RESPUESTA DE LA OBSERVACION No. 20
Respecto a la observacion No. 20, la Divisién Financiera de la Universidad da
respuesta a dicha observacion por medio de la comunicacion
VRAD.DF.989.2017 de fecha 5 de diciembre del 2017, firmada por parte del
Dr. Javier Fong Lozano, Jefe de la Divisién Financiera de la Universidad. Se
incluye los anexos respectivos

EN LA CARPETA No. 12 SE ADJUNTAN LOS DOCUMENTOS
CORRESPONDIENTES A LA RESPUESTA DE LA OBSERVACION No. 20

- Con relacién al hallazgo # 20. La Suma de $1.789.951.054 corresponde a
la diferencia entre el saldo en libro y el saldo bancario y no significa recaudos
sin identificar. Como se puede observar en la conciliacién bancaria, el valor
representativo que genera dicha diferencia corresponde al Traslado Bancario
No. 71466 por valor $1.424.100.000 registrado el 30 de diciembre de 2016, el
cual no fue realizado por el banco y por tratarse de un traslado entre cuentas
bancarias no afecta el resultado del ejercicio. Dicho traslado se anul6
mediante Nota de Anulacion No. 19211 el dia 1 de febrero de 2017. Las
demas partidas conciliatorias por valor de $365.851.054 se explican a
continuacion:

Se desvirtua que “A 31 de
diciembre de 2016, se
presentan unos recaudos
sin identificar por valor de
$1.789.951.854, de
acuerdo al informe del
tesoro presentado en
contabilidad, recursos que
se recibieron en la cuenta
de recaudo electrénico en
el 2015 - 2016 y que no
han sido identificados en
los registros contables de
la Universidad”,
atendiendo a la
explicacion de las partidas
conciliatorias de valor méas
representativo que
conforman dicho valor y
gue se soportaron para el
2017.

Se deja en firme lo
concerniente a las
partidas conciliatorias con
antigliedad superior a dos
meses, con el animo de
fijar la accion correctiva
que comprometa el
término de tiempo para
subsanar la situacién
detectada de no identificar
oportunamente los
ingresos de la Institucion.

Igualmente se deja en
firme lo referente a los
ingresos por valor de
$10.448.069.990 y que se
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si a ello hubiere lugar, la informacion
registrada en la contabilidad de la
entidad contable publicay los datos que
tienen las diferentes dependencias
respecto a su responsabilidad en la
administracion de un  proceso
especifico.

Para efectos de controlar los depésitos
en instituciones financieras, y en
atencion a la  condicion de
universalidad y el principio de
prudencia a que se refiere el marco
conceptual del Plan General de
Contabilidad Publica, las
consignaciones realizadas por terceros
y deméas movimientos registrados en
los extractos, con independencia de
que se identifigue el respectivo
concepto, deben registrarse en la
contabilidad de la entidad contable
publica”.

La Contaduria General de la Nacion en
el concepto 97446 del 24 de julio de
2007 establece que: "...en cuanto a la
depuracién de saldos bancarios, las
entidades publicas pueden establecer
el procedimiento administrativo de
depuracion de sus estados financieros
mediante el cual se saneen las partidas
conciliatorias antiguas,
especificamente, los recursos que
ingresaron a las cuentas bancarias
pero que no ha sido posible establecer
su origen para realizar la afectacion

RESUMEN CONCILIACION BANCARIA

I1-dic.-16

SEGUN LIBRO SEGUN EXTRACTO

SALDO AL FINAL DEL MES

$ 11.004.347.758,29 | § 12.794.298.812,29

MAS TRASLADD BANCARIO ANULADO MA Mo. 19211 (@1-feb-2817) § 1.424.100,800,00

MAS NCB No. 17292 (31-01-2017) § 219.181.851,00

MAS NCB No. 17293 (31-01-2017) $ 20.505.607,00

MAS NCB No. 17146 (31-91-2017) § 155,339,506,00

MAS INGRESOS POR REGISTRAR { 2.859,182,00

MENOS EGRESDS POR REGISTRAR -4 32.834,592,00

SUMAS IGUALES $ 12.794.298.812,29| § 12.794.298.812,29

(Folios 1,2,3,456y7)

VRAD.DF.989.2017

Con respecto a las partidas conciliatorias con antigliedad superior a dos
meses, la Universidad del Valle, dentro de las estrategias incluidas dentro del
Plan Programatico 2017-2020, dentro de la linea de modernizaciéon de la
gestion, viene adelantando la implementacion del Portal de Recaudo en Linea
(PRL), y que para este proposito suscribioé un contrato con la firma NOVAR
SOFTWARE cuyo objeto es el desarrollo de un software para el recaudo en
linea delos servicios académicos y no académicos prestados por la
Universidad del Valle. La etapa preliminar del proyecto se termina el 31 de
diciembre de 2017 y la fase de implementaciéon estd programada para el
primer semestre el afio 2018, iniciando operaciones desde el mes de marzo
de 2018. Esta implementacion permitira lograr que todos los ingresos de la
universidad quedaran registrados e identificados en tiempo real. Se anexa
copia del contrato suscrito y el acta de inicio del contrato. (Folios 8 'y 9)

Con respecto a los Contratos y Convenios cuya muestra arrojo un valor de
$10.448.069.990 y que no fueron informados a contabilidad y por consiguiente
no fueron registrados:

Los convenios son gestionados y ejecutados en las facultades y en la
Direccion de extension, y de acuerdo con la Resolucién 030 de 2007 del

relacionan en el cuadro
No. 19, aclarando que
este valor no corresponde
a cuentas por cobrar
como lo menciona la
respuesta; son ingresos
gue se informaron por las
sedes en la circularizacion
al grupo auditor, producto
de los convenios que en el
cuadro No. 19 se
especifican. Por esta
razon se presume que los

servicios fueron
prestados. En
contabilidad se
desconocen estos

convenios y por ende no
se causaron ni se
registraron como
ingresos identificados.

Se comparte lo
argumentado por el sujeto
de control sobre el
Principio de Unidad de
Cajay el procedimiento de
recaudo de recursos por
la Cuenta Unica de
Recaudo; sin embargo se
requiere es una
identificacion referenciada
de los ingresos de la
Universidad que permitan
su  registro  oportuno
presupuestal y
contablemente.

Dado que fue sustentada
de manera favorable parte
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contable y por tanto existe un mayor
valor en el extracto, ..."

La causa obedece a que las Areas
involucradas en la informacién
financiera de la Universidad no han
puesto en marcha la politica contable
pertinente que permita mantener una
informacién contable publica confiable,
relevante 'y comprensible como

tampoco ha precisado los
procedimientos y decisiones
administrativas que permitan

determinar las condiciones a aplicar
para la depuracién de las partidas
conciliatorias. No se ha logrado obtener
una identificacion referenciada en las
consignaciones, por parte de los
bancos que manejan los encargos
fiduciarios de la Universidad que
permitan conocer en tiempo real el
concepto y procedencia plenos de los
dineros recaudados.

Como consecuencia de tal situacion se
esgrimen las siguientes:

o Se origina una confusién en el
manejo de los recursos de la
universidad porque se mezclan
dineros  originados  en la
prestacion de servicios
educativos, servicios de salud y
otros  conceptos con los
provenientes de los contratos y
convenios interadministrativos sin
lograr identificarlos facilmente y
retrasando el registro contable.

Consejo Superior, se debe llevar una base de datos para este propdsito.
Hasta aqui no se genera la cuenta por cobrar, sino hasta que se haya
realizado el trabajo y se genere la factura. Esta es solicitada a Contabilidad y
registrada para que el contratante realice el pago a favor de la Universidad
del Valle. Por esta razén los convenios de la muestra no estan registrados
como cuenta por cobrar, por cuanto no se ha causado auln la obligacién hasta
tanto no se preste el servicio, y sea recibido correctamente por parte de la
interventoria.

Sin embargo, la Direccién de Extension ha venido desarrollado el Sistema de
Informacion de Convenios y Contratos SICC, con el acompafiamiento técnico
de la Oficina de Informética y Telecomunicaciones de la Universidad OITEL.
Con el SICC se pretende lograr avances en la trazabilidad de los convenios y
contratos firmados por la Universidad en su fase contractual. Permite hacer
seguimiento desde la firma de los mismos, actas de inicio, cumplimiento de
compromisos, registro de actas de suspension, actas de finalizacién y actas
de liquidacién de los mismos.

Este sistema permite la debida articulacion de la Division Financiera, la
Oficina Juridica, la Direccion de Extensién y la Rectoria, junto con las
unidades académicas y Sedes Regionales, en los procesos relacionados con
la firma de los convenios y contratos de la Universidad. Ademas de ganar
trazabilidad, con el sistema se apunta a ganar competitividad de la
Universidad en convocatorias publicas, toda vez que se dispondra de una
base de datos con la informacién relevante requerida.

VRAD.DF.989.2017

Adicionalmente esta implementacién permitird mejorar la articulacién la
Oficina de Control Interno y los Entes de Control Externos que requieran
informacién en sus diferentes fases, asi como de la gestiobn de estos
convenios y Contratos.

Con respecto de las demas observaciones dentro de la misma glosa, la
Universidad del Valle reglament6 su proceso de Recaudos mediante la
Resolucién de Rectoria No. 4194 de 2014, la cual esta acorde con el Estatuto
Presupuestal de la Universidad, aprobado mediante Acuerdo del Consejo
Superior No. 010 de 1997. Este a su vez esta en concordancia con el articulo
12 Estatuto Orgéanico de Presupuesto, establecido mediante el Decreto 111
de 1996, para hacer uso del principio de Unidad de Caja. Es asi como en el
articulo 3°. Establece: “PRINCIPIO DE UNIDAD DE CAJA.- En todas las
operaciones financieras que realice la Universidad del Valle, debe primar el
Principio de Unidad de Caja a que hace referencia el Articulo 13° del Acuerdo
No. 010 del 11 de noviembre de 1997, emanado del Consejo Superior,

de la observacién, ésta
gueda de la siguiente
forma:

Las areas de Recaudos y
Pagaduria certificaron
periédicamente a
contabilidad que no
existen partidas
conciliatorias con
periodos superiores a dos
meses, contrariando lo
evidenciado por el equipo
auditor, puesto que la
conciliacién bancaria a 31
de diciembre de 2016,
realizada por la Secci6n
de Pagaduria de la cuenta
“Univalle Recaudo
Electronico” No.
484210737 del Banco de
Bogota presenta Notas
Crédito y Débito por
registrar en libros desde
enero de 2015,
igualmente las unidades
académico
administrativas
circularizadas para
detectar los contratos
suscritos a nombre de
Univalle como contratista,
correspondientes a las
Facultades de Salud e
Ingenierias, Vicerrectoria
de Investigaciones y Sede
Palmira presentaron
ingresos que no fueron
informados a Contabilidad
y por ende no fueron
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Se genera subvaloraciéon en los
ingresos presentados en los
estados financieros por falta del
registro contable certero de los
mismos.

Adolece de un control efectivo en
las areas de recaudo y pagaduria
sobre el manejo de dichos
dineros, dado que el control que
efectian es solo de flujo de caja.
Aunque se emplea el SIFORE
(aplicativo que alimenta la
informacién presupuestal desde
las unidades en tiempo real), se
tiene descentralizado el control a
dichas unidades  académico
administrativas que suscriben los
contratos sin que se garantice su
Optima administracion.

Se afecta la presentacién de
informacién exdgena a la DIAN de

los ingresos.

No se efectia la imputacion
presupuestal del ingreso
oportunamente.

Estatuto de Presupuesto, en virtud del cual el recaudo de todas las rentas y
recursos de capital asi como los desembolsos, deben estar circunscritos a
una sola Dependencia dentro del &mbito de la Institucién, de tal manera que
se ejerza un control agil, oportuno vy efectivo sobre los ingresos y egresos
monetarios.

La Divisién Financiera de la Vicerrectoria Administrativa es la Dependencia
encargada de efectuar los Recaudos y Desembolsos en la Universidad y por
tanto tiene la responsabilidad de vigilar gue se conserve el principio de Unidad
de Caja en la Institucién.”.

En ese mismo sentido el Articulo 4° de la misma resolucion establece:
“ARTICULO 40. Los ingresos financieros por todos los conceptos,
pertenecientes a la Universidad del Valle, se recaudaran exclusivamente por
intermedio de la Division Financiera de la Vicerrectoria Administrativa a través
de las Cajas de la Seccién de Recaudos, de los “Puntos de Recaudo” creados
reglamentariamente en otras Dependencias de la Universidad y de las
entidades financieras que tengan convenio con la Universidad del Valle para
este propésito. Estos recursos se manejaran a través de la “Cuenta Unica de
Recaudos” (C.U.R.) abierta con este propdsito por la Divisiéon Financiera en
Entidades Financieras reconocidas vy vigiladas por la Superintendencia
Financiera.”

En la misma resolucion se insiste en el articulo 13° sobre el mecanismo de
recaudo asi:

“ARTICULO 130. Los recursos financieros generados por las diferentes
Dependencias de la institucion deben ingresar a la Cuenta Unica de
Recaudos (C.U.R.) 0 a la Cuenta de Transferencias Electrénicas y los pagos
deberan efectuarse a través de las cuentas pagadoras, abiertas por la Division
Financiera en Instituciones Financieras vigiladas por la Superintendencia
Financiera, previa solicitud del Ordenador de Gastos de la respectiva
Dependencia. Las Cuentas Pagadoras se abriran por Dependencia, Proyecto,
Investigacion, Contrato o Convenio, segun lo solicite el Ordenador de Gastos

respectivo.

La Cuenta Unica de Recaudos (C.U.R) y la Cuenta de Transferencias
Electrénicas seran utilizadas por la Divisién Financiera exclusivamente para
efectuar los recaudos por todo concepto y trasladar a las diferentes Cuentas
Pagadoras de las dependencias, el valor neto después de descontar la
participacién_al Fondo Comun. Con los recursos de la Cuenta Unica de
Recaudos (C.U.R) y de la Cuenta de Transferencias Electrénicas, no se
podran efectuar pagos a terceros, proveedores o beneficiarios de la
Universidad del Valle. A través de las cuentas pagadoras, las diferentes

registrados por valor de
$10.448.069.990 (VER
CUADRO No. 19). La
resolucion 357 del 23 de
julio de 2008, por la cual
se adopta el
procedimiento de control
interno contable y de
reporte del informe anual
de evaluacion a la
Contaduria General de la
Nacion, en el numeral 3.8
establece que:

"Deben realizarse
conciliaciones
permanentes para

contrastar, y ajustar si a
ello hubiere lugar, la
informacion registrada en
la contabilidad de la
entidad contable publica 'y
los datos que tienen las
diferentes dependencias
respecto a su
responsabilidad en la
administracion de un
proceso especifico.

Para efectos de controlar
los depositos en
instituciones financieras, y
en atencion a la condicion
de universalidad y el
principio de prudencia a
gque se refiere el marco
conceptual del Plan
General de Contabilidad
Publica, las
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dependencias realizaran l0os pagos o giros a terceros por cualquier concepto,

cumpliendo con lo dispuesto en la normatividad vigente sobre contratacion,

adjudicacién y Ordenacién de Gastos que rige para la Universidad del Valle.
PARAGRAFO. Las transferencias _desde la Cuenta Unica de Recaudos

(C.U.R) vy de la Cuenta de Transferencias Electrénicas a las diferentes

Cuentas Pagadoras de las dependencias de la Universidad del Valle seran

autorizadas exclusivamente por el Jefe de la Divisién Financiera.”.

consignaciones
realizadas por terceros y

demas movimientos
registrados en los
extractos, con

independencia de que se
identifigue el respectivo
concepto, deben
registrarse en la
contabilidad de la entidad
contable publica”.

La Contaduria General de
la Nacién en el concepto
97446 del 24 de julio de
2007 establece que: "...en
cuanto a la depuracion de
saldos bancarios, las
entidades publicas
pueden establecer el
procedimiento

administrativo de
depuracién de sus
estados financieros

mediante el cual se
saneen las  partidas
conciliatorias  antiguas,
especificamente, los
recursos que ingresaron a
las cuentas bancarias
pero que no ha sido
posible establecer su
origen para realizar la
afectacion contable y por
tanto existe un mayor
valor en el extracto, ..."

La causa obedece a que
las Areas involucradas en
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la informacién financiera
de la Universidad no han
puesto en marcha la
politica contable
pertinente que permita
mantener una informacion
contable publica
confiable, relevante vy
comprensible como
tampoco ha precisado los
procedimientos y
decisiones administrativas
qgue permitan determinar
las condiciones a aplicar
para la depuracion de las
partidas conciliatorias. No
se ha logrado obtener una
identificacion referenciada
en las consignaciones,
por parte de los bancos
gue manejan los encargos
fiduciarios de la
Universidad que permitan
conocer en tiempo real el
concepto y procedencia
plenos de los dineros
recaudados.

Como consecuencia de tal
situacion se esgrimen las
siguientes:

o Se origina una
confusion en el
manejo de los
recursos de la
universidad porque
se mezclan dineros
originados en la
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prestacion de

servicios educativos,
servicios de salud y
otros conceptos con
los provenientes de
los contratos vy
convenios
interadministrativos

sin lograr
identificarlos
facilmente y

retrasando el registro
contable.

Se genera
subvaloracién en los
ingresos

presentados en los
estados financieros
por falta del registro
contable certero de
los mismos.

Adolece de un
control efectivo en
las &reas de recaudo
y pagaduria sobre el
manejo de dichos
dineros, dado que el
control que efectian
es solo de flujo de
caja.

Aunque se emplea el
SIFORE (aplicativo
gque alimenta la
informacion
presupuestal desde
las unidades en
tiempo real), se tiene
descentralizado el
control a dichas
unidades académico
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administrativas que
suscriben los
contratos sin que se
garantice su optima
administracion.

o Se afecta la
presentacion de
informacion exégena
a la DIAN de los
ingresos.

No se efectta Ila

imputacién presupuestal

del ingreso
oportunamente.
CONTROL FINANCIERO Y
PRESUPUESTAL
Estados contables
I Respecto a la observacion No. 21, la Division Financiera de la Universidad da
tgzcacriciansm]!:gﬁggﬁ; die Irisang'ua ?]m@z respuesta a dicha observaciéon por medio de la comunicacion
a 'ane) VRAD.DF.989.2017 de fecha 5 de diciembre del 2017, firmada por parte del . )
recursos de la Universidad, son Dr. Javier Fong Lozano, Jefe de la Division Financiera de la Universidad. Se Se deja en fime la
efectuadas en el area de Pagadurla_. A incluye los anexos respectivos. observac!gn de
pesar que los recursos se manejan connotacion
e o Sarc 0o apces | EN_ LA CARPETA No. 12 SE ADIUNTAN Lo pOGUMENTOS | SUTIEISle porde
. . ._ ' | CORRESPONDIENTES A LA RESPUESTA DE LA OBSERVACION No. 21 ) .
existen unos escasos giros que realiza diferentes para quien
directamente la Universidad. L A . . . efectlia las conciliaciones,
17 Respecto a la observacion No. 21, la Division Financiera de la Universidad da es una practica sana

Una préactica sana para garantizar la
efectividad del procedimiento de
conciliacion, consiste en que esta sea
efectuada por wuna persona no
vinculada con la recepcién de fondos,
giro y custodia de cheques, deposito de
fondos y/o registro de operaciones
relacionadas (juez y parte).

respuesta a dicha observacion por medio de la comunicacién
VRAD.DF.989.2017 de fecha 5 de diciembre del 2017, firmada por parte del
Dr. Javier Fong Lozano, Jefe de la Division Financiera de la Universidad. Se
incluye los anexos respectivos.

EN LA CARPETA No. 12 SE ADJUNTAN LOS DOCUMENTOS
CORRESPONDIENTES A LA RESPUESTA DE LA OBSERVACION No. 21

- Con relacién al hallazgo # 21: Que resalta la segregacion de funciones en
personas diferentes para un control efectivo podemos decir que la universidad

segregar la conciliacién
en un area diferente para
manejar un mejor control.
Pagaduria no debe ser
juez 'y parte en la
determinacién de las
partidas conciliatorias
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La causa es la determinacion que se
tom6 desde hace varios afios
asignando esta tarea a dicha area. El
efecto es que se pueda presentar
riesgos por conflictos de interés en el
manejo de los recursos.

de Valle desde 1997 implemento un sistema con un registro Unico para las
secciones de Recaudos, Presupuesto, Contabilidad y Pagaduria. Esto
significa que existe una integralidad en la informacién con respecto de todo el
sistema y no existe diferencia en la informacién dado que es la misma porque
es el mismo registro. La informacién de ingresos no se vuelve a registrar ni
digitar en las otras secciones. Esto ha sido importante y hace posible que la
universidad cuente con un procedimiento para el cierre fiscal durante todos
los periodos del afio, pues este registro Unico garantiza la seguridad del
mismo.

El funcionario responsable de la elaboracion de las Conciliaciones Bancarias
es ajeno a los procesos de Recaudo y Pago, y no tiene el perfil (permisos de
acceso al sistema) para realizar ningln tipo de registro de operaciones en el
Sistema Financiero, como tampoco es responsable de recepcion de fondos,
giro, custodia de cheques, depositos. Lo que hace trasparente donde se
encuentre el funcionario, pero hace mas eficaz el proceso. De esta manera
se garantiza que no existan conflictos de intereses en el proceso. Este
funcionario solo tiene la competencia para realizar consultas y generar
reportes a las distintas &areas relacionadas con las partidas conciliatorias
encontradas, con el propdsito de que las areas responsables hagan los
registros correspondientes.

18

La universidad no registra en su cartera
la totalidad de las cuentas por cobrar
por conceptos de convenios y contratos
que suscriben desde las diferentes
Dependencias o unidades académico
administrativas. La universidad
solamente registra contablemente los
ingresos cuando se da el recaudo por
dichos conceptos y son identificados,
sin causarlos previamente. Tampoco
se evidencia si hay una efectiva gestion
de cobro o un control sobre estos
recursos, cuya funcién esta
descentralizada en las unidades.
Conforme a la muestra circularizada al
interior de la universidad, se detectan
cuentas por cobrar por $5.860.432.813
sin registrar en contabilidad. Y segun
respuesta de la Secretaria del Deporte
y la Recreacion se presenta cuenta por

Respecto a la observacion No. 22, la Division Financiera de la Universidad da
respuesta a dicha observaciéon por medio de la comunicacion
VRAD.DF.989.2017 de fecha 5 de diciembre del 2017, firmada por parte del
Dr. Javier Fong Lozano, Jefe de la Divisién Financiera de la Universidad. Se
incluye los anexos respectivos.

EN LA CARPETA No. 12 SE ADJUNTAN LOS DOCUMENTOS
CORRESPONDIENTES A LA RESPUESTA DE LA OBSERVACION No. 22

Respecto a la observacion No. 22, la Division Financiera de la Universidad da
respuesta a dicha observaciéon por medio de la comunicacion
VRAD.DF.989.2017 de fecha 5 de diciembre del 2017, firmada por parte del
Dr. Javier Fong Lozano, Jefe de la Division Financiera de la Universidad. Se
incluye los anexos respectivos.

EN LA CARPETA No. 12 SE ADJUNTAN LOS DOCUMENTOS
CORRESPONDIENTES A LA RESPUESTA DE LA OBSERVACION No. 22

Se deja en firme la
observacion de
connotacion
administrativa y
disciplinaria teniendo en
cuenta que segun el Titulo
1, Capitulo Gnico,
Numeral 8 del Régimen
de Contabilidad Publica,
gue trata sobre los
principios:
. Devengo o]
causacion
. Revelacion
Establece que los hechos
financieros deben
reconocerse en el
momento en que sucedan
independiente del instante
en que se produzca la
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cobrar por $681.953.375 igualmente
sin identificar por contabilidad.

El Manual de Administracion y Cobro
de Cartera de Marzo de 2007 de la
Universidad del Valle, en su numeral
9.8 Procedimientos para la
facturacion de convenios
interadministrativos y contratos,
reza “... se establecen los siguientes
criterios para la administracion y
contratos en la universidad del Valle:

Los Convenios Interadministrativos y
Contratos deberan ser registrados en la
Contabilidad de la Universidad de
acuerdo con el Capitulo Tercero de la
Resolucién de Rectoria No. 532 de
marzo 28 de 1995, Articulos: 21 al 23y
con las instrucciones que para el efecto
ha dado la Contaduria General de la
Nacion, a través de diversas circulares
y se contabilizaran de acuerdo con el
procedimiento que adopte la
Contaduria General de la Naci6on de
conformidad con la Ley. Con esta
informacién se creard una base de
datos que permita hacer un
seguimiento al estado de cada uno de
los convenios interadministrativos y
contratos vigentes”.

De acuerdo con el Articulo 19 del
Decreto Ley 2150 de 1995, “no existe la
obligacion de presentar cuenta de
cobro por parte del contratista ..., tanto
la factura no se contabilizara pero si se
controlara administrativamente.

-_Con relacion al hallazgo # 22. Los convenios son gestionados y
ejecutados en las facultades y en la Direccién de extension, y de acuerdo con
la res 030 de 2007 C.S. se debe llevar una base de datos para este propésito.
Hasta aqui no se genera la cuenta por cobrar, sino hasta que se haya
realizado el trabajo y se genere la factura. Esta es solicitada a Contabilidad y
registrada para que el contratante nos realice el pago. Por esto los convenios
de la muestra no esta registrados como cuenta por cobrar, por cuanto no se
ha causado

VRAD.DF.989.2017

aun la obligacién hasta tanto no se preste el servicio y sea recibido
correctamente por parte de la interventoria.

Sobre el contrato de la muestra del convenio con la Secretaria del deporte y
la recreacion por $681.953.375 (Contrato No. 4162.0.26.1.1172-2016), cuyo
objeto es realizar los estudios de vulnerabilidad estructural para la
actualizacion a la norma NSR-2010 DE LOS ESCENARIOS DEPORTIVOS
PISCINAS Alberto Ledn Galindo, Coliseo Evangelista Mora y Piscinas
Hernando Botero Obyrne y realizar el estudio de suelos, disefio estructural,
disefio hidrosanitario y disefio eléctrico de un edificio denominado LULADA
de area 4110 mts. cuadrados, el cual fue firmado en el afio 2016, objeto de la
Auditoria y sobre el afio que se extrajo la muestra. Este contrato tuvo tres
prorrogas, la tltima hasta el 30 de noviembre de 2017, y una adicion en dinero
por $333.628.250, para un total $1.015.581.625, como los muestra el Acata
de Recibo Final (Folio 10).

Sobre este Convenio se han emitido las facturas Nos. 2017-1102 (23 de
octubre 2017) y 2017-1103 (24 de noviembre de 2017) por valor de
$340.976.687 y $573.046.776, respectivamente. Con el recibo a satisfaccion
de lo acordado en el Convenio que ya se realizo, se esta solicitando la factura
del excedente por valor de $101.558.162.

Lo anterior para explicar y confirmar que con la firma del Convenio no se
registra la Cuenta por Cobrar. Esta se registra cuando se presta el servicio,
se recibe a satisfaccion y se elabora la factura. Por tanto, en el caso de este
Convenio por $681.953.375, firmado en el afio 2016, no aparecen facturas en
dicho afio, pero esto no quiere decir que exista una anomalia en el registro
contable, dado que no existia aln la cuenta por cobrar real, dado que ésta se
va formando en la medida en que se va ejecutando el Convenio.

Con respecto de los convenios por cobrar de $5.860.432.813 que no estén
registrados en la contabilidad que surgen del cruce entre los Convenios
firmados solicitados por la Contraloria para la vigencia del 2016, debe suceder
lo mismo que en el caso anterior explicado, pero no tenemos la informacion

corriente de efectivo. Y
gue los estados, informes
y reportes contables
deben reflejar la situacion
financiera de la entidad
contable publica. Con la
suscripcion de los
convenios y/o contratos
interadministrativos  que
son ley para las partes
nace la obligacion del
contratante y el contratista
debe reconocer la cuenta
por cobrar en su
contabilidad,

independientemente  del
momento en que se
preste el servicio y se dé
el ingreso de los recursos
(causacién). Si bien es
cierto que en la mayoria
de los casos la
universidad registra la
cuenta por cobrar en el
momento en que se
genera la factura, la
universidad no  esta
obligada a generarla, y no

siempre recibe la
informacion de las
unidades para hacerlo
oportunamente. Se

evidencio que en muchas
ocasiones se conocen los
convenios por parte de
contabilidad, cuando se
identifican los ingresos, y
de acuerdo a la muestra
circularizada.
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El reporte de Deudores Morosos del
Estado que la Universidad debera
presentar a la Contaduria General de la
Nacion, se har4d con base en los
Convenios  Interadministrativos o
Contratos que se encuentren vigentes
y registrados en la base de datos
teniendo en cuenta su estado de
ejecucién y cumplimiento de pagos de
los mismos.”

La situacién de la observacién aqui
descrita no garantiza el cumplimiento
de los principios de Contabilidad
Publica:

e  Devengo o causacion

. Revelacion

Donde se establece que los hechos
financieros deben reconocerse en el
momento en que sucedan
independiente del instante en que se
produzca la corriente de efectivo. Y que
los estados, informes y reportes
contables deben reflejar la situacion
financiera de la entidad contable
publica. Titulo I, Capitulo Unico,
Numeral 8 del Régimen de
Contabilidad Publica.

De acuerdo al objeto misional de la
Universidad del Valle, la dependencia
encargada de manejar la base de datos
que se requiere es la Direccion de
Extension Universitaria que pertenece
a la Vicerrectoria Académica. Los

conocedores de la informacion
inherente a cada contrato
interadministrativo, son los

coordinadores administrativos
designados en las unidades para su

del desglose del valor por $5.860.432.813 para dar la explicacion caso por
caso.

En caso de que los Convenios se registraran como Cuenta por Cobrar
inmediatamente sean firmados, nuestros Estados Financieros no reflejarian
verazmente nuestra realidad econémica, por cuanto se estaria reflejando un
ingreso que ain no se ha realizado.

Por tanto y de acuerdo al
manual de cartera de la
universidad del Valle es
indispensable la base de
datos que permita
conocer y hacer un
seguimiento al estado de
cada uno de los convenios
interadministrativos y
contratos  vigentes. Se
aclara que lo que debe
registrarse con la
suscripcién de los
convenios es la cuenta
por cobrar y no el ingreso
hasta ese momento.

El procedimiento fijado en
la Resolucién 030 de 2007
del Consejo Superior no
debe estar por encima del
Régimen de Contabilidad
Publica.

Para aclarar el origen de
la cifra $5.860.432.813,
ver cuadro No. 19 que
relaciona los convenios no
conocidos por
contabilidad para el
registro de la cartera al
momento del proceso
auditor.
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manejo 'y se necesitaria el
acompafiamiento de la Oficina Juridica.
No obstante, la sostenibilidad del
sistema contable, en las unidades es
responsabilidad de quienes lideran el
proceso contable y de quienes originen
o realicen hechos, operaciones y
transacciones financieras, econémicas,
sociales y ambientales, respondiendo
por la calidad, oportunidad, veracidad y
soportes de las operaciones que
generan efectos contables.

Lo anterior obedece a que Ila
dependencia que debe consolidar una
base de datos donde se centralice la
informaciébn de los convenios y
contratos suscritos no la han realizado;
tampoco se cuenta con informacion
sobre el porcentaje de ejecucion del
contrato o convenio, cada dependencia
lo maneja en forma independiente y no
se alimenta esta informacion a
contabilidad, a menos que la entidad
expida una factura.

El resultado de esta descentralizacién
en el manejo de contratos y convenios
y su respectivo cobro de cartera sin que
se canalice su informacion en una base
de datos y se controle, es la
desatencion de los recursos propios de
la universidad generando el riesgo en
su recaudo y por ende afectando los
ingresos de la Entidad. Tampoco se
puede efectuar el reporte de deudores
morosos del Estado a la CGN.
Adicionalmente, esta situacion
obstaculiza la implementacion del
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nuevo marco normativo de

contabilidad.

Se presume la incidencia disciplinaria
ya gque se estaria incumpliendo el deber
establecido en los numerales 1, 2y 21
del Articulo 34 y numeral 7 del articulo
35 de la Ley 734 de 2002.

19

La Universidad del Valle para la
vigencia 2016, no emple6 una
metodologia de reconocido valor
técnico para el calculo de la provision
contable de los procesos judiciales,
conciliaciones extrajudiciales y tramites
arbitrales en contra de la entidad. Solo
registro las pretensiones en cuentas de
orden por valor de $58.479.729.000.

El Régimen de Contabilidad Pablica en
su capitulo V del Manual de
Procedimientos adoptado por la
Contaduria General de la Nacion; el
numeral 5 del Articulo 2.2.3.4.1.10 del
Decreto 1069 de 2015, establece la
funcion de la entidad frente al Sistema
Unico de Gestion de Informacion de la
Actividad Litigiosa del Estado EKOGUI,
se encuentra la de “(...) incorporar el
valor de la provision contable de los
procesos a su cargo...; la Circular
Externa 0023 de Diciembre de 2015 y
la Resolucién No. 353 de Noviembre de
2016 de la Agencia Nacional de
Defensa Juridica del Estado adoptaron
una metodologia con los tratamientos
contables exigidos en los nuevos
marcos normativos.

La causa obedece a la debilidad en el
procedimiento contable que involucre a
las Oficinas de Juridica y Financiera
para realizar el céalculo y registro de

Respecto a la observacion No. 23, la Division Financiera de la Universidad da
respuesta a dicha observacién por medio de la comunicacién
VRAD.DF.989.2017 de fecha 5 de diciembre del 2017, firmada por parte del
Dr. Javier Fong Lozano, Jefe de la Divisién Financiera de la Universidad. Se
incluye los anexos respectivos.

EN LA CARPETA No. 12 SE ADJUNTAN LOS DOCUMENTOS
CORRESPONDIENTES A LA RESPUESTA DE LA OBSERVACION No. 23

Respecto a la observacion No. 23, la Division Financiera de la Universidad da
respuesta a dicha observacion por medio de la comunicacion
VRAD.DF.989.2017 de fecha 5 de diciembre del 2017, firmada por parte del
Dr. Javier Fong Lozano, Jefe de la Division Financiera de la Universidad. Se
incluye los anexos respectivos.

EN LA CARPETA No. 12 SE ADJUNTAN LOS DOCUMENTOS
CORRESPONDIENTES A LA RESPUESTA DE LA OBSERVACION No. 23

-_Con relacion al hallazgo # 23. La Resolucion 353 de Noviembre de 2016
aplica a partir de enero 1 del afio 2018 y aun asi no es de caracter obligatorio
para la Universidad del Valle, ya que ésta es de obligatorio cumplimiento para
entidades del orden nacional al igual que el Decreto 1069 de 2015. No
obstante, La Universidad del Valle esta adelantando desde el area juridica
una metodologia adecuada para el reporte a la Division Financiera de la
VRAD.DF.989.2017

estimacion fiable de esas provisiones, en aplicacion del nuevo marco
normativo para entidades de gobierno.

Se deja en firme la
observacion de
connotacion
administrativa porque
independiente de la
normatividad mencionada
es un requerimiento
indispensable de la
Contaduria General de la
Nacion, para la
implementacién del nuevo
marco normativo.

No obstante se retiran las
normas gque menciona el
sujeto de control en la
respuesta y queda la
observacion asi:

“La Universidad del Valle
para la vigencia 2016, no
empleé una metodologia
de reconocido  valor
técnico para el céalculo de
la provision contable de
los procesos judiciales,
conciliaciones

extrajudiciales y tramites
arbitrales en contra de la
entidad. Solo registré las
pretensiones en cuentas
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dicha provision acorde a una
metodologia creada para tal fin.

Generando con ello deficiencias de
conciliacion entre las areas de
contabilidad y juridica, lo que podria
llevar a no reflejar la realidad de las
demandas en los estados financieros,
de acuerdo al nuevo marco normativo.

de orden por valor de
$58.479.729.000.

El Régimen de
Contabilidad Publica en
su capitulo V del Manual
de Procedimientos
adoptado por la
Contaduria General de la
Nacién, adoptaron una
metodologia con los
tratamientos ~ contables
exigidos en los nuevos
marcos normativos.

La causa obedece a la
debilidad en el
procedimiento  contable
gue involucre a las
Oficinas de Juridica y
Financiera para realizar el
calculo y registro de dicha
provision acorde a una
metodologia creada para
tal fin.

Generando con  ello
deficiencias de
conciliacion entre las
areas de contabilidad y
juridica, lo que podria
llevar a no reflejar la
realidad de las demandas
en los estados
financieros, de acuerdo al
nuevo marco normativo.

20

El Estatuto Orgéanico de Presupuesto
que rige actualmente la Universidad
del Valle, expedido mediante Acuerdo
010 de noviembre de 1997, se
encuentra desactualizado. Después de
la expedicion del Decreto 115 de 1996,
el legislador ha expedido diferentes

Respecto a la observacion No. 24, la Division Financiera de la Universidad da
respuesta a dicha observaciébn por medio de la comunicacion
VRAD.DF.989.2017 de fecha 5 de diciembre del 2017, firmada por parte del
Dr. Javier Fong Lozano, Jefe de la Divisién Financiera de la Universidad. Se
incluye los anexos respectivos.

Se deja en firme la
observacion de
connotacion
administrativa,
evidenciando el trabajo
gue se esta llevando a
cabo para actualizar la
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normas complementarias de dicho | EN LA CARPETA No. 12 SE ADJUNTAN LOS DOCUMENTOS | normatividad

decreto, que conllevan a que las
entidades que funcionan bajo esta
reglamentaciéon tengan que actualizar
sus estatutos o procedimientos internos
en materia presupuestal.

La causa obedece a una mayor
complejidad en su dinamica
presupuestal, que no esta contemplada
en su norma rectora, presentando
vacios que se han procurado subsanar
con los Acuerdos, resoluciones
posteriores a la norma y que no han
estado acorde con su crecimiento
institucional.

Por lo anterior se presenta dispersa la
normatividad pertinente a la ejecucion
presupuestal de la Universidad,
haciendo dificil la funcion de
seguimiento, supervision y auditoria al
proceso por parte de los responsables
de efectuar dicho control

CORRESPONDIENTES A LA RESPUESTA DE LA OBSERVACION No. 24
Respecto a la observacion No. 24, la Divisiéon Financiera de la Universidad da
respuesta a dicha observaciéon por medio de la comunicacion
VRAD.DF.989.2017 de fecha 5 de diciembre del 2017, firmada por parte del
Dr. Javier Fong Lozano, Jefe de la Division Financiera de la Universidad. Se
incluye los anexos respectivos.

EN LA CARPETA No. 12 SE ADJUNTAN LOS DOCUMENTOS
CORRESPONDIENTES A LA RESPUESTA DE LA OBSERVACION No. 24

-_Con relacion al hallazgo # 24. Sobre la desactualizacién del acuerdo de
presupuesto, acuerdo 010 de 1997 C.S. Estatuto Orgéanico.

Entre los lineamientos estratégicos de la Universidad del Valle incluidos en su
plan de desarrollo 2015-2025, se han definido estrategias para establecer una
arquitectura organizacional que permita una gestibn académica y
administrativa eficiente, mediante el uso racional de los recursos fisicos,
humanos, financieros y tecnolégicos. Como parte de

dicha estrategia se ha establecido el programa de “Transformacion de la
gestion administrativa y Académica”, que propende por mejorar los procesos
de la gestién administrativa y académica para hacer mas agil y eficiente las
areas institucionales de la Universidad. No ajenos a esta politica institucional,
la Division Financiera establecié dentro de su plan de trabajo 2017, la
actualizacion de su estatuto organico de Presupuesto.

A partir del mes de abril del presente afio, se inici6 proceso contractual, que
incluia dentro de los requerimientos establecidos por la Divisiéon Financiera,
el apoyo para la presentacion de ajustes que se requerian en materia del
estatuto organico de Presupuesto, a fin de permitir adecuarlo a la
normatividad vigente y a la realidad actual de la Universidad, no obstante, se
aclara que las debilidades del estatuto organico de 1997, se han subsanado
con la incorporacién de temas sobre reservas y Vigencias futuras en las
disposiciones generales del presupuesto para cada vigencia fiscal.

Producto del proceso contractual, se llevo a cabo contrato de prestacion de
servicios con un Profesional especializado con amplios conocimientos en
temas relacionados con hacienda publica y una vasta trayectoria en los temas
relacionados con el control fiscal. (Folios desde 11 hasta el 47).

A la fecha ya existe un borrador del proyecto del nuevo estatuto organico del
presupuesto de la Universidad del Valle, el cual, en primera instancia, esta
siendo debidamente analizado por la Division Financiera, para posteriormente
presentarlo a un equipo interdisciplinario de la Universidad, que incluya

presupuestal de la
Universidad del Valle el
presente afio, con el
animo de fijar los términos
de tiempo para subsanar
la situacion detectada
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representantes de la Oficina de Planeacion y desarrollo, Oficina Juridica y
Division de Contratacion, para finalmente elevar una propuesta al Consejo
Superior de la Universidad del Valle.
De acuerdo a lo anterior y en relacion con la observacion planteada por la
Contraloria departamental del Valle del Cauca, la universidad ya viene
desarrollando acciones concretas, cuyo alcance debe ser de presentar una
propuesta formal al Consejo Superior de la Universidad del Valle para efectos
de modificar o expedir un nuevo estatuto presupuestal para adecuarlo a las
actuales realidades con el fin de mejorar la gestion y el
control, entendiendo que para los entes estatales autbnomos existe
autonomia en este sentido. Esta propuesta se estima debe presentarse a mas
tardar al 30 de junio de 2018.
Para mayor informacion se anexa:

- Ficha técnica (Folios 11y 12)

- Propuesta de prestacion de servicios profesionales (Folios

13,14,15,16)
- Orden contractual 0030.0032.1.018.018.009-2017 (Folio 17)
- Borrador proyecto de Estatuto de presupuesto. (Folio 18 al 47)

21

En el manejo de los recursos propios
que percibe la universidad, se mezclan
dineros originados en la prestacion de
servicios educativos, servicios de salud
y otros conceptos con los provenientes
de los contratos y convenios
interadministrativos. Se presentan
situaciones en las que, sin recaudar el
recurso o recaudado pero sin identificar
ese recurso, se transfieren dineros de
esa misma cuenta electronica
recaudadora a las cuentas corrientes y
de ahorros de los fondos renovables y
cajas menores de las unidades
académico administrativas, quienes las
emplean en la ejecucion de los
proyectos en virtud de la ejecucion de
dichos convenios interadministrativos,
mientras llega el dinero y con el fin de
adelantar su ejecucion, sin contar con
la claridad y precisiéon del recaudo de
los proyectos y del agotamiento de los

Respecto a la observacion No. 25, la Division Financiera de la Universidad da
respuesta a dicha observaciéon por medio de la comunicacion
VRAD.DF.989.2017 de fecha 5 de diciembre del 2017, firmada por parte del
Dr. Javier Fong Lozano, Jefe de la Divisién Financiera de la Universidad. Se
incluye los anexos respectivos.

EN LA CARPETA No. 12 SE ADJUNTAN LOS DOCUMENTOS
CORRESPONDIENTES A LA RESPUESTA DE LA OBSERVACION No. 25
Respecto a la observacion No. 25, la Division Financiera de la Universidad da
respuesta a dicha observaciéon por medio de la comunicacion
VRAD.DF.989.2017 de fecha 5 de diciembre del 2017, firmada por parte del
Dr. Javier Fong Lozano, Jefe de la Divisién Financiera de la Universidad. Se
incluye los anexos respectivos.

EN LA CARPETA No. 12 SE ADJUNTAN LOS DOCUMENTOS
CORRESPONDIENTES A LA RESPUESTA DE LA OBSERVACION No. 25

-_Con relacién al hallazgo # 25. Los Fondos renovables, las cajas menores
y avances son un mecanismo de pago descentralizado debidamente
reglamentado en la Universidad, con el fin de mejorar la gestién de pagos.
Estos fondos se pueden alimentar de recursos de convenios o contratos, dado
que estos identifican con cdédigos su fuente y su destino, debido a que el

Se deja en firme la
observacion de
connotacion

administrativa porque lo
gue aqui se expresa es
producto de la evidencia
percibida en el proceso
auditor en donde se reviso
la ejecucién presupuestal
de proyectos, verificando
gue se ejecutan gastos
con dineros de los fondos
renovables y cajas
menores y después con
recursos de los convenios
se ejecutan reembolsos
de cajas y fondos
renovables. Corriendo el
riesgo de que se den
diferentes destinaciones a
los recursos y que los
soportes de pagos de
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dineros de los mismos. Evidenciando | sistema presupuestal lo permite. Estos fondos se crean de acuerdo con la | funcionamiento se

que las unidades ejecutan gastos de un
contrato sin haber recibido los dineros
provenientes para realizarlo.

Los dineros de esos convenios
interadministrativos traen una
destinacion especifica expresada en
las obligaciones del contratista por las
que debe velar el supervisor del
contratante.

Segun el Acuerdo No. 34 Diciembre 18
de 2015 Consejo Superior. Aprobacion
presupuesto vigencia 2016 Capitulo IlI
del PAC y la apropiacion presupuestal:
“Los Fondos Renovables y las Cajas
Menores de las unidades de la
Universidad estan destinados a atender
sus gastos. Estos Fondos y Cajas no
generan dinero por si mismos, no
tienen personeria juridica, ni tienen
presupuesto propio y sélo se alimentan
de reembolsos contra el presupuesto
general de la Universidad”. Su
reglamentacion esta contemplada en la
Resolucién 3.431 de Rectoria del 20 de
diciembre de 2012.

El principio de Anualidad del Estatuto
Organico de Presupuesto de la
Universidad del Valle Acuerdo 010
1.997 dice “que el periodo fiscal
comienza el 01 de enero y termina el 31
de diciembre de cada afo, lapso
durante el cual puede afectarse el
presupuesto. Después del 31 de
diciembre no podran  asumirse

reglamentacion existente que involucra una serie de requisitos y de
obligaciones.

Los recursos propios de las facultades se manejan con unidad con caja,
entendiendo que en algunas facultades o unidades académicas tienen una
sola cuenta para el manejo de los recursos que producen respectando la
fuente y destino. Es decir, los convenios se ejecutan sélo con esos recursos.
Como se explicé en el hallazgo 20 la Universidad del Valle reglamenté su
proceso de Recaudos mediante la Resolucion de Rectoria No. 4194 de 2014,
la cual esta acorde con el Estatuto Presupuestal de la Universidad, aprobado
mediante Acuerdo del Consejo Superior No. 010 de 1997. Este a su vez esta
en concordancia con el articulo 12 Estatuto Organico de Presupuesto,
establecido mediante el Decreto 111 de 1996, para hacer uso del principio de
Unidad de Caja. Es asi como en el articulo 3°. Establece: “PRINCIPIO DE
UNIDAD DE CAJA.- En todas las operaciones financieras que realice la
Universidad del Valle, debe primar el Principio de Unidad de Caja a que hace
referencia el Articulo 13° del Acuerdo No. 010 del 11 de noviembre de 1997,
emanado del Consejo Superior, Estatuto de Presupuesto, en virtud del cual el
recaudo de todas las rentas y recursos de capital asi como los desembolsos,
deben estar circunscritos a una sola Dependencia dentro del ambito de la
Institucién, de tal manera que se ejerza un control agil, oportuno y efectivo
sobre los ingresos y egresos monetarios.

La Division Financiera de la Vicerrectoria Administrativa es la Dependencia
encargada de efectuar los Recaudos y Desembolsos en la Universidad y por
tanto tiene la responsabilidad de vigilar que se conserve el principio de Unidad
de Caja en la Institucion.”.

La Division Financiera de la Vicerrectoria Administrativa es la Dependencia
encargada de efectuar los Recaudos y Desembolsos en la Universidad y por
tanto tiene la responsabilidad de vigilar que se conserve el principio de Unidad
de Caja en la Institucion.”.

En ese mismo sentido el Articulo 4° de la misma resolucién establece:
VRAD.DF.989.2017

“ARTICULO 4o0. Los ingresos financieros por todos los conceptos,
pertenecientes a la Universidad del Valle, se recaudaran exclusivamente por
intermedio de la Division Financiera de la Vicerrectoria Administrativa a través
de las Cajas de la Seccion de Recaudos, de los “Puntos de Recaudo” creados
reglamentariamente en otras Dependencias de la Universidad y de las
entidades financieras que tengan convenio con la Universidad del Valle para
este proposito. Estos recursos se manejaran a través de la “Cuenta Unica de
Recaudos” (C.U.R.) abierta con este propésito por la Divisién Financiera en

empleen para sustentar la
ejecucién de proyectos.
Se presenta dificultad
para hacerle seguimiento
a la ejecucion precisa de
los proyectos. Se entiende
y acepta el principio de la
unidad de caja que
argumenta la universidad
del Valle, razén por la cual
se espera que se
implemente una accién
correctiva para la
identificacion  de  los
ingresos, como también
para mejorar los
mecanismos de control a
la ejecucién de gastos de

los recursos que
administran las unidades
académico

administrativas.
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compromisos con cargo a las
apropiaciones del afio fiscal que se
cierra y los saldos de apropiacién no
afectados por compromisos
debidamente legalizados caducaran sin
excepcion”.

La causa obedece a:

. La unidad de caja (principio
del sistema presupuestal)
que se reglamenta en el
Estatuto Orgénico
Presupuestal de la
Universidad del Valle. Pero
por no tener una
identificacion  referenciada
por parte del banco en las
consignaciones y por no
operar todavia el software
que se estd desarrollando
denominado PRL para tal fin
se presenta dicha situacion.

e  Algunos contratantes
realizan consignaciones de
varios proyectos en una sola
transaccion.

e Ladinamica presupuestal de
la universidad opera
presupuestos por unidades
académico administrativas
que permiten mezclar todos
los recursos que estas
manejen en ocasion al flujo
de caja que deben asumir.

. La forma de pago pactada en
gran parte de los convenios
suscritos, se acuerda en

Entidades Financieras reconocidas y vigiladas por la Superintendencia
Financiera.”

En la misma resolucién se insiste en el articulo 13° sobre el mecanismo de
recaudo asi:

“ARTICULO 130. Los recursos financieros generados por las diferentes
Dependencias de la institucion deben ingresar a la Cuenta Unica de
Recaudos (C.U.R.) o a la Cuenta de Transferencias Electronicas y los pagos
deberan efectuarse a través de las cuentas pagadoras, abiertas por la Divisién
Financiera en Instituciones Financieras vigiladas por la Superintendencia
Financiera, previa solicitud del Ordenador de Gastos de la respectiva
Dependencia. Las Cuentas Pagadoras se abriran por Dependencia, Proyecto,
Investigacion, Contrato o Convenio, segun lo solicite el Ordenador de Gastos
respectivo. La Cuenta Unica de Recaudos (C.U.R) y la Cuenta de
Transferencias Electrénicas seran utilizadas por la Division Financiera
exclusivamente para efectuar los recaudos por todo concepto y trasladar a las
diferentes Cuentas Pagadoras de las dependencias, el valor neto después de
descontar la participacién al Fondo Comun. Con los recursos de la Cuenta
Unica de Recaudos (C.U.R) y de la Cuenta de Transferencias Electrénicas,
no se podran efectuar pagos a terceros, proveedores o beneficiarios de la
Universidad del Valle. A través de las cuentas pagadoras, las diferentes
dependencias realizaran los pagos o giros a terceros por cualquier concepto,
cumpliendo con lo dispuesto en la normatividad vigente sobre contratacién,
adjudicacion y Ordenacion de Gastos que rige para la Universidad del Valle.
PARAGRAFO. Las transferencias desde la Cuenta Unica de Recaudos
(C.U.R) y de la Cuenta de Transferencias Electronicas a las diferentes
Cuentas Pagadoras de las dependencias de la Universidad del Valle seran
autorizadas exclusivamente por el Jefe de la Division Financiera.”.

Dentro de la linea de modernizacion de la gestion, viene adelantando la
implementacion del Portal de Recaudo en Linea (PRL), y que para este
propésito suscribié un contrato con la firma NOVAR SOFTWARE cuyo objeto
es el desarrollo de un software para el recaudo en linea delos servicios
académicos y no académicos prestados por la Universidad del Valle. La
etapa preliminar del proyecto se termina el 31 de diciembre de 2017 y la fase
de implementacién esta programada para el primer semestre el afio 2018,
iniciando operaciones desde el mes de marzo de 2018. Esta implementacion
permitira lograr que todos los ingresos de la universidad quedaran registrados
e identificados en tiempo real.
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pagos realizados contra
entrega de los avances
demostrados por la
universidad y no hay acuerdo
de anticipos para ejecutar los
proyectos.

El efecto que se percibe es:

e En ocasiones se presentan
déficits al finalizar el periodo
en las areas por no recaudar
los dineros antes del término
de la vigencia en que se
empiezan a  desarrollar
afectando el principio
presupuestal de anualidad.

e  Utilizacion de dineros sin la
certeza de aplicar los que se
recaudaron para tal fin,
arriesgando la financiacion
de otros proyectos o
empleando  dineros  del
presupuesto general de la
Universidad.

e Se dificulta el control al
manejo del fondo renovable y
la caja menor a pesar que se
evidencié que los recursos
de los fondos empleados en
la ejecucion de los proyectos,
son reintegrados a la
pagaduria con los dineros del
proyecto, cuando ingresan,
para que se consignen en las
cuentas corrientes y de
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ahorro de fondos renovables
y cajas menores.

Presupuesto.
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En la ejecucion de gastos por servicios
de salud se presenta un déficit de la
vigencia 2016 por $2.005.416.057,
pese a la reglamentacion, Otras
Disposiciones - Acuerdo No. 034 de
2015 Consejo Superior, que permite
gue las obligaciones causadas por este
concepto en el Ultimo trimestre del afio
se podran pagar con cargo a las
apropiaciones de la siguiente vigencia
fiscal.

La causa corresponde a:

. El servicio de salud de la
universidad por pertenecer al
régimen especial no esta
obligado a compensar al
Fondo de Solidaridad vy
Garantia — FOSYGA porque
quedo excluido, de acuerdo
con el articulo 279 de la Ley
100 de 1993, por no
pertenecer al régimen
contributivo ni ser una
Entidad Promotora de Salud
— EPS. Por tal razén no
puede recobrar por
enfermedades de alto costo,
tutelas, procedimientos ni
medicamentos no pos y debe

Respecto a la observacion No. 26, la Direccion de Servicios de Salud de la
Universidad da respuesta a dicha observacién por medio de la comunicacién
2017-12-04-36523-1 de fecha 4 de diciembre del 2017, firmada por parte de
la Dra. Ana Cristina Arias, Directora del Servicio de Salud de la Universidad.

El Sistema de Salud del Pais se encuentra en permanente déficit segun el
Ministro de Salud, los ingresos no son suficientes para el gasto en salud
dando un déficit anual de 1 billén, el gasto en salud se debe al precio de los
nuevos medicamentos como la presion de nuevas tecnologias entre otros.
Esta situacion también nos impacta.

El Servicio de Salud de la Universidad del Valle cuenta con una Junta
Administradora conformada por representacion de los diferentes estamentos
de la Universidad y los Vicerrectores Administrativo y de Bienestar, asi
también el decano de la Facultad de Salud. La administracion del Servicio en
repetidas ocasiones ha alertado a esta junta sobre la situacién del gasto para
la atencion de usuarios que ha venido incrementandose cada afio.

Se han realizado estudios de sostenibilidad que evidencian la situacion y
recomiendan las vias de solucién para salvaguardar la viabilidad del Servicio
de Salud. Ver Estudios.

1. Estudio Sobre la Sostenibilidad Financiera y Econdémica del
Servicio de Salud de la Universidad del Valle 2008.(anexo 1)

2. Estudio Técnico, Actuarial, Financiero Servicio de Salud
2013.(anexo 2)

Con base en estos estudios la Junta Administradora han implementado
algunas medidas como: entrega de medicamentos en denominacién comuin

Se deja en firme la
observacion de
connotacion
administrativa, que se
soporta con los estudios y
Actas de Junta
Administradora que se
adjuntan a la respuesta de
la Universidad del Valle,
dando fé de la situacion
deficitaria del Servicio de
Salud. Es decir, que los
soportes adjuntos a la
respuesta de la
universidad, demuestran,
confirman y reconocen lo
enunciado en la
observacion por parte del
equipo auditor
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asumir el 100% del valor de | internacional que contuvo el gasto en este rubro. Sin embargo, se ha
estos eventos. incrementado el gasto en otros aspectos como hospitalizaciones, apoyo
diagnéstico, desarrollo tecnolégico en salud y aumento en los casos de
e Las prerrogativas que se | enfermedades de alto costo especialmente en Cancer. Por este motivo la
tienen por el servicio de | Junta Administradora ha conformado cuatro comisiones que actualmente
salud han conducido a que | sesionan revisando cuatro ejes fundamentales (usuario, modelo, financiero y
se sobrepasen los gastos | normativo) de las cuales se espera se generen propuestas alcanzables que
con respecto a los recursos | permitan fortalecer la sostenibilidad econémica del Servicio de Salud. Se
de sus fuentes de | anexan actas de conformacién de comisiones y de seguimiento al
financiacion. proceso.(anexo3).
. No se consideran otras | lgualmente la Direcciéon Universitaria, en la Comisiéon Administrativa y
alternativas  tendientes a | Financiera del Consejo Superior revisa la situacion del Servicio de Salud e
financiar el fondo. incluso se ha reunido con la Junta Administradora para buscar alternativas
para solucionar el déficit. Se anexa acta de 29 septiembre 2017
. . EN LA CARPETA No. 13 SE ADJUNTAN LOS DOCUMENTOS
Por lo anterior se constituye un | cORRESPONDIENTES A LA RESPUESTA DE LA OBSERVACION No. 26
riesgo que podria afectar la
viabilidad financiera del servicio | ge adjunta la comunicacién 2017-12-04-36523-1 de fecha 4 de diciembre del
de salud de la Universidad, por | 5017 “firmada por parte de la Dra. Ana Cristina Arias, Directora del Servicio
cuanto al corte 31 de diciembre de | o 534 de la Universidad, con sus anexos.
2016, la situacion financiera
acumulada del servicio continda
siendo deficitaria
TOTAL 22 !
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NUEVAS ACCIONES CORRECTIVAS

La Universidad del Valle para la vigencia 2015 presenté una baja ejecucién de recursos a
través de los proyectos de inversion, pues de 115 proyectos radicados en el banco de
proyectos, solo 61 presentaron avances equivalentes al 53%. Teniendo en cuenta que
corresponde a las oficinas de planeacion, disefiar y organizar los sistemas de evaluacién
de gestién y de resultados de la administracion, tanto en lo relacionado con politicas como
con los proyectos de inversion, sefialando responsables, términos y condiciones para
realizar la evaluacion; situacion que se presenta por el incumplimiento en los cronogramas
establecidos en el plan de inversiones, falta de seguimiento de los proyectos (cierre de los
mismos al finalizar la vigencia), como también la falta de operatividad del banco de
programas y proyectos para la formulacion y seguimiento de los mismos, situacién que pone
en riesgo el cumplimiento de actividades y la utilizacion de los recursos de forma oportuna,
no permitiendo evaluar el avance y el impacto de los proyectos inscritos debidamente

Una vez revisados los planes de accién suscritos por las diferentes areas de la Universidad
del Valle (Facultades, Institutos, Regionales y la Rectoria), se evidencian debilidades en los
indicadores que permiten medir el impacto de la gestidn realizada; los resultados que se
miden son de cumplimiento por actividad propuesta, lo que no permite considerar el avance
de los proyectos, afectando el cumplimiento y seguimiento de los objetivos estratégicos
consignados en el Plan Accién 2012 — 2015, de conformidad con la ley 152 de 1994,
situacién que se presenta por falta de un adecuado seguimiento y control a la ejecucion de
los planes de accion, que permita lograr los objetivos y las metas anuales del periodo fiscal,
el cual podria estar ocasionando dispersién o atomizacion de la inversion

En los contratos de obra y mantenimiento que fueron objeto de revision se observa que los
precios unitarios estipulados en los presupuestos en su gran mayoria sus actividades
difieren en su valor, debido a que no existe un listado de precios unitarios general con
criterios técnicos unificados, que sirva como referente para el calculo del valor total de cada
presupuesto oficial que determinan las dependencias que proyectan obras y
mantenimiento en las diferentes edificaciones y sedes de la entidad, lo que implica que se
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incremente el riesgo de que se generen sobrecostos en las diferentes actividades que se
ejecuten y paguen en los proyectos que la Universidad desarrolle.

11

En la revision de los contratos se evidenci6 deficiencias en la consolidacion de los informes
parciales y finales de supervisién, en ellos no se especifica en detalle claramente las
actividades realizadas por el contratista en cumplimiento del objeto contractual y la
ejecucion de las obligaciones realizadas, en algunos contratos que se requiere no hay lista
de asistencia, en otros no hay la lista de los insumos que la Universidad compra, ni
confirmacién de la realizacion de las diferentes actividades. Lo anterior, presuntamente se
presenta por debilidades en los mecanismos de seguimiento y control en el ejercicio de las
funciones de supervision, establecido en los articulos 82 y 83 de la Ley 1474 de 2011, asi
como lo sefialado en el Manual de Interventoria y Supervision adoptado por la entidad,
circunstancias que podrian generar inefectividad en el cumplimiento de lo contratado,
ocasionando presuntamente un riesgo en la conformacion de informes y satisfaccion del
interés general y fines del estado

14

En la revisién de los expedientes contractuales de la Universidad del Valle, se evidencio
que no se elaboran estudios previos, dejando de describir de esta forma la necesidad
contractual, tal como lo estipula la Ley 1150 de 2007, y el inciso segundo del paragrafo del
articulo 14 del acuerdo No 016 de 2010 de la Universidad del Valle, por falta de apoyo
juridico que conlleva a contratacion sin descripcion de la necesidad, lo que configura
posiblemente falta disciplinaria por violacién a los articulos 34 Nral 1, articulo 35 Nral 1 de
la Ley 734

16

Revisada el 100% de la contratacion de obra 2015, se evidencié que la Universidad del
Valle no descont6 el Impuesto de Seguridad Democratica, 5% del valor de 19 contratos de
obra publica, ejecutados en la vigencia descrita, de acuerdo a lo estipulado en el articulo 6
de la Ley 1106 de 2006, lo que conlleva a falta de control y conocimiento de lo estipulado
en las normas de caracter nacional Ley 418 de 1997 en su articulo 120 que son de
obligatorio cumplimiento y no pueden ser interpretadas por entes del nivel territorial,
conllevando dicha presunta irregularidad a dejar de percibir, cuantiosos recursos y
evadiendo un impuesto de obligatorio cumplimiento, que debié ser destinado a la seguridad
ciudadana del Departamento, causando un presunto detrimento patrimonial por valor de
$265.841.946, e incurriendo en faltas de tipo disciplinaria por transgresion de los articulos
34 Nral 1, articulo 35 Nral 1 de la Ley 734. Véase el cuadro en el cuerpo del informe

19

La Universidad del Valle cuenta con sistemas de informacién que cubren los procesos
automatizados en un 80%, no se evidencia integridad de informacién entre los diferentes
sistemas de informacidn por lo que se generan reprocesos, riesgo de veracidad de datos y
oportunidad en la entrega de informacion consolidada, ademas inversién de tiempo
adicional, dado que diferentes procesos se sirven de informacién de otros tal como se
establece la necesidad de un sistema de otro como es el caso; el sistema financiero requiere
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datos del sistema némina, el sistema de restaurante requieren de registro académico, por
lo que la informacién se toma de estructura archivos planos o de hoja electrénica Excel que
luego se carga al sistema que lo requiere, hecho que podria afectar la obtencién de
informacion en el tiempo requerido lo que pone en riesgo la eficacia en la toma de
decisiones de la alta gerencia para el logro de sus objetivos institucionales

20

Una vez revisados los sistemas de control se pudo evidenciar que la Universidad del Valle
no ha aumentado ni establecido nuevos controles para la verificaciéon y seguimiento a los
soportes y mantenimiento de los sistemas de informacion fundamentados en la dinamica
gue maneja el ente universitario hecho que no se realiza y que deja a cada proceso la
libertad para ingresar, procesar y generar productos o resultados de datos que requieran y
alimenten otros procesos, por no mantener una Unica infraestructura, poniendo en riesgo
la mejora y responder a los actuales y nuevos requerimientos que la gestion de los procesos
en la comunidad educativa exige para realizar y medir resultados oportunos para una mayor
gestién administrativa y econémica.

25

Verificada las observaciones realizadas en los informes de control interno, se evidencia en
ellas carencia de atributos resultado de los procesos evaluativos, situacién que no permite
evidenciar la causa ni el efecto de la observacion de acuerdo con el ciclo administrativo y
propositos de la auditoria planificada por falta de capacitacion a los auditores en temas de
conformacion de hallazgos, poniendo en riesgo la toma de acciones para evidenciar la
mejora continua, situacion que podria ocasionar falta de elementos para la toma de
decisiones

28

La entidad no dispone de un médulo de bienes inmuebles que le permita la integracion y
conciliacion de los saldos contables entre el area de contabilidad y la seccion de compras
y administracion de bienes. En relaciéon a la cuenta contable 1999 valorizaciones se
evidencia un saldo acumulado a 31 de diciembre de 2015 por valor de $776.225 millones
gue se han reconocido contablemente con valores globales con base en datos registrados
en hojas electrénicas que administra la secciéon de compras y administracién de bienes,
cuyos registros datan desde el 26 de marzo de 2007 y que son recurrentes hasta 31de
diciembre de 2015 segun el movimiento contable reportado; dentro de lo cual las cuentas
auxiliares terrenos 1999520001 registra saldos acumulados por $59.447.734.201 y la
cuenta edificaciones 1999620001 por $716.777.601.611. De acuerdo al procedimiento
establecido para los activos, la informacién contable puablica es verificable cuando permite
comprobar su razonabilidad y objetividad a través de diferentes mecanismos de
comprobacion, en este caso que permita evidenciar saldos reales de cada inmueble, no
obstante dicha situacidon no afecto la gestion de la entidad por tratarse de deficiencias de
controles e inexistencia de un médulo de inmuebles que detalle y se integre en linea con el
sistema de informacién financiero. Esta situacion genera incertidumbre y fragilidad en
cuanto a la razonabilidad de los saldos contables revelados
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29

En la visita efectuada a la bodega del area de Restaurante de la Universidad del Valle, se
evidencio que la entidad maneja un stock de inventarios que terminaron con saldos a 31 de
diciembre de 2015 segun reporte fisico, dichos saldos no son reflejados en libros por falta
de interfaces con el area de contabilidad, de la misma manera se evidencié segun listados
puestos a la vista que el inventario registro entradas y salidas por producto pero no a nivel
de kardex. Al respecto el procedimiento establece Independiente de la forma que utilicen
las entidades publicas para procesar la informacion, sea esta manual o automatizada, el
disefio del sistema implementado debera garantizar eficiencia, eficacia y economia en el
procesamiento y generacion de la informacién financiera, econémica y social. Esta situacion
se viene presentando por debilidad en el control interno y ausencia de kardex, ademas que
dichas operaciones al no estar en linea con la contabilidad, proporcionan incertidumbre en
los saldos contables

31

Durante la vigencia 2015 se reporté recaudos por venta de tiques de $904.138.902 sobre
los cuales se verifico los controles en el sistema de recaudos en cajas por venta de dichos
tiquetes en la seccion de restaurante de la Universidad del Valle, evidenciandose un riesgo
de control de consecutivos de tiquetes con el registro del efectivo toda vez que no se reporta
en linea, el aplicativo de recaudo no se encuentra en interface con contabilidad en el
“sistema Finanzas Plus” dineros que son recaudados en efectivo, no reflejado en la cuenta
contable caja y que son entregados diariamente a la empresa de seguridad transportadora
de valores, la cual consigna en bancos dichos valores el dia siguiente, momento en el cual
el area de recaudos solo ingresa al sistema mediante el reporte bancario, para su
correspondiente reconocimiento contable. Al respecto el procedimiento establece
Independiente de la forma que utilicen las entidades publicas para procesar la informacion,
sea esta manual o automatizada, el disefio del sistema implementado debera garantizar
eficiencia, eficacia y economia en el procesamiento y generacion de la informacion
financiera, econémica y social. Esta situacién se viene presentando por debilidad en los
controles al no estar en linea la contabilidad con el aplicativo de recaudos en restaurante,
generando un riesgo probable de pérdida de recursos en efectivo

37

Formatos de supervision firmado por interventores En las minutas contractuales a los
interventores que son externos y a los contratistas, se pacta que la universidad proporciona
los formatos de seguimiento e informes para su diligenciamiento, los que estan intitulados
como “Informe de supervision de contratos diferente a obras”, siendo pertinente aclarar que
la diferencia entre supervision que la hace la entidad siendo interna y la interventoria es
externa realizada por un particular, tal como lo prescribe la Ley 1474 de 2011, situacién que
genera confusién de las obligaciones y cumplimiento de las actividades propias de la
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interventoria, a esta Ultima no es adecuado encasillarlos a diligenciar un formato que no
describe claramente y en forma concienzuda su seguimiento
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