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INTRODUCCION

Este Informe contiene los resultados obtenidos en desarrollo de la Auditoria con
Enfoque Integral practicada por la Contraloria Departamental del Valle del Cauca a
las Empresas Municipales de Cartago — Emcartago S.A. E.S.P., utilizando como
herramientas la normas legales, el andlisis y el conocimiento, con el fin de dar un
concepto integral sobre la gestion de la administracién del Gerente en la vigencia
2011, desde diferentes ejes tematicos.

Esta auditoria se desarrollé con un énfasis especial en el cumplimiento de la
funcién que le corresponde a las Empresas de Servicios Publicos Domiciliarios y a
los resultados que de ella se derivan en procura de un mejor bienestar de la
poblacién de su area de influencia.

En busca de éste objetivo, se realizé un trabajo que conté con un equipo de
interdisciplinario de profesionales, la colaboracion de los funcionarios de la entidad
y la informacién por ellos suministrada.

El presente informe se inicia describiendo los Hechos Relevantes del Contexto
que enmarcan el proceso auditor. Acto seguido se describe la metodologia
utilizada para entrar a la narracion de los principales resultados obtenidos durante
la auditoria. Finalmente, y de manera sintetizada, como anexo se presenta el
Dictamen Integral Preliminar que califica la gestion de la entidad, determina el
fenecimiento de las cuentas revisadas asi como la consolidacion de los presuntos
hallazgos.
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1. HECHOS RELEVANTES DEL CONTEXTO

Emcartago ESP estd comprometida con un Plan de Mejoramiento de Acueducto y
Alcantarillado ante la Superintendencia de Servicios Publicos a raiz del informe de
clasificacion por nivel de riesgo de los prestadores de acueducto, alcantarillado y
aseo para el afio 2010, a partir de la informacion reportada a través del Sistema
Unico de Informacién - SUI para los afios 2008 y 2009. En las acciones correctivas
comprometidas es imperativo obtener una Liquidez Ajustada del 1.1

La entidad en lo que respecta a la Calificacién de Riesgo alcanzé en 2008 con
ocasion de la asignacion de la calificacion de la deuda corporativa recibié una
calificacién de “B-" (B menos), para el afio 2010 alcanz6 una la calificacion inicial
Doble B Mas (BB+) a la capacidad de pago a largo plazo. Y en lo que respecta a la
vigencia auditada 2011, Valué and Risk Rating S.A. Sociedad Calificadora de
Valores, asigné una la calificacion inicial Doble B Menos (BB-). Las tres
calificaciones mencionadas corresponden a un nivel de “Grado de No. Inversion,
una entidad debe alcanzar como minimo la calificacion BBB- que es la minima
para el grado de inversion.

Como lo plante6 la Agenda Regulatoria Indicativa de la Comisién de Regulacion
de Agua Potable y Saneamiento Basico — CRA — para el afio 2010, las pérdidas de
agua, tanto desde el punto de vista técnico como comercial, reflejan en buena
medida la gestién de los prestadores del servicio de acueducto. En este sentido,
se hace indispensable generar sefiales de eficiencia en la reduccion de los niveles
de pérdidas de agua, con el fin de que los prestadores implementen soluciones
estructurales en la gestion de sus pérdidas.
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2. METODOLOGIA

El proposito fundamental de esta auditoria es determinar si la administracion de
las Empresas Municipales de Cartago E.S.P. ha contado con un Direccionamiento
claro y visible que le permita tener operaciones administrativas y asistenciales
eficientes y efectivas a fin de cumplir con su Mision través de la prestacion de los
servicios.

La evaluacion se llevo a cabo de acuerdo con normas de auditoria
gubernamentales colombianas (NAGC) compatibles con las normas
internacionales de auditoria (NIAS) y con politicas y procedimientos de auditoria
con enfoque integral prescritos por la Contraloria Departamental del Valle del
Cauca, consecuentes con las de general aceptacion; por lo tanto, requirié acorde
con ellas, de planeacion y ejecucién del trabajo de manera que el examen
proporcione una base razonable para fundamentar los conceptos y la opinién
expresada en el informe integral.

La auditoria incluyé el examen, sobre la base de pruebas selectivas, de las
evidencias y documentos que soportan la gestion de la entidad, las cifras y
presentacion de los Estados Contables consolidados y el cumplimiento de las
disposiciones legales, asi como la adecuada implementacién y funcionamiento del
sistema de control interno y el cumplimiento del plan de mejoramiento; los estudios
y andlisis se encuentran debidamente documentados en papeles de trabajo, los
cuales reposan en los archivos de la Subdireccién Técnica Cercofis Cartago.

El trabajo se realizé con un equipo multidisciplinario conformado por seis (6)
profesionales en las areas de Administracion de Empresas, Ingenieria Industrial,
Derecho, Ingenieria Civil, Contaduria, Arquitectura, a través del analisis
documental, entrevistas, encuestas, discusiones y concertaciones en mesas de
trabajo donde se involucré la comunidad.

Los presuntos hallazgos se dieron a conocer oportunamente a la administracion
de las Empresas Municipales de Cartago E.S.P. dentro del desarrollo de la
auditoria y las respuestas dadas por ellos fueron analizadas, y se excluyeron del
informe los hallazgos que se encontraron debidamente soportados.
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2.1 ALCANCE DE LA AUDITORIA

El Dictamen Integral Consolidado derivado de los resultados de la presente
auditoria, corresponde y se limita al analisis de la gestidn realizada por la entidad
en el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2011.

2.2. ANTECEDENTES - SEGUIMIENTO PLAN DE MEJORAMIENTO

Se evalué el Plan de Mejoramiento a través del proceso auditor y con base en los
documentos aportados en el derecho de contradiccion presentado por la entidad y
utilizando la matriz de evaluacion del procedimiento M2P5-05, el Cumplimiento del
Plan de Mejoramiento segun la importancia fue del 61%.

El cumplimiento del Plan de Mejoramiento arrojo un resultado desfavorable, dado
gue la fecha de vencimiento para la mayoria de las acciones correctivas del mismo
se aprobd para el 30 de julio de 2012, y el proceso auditor culminé el 25 de julio de
2012, es valido iniciar un proceso administrativo sancionatorio, en virtud a que
frente a una calificacion tan baja, la entidad en los 5 dias faltantes no alcanzaria a
dar cumplimiento al 85% minimo.

Las acciones correctivas incumplidas detectadas en el proceso auditor y que
deberan ser incluidas en el Plan de Mejoramiento 2012, fueron:

Hallazgo Accién Correctiva
No.
02 Las Empresas Municipales de Cartago con realizara un nuevo Plan Estratégico para
lo cual se tendrd en cuenta la ponderacion de los ejes tematicos
El nuevo Plan Estratégico 2012-2015 serd aprobado en Junta Directiva antes de la
06 fecha otorgada legalmente para que los municipios aprueben su Plan de Desarrollo
0 sea se entrega a Junta Directiva 30 de Abril y debe estar aprobado el 30 de Mayo
segun articulo 40 Ley 152 de 1994.
08 Crear el Banco de Proyectos en Planeacion de Empresas Municipales de Cartago
11 Formular los Proyectos de Inversion para el Plan de Inversiones de la Vigencia
2012.
Tener en cuenta en el Plan de Inversiones 2012-2015 la asignacion de recursos
13 financieros para el Plan de Reduccion de Perdidas Técnicas de Aguay Energia en
Proporcion a la capacidad financiera de la Entidad e iniciar acciones que permitan
identificar fuentes de financiacién para las Actividades desfinanciadas
Revisar el Manual de calidad e integrar los elementos comunes de los tres sistemas
15 MECI, CALIDAD y SISTEDA. EI Camesi es un instructivo que se utiliza como
herramienta de capacitacion a todos los servidores publicos de Empresas
Municipales de Cartago.
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17

A partir del 2012 se realizaran planes de mejoramiento individual a cada uno de los
servidores publicos adscritos con base en las evaluaciones realizadas por los
responsables de los procesos a sus servidores publicos.

19

Suscribir acuerdos de gestidn con los subgerentes de las empresas municipales de
Cartago, revisar y analizar sus resultados y enviarlos a la gerencia general

23

Con respecto al tema del célculo actuarial, el departamento de Contabilidad
efectuara los registros correspondientes al estudio, con el fin de presentar la
informacion financiera de manera veraz.

24

El Departamento de contabilidad esta dispuesto a contribuir con la sensibilizacion y
concientizacion a la Subgerencia Administrativa para gestionar y realizar los
trAdmites correspondientes de las cuotas partes pensionales.

26

Determinar la antigiledad del saldo recaudado de las cuentas de terceros, en los
informes y revisar su clasificaciéon

29

Cotizar una pdliza de seguros que ampare los valores promedio recaudados segun
la viabilidad presupuestal y/o Identificar los Riesgos y Controles Pertinentes que
busquen la definicidon de Politicas que minimicen el riesgo del efectivo.

33

Para el 2012 incluir en plan anual de auditorias, la relacionada con el proceso
contable, financiero y presupuestal de EMCARTAGO E.S.P. S.A. e Identificacion de
riesgos de los procesos, valores y controles para la reduccién de los riesgos.

34

Para el afio 2012 se van a socializar y difundir boletines charlas circulares,
carteleras, actividades ludicas, capacitaciones con temas alusivas al fomento de la
cultura del auto control para todos los procesos que se cumplen en EMCARTAGO
E.S.P. Adicionalmente se llevara a cabo un proceso de capacitacion a los
funcionarios de la Oficina Asesora de Control Interno en conceptos financieros y
contables del &mbito publico de tal forma que tengan los elementos e instrumentos
suficientes para la practica de auditorias de indole contable.

35

Cumplir con los requisitos establecidos en el estatuto de contratacion de las
Empresas Municipales de Cartago E.S.P en lo referente a pdlizas, aportes a
seguridad social y parafiscales e interventoria.

36

Solicitar nuevamente al contratista entregar los extractos bancarios
correspondientes al periodo en que tuvo el anticipo correspondiente al contrato de
obra  publica  025-2010, igualmente los  rendimientos  financieros.
Iniciar el Proceso de Cobro de los Rendimientos Financieros y evidenciar el
expediente del cobro de los mismos

37

De forma inmediata documentar el Proceso de Planeacion Estratégica y Técnica de
tal manera que se tengan los elementos necesarios para poner en marcha el Banco
de Proyectos y se mantenga una alineacién entre la Planeacion de las Inversiones y
el Desglose del Presupuesto de Inversiones para cada vigencia.

39

Conformar una carpeta Unica por cada contrato, cumpliendo lo previsto en la
Resolucion Reglamentaria 007-2011 de la Contraloria.

40

La aplicacion del nuevo manual de interventoria el cual incluird el control de calidad
de la obra, memorias de célculo digitales y fisicas, informes de interventoria, actas
de balance de obra.

42

Se aplicara el nuevo manual de interventoria el cual incluira el control de calidad de
la obra, memorias de calculo digitales y fisicas, informes de interventoria, actas de
balance de obra. Adicionalmente se resolvera de fondo la multiplicidad de funciones
administrativas que recaen sobre un solo funcionario y se mejorara el esquema y
procedimiento para la estructuracion de los estudios previos de los proyectos.

8
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En el evento de que el fallo final para esta sancion propuesta resulte negativo para
la empresa después de agotar los recursos legales, se tomara las medidas
pertinentes en relacién al rescate de los recursos a pagar por este concepto a la
DIAN.

46

2.3 QUEJAS

Se abordaron quejas remitidas por la Direccién Operativa para Comunicaciones y
Participacion Ciudadana, de igual manera se atendieron las quejas presentadas
ante el grupo auditor, las cuales se confrontaron, se discutieron en mesa de
trabajo y se concluyeron, para dar respuesta al quejoso.

CACCI-11-QC-126-2012

Queja registrada por el Presidente Jorge Humberto Largo Penilla y el Secretario
Arley Florez del Sindicato de Trabajadores y Empleados de Servicios Publicos
Auténomos e Institutos Descentralizados de Colombia — SINTRAEMSDES, donde
solicitan “se investigue a los seflores JOSE DE JESUS VILLAMIL QUIROZ y
DIEGO FERNANDO OSPINA TORO, ....los sefiores anteriormente mencionados
aducen que en sus respectivas administraciones invirtieron varios millones de
pesos en las plantas de tratamiento, las cuales es estos momentos se encuentran
muy deterioradas debido a la falta de inversion...”

CACCI-1590-DC-09-2012 = DC-02-2012

Esta queja se registro inicialmente con el cédigo CACCI-1590-DC-09-2012, la cual
se cancel6 mediante nota interna de la Contraloria Auxiliar para Comunicaciones y
Participacion Ciudadana y se acumul6 en el cédigo DC-02-2012.

CACCI-6181-QC-87-2012

Queja registrada por los Sefiores José Lubian Londofio, Omar de Jesus Vargas,
Otoniel Calderon y Gabriel Londofio de la Fundacion Comité Civico Amor por
Cartago ONG, “para que se sirva adelantar las investigaciones segun su
competencia y a las que hayan lugar por las deficiencias que se vienen
presentando de manera repetitiva, continua e intermitente en el suministro de
Agua Potable Domiciliaria en la Ciudad de Cartago...”

CACCI-6307-QC-95-2012
Queja registrada por los representantes de la Fundacién Comité Civico Amor por
Cartago ONG, “...En el afio 2005 el Comité Civico de Amor Cartago realizé un foro
de servicios publicos con la presencia de la Superintendente de Servicios Publicos
donde se hicieron una serie de denuncias relacionadas con la corrupcion y los

9
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malos manejos al interior de la Empresas Municipales de Cartago y vemos con
gran preocupacion que desde la fecha a la actual, se siguen presentando hechos
similares tales como: ... y se registran 9 numerales, la contratacion de vehiculos,
excesiva carga laboral, Plan de Inversion en obras, el mal estado de las plantas de
acueducto, construccion de las plantas de tratamiento de aguas residuales y que
pasa con el Sindicato...”.

CACCI-397-DP-397-2012

Derecho de peticion registrado por los representantes de la Fundacién Comité
Civico Amor por Cartago ONG, “manifestarles nuestra inconformidad y queja por
el no suministro o0 la reiterada negacion de informaciéon que las Empresas
Municipales de Cartago ha venido practicando desde las anteriores y la actual
Gerencia. Cada vez que a las empresas Municipales de Cartago solicitamos
informes, la respuesta es negativa argumentando que "La empresa goza del
privilegio de privacidad consagrado en el articulo 15 de la Constitucion Politica
toda vez que se trata de informacion de propiedad exclusiva de particulares...".

CACCI-7203-QC-123-2012

Queja registrada en el buzén de sugerencias de la Contraloria Departamental del
Valle del Cauca por correo electronico, donde se informa que el “sefior Humberto
moreno desde hace 4 aflos no va a trabajar porque es un vicio que vive en las
calles, roba a nombre las empresas porque utiliza el uniforme, y no le hacen nada
por que tienen fuero sindical. Esta situacion la conocen todos los funcionarios de
las Empresas Municipales de Cartago...”

CACCI-1802-QC-23-2012

Se recibié en el proceso auditor informe de irregularidades, emitido por el gerente
general de la nueva administracion, en cuanto al informe de gestion, donde
manifiesta la irregularidad en cuanto a los estados financieros a diciembre de
2011, los cuales fueron presentados sin las firmas de los funcionarios salientes.

CACCI-7723-QC-124-2012

Queja registrada por el Dr. Carlos Mario Mora Varela Actual Gerente de las
Empresas Municipales de Cartago donde hace “Remision de la auditoria a los
estados financieros de las Notas Crédito durante el periodo del 1 de enero a 31 de
diciembre de 2011, todo el informe tiene los debidos soportes y los argumentos
expresados en el mismo...”

10


http://www.pdfcomplete.com/cms/hppl/tabid/108/Default.aspx?r=q8b3uige22

£ 0

Your complimentary
use period has ended.

Thank you for using
O m p | ete PDF Complete.

W 7 RI A
Click Here to upg NTAL
Unlimited Pages CAUCA

;Una Entidad Vigilante, una Comunidad en Accién!

3. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

3.1 GESTION
3.1.1 Direccionamiento General y Control
e Planeacion

Mediante Resolucion de Junta Directiva No. 019 de noviembre 25 de 2008, se
aprobo el Plan Estratégico de las Empresas Municipales de Cartago S.A. E.S.P.
para el periodo 2008-2015, éste no ha tenido modificaciones oficiales, en marzo
de 2010 se elabord la version 2 del Plan Estratégico segun la administracion
“orientado por la generacién de valor en los procesos”, este plan no fue aprobado;
en la actualidad se esta construyendo el nuevo plan estratégico, en virtud a que
en enero de 2012 se inicid una nueva administracion municipal y se presento
cambio en la Gerencia y en las directivas del sujeto de control.

El plan estratégico aprobado para Emcartago cobijé los siguientes ejes tematicos:
10. EJES ESTRATEGICOS PLAN INTERNO

10.1. Eje Financiero (10.1.1 Diagndéstico, 10.1.2 Mision- Vision, 10.1.3 Objetivos y
Estrategias).

10.2. Eje Administrativo (10.2.1 Diagndstico, 10.2.2 Misién - Vision, 10.2.3
Objetivos y Estrategias.

10.3. Eje Técnico (10.3.1 Diagnéstico, 10.3.2 Mision-Vision, 10.3.3 Objetivos
y Estrategias.

Para realizar seguimiento a la ejecuciéon de los ejes comprometidos por la entidad
y con ello evaluar la gestién del sujeto de control se confrontaron los ejes
tematicos rendidos a través del sistema de Rendicién de Cuentas en Linea — RCL
de la Contraloria Departamental del Valle del Cauca, encontrandose que los ajes
aprobados no son concordantes con los rendidos en el RCL, como se puede
observar en el cuadro siguiente:

EJES ESTRATEGICOS

cODIGO NOMBRE PONDERACION
1 Acueducto 33
2 Alcantarillado 33
3 Energia 34

Fuente RCL

11
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Los programas rendidos por la entidad a través del RCL fueron:

PROGRAMAS ACUEDUCTO
CODIGO NOMBRE PONDERACION
1.1 Servicio publico de agua potable 34
1.2 Plan Municipal de Aguas (convenio administrativo) 41
1.3 Gestién y control de calidad y ambiental 1
1.4 Normalizacién de servicios publicos 11
15 Planeacion 1
1.6 Alta gerencia 6
1.7 Suministro tecnologia informatica 4
1.8 Sistema de administracion y talento humano 2
Fuente RCL
PROGRAMAS ALCANTARILLADO
CODIGO NOMBRE PONDERACION
2.1 Servicio publico de alcantarillado 7,62
2.2 Plan Municipal de Aguas (convenio administrativo) 88,43
2.3 Gestién y control de calidad y ambiental 0,54
24 Planeacion 0,49
2.5 Alta gerencia 0,48
2.6 Suministro tecnologia informatica 1,85
2.7 Sistema de administracion y talento humano 0,59
Fuente RCL
PROGRAMAS ENERGIA
CODIGO NOMBRE PONDERACION
3.1 Energia para la competitividad 38
3.2 Normalizacién de servicios publicos 20
3.3 Alta gerencia 37
3.4 Suministro tecnologia informatica 4
3.5 Sistema de administracion y talento humano 1
Fuente RCL

Teniendo en cuenta que la informacién que reposa en el sujeto auditado tanto en
medio impreso como magnético no es concordante entre si, o estaba incompleta,
se procedi6 a escoger para la verificacion, los programas con mayor ponderacion
a saber: Plan Municipal de Aguas (41% y 88,43%),
publicos (11% y 20%) y se compard con la ejecucion presupuestal 2011, en las

apropiaciones respectivas:

1.2

Normalizacién de servicios

Plan Municipal de Aguas (convenio administrativo)

FUENTE PROGRAMADO

EJECUTADO-PAGO

Recursos municipales 1.737.542.000

237.248.778

Fuente RCL — Ejecucién Gastos Emcartago

12
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1.4  Normalizacion de servicios publicos (Acueducto)
FUENTE PROGRAMADO EJECUTADO-PAGO
Recursos propios | 404.695.000 | 485.066.000 0
Créditos 80.371.000

Fuente RCL- Ejecucién Gastos Emcartago

2.2

Plan Municipal de Aguas

FUENTE

PROGRAMADO

EJECUTADO-PAGADO

Recursos municipales

8.148.666.000

4.426.631.499

Fuente RCL- Ejecucién Gastos Emcartago

3.2 Normalizacioén de servicios publicos (Energia)
FUENTE PROGRAMADO EJECUTADO-PAGADO
Recursos propios 448.349.000 | 778.828.000 0
Créditos 330.479.000

Fuente RCL- Ejecucion Gastos Emcartago

Como se podra observar en parrafos posteriores, las cifras no son afines con lo
reportado en el Plan de Accién y el Plan de Inversiones.

Concordancia Planeacién-Presupuesto-Juridica

Para validar la articulacién entre las areas de Planeacién, Presupuesto y Juridica,
se solicitd al sujeto auditado un listado de la vigencia 2011 de los contratos
ejecutados, su valor, objeto, clasificados por tipo de apropiacion presupuestal,
especificando el proyectos del sector del Plan de gestién y/o estratégico al que
pertenecen y totalizado por programas, Emcartago ESP mediante comunicacién
410.003445 del 22 de junio de 2012, suscrita por la Jefe del Departamento de
Planeacion certifico: “El Departamento de Planeacion no posee informacion que
cumpla con las caracteristicas solicitadas ...por cuanto no existe asociacion y/o
enlace entre presupuesto y planeacién de tal forma que la afectacion presupuestal
consultara el Plan Estratégico de la entidad y homologara el cédigo de la
apropiacion presupuestal con el nombre del proyecto en el Plan Estratégico y/o de
accion...”.

Hallazgo Administrativo No. 1

Lo anterior evidencia la falta de articulacion entre las mencionadas areas, lo que
supone que la contratacion se realiz6 sin atender a criterios de planificacion
desconociendo el Plan de Estratégico; esto corrobora lo evidenciado en el proceso
auditor dado que no hubo articulacion entre planeacion-presupuesto-contratacion y
se tuvo que hacer el seguimiento por separado, lo que cuestiona la informacién
ingresada a RCL por los procesos de juridico-contratacion, planeacion y tesoreria.
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Concordancia Plan Estratégico-Presupuesto

El articulo 4°. de la Resolucién 019 de 2008 fij6 un Plan de Inversiones 2008-2015
por $111.026.191.000, en el mismo reza que “Los proyectos contemplados en el
plan de inversiones del Plan Estratégico 2008-2015 deberan ser articulados e
incluidos a cada presupuesto que se presente a la junta directiva para su
aprobacion durante los mismos afios del plan estratégico.

Al efectuar el comparativo con el presupuesto aprobado se evidencié que no se
esta dando cumplimiento al articulo sefialado en el péarrafo anterior, dado que la

denominacion de las apropiaciones no es concordante con el plan de inversiones
del plan estratégico aprobado.

Las inversiones programadas y ejecutadas para la vigencia audita fueron:

INVERSIONES 2011

ESTF';AE'IAI;\IGICO PRESUPUESTO DIFERENCIA
SERVICIO (Programado) (Ejecutado)
Departamento de Energia 4,825,567,000 493,254,207 -4.332.312.793
Departamento de Alcantarillado 10,022,200,000 9,147,976,132 -874.223.868
Departamento de Acueducto 1,530,000,000 903,895,569 -626.104.431

Fuente: Emcartago E.S.P.

En el cuadro anterior se observa la diferencia en menor valor que la entidad
ejecutd en recursos de inversion para los tres servicios frente a lo comprometido
en el plan estratégico.

Plan de Accién

La entidad proyecta planeas de accion por dependencias con y sin asignacion de
recursos, los primeros contiene acciones cualitativas que para su evaluacién se
califican subjetivamente por cada uno de los responsables de los procesos,
obteniendo una calificacién del 74%. Las dependencias con una menor ejecuciéon
fueron Subgerencia Administrativa y Talento Humano, Normalizacion, Plantas de
Tratamiento y Cartera, con valores de 33%, 46%, 49%, 52%, respectivamente.

Los planes de accidn cuantitativos se resumen en el cuadro siguiente:
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EJECUCION PLAN DE ACCION 2011

Los resultados consignados en el cuadro anterior corresponden a los informes
reportados por el Dpto. de Planeacion de la vigencia auditada y no son
concordantes con los valores de la ejecucion presupuestal de egresos 2011, de

Dependencias PROGRAMADO | EJECUTADO | CUMPLIMIENTO
Control interno 33,500,000 0 0%
Calidad 222,515,000 139,911,000 63%
Laborat Calidad Agua 99,500,000 99,500,000 100%
Juridica 3,300,000 0 0%
Planeacion 90,000,000 0 0%
Costos 0 0 0%
Comunicaciones 346,572,000 219,300,000 63%
Gerencia 1,705,000,000 | 166,509,000 10%
Almacén 0 0 0%
Comercial 0 0 0%
Informatica 517,852,000 36,221,000 7%
POR 0 0 0%
Subadmo6n y talento 209,904,000 142,390,000 68%
Desarrollo personal 461,573,000 49,264,000 11%
Subfinanciera 0 0 0%
Cartera 0 0 0%
Contabilidad 0 0 0%
Presupuesto 6,000,000 0 0%
Tesoreria 18,000,000 5,017,000 28%
Subtécnica 0 0 0%
Energia 1,556,314,000 | 1,027,945,000 66%
Normalizacion 1,263,894,000 | 115,865,000 9%
Acueducto 3,204,725,000 | 756,034,000 24%
Alcantarillado 9,122,696,000 | 6,289,393,000 69%
Plantas tratamiento 0 0 0%
Total 18,861,345,000 | 9,047,349,000 48%

Fuente: Emcartago ESP

los cuadros anteriores.

Auditoria Externa de Gestion y Resultados Vs Oficina Control Interno

A raiz de requerimiento del Equipo Auditor, la entidad mediante comunicacion 410-
003785 del 3 de julio de 2012, manifestdé que en la vigencia 2011, no se realiz6
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contratacién de Auditoria Externa de Gestion y Resultados, dado que la Ley 142
de 1994 en su articulo 510., exime de la obligacién de contratarlas a las empresas
oficiales, sin embargo es importante analizar esta situacién teniendo en cuenta
gue el papel que tiene la Oficina de Control Interno frente a la Junta Directiva y a
la Gerencia no es protagénico y el rol de dicha Oficina se limita a la rendicion de
informes reglamentarios y no se le da la importancia como oficina asesora tanto
para la Gerencia como para la Junta Directiva.

El Plan Estratégico aprobado en noviembre de 2008, plated la siguiente conclusién
gue definia la estrategia a seguir por parte de las directivas de Emcartago ESP
para asegurar la viabilidad de la entidad: “Por lo tanto la clave es aumentar
ingresos rebajando pérdidas técnicas y no técnicas, bajando gastos en costos
administrativos y operacionales y aumentando el recaudo de cartera, que tengan
como efecto un aumento de las utilidades que se pueden dedicar a inversiones
acompafadas estas ultimas de un prudente crédito de largo plazo con buenos
periodos de gracia. Adicionalmente con el actual programa de mejoramiento con la
Implementacién del MECI, el Sistema de gestion de calidad que orienta la
empresa por procesos y la reforma administrativa planteada por la ESAP la
empresa debe ser mas productiva, lo que tiene como efecto una reduccién de
costos.”

Hallazgo Administrativo No. 2

A la fecha de la presente Auditoria y ya culminada la Administraciéon 2008-2011 la
cual suscribié el Plan Estratégico analizado, se evidencié que ninguna de las
estrategias definidas para garantizar la viabilidad financiera de la entidad fue
acatada como lo corrobora el bajo cumplimiento de los planes de accién de las
dependencias de Normalizacion y Cartera.

e Actuacién de la Junta Directiva
Evaluado el papel de la Junta Directiva como ente responsable del
direccionamiento estratégico de la entidad, se observd que la primera reunién de
la vigencia 2011 se llevé a cabo en septiembre 1 y durante el afio se llevaron a
cabo en total 3 reuniones.
El accionar de la Juntas se evalud a través del andlisis de las actas las cuales no
cuentan con los debidos soportes, no se archivan los documentos fisicos y

magneéticos que afirman ser parte de cada acta.

Los temas tratados en las tres reuniones se resumen en el siguiente cuadro:
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ORDEN DEL DIA JUNTA DIRECTIVA
No. | FECHA ACTIVIDADES

1 | Sep1-11 | 1. Informe de gestion sem | 2011.
2 | Sep7-11 | 1. Depuracion de cartera.
2. Modelo operacién por procesos y mapa de procesos.

3 | Dic23-11 | 1. Presentacion y aprobacion del presupuesto 2012,
Fuente: Carpeta Junta Directiva - Emcartago

Los temas sobre la aprobacion de la resolucion para depuracion de cartera y
modelo operacidén por procesos y mapa de procesos quedaron aplazados para la
vigencia 2012.

En la Junta de diciembre 23 de 2011, el presidente de la misma pregunté por la
situacion financiera actual de la empresa, el Subgerente Financiero se limité a
hablar sobre que el flujo de caja se afectd por el pago de las facturas de compra
de energia y por las demandas de los jubilados por $126 millones.

Hallazgo Administrativo — Disciplinario No. 3

No se evidencid ni se aportd al proceso auditor soportes de solicitudes de
informacion ni cuestionamientos, por parte de la Junta Directiva, en ninguna de las
actas de reuniones se discuti6 sobre el déficit acumulado de la entidad, los
problemas del Plan Municipal de Aguas, la ausencia de inversiones financiadas
con recursos de tarifas, la baja inversion en los planes de recuperacion de
pérdidas técnicas y no técnicas, entre otros, es decir no se presentd a discusion el
verdadero panorama de viabilidad financiera de Emcartago. No se evidenciaron
recomendaciones por parte del ente directivo, no se reunid por lo menos
mensualmente, lo que evidencié que la Junta Directiva no ejercié su deber de
direccionamiento y de drgano consultivo y asesor, reglado en el Capitulo V.,
articulos 30°, 32°, 33°, de la Escritura N 1804 del 30 de septiembre de 1998 de la
constitucion de la sociedad Empresas Municipales de Cartago S.A. E.S.P. Asi
mismo el Gerente General no dio cumplimiento su funcién esencial de “Citar a la
Junta Directiva cuando los considere necesario 0 conveniente...”, reglamentada
en el Manual Especifico de Funciones, Requisitos y Competencias Laborales de
Emcartago S.A. E.S.P.

e Andlisis del Recurso Humano y la Estructura Organizacional

Por medio de la Resolucién No. 041 del 14 agosto de 2001, se adoptd la
estructura organica de EMCARTAGO E.S.P, que consta de los siguientes niveles:
Organos sociales, Nivel Directivo, Nivel Asesor, Nivel Ejecutivo, Nivel de apoyo.

En términos generales se cumplen con los las politicas de recurso humano que
atienden aspectos de: estimulos y sanciones, bienestar de los funcionarios y sus
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familias, salud ocupacional y/o seguridad industrial, capacitacion y educacion
continuada, induccion y reinduccion.

La planta de personal vigente esta reglamentada por la Resolucion No. 037 de
1999 emitida por la Junta Directiva el 19 de octubre de 1999; “Por la cual se
establece la Planta de Personal, el Sistema de Nomenclatura y la Clasificacién de
los empleos de las Empresas Municipales de Cartago S.A. E.S.P. y se dictan otras
disposiciones.” Por medio de ella se aprobaron 177 cargos. Adicionalmente la
Resolucion No.003 de julio 10 de 2009, emitida por la Junta Directiva, se creo la
Oficina de Gestidén y Control de Calidad y Ambiental autorizando la creacién de
tres (3) cargos (el Jefe y 2 Profesionales Universitarios). En la misma fecha y
mediante la Resolucion de Junta Directiva No. 004 se cre6 la Unidad de
Correspondencia pero no se defini6 cuantos cargos se crearian para el
funcionamiento de la misma.

En el cuadro siguiente se consignan los cargos aprobados por cada dependencia
equivalente a una Planta de Personal para 180 empleos, en la vigencia 2011 y se
proveyeron 364, es decir 188 empleos por fuera de la planta aprobada donde por
politica interna se han llenado el faltante de personal con empleados con
vinculacion a término fijo donde al no contar la entidad con una escala salarial
aprobada, el salario a los contratista se hace de manera subgetiva y superando en
general el valor del salario minimo legal vigente.

DISTRIBUCION DEL PERSONAL 2011

RES: 037-1999, 03-2009, 04-2009 VINCULACION
©
o] o
o <
AREA DE S o 9 S
SERVICIO o 5 |2¢g = o
Denominacion < |28 G =
© 1 o & o
= gl O (@]
ADTI | OPER 8 S
VO | ATIV o
8 Gerencia 3 2 6
4 Oficina de Planeacion 6 1 3
5 Oficina Juridica 5 1 4
5 Oficina Control Interno 4 1 1
15 Subgerencia Técnica 2 2 5 8
29 Dpto. de Acueducto y AR 3 1 26
Secc Produccion Agua
= Potable 2 = g
24 Secc Redes Acueducto 12 6 18
10 Secc Aguas Residuales 8 1
9 Secc Pérdida de Acueducto 10
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2 Dpto. de Energia Eléctrica 2 1 1
15 Secc Redes Eléctrica 19 15
9 Eﬁgﬁ;g Pérdidas de 11 6 3
4 (Szléggl).erenua Financiera 'y 5 5 5
38 Dpto. Comercial 2 1 7 30
0 Secc Liqyjdacién y 11
Facturacion
8 Secc Peticiones Quejas y R. 6 1 7
0 Seccion de Mercadeo 1
6 Dpto. de Contabilidad 4 1 5
2 Seccion de Costos 2 1 1
6 Dpto. de Tesoreria 5 1 5
5 Seccion Presupuesto 1 1 3
15 Subgerencia Administrativa 3 1 2 12
0 Dpto. de Recursos 4
Humanos
11 Secc Desarrollo Humano 2 1 9
7 o, e sos 2 |1]2] 4
0 Seccién Compras 1
Seccion Almacén 3
Secc Servicios Generales 8 3
10 Dpto de Sistemas 5 1 1 8
w | |EEmeEmr] e ] 1] -
6 Dpto de Cartera 0 1 1 4
1 Dpto de Normalizacion 0 1
8 Seccion Archivo 0 7
32 Grupo de Seguridad 0 29
22 Corte y Reconexion 0 17
8 Multiservicios 0 1 8
160 203 176 | 25 | 86 | 253
44% 56% 364

Fuente: Emcartago E.S.P.

En las dos primeras columnas del cuadro precedente se puede observar la
distribucion de la contratacién a término fijo efectuada en el afio 2011, con una
distribucion del 44% para el area administrativa y un 56% para la operativa, lo que
contraviene la proporcion generalmente aceptada de 30% administrativos y 70%
operativo.
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Hallazgo Administrativo No. 4

Por las diferentes inconveniencias encontradas en el area de Gestion Humana a
saber:

v La entidad no cuenta con un Manual de Funciones y Competencias

actualizado, y en la actualidad utiliza uno no aprobado.

La planta de cargos autorizada data del afio 1999.

La entidad no cont6 para la vigencia auditada con un mecanismo para el

seguimiento y evaluacion del personal.

v" No hay una escala salarial o criterios definidos para asignaciones de los
contratos de prestacion de servicios. Por ejemplo hay Auxiliares
Administrativos con sueldos desde $535.602 hasta $1.293.463.

v No cuenta con criterios especificos para la vinculacion del personal por
contrato para justificar su vinculacion y el gasto.

v
v

e Anédlisis de los Sistemas de Informacién

INVENTARIO DE SOTWARE EXISTENTE
Descripciéon Software de Terceros
En la actualidad la empresa cuenta para su funcionamiento con software de

terceros para los procesos de lectura, toda la parte financiera, administrativa y de
recursos humanos, a continuacion se relacionan cada uno de estos:

Software de Lectura

MAXCOM (Tele medicionMAXYS (Tele medicién): software de programacion para
los medidores electrénicos marca Siemens.

PRIMEREAD: software de lectura multifuncional para diversas marcas de
medidores electrénicos.

DRACO: software para lectura y programacion de medidores electronicos Nansen.

MACRONET: Software de terminales de lecturas. Cabe anotar que este software
se adquirio con el cédigo fuente.

SOFTWARE ORION: es una aplicacion parametrizable y su eficiencia como
herramienta administrativa y contable depende en alta medida de un adecuado
trabajo de definicibn de sus pardmetros tanto fiscales como contables,
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comerciales, particulares y generales. Verificado cada uno de los modulos que lo
componen esta funcionando correctamente.

SISTEMA DE INFORMACION TECNICO Y DE ATENCION AL CLIENTE-SITAC:

El disefio del programa SITAC se esta desarrollando teniendo en cuenta las
herramientas informéaticas de cuarta y quinta generacion, el lenguaje de
programacién utilizado para el desarrollo del programa se decidié trabajar con
DELPHI version 5.0. Verificados los moédulos se encuentran funcionando
correctamente.

En el programa SITAC existe una interfaz que permite automaticamente llevar los
registros de lo facturado a contabilidad y tesoreria y lo recaudado a presupuesto
al programa ORION. Los recaudos de terceros no afectan presupuesto,
manualmente se ingresan a tesoreria y contabilidad.

INVENTARIO DE EQUIPOS

Se pudo constatar que el departamento de sistemas si tiene actualizado el
inventario de equipos de computo, este inventario contiene el usuario, cédigo de
Inventario, descripcién del equipo y fecha de compra.

CABLEADO ESTRUCTURADO Y REDES

DISTRIBUCION DE EQUIPOS Y ESTADO DE REDES

Actualmente las Empresas Municipales de Cartago S.A. E.S.P. estd compuesta
por tres sedes distribuida de la siguiente manera:

Sede Centro: esta conformada por aproximadamente 103 equipos de computo, 6
switches 10/100 (Fast Ethernet) de 152 puertos cada uno, cable de red UTP Cat
5e que comunica en una red de topologia fisica de anillo.

Sede Multiservicios: esta conformada por aproximadamente 8 equipos de
computo, 1 switch de 24 puertos (Fast Ethernet), cable de red UTP Cat 5e que
comunica todos los equipos con la sede centro.

Sede Talleres: esta conformada por aproximadamente 42 equipos de computo y 8
equipos en la Subestaciones, 1 switch de 72 puertos (Fast Ethernet), cable de red
UTP Cat se que comunica todos los equipos con la sede centro.

La empresa cuenta con dos servicios de Internet: Cable unién y Uniweb. Cable
Union: 1 Mbps (1:1), Uniweb: 2 Mbps (1:4).
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SEGURIDAD FISICA

Evaluados los procedimientos de seguridad del centro de oficina de sistemas, se
pudo constatar que si existen y estan distribuidos por clase de riesgo a saber:

Dafios maliciosos a bienes (vandalismo).

Robo de propiedad intelectual y responsabilidades que surjan del desarrollo de
aplicativos.

Funcionarios propensos a enfermedades debido a la radiacion de Campos
electromagnéticos.

Fallo de la red / pérdida catastrofica en la red.

Perdida de informacién en Violacion de la seguridad “légica” por parte de
terceros (redes, software, etc.)

Adquisicién de nuevos equipos que se vayan a agregar a la red de datos.

Las bases de datos en caso de que los backups no funcionen.

POLITICAS DE SEGURIDAD

Se

>

realizan 4 (Cuatro) tipos de backups.

Backup diario: Se realiza respaldo de informacién dos veces al dia de lunes a
viernes, de la base de datos Sltac “Sistema de Informacion Técnico de
atencion al cliente” y de la aplicacion Orion que es el cargado de la parte
financiera.

El respaldo de informacién, se graba en un cintas hp Ultrium de 500 Gigas
bytes.

Cada respaldo de informacién es guardado en una caja fuerte que se
encuentra en &rea de sistemas.

Backup mensual: se realiza una copia mensual de respaldo de informacion y
esta es guardada en la caja fuerte.

Backup Semestral: se realiza una copia Semestral de respaldo de informacion
y esta es guardada en la caja fuerte.

Backup Anual: se realiza una copia Anual de respaldo de informacién y esta
es guardada en la caja fuerte.

SERVIDORES DE LA OFICINA DE SISTEMAS

La

oficina de sistemas cuenta con Cuatro (4) servidores a saber: HP PROLIANT

ML 370 G5, DELL POWEREDGE 6600, HP PROLIANT ML 110, SERVIDOR IBM
AS400.

SEGURIDAD LOGICA DE LAS APLICACIONES:
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CONTROLES DE ACCESO PROVISTO POR EL SISTEMA OPERATIVO

(perfiles de usuarios)

» El acceso al sistema estd basado en la identificacibn de los usuarios a
acompafnados de una palabra calve o login.

» cada aplicacién tiene su respectiva clave.

» las claves se cambian a solicitud de cada funcionario o cuando hay cambio de
personal.

» No se tiene procedimientos por escrito para el cambio de password.

» Todo cambio de password, lo realiza el administrador.

LISTA DE AUTORIDADES

Verificados los Archivos de seguridad se cuenta con una lista de personas
autorizadas y niveles de autoridad, identificando los objetivos y las librerias a las
cuales tiene acceso.

GRUPO DE PERFILES: EIl Sistema Permite asignar el mismo el mismo nivel de
autoridad a un grupo de perfiles (cada persona con autoridad y acceso debe tener
un perfil o un ambiente de trabajo) esto permite estabilizar los niveles de acceso.

ARCHIVOS DE AUDITORIA: Se tiene un reporte por fechas de 16g de operaciones
del todas las aplicaciones, en donde se muestra el usuario, la fecha y hora,
modulo accesado accion realizada e interfaz de la accion.

e Evaluacién del Sistema de Control Interno

Con relacién al cumplimiento de la Ley 87 de 1993, las Oficinas de Control Interno
deben desarrollar actividades para el logro de objetivos fundamentales, como
“Proteger los recursos de la organizacién, buscando su adecuada administracion
ante posibles riesgos que lo afecten; Garantizar la eficacia, la eficiencia y
economia en todas las operaciones promoviendo y faciltando la correcta
ejecucion de las funciones y actividades definidas para el logro de la misién
institucional; Velar porque todas las actividades y recursos de la organizacion
estén dirigidos al cumplimiento de los objetivos de la entidad; Garantizar la
correcta evaluacion y seguimiento de la gestion organizacional; Asegurar la
oportunidad y confiabilidad de la informacion y de sus registros; Definir y aplicar
medidas para prevenir los riesgos, detectar y corregir las desviaciones que se
presenten en la organizacion y que puedan afectar el logro de sus objetivos;
Garantizar que el Sistema de Control Interno disponga de sus propios
mecanismos de verificacion y evaluacion; Velar porque la entidad disponga de
procesos de planeacion y mecanismos adecuados para el disefio y desarrollo
organizacional, de acuerdo con su naturaleza y caracteristicas”. De igual manera,
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se debe cumplir con la ley 872 de 2003 y con demas normas que se derivaron
para que las entidades del Estado dirijan y evallen el desempefio institucional, en
términos de calidad y satisfaccion social en la prestacion de los servicios, con un
sistema basado en los procesos.

De acuerdo con lo anterior, las Empresas Municipales de Cartago E.S.P han
desarrollado actividades para el cumplimiento de ello de manera parcial,
evidenciando la continuidad de la falta de integralidad entre MECI, CALIDAD vy
SISTEDA. Para ello se analizé cada subsistema con sus componentes vs
elementos, evidenciando falencias, asi:

SUBSISTEMA CONTROL ESTRATEGICO:
Componente de Ambiente de Control:

e Se evidenci6é que Manual de Funciones se encuentra sin acto administrativo
de adopcion, el cual no muestra competencia comportamentales ni
comunes y no es coherente con la estructura organizacional de las
Empresas.

e Se evidencio plan de bienestar, estimulos, de capacitacion y de induccién y
reinduccion de la vigencia 2009, sin evidenciar lo correspondiente con su
desarrollo al periodo 2011.

e Se evidenci6 que los acuerdos de gestién se suscribieron en la vigencia
2011, pero no se evaluaron, certificacion hecha por parte del area de
planeacién, investigacion y desarrollo de Emcartago.

e No se evidencio el Manual de la Calidad, de acuerdo a la integralidad de
MECI, Calidad y SISTEDA.

Direccionamiento Estratégico:

e Se evidencia Plan Estratégico aprobado por medio de Resolucion de Junta
Directiva No. 019 de Noviembre 25 de 2008, para el periodo 2008-2015,
tuvo irregularidades en la falta de planeacién, ajustes coherentes con el
desarrollo de actividades, en especial de inversibn, no se evidencian
coherencia con MECI, CALIDAD.

e Las Empresas Municipales de Cartago no cuentan con un banco de
proyectos debidamente constituido, los proyectos se elaboran en los
Departamentos de la Subgerencia Técnica y es alli donde reposan los
soportes, planos, y demas elementos que conforman cada uno de los
proyectos que hacen parte del plan de inversiones.

e Los planes de accion, evidencidndose que algunos se encuentran
incompletos en su proyeccion y se certifica por parte del area de
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planeacion, investigacion y desarrollo de Emcartago, que no reposan
evidencias de informes de seguimiento y/o cumplimiento de éstos.

Se evidencia un organigrama desactualizado, que permita la orientacién y el
direccionamiento de los procesos y actividades de conformidad con su
mision.

Administracion del riesgo:

Se evidencia matrices de riego por procesos, pero no se evidencia el seguimiento
gue le permita a la entidad evaluar aquellos eventos negativos, tanto internos
como externos, que puedan afectar o impedir el logro de sus objetivos
institucionales o los eventos positivos, que permitan identificar oportunidades, para
un mejor cumplimiento de su funcion.

SUBSISTEMA CONTROL DE GESTION

Actividades de control:

Se evidencié caracterizacion de 17 procesos, sin identificacion de los
riesgos.

No se evidencido informes de seguimiento al cumplimiento de los
indicadores.

No se evidencié la evaluacion por la Direccion con respecto a MECI y
Calidad.

Se evidencia normograma incompleto, desactualizado que permita delimitar
las normas que regulan las actuaciones en desarrollo con su objeto
misional.

Informacion:

Se evidencia herramienta virtual “CAMECI”, sin actualizaciéon vy
funcionamiento.

Comunicacion Publica:

No se evidencio la rendicion de cuentas publicas.

SUBSISTEMA CONTROL DE VALUACION

Autoevaluacioén

La Entidad desarrollé Plan Anual de Auditorias Internas de Gestion para la

vigencia 2011, evidencidndose que los resultados de las auditorias

presentan inconformidades, pero no solicitan la presentacion de los planes
25
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de mejoramiento, como instrumento a garantizar el logro de los objetivos de

la entidad.

Planes de Mejoramiento:

e No se evidencia de acuerdo a informes de auditoria a los procesos la
solicitud de los Planes de Mejoramiento para la mejora continua y logro de

un verdadero seguimiento y verificacion al

cumplimiento de

observaciones realizadas por parte de la Oficina de Control Interno en el
proceso auditor. Se evidencia muy pocos planes de mejoramiento derivado

de éstas auditorias.

e No se evidenci6 plan de mejoramiento institucional.

e No se evidenci6 ningun plan de mejoramiento individual.

Con relacion a la DAFP, se evidencia que la oficina de Control interno presento
encuesta de autoevaluacion y evaluacion independiente, asi como el informe
ejecutivo anual de control interno vigencia 2011, en febrero 27 de 2012, arrojando
un resultado de cumplimiento de MECI en un 90.68% y de cumplimiento de

Calidad en un 46, 08%, asi:

Elemento Avance Componente Avance Subsistema | Avance %
% %
Acuerdos, compromisos y 100
protocolos éticos AMBIENTE DE
Desarrollo del talento 70.8 CONTROL 86.93
humano
Estilo de Direccién 90
Planes y programas 100
Modelo de operacién por 88 DIRECCIONAMI CONTROL 82.71
procesos ENTO 96 ESTRATEGIC
Estructura organizacional 100 ESTRATEGICO o
Contexto estratégico 72.2
Identificacion del Riesgo 72.2
Andlisis de los riegos 72.2 ADMINISTRACI
Valoracién de riesgo 72.2 ON DEL 72.2
Politica de administracién del 72.2 RIESGO
riesgo
Politicas de operacion 100
Procedimientos 100
Controles 60 ACTIVIDADES 92
Indicadores 100 DE CONTROL
Manual de Procedimientos 100
Informacién primaria 100 CONTROL DE 96.36
Informacién secundaria 100 INFORMACION 100 GESTION
Sistemas de Informacién 100
Comunicacion organizacional 100
Comunicacion informatica 100 COMUNICACIO 100
Medios de comunicacién 100 N PUBLICA
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Autoevaluacion de control 100 AUTOEVALUAC 100
Autoevaluacion de gestion 100 ION
Evaluacion independiente al 100 EVALUACION 100
sistema de control interno INDEPENDIENT
E
Auditoria Interna 100 CONTROL DE 94.29
Planes de mejoramiento 100 PLANES DE 86.67 EVALUACION
institucional MEJORAMIENT
Planes de mejoramiento por 100 @)
procesos
Planes de mejoramiento 60
individual
PUNTAJE MECI 90.68%

Dado lo anterior, se concluye que de acuerdo a los resultados obtenidos en la
calificacién de la DAFP, ésta no es coherente con la realidad, de acuerdo a
resultados derivados de éste proceso auditor para la vigencia 2011, y lo mas
preocupante es que continlan observaciones derivados de la anterior auditoria
regular realizada a las vigencias 2009 y 2010.

Por lo anterior, se deriva el siguiente hallazgo.
Hallazgo Administrativo — Disciplinario — No. 5

Las Empresas Municipales de Cartago ESP, no cumple con la estructura
necesaria para establecer, documentar, implementar y mantener un Sistema de
Control Interno, para el cumplimiento de los objetivos fundamentales de la Ley 87
de 1993, incumpliendo con el Decreto 1599 de 2005 y el Decreto Nacional 4445
de 2008, con ello reflejandose una presunta falta disciplinaria, ley 734 art 23.
Teniendo en cuenta que en las anteriores auditorias se han realizado
observaciones, las cuales continuaron igual, al 31 de Diciembre de 2011.

En el proceso auditor, correspondiente a ésta linea de Gestién, Sistema de Control
Interno y Calidad, se evidenciaron y se analizaron los siguientes contratos:

1. CONTRATO INTERADMINISTRATIVO SUSCRITO ENTRE LAS
EMPRESAS MUNICIPALES DE CARTAGO Y LA ESCUELA SUPERIOR
DE ADMINISTRACION PUBLICA — ESAP, suscrito el 28 DE ABRIL DE
2008, por valor de $57.900.000
TERMINO: 6 MESES
FECHA DE INICIO: 30 DE ABRIL DE 2008
SUPERVISOR: Subgerente administrativo y de Talento Humano.

OBJETO: La ESAP se obliga con las Empresas Municipales de Cartago S.A ESP
EMCARTAGO en el proceso de consultoria para el “ANALISIS Y ADECUACION
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DE LA ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA DE LAS EMPRESAS MUNICIPALES
DE CARTAGO S.A ESP “EMCARTAGO” Y REDISENO E IMPLEMENTACION
DEL MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO “MECI".

Hallazgo Administrativo No. 6

Dado lo anterior, y de acuerdo a andlisis del presente contrato se evidencia que
éste se ha suspendido y se ha dado reinicio desde la vigencia 2008, hasta abril de
2011; que en noviembre de 2009 se cancela la suma de $28.500.000 por concepto
de primer pago, que a la fecha de la presente auditoria julio de 2012, no se
evidencian actas de suspension y de reinicié que cubra el periodo 24 de abril de
2011 a la fecha. Este contrato no ha finalizado, no se han entregado los productos
en su totalidad, se observa irregularidades entre las partes en la falta de
comunicacion y cumplimiento de las obligaciones enmarcadas en la minuta del
contrato, que estas irregularidades han causado retraso en el cumplimiento del
objeto contractual. Que a la fecha no se ha terminado, no se ha liquidado y no se
ha cancelado la suma restante por parte de las Empresas Municipales ESP, por
valor de $29.400.000, valor que ha sido constituido como cuenta por pagar en las
vigencias 2010, 2011 y 2012.

A raiz de la verificacion del Plan de Mejoramiento derivado de la auditoria regular
de las vigencias 2009 y 2010, se derivo hallazgo administrativo (numeral 15) que
dice” La Empresa adquiri6 un aplicativo computacional denominado CAMECI, el
cual no opera en red y requiere actualizacion”, Se evidencia que éste hallazgo
continua, no se ha cumplido a la fecha, por tal motivo se analiz6 el siguiente
contrato relacionado con el aplicativo, asi:

2. ORDEN DE SERVICIO No. 011/2010, suscrito con la Sra. Fanny Marcela
Correa Monsalve, el dia 25 de enero de 2010, por valor de $15.000.000.
Tiempo de ejecucion 2 meses, supervisor Subgerente administrativo y
Talento Humano.

OBJETO: “, El contratista se compromete con EMCARTAGO S.A ESP A DOTAR
A LA EMPRESA DE LA HERRAMIENTA CAMECI VIRTUAL", La que permitira a
EMCARTAGO S.A ESP LA CONSULTA Y ACTUALIZACION DE TODA LA
DOCUMENTACION CON QUE CUENTA LA ENTIDAD PARA SOPORTAR Y
SUSTENTAR LOS REQUISITOS EXIGIDOS POR LA NORMA NTCGP:
1000:2004 Y MECI.

El presente contrato adjunta los documentos solicitados, como soporte para la
suscripciéon de éste, entre ellas pdliza uUnica de cumplimiento No. 1629000
(cumplimiento, buen manejo del anticipo, calidad del servicio, salarios y
prestaciones sociales)
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Se evidencia las siguientes prorrogas, prorroga No. 1. Marzo 24 de 2010. Tiempo:
Dos meses. Acta de inicio: Abril 27 de 2010.Acta de anticipo: 40% $6.000.000 abril
22 de 2010.Se evidencia un informe de interventoria SIN FECHA por subgerencia
Administrativa y Talento Humano, donde recomienda prorrogar esta orden de
servicios por 5 meses mas, por el desarrollo de la programacion de capacitaciones
y actualizacion de documentos que hacen parte del MECI.

Se evidencia Acta de prorroga 2 de fecha 24 de mayo de 2010, por cinco (5)
meses Se evidencia informe final presentado por la contratista y factura No 1640
de noviembre 10 de 2010 por valor de $9.000.000.Se evidencia acta de liquidacion
final de fecha 11 de noviembre de 2010.

Hallazgo Administrativo - Disciplinario - Fiscal No 7

Dado lo anterior, no se evidencié poéliza de cumplimiento con modificacién de
acuerdo a prorrogas autorizadas y suscritas. No se observd actualizacion, ni
funcionamiento de la herramienta virtual Cameci, ya que no hay conocimiento por
parte de los funcionarios. Se pudo constatar, de acuerdo a informe técnico, que en
el servidor de sistemas se encuentra instalada dicha herramienta, al abrir las
carpetas se pudo establecer que se trata de 20 presentaciones o pantallas en
Publisher y 20 presentaciones en Adobe Reader, cada pantalla es tomada de una
presentacion en Power Point y traslada a formato de Publisher y Adobe Reader.

No hay una funcionabilidad de esta herramienta toda vez que no ha sido divulgada
ni conocida por los funcionarios de la entidad. Razon por la cual, se evidencia un
posible detrimento por valor de $15.000.000. Ley 610, art 3°, 6°.

Control Interno Contable

La matriz del control interno contable, arroja el siguiente resultado:

RESULTADOS DEL DIAGOSTICO DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO EMPRESAS MUNICIPALES DE CARTAGO
Puntaje
del
Sistema
Contable

Puntai Puntaje por
MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO UMBJE PON niarpretacién | subsistema | Interpretacisn

Interpretacidn
FU contable

GENERALES 33 ADECUADO 313 ADECUADO

INSUFICIENTE
Poeran INSUFICIENTE
INSUFICIENTE

SATISFACTORIO

Area del Activo INSUFICIENTE

Area del Pasivo
Area del Patrimonio
Area de Cuentas de Resultado

ESPECIFICOS
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Como se evidencia el resultado de la matriz del control interno contable de la
vigencia 2011, arrojo un resultado sobre los componentes generales de 3.13 con
una interpretacion ADECUADO y en los especificos un resultado de 2.83 con una
interpretacion INSUFICIENTE, asi mismo obtuvo un resultado final del 2.98 con
una interpretacion de INSUFICIENTE.

La Oficina de Control Interno de la Entidad no surte el efecto correspondiente de
acompafiamiento y un plan de auditorias- internas donde se fortalezca el
procedimiento en cada area.

Dentro de los procesos conciliatorios existen falencias en cuanto a la verificaciéon
de partidas conciliatorias y actualizacion de saldos entre las areas de la entidad,
basados en el fundamento especial en la integralidad para la consolidacién de los
estados financieros, que reflejen el estado real de la entidad.

3.1.2. Prestacion de Servicios
e Cumplimiento de su actividad misional

La Ley 142 de 1994, estipuld que las tarifas a cobrar por la prestaciéon de los
servicios publicos domiciliarios por parte de las entidades como Emcartago S.A.
E.S.P., se encuentran bajo un régimen de libertad regulada, lo que representa que
la Comision de Regulacion respectiva fija los criterios y la metodologias con
arreglo a los cuales las empresas de servicios publicos domiciliarios pueden
determinar y modificar los precios maximos para los servicios ofrecidos a sus
usuarios o clientes.

La Comisién de Regulacién de Agua Potable y Saneamiento Basico — CRA,
mediante la Resolucion CRA 287 de 2004, determiné para los servicios de
Acueducto y Alcantarillado la metodologia tarifaria para regular el célculo de los
costos de prestacion de los servicios de acueducto y alcantarillado. Con sujecién a
la anterior Emcartago E.S.P., realizd el estudio tarifario el cual le fue aprobado
mediante Resolucion 023 del 22 de diciembre de 2005, las cuales fueron aplicadas
desde la facturacion de marzo de 2006 con un horizonte de aplicacion de 5 afos.

Hallazgo Administrativo — Disciplinario No. 8

El Articulo 87.1 de la Ley 142 de 1994 estipula: “Por eficiencia econémica se entiende
gue el régimen de tarifas procurard que éstas se aproximen a lo que serian los precios de un
mercado competitivo; que las férmulas tarifarias deben tener en cuenta no solo los costos sino los
aumentos de productividad esperados, y que éstos deben distribuirse entre la empresa y los
usuarios, tal como ocurriria en un mercado competitivo; y que las férmulas tarifarias no pueden
trasladar a los usuarios los costos de una gestion ineficiente, ni permitir que las empresas se
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apropien de las utilidades provenientes de précticas restrictivas de la competencia. En el caso de
servicios publicos sujetos a férmulas tarifarias, las tarifas deben reflejar siempre tanto el nivel y la
estructura de los costos economicos de prestar el servicio, como la demanda por éste.” Por lo
evidenciado en la vigencia auditada las Empresas Municipales de Cartago no
dieron cumplimiento a este articulo en lo referente a la gestidon ineficiente y al
manejo financiero de la misma, dado que ejecuté gastos administrativos por
encima del los operativos, cuenta con niveles de pérdidas superiores a los
autorizados por las Comisiones de Regulacién, se evidencia un sacrificio de la
inversién en todos los servicios incumpliendo con los planes de inversiones
tarifarios, una baja gestién en el cobro de cartera, baja inversion en recuperacion
de pérdidas no técnica y ninguna en lo referente a las técnicas, ausencia de los
organos directivos como son Asamblea de Socios y Junta Directiva, entre otras.

Hallazgo Administrativo No. 9

Con base en la comunicacion 410.003444 de junio 22 de 2012 remitida por el
Gerente: “Dando respuesta a su solicitud envio listado de obras de inversion de
acueducto y alcantarillado realizadas en los afios 2010 - 2011. Las obras
realizadas en el afio 2011 estdn incluidas en el plan tarifario pero fueron
ejecutadas con dineros correspondientes al Plan Municipal de Aguas, segun
informacion reportada al SUI de la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios por el departamento de Acueducto y Alcantarillado.”

Esta situacién es irregular y hace parte de la funcion de advertencia que se
enviara al Municipio de Cartago y a Emcartago ESP sobre el Plan Municipal de
Aguas, esto puede representar que los usuarios pagaran dos veces por esta
inversidn puesto que los recursos para ejecutar estas obras ya se recibieron via
tarifas y los créditos del PMA se cubriran con los ingresos del predial y el SGP de
saneamiento basico que recibira el municipio de Cartago, no se configura una
Hallazgo Fiscal dado que los créditos aun no han sido pagados por el Municipio,
sin embargo se configura un Hallazgo Administrativo para que Emcartago y el
Municipio definan la opcion mas viable para reponer los dineros aplicados a
inversiones que fueron pagados por el PMA y que debieron haberse financiado
con recursos de tarifas ya recibidas.

Normalizacion - Pérdidas

“El area de normalizacion que es el area que puede ayudar logisticamente a
generar nuevos ingresos a través de sus politicas de nuevas conexiones a
usuarios que no poseen la conexion correctamente, reemplazando los medidores
y contadores defectuosos por ser demasiado antiguos 0 porque simplemente
estan conectados fraudulentamente.” (Tomado del Plan Estratégico 2008-2015).
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Suscriptores 2010 y 2011

VARIACION
EMPRESA 2011 2010
%
ACUEDUCTO 37049 | 36383 1.79%
ALCANTARILLADO | 35055 | 34416 1.82
ENERGIA 38820 | 38119 1.8%

Fuente: Emcartago E.S.P

El incremento respecto al afio anterior se presentd gracias a los proyectos
urbanisticos que vienen realizdndose en la ciudad, esta cifra tiende a aumentar;
situacion que demanda de una organizacion solida y confiable, para garantizarles
a los actuales y nuevos usuarios la prestacién de servicios publicos domiciliarios

en condiciones de alta calidad.

Pérdidas Acueducto

IPRODUCCION||
2011 PLANTAS 1y FAC-I—(tJnF\;')ADOS IANC
2 (m3)

ENERO 869,381 562,502 35.30%
FEBRERO 737,525 535,472 27.40%
MARZO 816,542 527,015 35.46%
ABRIL 794,435 534,871 32.67%
MAYO 870,892 540,763 37.91%
JUNIO 841,290 559,896 33.45%
JULIO 859,684 564,042 34.39%
AGOSTO 855,879 557,209 34.90%
SEPTIEMBRE 815,542 535,067 34.39%

Fuente: Emcartago ESP

Compra de energia

COMPRA ENERGIA EMCARTAGO E.S.P. 2011
ANO kwh/Afio Crecimiento
2007 130 084 370
2008 130 131 740 0.04%
2009 134 015 940 2.90%
2010 137 900 150 2.82%
2011 139.665.661 1.26%
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Fuente: Emcartago ESP

equivale a un consumo por el afio 2011 de 139.665.661 Kwh.

Se llevé a cabo un programa de reduccion de pérdidas de energia mediante la
inversidon en reposicion de micromedidores y contadores y un programa de control
de fraudes y contrabandos.

Pérdidas de Energia afio 2011

primer segundo tercer cuarto :
: : : : Promedio
Local | trimestre en | trimestre en | trimestre en | trimestre en .
oca
% % % %

LI 23 18 22 22 21%
LIl 36 36 33 33 35%
L 31 22 22 24 25%

Promedio Total

27%

Fuente: Emcartago ESP

A continuacion se relacionan los equipos de medicion instalados y su costo.

MEDIDORES ACUEDUCTO Y ENERGIA INSTALADOS 2011

Por
CONCEPTO EMEARTACO AR TOTAL
(Und.) (Und.)
Acueducto 868 1,785 2,653
Costo $75.578.496 $20.006.280 | $95.584.776
Energia 266 1.574 1.840
Costo $26.812.604 $42.216.580 $69.029.184

Fuente: Emcartago ESP
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e Satisfaccion del usuario

La entidad realiz6 encuesta satisfaccion del cliente en el segundo semestre de
2011, obteniendo un resultado del 77.85%, con una conclusién de que el servicio
gue presta Emcartago es BUENO, con un nivel de confiabilidad del 95%, sobre
una muestra por estratos mediante entrevista telefénica a 247 suscriptores.

Asi mismo en la pagina web de la entidad hay un link permanente de encuesta
donde se pregunta el nivel de satisfaccion con el servicio recibido.

e |nfraestructura

Se desarrollé en articulacién con la Linea de Legalidad.

3.2 FINANCIAMIENTO

La Auditoria practicada por la Contraloria Departamental del Valle del Cauca, a los
Estados Contables producidos por la Entidad con fecha de corte a diciembre 31 de
2011, se llevo a cabo con el fin de emitir un informe que contenga un dictamen u
opinién sobre la razonabilidad de la presentacion y contenido de los mismos.

e Estados Contables

La Entidad, ejecut6 sus operaciones financieras mediante el software denominado
ORION version 2011, cuyo proveedor es ORION SOFTWARE DE COLOMBIA
LTDA., el cual opera bajo la licencia No. POL 09-0380, cuenta con once modulos
de Contabilidad, Tesoreria, presupuesto, Compras, cartera y proveedores Ventas,
NOmina, Inventarios, entre otros, evidenciandose un desarrollo funcional.

Adicionalmente cuenta con un sistema denominado “SITAC” SISTEMA TECNICO
DE ATENCION AL CLIENTE, el cual ha sido desarrollado por funcionarios de la
entidad, y este opera basicamente para el sistema de recaudo para servicios
publicos, el software ha sido modificado de acuerdo a las necesidades y
requerimientos especificos para optimizar las operaciones y garantizar su
seguridad, efectividad y confianza.

La entidad realiza los cuadres diarios de caja los cuales son denominados estados
diarios, procedimientos que para el 2010 se hacia en forma manual, bajo el
Sistema Técnico y de Atencion al Cliente “SITAC” donde ingresa toda la
informacion por medio del centro de recaudos de Multiservicios, posteriormente
tesoreria verifica el reporte enviado por el jefe de esta area, el cual trae como
anexo los reportes de recaudos enviados por los diferentes bancos
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correspondientes al recaudo y las consignaciones que se realizan durante el dia,
incluye los pagos que se realizan directamente por medio de la transportadora a
los diferentes entes como Cartaguefia de Aseo Total, Diselecsa. Luego de la
verificacion correspondiente, se procede a realizar la interface con el programa
orion, el cual tiene unos parametros establecidos que garantizan que la
informacion sea veraz. Los pagos recibidos para terceros, se ingresan
manualmente.

Aun tiene operaciones pendientes de perfeccionar, en cuanto al sistema de
recaudo para terceros, con el fin que de la misma manera como se transfiere la
informacion de los ingresos propios, contenga una interface para los recaudos
recibidos para terceros, las cuales son manejadas manualmente como los reportes
de consignaciones del recaudo efectuado dia a dia, pagos y/o transferencias a
prestadores de servicios publicos externos.

De la misma manera el departamento de costos verifica el cuadre diario de
tesoreria para alimentar el ingreso presupuestal, y el registro de las operaciones
recibidas para terceros esta aislado.

También cuentan con un sistema integrado de costos denominado GAUSS SOFT
PROFIT AND COST, que fue desarrollado por la firma GAUSSSOFT COLOMBIA,
el cual opera bajo la licencia de GaussSoft Profit and Cost Edicion Standard y los
moédulos adicionales que contiene 5 usuarios de radial viewer Advanced for
GaussSoft, 2 usuarios GaussViewer, 1 usuario Sisman, 1 usuario Security. Estas
licencias son nombradas, no transferibles, no exclusivas y a perpetuidad. De
acuerdo a los términos de licenciamiento, dichas licencias tienen cobertura de los
servicios de garantia y actualizaciones de software hasta el 31 de diciembre de
2012. El sistema integra los costos directos por fuente y determina a que
corresponde.

Dando continuidad se hace un muestreo sobre las cuentas corrientes para el
andlisis respectivo, teniendo en cuenta que son relativamente las mas
representativas en cuanto al manejo operacional. Las cuentas seleccionadas a
continuacién se detallan:

CUENTA CORRIENTE BANCO DE BOGOTA 206-00162-0
CUENTA CORRIENTE BANCOLOMBIA 72864401702
CUENTA CORRIENTE DAVIVIENDA 144001641
CUENTA CORRIENTE BANCO DE OCCIDENTE 055-00354-5
CUENTA CORRIENTE AVILLAS 185-09147-7
CUENTA CORRIENTE COLPATRIA 8851000252
CUENTA CORRIENTE DAVIVIENDA 1286-6999-9590
CUENTA CORRIENTE BANCO DE BOGOTA 206-22619-3
CUENTA CORRIENTE BANCO DE OCCIDENTE 055-05323-5
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Una vez iniciado el analisis respecto de las cuentas rendidas en el RCL, se
realizaron las observaciones, identificando la totalidad de las cuentas, donde se
identifica que no se realizo el reporte de otros depdsitos en instituciones
financieras, que hacen parte del saldo real de bancos.

En cuanto a la cuenta dejada de reportar se indago al respecto evidenciandose la
existencia de la cuenta de ahorros en Infivalle No 100-118-33, la cual presenta un
saldo con fecha 31-01-2012 de $5.175.024, y al respecto se realiza una solicitud a
la gerencia para verificar el movimiento de su constitucion.

La cuenta 1105 de caja, en el cierre de la vigencia 2011 muestra un saldo en 0,
por lo que se hace importante la respectiva verificacion del movimiento de la caja,
Se evidencié que los registros corresponden realmente al saldo presentado, asi
como los saldos de las cajas menores.

Se verifica la informacion del cierre de cuentas corrientes, de ahorro y de otros,
cumpliendo con los registros de cuentas contables y conciliaciones. Se hace la
observacion en cuanto a la cuenta de ahorros de Infivalle, la cual se est& llevando
en la cuenta contable de otros depdsitos en instituciones financieras 11109001 y
estd creada en la cuenta contable de otros depésitos 11259001. Informé la
contadora actual que ya esta cuenta fue reclasificada y se esta llevando en la
cuenta contable que corresponde.

Hallazgo Administrativo No. 10

En cuanto a la cartera que presentan los estados financieros de la entidad se
realiza una evaluacion correspondiente a las cuentas 1406 venta de bienes y 1408
servicios publicos, sobre los resultados comparativos 2010 y 2011, se evidencia
gue no se adelanta la gestién de cobro correspondiente.

El comportamiento de la cartera se evidencia en el siguiente cuadro:
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CARTERA Cifra en millones ($)
uso 2011 2010
RESIDENCIAL 3.409 2.331 1.078 6%
OFICIAL 1.658 1.304 354 27%
COMERCIAL 1.242 1.034 208 20%
INDUSTRIAL 740 528 212 40%
TOTAL 7.049 5.197 1.852 36%
Fuente: Depto Cartera EMCARTAGO

ENERGIA ACUEDUCTO ALCANTARILLADO
RESIDEMNCIAL  1.253.002.066,00 1.464.752.699,00 691.074.708,00 3.408.829.473,00
QFICIAL 1.314.077.212,00 225.973.016,00 117.667.044,00 1.657.717.272,00
COMERCIAL 994.095.579,00 165.451.139,00 82.143.280,00 1.241.689.998,00
INDUSTRIAL 689.035.740,00 41.558.724,00 10.372.618,00 740.967.082,00
4.250.210.597,00 1.897.735.578,00 0901.257.650,00 7.049.203.825,00

TOTALES DE CARTERA POR SERVICIO SEGUN EL USO
EMCARTAGO VIGEMNCIA 2011

1.600.000.000,00

1.400.000.000,00

1.200.000.000,00

1.000.0:00.000,00

80:0.000.000,00
&600.000.000,00
400.000.000,00
200.000.000,00
RESIDENCIAL CFICIAL COMERCIAL INDUSTRIAL
B EMERGIA = ACUEDUCTO W ALCANTARILLADO

Como se evidencia en las graficas anteriormente presentadas se detalla que los
incrementos de cartera por fuente, confirman la falta gestion de cobro para la
recuperacion oportuna, con los cuales debe contar la empresa, es asi como entre
los servicios se detallan los incrementos de la cartera segun el tipo de servicio el
residencial con un incremento de la cartera del 46%, el servicio oficial del 27%, el
servicio comercial del 20% y la parte industrial del 40%. En términos generales, la
cartera tuvo un incremento total del 36%, cifra muy significativa en cuanto a la
prestacion del servicio. Por lo que se hace necesario establecer un hallazgo
Administrativo, por la falta de gestion.

Se evidencia mediante el analisis sobre la cuenta 1425 depoésitos entregados en
garantia durante la vigencia 2011, la cual presenta el mismo saldo de
$161.852.824, sobre el periodo anterior 2010; por lo tanto continGa sin ningun
control respectivo de la cuenta que sirva para adoptar alguna accion correctiva
correspondiente.
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El andlisis de la cuenta 1470, otros deudores, la cual corresponde a las cuentas
por cobrar de cargos por uso del sistema de distribucién local, con las empresas
gue tienen contratado los servicios de energia, asi como el cargo por
arrendamientos de los postes, arrendamiento de local comercial, entre otros. Esta
cuenta presenta un incremento del 2.85%, por lo anterior se requiere de la
atencion en cuanto a hacer efectivo un plan de recuperacion de los mismos, o se
informe sobre las gestiones realizadas.

La cuenta 1475, deudas de dificil recaudo, durante la vigencia presentdé un
incremento del 1.7% con respecto al afio 2010, porcentaje que nos ratifica la falta
de efectividad en la gestion correspondiente.

Las cuentas de dificil cobro dependen de la politica de cartera y de la gestiéon que
realice el ente. Una falta de politica de cartera, conlleva a que no se cumpla con
los objetivos.

Hallazgo Administrativo No. 11

La cuenta 1480 (provision para deudores), esta provision se realiza anualmente,
sin tener justificaciones sobre los periodos anteriores, hecho que pone en riesgo
inminente los recursos de la empresa asi como mejorar el proceso, teniendo en
cuenta que se trata de garantizar los recursos de la institucion.

La cuenta 1518 (inventario), a la cual le practicaron un inventario fisico a la
entrega por parte de la administracion del periodo 2011, el almacén maneja el
inventario mediante el software de ORION, donde tiene acceso a los ingresos de
mercancia y compras. Donde se encontraron aspectos importantes a tener en
cuenta sobre el manejo de los mismos, todo bajo la supervisién y control del
funcionario encargado a la fecha.

Realizado el analisis de las cuentas de resultados que influyen directamente con el
objeto social, se evidencia una disminucion sobre los ingresos con respecto al
periodo anterior, y de esta manera se hace una OBSERVACION a fin de que se
identifiquen las posibles causas.
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COSTOS

38.107.483.705,00

39.467.108.997,00

2011 2010 DIFERENCIA
INGRESOS 50.233.506.737,00 51.414.333.688,00 (1.180.826.951,00) -2%
4210 INGRESOS POR VENTA DE BIENES COMERCIALIZADOS 240.313.626,00 108.808.742,00 131.504.884,00 121%
4315 SERVICIOS DE ENERGIA 30.622.463.291,00  32.003.028.915,00 (1.380.565.624,00) -4%
4321 SERVICIOS DE ACUEDUCTO 12.508.387.043,00  12.291.224.852,00 217.162.191,00 2%
4322 SERVICIOS DE ALCANTARILLADO 9.258.592.081,00 8.821.843.134,00 436.748.947,00 5%
4395 DEV REBAJAS Y DCTOS EN VTA DE SERVICIOS (2.396.249.304,00)  (1.810.571.955,00) (585.677.349,00) 32%

(1.359.625.292,00) -3%

6360 SERVICIOS PUBLICOS 38.107.483.705,00  39.467.108.997,00 (1.359.625.292,00) -3%

12.126.023.032,00  11.947.224.691,00 178.798.341,00 1%

Es asi como los ingresos tienen una disminucién neta del 2%, con respecto al afio
2010, es de suma importancia ya que en los términos normales de una empresa
gue debe proyectar sus ingresos en un porcentaje considerable y asi mismo
realizar el andlisis de los costos correspondientes que para este ejercicio se
evidencid que no es posible identificarlo por rubro.

El calculo actuarial, es una herramienta fundamental que aporta a la entidad en la
proyeccién de eventos que estan sujetos a alguna contingencia y en su caso
estimar los costos que estos representaran, encontrando también las cotizaciones
Unicas o periédicas que creen fondos suficientes para hacerles frente. El ultimo
calculo se realizo en el 2009 y a la fecha no se ha realizado, ni se ha ajustado en
los estados financieros.

En la cuenta 29 otro pasivos “recaudos a favor de terceros” como lo preceptia el
Plan Contable son “Obligaciones originadas en la actuacién por cuenta de
terceros...”, las cuales ascienden a $1.727 respectivamente, como se observa en
el siguiente cuadro:

NOCUENTA |DESCRIPCION NITCC DESCTER SALDOI1
2905|RECAUDOS A FAVOR DE TERCEROS (1.726.299.775,00)
290503 |Ventas por cuenta de terceros {7.045.009,00)
29050301 |Mercancia en consignacion {7.045.009,00)
29050301 |Mercancia en consignacion 900146209 MATRIX METAL INGENIERIA COMPARIA LIMITADA (6.042.441,00)

29050301 |Mercancia en consignacion 805006304|MEDIDAS ELECTRICAS INGENIERIA LIMITADA
290505 |Cobro cartera de terceros

29050501 |Tasa de uso | recargo tasa de uso ) Acueducto

29050501 |Tasa de uso ( recargo tasa de uso ) A| 836000072 CARTAGUENA DE ASEOQ TOTALE.S.P.

29050501 |Tasa de uso ( recargo tasa de uso ) A| 890399002 | CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL VALLE DE|

29050501 |Tasa de uso | recargo tasa de uso ) A| 816003858 | ENELAR PEREIRA SA ESP

29050501 |Tasa de uso ( recargo tasa de uso ) A| 830025267 FONDO NACIONAL AMBIENTAL-FONAM-

29050501 |Tasa de uso | recargo tasa de uso ) A| 830038191 |UNION TEMPORAL DISELECSA LTDA MONTAJES ELECT)

{1.002.568,00)
(1.719.254.766,00)
{1.719.254.766,00)

(844.740.734,00)
(371.616.570,00)
(5.925.390,00)
{1.560.887,00)
{495.411.185,00)

Como se evidencia en el cuadro anterior, la entidad hizo uso de los recursos que
no pertenecen a la entidad recaudadora y por consiguiente deben ser reintegrados
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a las entidades que le corresponden en los plazos y condiciones fijadas, con el
propésito de evitar la generacion de intereses moratorios por incumplimiento del
convenio.

El analisis que a continuacion se presenta corresponde al resultado de la
verificacion sobre la informacién remitida por la entidad:

En el cuadro siguiente se observa el comportamiento de los activos corriente Vs.,
pasivos corrientes:

ACTIVO CTE
2011 2010
15.560.633.078,00 18.772.203.453,00

PASIVO CTE
2011 2010
19.443.688.990,00 27.383.164.141,00

En las vigencias 2010 y 2011, la entidad presentd iliquidez, por cuanto sus pasivos
corrientes superaron a los activos corrientes, o que indica que las Empresas
Municipales, no tenia respaldo econémico, para cubrir el pasivo corriente, o, en su
defecto sus deudas a corto plazo, que posiblemente pondria en riesgo la entidad.

La cuenta 4395 devoluciones, rebajas y descuentos, fue tenida en cuenta y
analizada dentro del programa de auditoria, teniendo en cuenta los aspectos
relevantes del movimiento que presenta y respecto al informe de revisoria fiscal
presentada se dio tramite en el tratamiento como queja, donde se establecié un
presunto hallazgo de tipo fiscal y penal, que mas adelante se detalla, item quejas.

e Presupuesto

Cierre Fiscal 2011

La Direccidén Técnica Financiera y Patrimonial, de la Contraloria Departamental del
Valle, adelant6 los analisis al Cierre Fiscal vigencia 2011, asi como la ejecucion
presupuestal a las Empresas Municipales de Cartago EMCARTAGO, como
producto de la misma, la Contraloria Departamental conceptlo que la gestion del
cierre fiscal, no cumple con los principios evaluados (economia, eficiencia, eficacia
0 equidad), como consecuencia de los hechos en cuanto al resultado fiscal
negativo de NUEVE MIL CIEN MILLONES DE PESOS ($9.100.000.000), un
faltante de tesoreria por CINCO MIL TRESCIENTOS SETENTA Y CUATRO
MILLONES ($5.274.000.000), lo que permite establecer que los compromisos y
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obligaciones se constituyen sin tener en cuenta los flujos de caja en tesoreria, por
consiguiente no se toman las acciones correspondientes que permitan ajustar el

presupuesto.
Cuadro No. 1
Resultado Fiscal del ejercicio
EJECUCIKON ACTIVA DE INGRESC § EJECUCIKON ACTINA DE GASTOS
s - 2 Pagos sin RESULTADD
Hormaien:| Deeeun e Total Ingresos Pagos Coentespo: | Heseryms de Flujo de Total Gastos FSCAL

Efzctive Papeles y Otros Pagar Apropiacion

Efectivo
62. 247317891 6.312.584702 | 68.529.912.553 | 61.402.842 611 | 11.530.048.677 | 2 006.883.205 | 2.689.944 466| 77.629.724.359 | -5.059.812.366

Ejecucion Presupuestal Vs. Tesoreria

Con relacién a la ejecucion presupuestal y el saldo en tesoreria, la entidad ejecutd
ingresos totales por SESENTA Y OCHO MIL QUINIENTOS TREINTA MILLONES
DE PESOS ($68.530 millones), de los cuales, SESENTA Y DOS MIL
DOSCIENTOS DIECISIETE MILLONES DE PESOS ($62.217 millones)
corresponde a recaudos en efectivo y TRES MIL SEISCIENTOS VEINTITRES
MILLONES DE PESOS ($3.623 millones) a recursos del balance, para un total de
SESENTA Y CINCO MIL OCHOCIENTOS CUARENTA MILLONES DE PESOS
($65.840 millones).

De los ingresos por SESENTA Y CINCO MIL OCHOCIENTOS CUARENTA
MILLONES DE PESOS ($65.840 millones) se restan los pagos efectuados en la
vigencia, por SESENTA Y UN MIL CUATROCIENTOS DOS MILLONES DE
PESOS ($61.402 millones), generando un saldo de CUATRO MIL
CUATROCIENTOS TREINTA Y SIETE MILLONES DE PESOS ($4.437 millones),
el cual debe reflejarse en tesoreria. (Ver cuadro No. 2)

Cuadro No. 2

Ejecucidn presupuestal versus Tesoreria (cifras en
pesos)

EJECUCION DE INGRESOS

(Recaudo en efectivo + ESTADO DEL TESORO DESCUENTOS PARA TERCEROS DIFERENCIA
Recursos del Balance) - (Retefuente - Reteiva - Otros)
PAGOS
4.437.125.957 367.111.849 1.203.862.761 -5.273.876.869

Fuente: Secretaria de Hacienda
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e Andlisis de las variables internas y externas que afectan el
funcionamiento de la entidad.

En el ambiente externo existen las variables sobre las cuales no se pueden
ejecutar acciones. El entorno econdmico varia con mayor rapidez, y en general,
las oportunidades, se agotan, el manejo en la recuperacién de los recursos
financieros son los aspectos que afectan directa o indirectamente el ente.

En el ambiente interno, es decir, variables en las cuales si se pueden intervenir,
son los recursos humanos, el manejo de las finanzas, la optimizacion del recurso
humano a fin de poder adaptarse rapidamente, poder subsistir y alcanzar sus
objetivos y metas bajo estas dificiles circunstancias.

El balance financiero negativo que la organizacion posee no favorece a la
estabilidad econémica de la entidad. Existen las Debilidades, puntos negativos
gue disminuyen el potencial de la entidad; como los manejos de la parte financiera
de la misma, la falta de compromiso respecto del personal, la presunta “mala fe”
con la que pueden obrar las personas al interior y exterior de la empresa.

El buen reconocimiento de las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas,
va directamente ligado a un buen diagndstico, lo que llevara inevitablemente a una
correcta realizacion de estrategias o planes de accion. El andlisis de las
amenazas, como ya se menciond anteriormente, sirve para poder adelantarse a
los hechos. En otras palabras, el estar prevenido ante un hecho que pudiera
suceder en un futuro provee a la empresa de un punto ventajoso ante el manejo
de crisis

No cabe duda de que el entorno econémico es una de las principales variables

gue una empresa debe tener en consideracién, la planeacion financiera, la
evaluacion de proyectos, entre otros, se ven fuertemente afectados.

3.3 LEGALIDAD

e Cumplimiento Marco Normativo de la Contratacion
Naturaleza juridica.
Las Empresas Municipales de Cartago S.A. E.S.P, en lo que atafie al régimen de
contratacion, el Articulo 31 de la Ley 142 de 1994, modificado por el Art. 3 de la

Ley 689 de 2001. Los contratos que celebren las entidades que prestan los
servicios publicos a los que se refiere esta Ley no estaran sujetos a las
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disposiciones del Estatuto General de Contratacién de la Administracién Publica,
salvo en lo que la Ley disponga otra cosa.

Articulo 93 de la Ley 489 de 1998. Régimen de los actos y contratos: Los actos
gue expidan las empresas industriales y comerciales para el desarrollo de su
actividad propia, industrial o comercial o de gestion econdmica se regiran por las
disposiciones del Derecho Privado. Los contratos que celebren para el
cumplimiento de su objeto se sujetaran a las disposiciones del Estatuto General de
Contratacion de entidades publicas.

A efectos de llevar a cabo evaluacion de legalidad, que de acuerdo a la rendicién
de contratos celebrados por las Empresas Publicas de Cartago — EMCARTAGO
E.S.P. en la vigencia 2011, ascendi6 a $7.826.024.542, de los cuales se
selecciond una muestra de $6.297.010.576 equivalente al 80% Yy por la cantidad
corresponde a 23 contratos y apoyos financieros a diferentes actividades de la
administraciéon; con el objeto de estudiar y analizar si estos se ejecutaron de
acuerdo con las politicas, planes y programas de modo que le permitieran cumplir
con los fines del Estado y determinar si la gestion contractual adelantada se
realiz6 conforme a los principios de transparencia, economia y responsabilidad.

Durante el proceso auditor se detectaron las siguientes

Observacion de caracter general

Hallazgo Administrativo No. 12

El proceso de gestibn documental de los expedientes contractuales no esta
documentado y definido un sistema de archivo que garantice un manejo integral
de los documentos y la informacién generada en los mismos. Las carpetas
contractuales, se encontraron sin foliatura, archivadas sin un orden cronolégico,
algunos informes de Interventoria no hacen parte de los expedientes, estos son
manejados por los interventores y en otros no se evidencia la funcion de
interventoria y/o supervision, lo que dificulta su verificacion. Asi mismo no se
anexan copia de los pagos realizados, al ejercer el control documental por el ente
de control se dificulta realizar esta labor en forma expedida, en consecuencia es
necesario que los documentos se encuentren debidamente archivados desde de
etapa previa hasta la post contractual.
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e Etapas de la Contratacion
Etapa precontractual
Hallazgo Administrativo No. 13

El Estatuto de contratacién adoptado mediante Resolucion No. 004 de febrero 05
de 2003 y el Manual de procedimiento para las interventorias con Resolucion No.
667 de mayo 3 de 2004, estdn desactualizadas, teniendo en cuenta que no se
establece los requisitos minimos para los andlisis de conveniencia y/o estudios
previos, que garantice una adecuada planeacién del objeto a contratar y que la
entidad disponga de los recursos suficientes para su ejecucion , por cuanto en
ningan contrato de la muestra establece el valor y la disponibilidad presupuestal
gue cuenta la entidad para celebrar los contratos.

Asi mismo en los andlisis de evaluacion juridica, descalifican las propuestas solo
por no anexar requisitos que son subsanables y podrian comunicar al oferente
para que los allegara, tales como Fotocopia de la cedula, tarjeta profesional, Rut,
pasado judicial, afiliaciones a salud y pension, Boletin de responsabilidad fiscal y
certificado de antecedentes disciplinarios que pueden ser consultados en la web,
listado de equipo y herramienta disponible entre otros, lo cual resta transparencia
en el proceso de seleccion.

Visto lo anterior, la entidad no establece reglas claras sobre el principio de
transparencia y seleccion objetiva, por cuanto rechaza ofertas por carecer de
documentos que no constituyen factores de escogencia y pueden ser subsanados
para competir en igualdad de condiciones.

e Etapa contractual
Hallazgo Administrativo No 14

Existe debilidad en la interventoria y/o supervision designada por la entidad para
efectos de verificar el cumplimiento de las obligaciones asumidas por el contratista
con la suscripcion del contrato respectivo, se limitan a certificar el cumplimiento de
las obligaciones del contrato, que no corresponden a actividades de verificacion
en desarrollo de la ejecucién del objeto contractual, constituyendo un prerrequisito
para el pago de la mensualidad pactada, mas que una labor de verificacion.

Los informes de interventoria no visualizan las actividades realizadas y la
efectividad de las mismas, por cuanto presentan certificacion, sin que se conozca
cual fue el desarrollo real del contratista y si cumplié con los fines para el cual fue
contratado, asimismo no se evidencia un informe final o de terminacion que
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contenga las actividades que en desarrollo del objeto contractual se hayan
desarrollado y cudales fueron los logros alcanzados con la contratacion,
adicionalmente en cada informe o acta parcial no se indica el porcentaje de
ejecucion.

Debilidades particulares en cada contrato
Hallazgo Administrativo No 15

Contrato de consultoria No. 002 de febrero 23 de 2011, para la elaboracion del
plan de reduccion de pérdidas no técnicas de energia en el sistema de distribucion
local segun Resolucion CREG 184 y 051 de 2010, con acompafiamiento para su
presentacion ante la comision de regulacion, por $133.304.540.

La propuesta del contratista aparece sin carta de remision y firma, la misma fue
presentada con el logotipo de la Empresa de servicios publicos, lo cual le resta
transparencia al proceso de seleccion.

En mayo 23/11 se suspende la ejecucion del contrato por cuatro meses, (hasta el
23 de septiembre) por cuanto la CREG, no habia expedido la Resolucién definitiva
para establecer la metodologia, para la estructuracion del plan de reduccién de
pérdidas de energia eléctrica.

El acta de entrega y liquidacion final del 14 de diciembre/11, no es clara aparece
adeudando un valor de $66.652.270, frente a los valores cancelados al contratista
mediante los comprobantes de egreso asi: abril 18/11 por $63.872.709, junio 15
por $27.005.661 (valores netos) para un total pagado de $90.878.370, que al
sumar el valor del acta de liquidacién y lo cancelado a la fecha, supera el valor
contratado, generando un riesgo para la entidad utilizando el acta para un posible
cobro superior, teniendo en cuenta que las actas de liquidacién no se declaran a
paz y salvo por todo concepto.

Hallazgo Administrativo No. 16

Contrato de suministros No. 07 de junio 29 de 2011, para el suministro de
materiales eléctricos requeridos para realizar trabajos de mantenimientos,
reformas y casos de emergencia en las redes eléctricas en diferentes puntos de la
Ciudad, por $544.389.735 y modificacibn No. 2 de septiembre 5, adicionan
$40.301.852 y descuentan la suma de $19.604.012 de lo inicialmente pactado,
para un total de $565.087.575. Termino de ejecucion 6 meses.

Se evidencia que las modificaciones citadas de adiciones y descuentos no son
tenidas en cuenta para modificar el valor inicial del contrato.
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Frente a los informes de Interventoria, no se evidencia la consolidacion de las
actividades realizadas en cumplimiento del objeto contractual, no se identifica el
porcentaje de ejecucion. El contrato se suspende el 22 de diciembre/11 debido al
cierre presupuestal y programacion de pagos estimada a fin de afio, acta de
reinicio marzo 27 de 2011 y acta de prorroga de marzo 28, por 4 meses, debido a
gue los materiales que debe suministrar el contratista son de uso diario tanto en el
mantenimiento de redes eléctricas de distribucién, como en las reformas que se
deben hacer originadas principalmente por las necesidades expresadas por la
comunidad en los derechos de peticién...Esta justificacion no es entendible, por
cuanto el contrato fue celebrado desde junio 29/11, por un término de 180 dias y
habiendo trascurrido un afio de ejecucién, ain no se ha cumplido con la entrega
total de los materiales objeto del contrato, por consiguiente dicha justificacién no
es clara, antes por el contrario es indispensable tener un stock de los materiales
adquiridos y tenerlos disponibles para atender de manera inmediata cada
requerimiento.

De acuerdo a la visita fiscal realizada al almacén para realizar pruebas de
seguimiento de entrada y salida del almacén y su posterior instalacién conforme a
los requerimientos, estos son instalados a través de una programacion y se
comprob6 que correspondiera a lo entregado de acuerdo a la muestra
seleccionada. La entrada al almacén se realiza a través de software orion,
descargan la factura y la salida mediante kardex y se lleva un control por tipo de
material, sin embargo este procedimiento no esta documentado e implementado
en el MECI, este se encuentra en proceso.

En cuanto a la revisidbn documental de la informacién que reposa en el almacén y
en el expediente contractual se observa que el acta de recibo No. 3 de septiembre
21/11 no coincide con el anexo en el expediente a folio 279, este corresponde al
acta No. 4 y no reposan las actas 2, 3y 4 y se presenta un error de numeracion
repiten la No. 3 saltando la 2.

El 5 de julio de la presente anualidad se firma el acta de liquidacion en las
condiciones en que se encuentra la ejecucion del contrato asi:

VALOR INICIAL DEL CONTRATO: $544.389.735.00
ANTICIPO 20% $108.877.947.00

MODIFICACION 2 (ANEXO 2).
MATERIALES ADICIONALES (SE SUMA)  $40.301.852.00
MATERIALES SUPRIMIDOS (SE RESTA):  $19.604.012.00

VALOR FINAL DEL CONTRATO: $565.087.576.00
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VALORES CANCELADOS AL CONTRATISTA:

DESCRIPCION TOTAL AMORTIZACION
FACTURA DEL ANTICIPO

FACTURA No. 1 (ME-726- | $57.854.151 $11.570.830
727

FACTURA No. 2 (ME-749) | $25.418.161 $5.083.632
FACTURA No. 3 (ME-737) | $72.752.479 $14.550.496
FACTURA No. 4. (ME-775) | $41.597.600 $8.319.520
FACTURA No. 5 (ME-790- | $26-311.816 $5.262.363

789)

TOTAL $223.934.207 $44.786.841

Valor por cancelar al contratista:

FACTURA No. 6 (ME-815) $61.030.967.00
RETEFUENTE 3.5% $ 1.841.452.00
ESTAMPILLAS 3% $ 1.578.387.00
VALOR NETO A PAGAR (FACT 815) $57.611.129.00
SALDO DE ANTICIPO A LA FECHA: $64.091.106.00
SALDO FINAL A FAVOR DE EMCARTAGO $6.479.977.00 (se cruza

saldo de anticipo a la fecha con valor neto a pagar de la factura ME-815.)

De conformidad con la respuesta se hizo cruce de cuentas y se deja como
administrativo para su seguimiento.

Hallazgo Administrativo No 17

Contrato de suministro No. 005 de junio 23 de 2011, para suministro de materiales
y accesorios de acueducto requeridos para realizar trabajos de mantenimientos de
atencion de dafios, casos de emergencia en las redes de acueductos en diferentes
puntos de la ciudad, por $410.141.826, término de ejecucion hasta el 31 de
diciembre de 2011.

Acorde a la visita realizada al almacén, se evidencia en el kardex, la salida del
almacén de acuerdo al requerimiento del Departamento de Acueducto y
Alcantarillo, se seleccioné para su seguimiento en el proceso de entrega hidrantes
y valvulas por ser los de mayor valor.

En la revision de los soportes que coincida con los materiales entregados en el
almacén de acuerdo al requerimiento, allegan copia de O6rdenes judiciales,
derechos de peticion, acciones populares, sin embargo no existe un procedimiento
que de claridad y que efectivamente corresponda a cada elemento instalado.
Igualmente exhiben programacion diaria del personal que realiza labores de
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instalacion y en el formato no relacionan el tipo de hidrante o valvula instalada, por
consiguiente es necesario que se tomen los correctivos pertinentes que den
claridad al proceso de entrega que corresponda a lo efectivamente recibido.

Hallazgo Administrativo - Disciplinario - Fiscal No 18

Contrato de suministro No. 002 del 20 de abril de 2011, para suministro de
dotacion para el personal femenino y masculino posesionado y por contrato de
trabajo a término fijo de las diferentes dependencias de EMCARTAGO ESP, por
$199.787.376. Termino de ejecucién 45 dias.

En ningun documento previo y contractual se determind para qué funcionarios iba
dirigido el objeto del contrato, quienes tenian derecho por disposicion legal, como
tampoco hizo parte de las consideraciones del contrato.

El 24 de junio de 2011 se presenta acta de recibo y liquidacién final del contrato,
sin que se evidencie entrada al almacén y relacion de los funcionarios que por
disposicion legal tenian derecho a recibir dotacion y firma de recibido.

Como resultado de la visita fiscal al almacén, no reposa entrada y salida del
mismo, exhiben factura sin firma del contratista No. 8689 de junio 24 de 2011, por
el valor total del contrato.

La funcionaria que ostenta el cargo de técnico administrativo, indica que la
dotaciéon cree que correspondia a la vigencia 2009 que la entidad no habia
entregado, para lo cual se requirié los documentos que demostrara las peticiones
respectivas que correspondiera a dicha vigencia y manifiesta que no reposan en
esa dependencia.

A fin de corroborar esta informacion y recaudar el acervo probatorio se requiere
certificar al Departamento juridico, la suscripcibn de contratos durante las
vigencias 2008, 2009, 2010 y 2011, de los cuales hacen constar que durante
dichas vigencias exceptuando el 2010 celebraron contratos por estos conceptos,
lo que desvirtha que correspondiera a la entrega de la vigencia 2009.

Por lo anterior, al no existir evidencia que demuestre la entrada al almacén y
posteriormente la entrega de la dotacidén a cada funcionario en la vigencia 2011,
presuntamente se constituye un hallazgo de tipo fiscal por $199.787.376.
Presuntamente vulnerando lo sefialado en el Art. 209 de la Constitucién Nacional,
Art. 6 Ley 610/00, Art. 8 Ley 42 de 1993, Art. 3 Ley 489/98.
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PLAN MUNICIPAL DE AGUAS
Antecedentes

Mediante Acuerdo Municipal No. 007 de abril 02 de 2009, el Concejo Municipal
autoriza al Alcalde en su articulo primero para “(...) vincular al Municipio al Plan
Departamental de Aguas o en su defecto para adoptar el Plan Municipal de Aguas
para ejecutar en ese periodo de gobierno los proyectos de inversion en agua
potable y saneamiento basico contenidos en la Plan Maestro de acueducto y
alcantarillado, asi como el Plan Maestro de saneamiento basico y los que
posteriormente se le adicionen, que se desarrollardn de acuerdo con un
cronograma de prioridades, (...) y en su articulo segundo autorizan al Alcalde,
hasta el 31 de diciembre de 2011, para comprometer recursos de vigencias futuras
hasta el afio 2023, con una proyeccién de ingresos por Sistema General de
Participacion Agua Potable de $26.983.685.000 y por recursos propios impuesto
predial y complementario $53.946.409 miles, para un total de $80.930.094.000, los
cuales van a partir de la vigencia 2009 al 2023, cuyo calculo se hizo con base en
el IPC promedio del 5%.

Las obras a ejecutar bajo la figura de vigencias futuras son las siguientes:

1. Control de inundaciones del Rios la Vieja y sus afluentes.

2. Ampliacién de la cobertura del alcantarillado.

3. Control de contaminacién causada por vertimientos del sistema de
Alcantarillado al Rio La Vieja.

4. Reposicion red de alcantarillado.

5. Dotacién y equipamiento

6. Acueducto urbano

La Administracion Municipal comprometio recursos a largo plazo, mediante crédito
publico realizado con el Banco de Bogota S.A. y Banco de Occidente asi: La
Administracion tiene dos fases para la solicitud de los recursos que respaldan las
vigencias futuras, la primera en el periodo 2010 por $15.000.000.000 y la segunda
fase de $16.000.000.000 en el afio 2011. El primer desembolso el Banco de
Bogotéa lo hizo el 24 de junio de 2010 por $8.000.000.000, en la cuenta corriente
No0.278000161 a nombre del Municipio de Cartago, con destino al proyecto del
“Plan Municipal de Aguas”

El segundo desembolso lo hizo el banco de Occidente el 01 de julio de 2010 por
$7.000.000.000 en la cuenta corriente N0.055-05477-9 a nombre del Municipio de
Cartago, ambos empréstitos con un periodo de gracia de 2 afios.

Una vez realizados los desembolsos, el Municipio suscribe el siguiente convenio
para la ejecucion de las obras asi:
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Convenio interadministrativo No. 079 de noviembre 9 de 2009, cuyo objeto fue
“Cooperacion entre el Municipio de Cartago y Las Empresas Municipales de
Cartago S.A. E.S.P., para la realizacion de las etapas preliminar, de asesoria, de
ejecucion, supervision, posterior administracion y mantenimiento de las obras
proyectadas en el Plan Municipal de Aguas”

El plazo se fij6é de dos (2) afios y veintidds (22) dias, a partir del acta de inicio, de
acuerdo a la clausula 6. El valor “No se le fija por no causar erogaciones
presupuestales por el momento a cargo del Municipio de Cartago”. Asi mismo en
las consideraciones via convenio numeral 9) estableci6 “este convenio
interadministrativo no genera al momento de su celebracion erogacion directa a
cargo del Municipio, no requiriendo certificado de disponibilidad presupuestal’

El 14 de octubre de 2010 suscriben modificaciéon al Convenio variando la clausula
sexta asignando un valor de $14.055.377.223,08 y en el paragrafo indican que los
recursos transferidos se incluye el 7% del valor total pactado por concepto de
administracién del proyecto.

Adiciobn No. 1 de marzo 25 de 2011, adicionan el valor al convenio por
$944.622.776.92 discriminados asi: la suma de $814.133.437,68 que sera
invertida en la ejecucion de obras no incluidas en la fase inicial del proyecto
descritas y aprobadas por el comité municipal del plan de aguas a través del acta
No. 004 de febrero 24 de 2011, la suma de $$130.489.339,24 equivalente al 7%
por concepto de administracion del proyecto.

El Municipio realiza transferencias a las Empresas Municipales de Cartago, hasta
el 31 de diciembre/11 y en la presente vigencia no han girado ningan recurso.

. Etapa precontractual del Plan Municipal de Aguas
Hallazgo Administrativo No. 19

De conformidad con los términos de referencia numeral 3.2.3. Sobre avisos de
sefalizacion, estos avisos deberian permanecer en el dia y en la noche se
instalarian sistemas adicionales de iluminacion y vallas reflectivas de acuerdo a
las normas vigentes del Ministerio de Obras publicas y transporte como
reglamento oficial en materia de sefalizacion vial y el manual de impacto urbano.

Registro y control, el contratista deberia mantener directamente en la obra y
durante el tiempo de ejecucion un libro o bithcora de obra en donde se llevaria
diariamente un registro de todas las actividades ejecutadas por el contratista y su
personal. Asi mismo deberia llevar un registro fotografico antes del inicio de la
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obra, como el tiempo de ejecucion, una vez terminada la obra y como uno de los
requisitos para proceder a la elaboracion del acta del recibo final, el contratista
deberia entregar a la Interventoria la bitacora de la obra anexando en ella el
registro fotogréfico indicando la fecha, actividad a destacar y el sitio a que
corresponde.

Igualmente entregaria a la Interventoria un plano detallado de la obra ejecutada en
medio magnético y ligado al sistema de placas IGAC que determine la
Interventoria.

De las anteriores obligaciones del contratista no se demuestra con evidencias que
efectivamente se hayan cumplido y el interventor en ningiin documento asi lo hace
conocer, a través de sus informes.

. Etapa contractual
Hallazgo Administrativo 20

En los contratos cuyo objeto fue el de construccién de acueducto y alcantarillado,
no se observa la certificacion por parte del proveedor de requisitos técnicos de
conservacion de la calidad del agua para tuberias de acueducto y sus accesorios,
como productos terminados y ensayo para evaluar la conformidad con el requisito
de resistencia quimica de los tubos y accesorios de alcantarillado y los de uso
sanitario, para prevenir la presentacion de riesgos para la seguridad, la vida y la
salud humana, animal y vegetal, el medio ambiente y la realizacién de practicas
gue puedan inducir a error de conformidad con la Resolucién MAVDT 1166 DE
2006 Reglamento Técnico de Tuberias Acueducto y Alcantarillado.

Hallazgo Administrativo No 21

En la minuta contractual clausula vigésima sexta, de los contratos 07, 010, 011,
012 y 013, no se establece cual es la imputacion presupuestal que afecta el
presupuesto, el cual no fue relacionado aparece en blanco y en los Contratos de
obra nimeros 004 y 006, se encuentra a mano, impidiendo conocer con certeza
los términos de elaboracién. Asi mismo constituye una practica reiterada que se
constaté en la muestra escogida por la comision, la falta de esta informacion en
documentos generados en la etapa contractual, genera incertidumbre sobre los
términos del proceso.

Hallazgo Administrativo No 22

La aprobacién de las pdlizas que por disposicion interna mediante Resolucién de
Gerencia No. 765/98 faculta al Departamento juridico para realizar esta funcion,
indican que de conformidad con el Decreto Reglamentario 679 de 1994, aprueban
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la garantia Unica, la que no se encuentra vigente por disposicion del Art. 29 del
Decreto Nacional 4828 de 1998, que derogé los articulos 16, 17, 18 y 19 que
establecen lo concerniente al tema de la garantia, éste Decreto Nacional derogado
por el art 9.2 del Decreto 734 de 2012.

Hallazgo Administrativo No 23

Contrato No. 007/11 de febrero 8/11, para la ampliacion de la red de alcantarillado
combinado carrera 4 entre calles 8 y 9 del barrio El Centro, en el Municipio de
Cartago, por $103.546.565, con un termino de duracién de 90 dias a partir del acta
de inicio. Inicio: 18 de febrero hasta junio 18 de 2011

La obra se recibe mediante acta de recibo y entrega final de la obra el 18 de mayo
de 2011, sin que se anexara la cantidad de obra ejecutada, esta se presenta en el
acta de liquidacion final del 21 de Junio de 2011, sin el registro fotogréfico de la
obra una vez finalizada, presentan fotos de ejecucién de la obra en esta ultima
acta, lo cual no es posible establecer realmente si la obra fue recibida a entera
satisfaccion en el termino sefialado.

Hallazgo Administrativo No. 24

Contrato No. 004 de Enero 25 de 2011, para la construccién red de alcantarillado
aguas lluvias y reconstruccion de pavimento en el sector de la calle 1E carrera 1 A
2 Ay carrera 2 A Calle 1 E A calle 2 E, Barrio Ortes del Municipio de Cartago, por
$239.010.296, en un término de ejecucion de 180 dias. Inicio Abril 4/11.

El 9 de septiembre/l11 se suspende la ejecucién de la obra, para evaluar la
necesidad de ejecutar obras complementarias y obtener aprobacién del comité del
Plan Municipal de Aguas, que de acuerdo a los balances de obra de alcantarillado
a septiembre 02 un valor equivalente de $165.245.258 representada en las actas
1 y 2 con un porcentaje del 99.0% y la pavimentacion un valor de $73.756.104
equivalente al 99,90%, quedando por ejecutar un valor de $8.933 equivalente al
0,10% del contrato inicial.

El acta de reinicio se firma el 21 de noviembre/11 y en la misma no se registra que
las condiciones que dieron origen a la suspension de la obra se haya superado,
presentan informe de interventoria de octubre 4/11, manifiestan que las obras
complementarias del proyecto de alcantarillado objeto del presente contrato fueron
aprobadas por el en el Plan Municipal de Aguas, mediante Acta No. 8 de
septiembre 22/11. EIl 17 de noviembre suscriben una modificacion al contrato
para ejecutar obras complementarias por $35.514.991

Teniendo en cuenta las actuaciones citadas en precedencia se observa que el
Consejo Directivo del Plan de Aguas, mediante acta No. 8 de septiembre 22/11,
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de acuerdo al literal d) de la minuta de modificacién indican que las obras
complementarias quedaron aprobadas en dicha acta y solo hasta el 04 de octubre
el interventor presenta las obras complementarias con el presupuesto de obra,
entonces basado en qué informe el Consejo Directivo aprueba esta modificacion,
y esperan hasta el 17 de noviembre para firmar dicha modificacion y el reinicio se
surte hasta el 21 de noviembre/11l, cuando la justificacion para suspender el
contrato era precisamente la autorizacion de dichas obras y esta se produjo el 22
de septiembre, para finalmente recibir la obra segun acta de recibo del 12 de
diciembre/11 y en la misma indican que la fecha de terminacion final es el 04 de
enero de 2012, no siendo congruente.

En el acta de inicio presentan el registro fotografico que no corresponde al objeto
contractual, puesto que las cinco fotos se refieren a la construcciobn de aguas
lluvias de Zaragoza tramo 135-166 paralelo a la via férrea calle 15 carrera 61 a
Zanjon el Salto, denotando desorden y control en los documentos.

Hallazgo Administrativo No 25

Contrato No. 08 de marzo 18/11, para la construccion canal de aguas lluvias de
Zaragoza tramo 135-166 paralelo via férrea calle 15 carrera 61 A Zanjon el salto
en el Municipio de Cartago, por $656.065.526 . Termino de ejecucion de 180 dias.
Acta de inicio: abril 4 de 2011.

Respecto al Registro Unico de Proponentes, el certificado de la camara de
comercio la inscripcion se produjo el 20 de Enero de 2010, el cual tiene vigencia
por el término de un afio, contado a partir de la fecha del acto de su inscripcion
como proponente y se renovara anualmente dentro del mes anterior al
vencimiento de cada afio de vigencia de la misma. Para el efecto se utilizara el
formulario correspondiente, al cual deberdn anexarse los mismos documentos
exigidos para la inscripcion, salvo aquellos que se hubiesen aportado
anteriormente y que no pierdan su vigencia. En tal sentido para la fecha de
contratacién dicho registro no se encontraba vigente.

De conformidad con la forma de pago, se establecid el presentar actas parciales
mensuales, en la que se descontaria el 50% del valor de la obra ejecutada para
amortizar el anticipo, sin embargo el acta de inicio se produce el 4 de abril y el
primer avance se presenta solo hasta el 8 de agosto/11, habiendo trascurrido
cuatro meses, sin obtener informacién respecto a la ejecucion de la obra en forma
mensualizada.

De acuerdo al informe de Interventoria del 16 de agosto/11, manifiesta que la obra

se suspendié en la misma fecha, sin que se anexara para conocer cuales fueron
los motivos que originaron la suspensién de la obra y mediante acta de noviembre
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18 se reinicia, sin identificar que las causas que motivaron la suspension ya se
habia superado.

El 17 de noviembre /11 se modifica el contrato inicial para obras complementarias
por $80.073.851 y este valor no se suma con el valor inicial.

Hallazgo Administrativo y Disciplinario No 26

Contrato 006 de Febrero 2/11, para la construccién de un Box Colvert sobre canal
efluente de las lagunas de oxidacion Corregimiento de Zaragoza en el Municipio
de Cartago, por $179.968.881, con un término de ejecucion 180 dias. Inicio
Febrero 10/11.

El acta de anticipo firmada el 3 de febrero y con el comprobante de egreso de
febrero 9/11 paga el 50% neto de $81.615.889.

Durante la ejecucion contractual no se evidencia ningun informe, anexan el
correspondiente al 04 de Enero de 2012, en el mismo indican que “en junio 13 se
presentd suspension debido a inconvenientes para el paso de maquinaria y
volguetas con materiales por los carreteables de acceso a los cultivos de cafia que
bordean el canal efluente de las lagunas y el 25 de noviembre se firmé el acta de
reinicio y se ejecutaron obras hasta el 04 de Enero/12 fecha en que se elabora el
acta de suspension No. 2 debido a que se presenta dificultades para el acceso de
magquinaria a los puntos de trabajo en donde se tiene pendiente la ejecucion de 60
m3 de gaviones para estabilizacion de orillas del canal efluente de las lagunas de
oxidacion. Por tal razén la Interventoria del contrato recomienda la suspension
temporal del contrato hasta que se normalice las condiciones de acceso al sitio de
la obra”.

El anticipo se constituye en el primer pago de los contratos que habra de
destinarse al cubrimiento de los costos iniciales, los valores que el contratista
recibe como anticipo lo va amortizando en la proporcidon que vaya ejecutando el
contrato. El Anticipo busca facilitar al contratista la financiacion de los bienes,
Servicios y obras que se le han encargado con ocasion al contrato, a través del
préstamo de recursos que conservan su caracter Publico u oficial.

Por consiguiente, se entregd un anticipo al contratista y no se observa en que
cuenta se esta manejando en conjunto con la entidad y cudles han sido los
rendimientos obtenidos, teniendo en cuenta que estos recursos son del Estado y
éstos fueron pagados desde el 09 de febrero/11.

Las pdlizas no han sido modificadas conforme a las actuaciones administrativas y
las suspensiones, la correspondiente a la de responsabilidad civil extracontractual
vencio en febrero 3 de 2012, la de manejo del anticipo y cumplimiento el 03 de
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enero/12 y las de prestaciones sociales y estabilidad de la obra no cobijaria el
término respectivo, toda vez que la garantia tnica y de cumplimiento cubre tanto el
valor de los perjuicios que se causen a la entidad contratante como consecuencia
del incumplimiento imputable al contratista de las obligaciones surgidas del
contrato estatal, asi como las sanciones impuestas contractualmente que hayan
sido pactadas, la carencia de ampliacion en los términos de la pdliza que cobija
cada riesgo, incumple lo preceptuado en el Art. 21 del manual de contratacion.

De lo anterior, se observa que el termino inicial era hasta el 8 de agosto/11 y solo
la interventoria se pronuncia al respecto hasta el 04 de Enero/12, cuando
practicamente se habia culminado el termino de ejecucion, tal como se presentd
gue afecta la consecucion de los fines del estado y por consiguiente la comunidad
se ha visto afectada. Vulnerando el Art. 209 de la Constitucién Nacional.

Las citadas suspensiones no se encuentran anexas, conforme a la forma de pago
elaborarian actas parciales mensuales en las que se descontaria el 50% del valor
de la obra ejecutada para amortizar anticipo. De acuerdo a la respuesta y a la
visita realizada al sitio de la obra se encuentra terminada.

Hallazgo Administrativo No 27

Contrato No. 002 de Enero 3 de 2011, para la construccién alcantarillado de aguas
lluvias Barrio Puerto Asis, carrera 2 calle 26 A 29 costado sur frente al barrio los
cambulos, tramos 33-34-35-36-37-38-39-40, en el Municipio de Cartago, por
$262.300.741. Termino de ejecucion de 180 dias. Acta de inicio: Enero 17/11 y
terminacionl18 de julio/11.

En el expediente contractual no se evidencia la evaluacion juridica, sin embargo el
Gerente adjudica el contrato indicando que conté con dicha evaluacion. Mediante
comprobante de egreso No. 20110065 de enero 13 de 2011, se pagd el anticipo
neto de $118.953.386

El informe de Interventoria de mayo 2 de 2011, después de cuatro meses de
ejecucion en la que el interventoria no se habia pronunciado y manifiesta que en
“revision realizada en el sitio de la obra, se pudo verificar que no se ha podido dar
inicio a las obras debido a que no se ha definido la localizacién del trazado del
carril sur en el futuro proyecto de ampliacion de la carrera 2 de la via Cartago —
Santa Ana, por donde se localizard la linea del nuevo colector de Aguas lluvias del
barrio Cerros de Puerto Asis”.

La interventoria del contrato después de hacer una evaluacién técnica de las

cantidades pendientes por ejecutar y debido a la necesidad de realizar la
construccion del alcantarillado de aguas lluvias del barrio cerros de puerto asis en
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el sector de la carrera 2 entre calle 26 a 39, recomienda realizar la suspensién
temporal del contrato.

Efectivamente la obra se suspende por las razones expuestas en precedencia el 2
de mayo/11 y se reinicia el 26 de septiembre/ll, sin que se mencione si las
condiciones por las cuales se habia suspendido la ejecucion contractual fue
superada para continuar con las obras, por cuanto esta situacion ha debido
preverse desde la etapa de planeacion y no improvisar en la etapa de ejecucion.

El contratista presenta factura No. A 365 de noviembre 29/11, solicitando el pago
de $212.101.832 por la cancelacion del acta de avance No. 1 de noviembre 24/11,
cuando en realidad corresponderia a $42.420.366, segun la misma acta asi:

El valor de la obra ejecutada segun acta fue de $212.101.832
Menos amortizacién anticipo recibido (50%Vr. Obra ejecutada $106.050.916
Menos retencién del (30%) del valor de la obra ejecutada $ 63.630.549
Valor a cancelar acta de avance No. 1 $ 42.420.366

El informe de Interventoria del 24 de noviembre/l11l del cual anexan registro
fotografico de la ejecucién de la obra, sin que se mencione el porcentaje de
ejecucion. El 27 de diciembre presentan “informe de Interventoria acta de
liquidacién final contrato obra publica”, igualmente presenta registro fotografico de
la ejecucion, que de acuerdo al acta de reinicio el termino se habia cumplido y
dicho registro no demuestra la terminacion y recibido a entera satisfaccién, es
evidente que aun para la fecha se encontraba en ejecucién, por cuanto no se
evidencia el registro fotografico de la obra una vez finalizada, tal como era la
obligacion del contratista.

Teniendo en cuenta que segun el comprobante de egreso del pago del anticipo, es
el Unico que se ha realizado y en tal sentido es necesario aclarar las cuentas o
balance del contrato, donde se termina el negocio con el reconocimiento de saldos
a favor de las partes, o las declaraciones de paz y salvo, toda vez que el acta de
liquidacién y el informe final indican que el saldo a pagar es de $88.721.275 y
mediante factura No. A 401 de febrero 10 de 2012, el contratista solicita el pago de
$50.190.180.

EVALUACION TECNICA EN INFRAESTRUCTURA
Hallazgo Administrativo No 28

El Proyecto Plan Municipal de Aguas, adolece de un equipo Profesional de
INTERVENTORIA, pues se le ha delegado esta obligacion al Jefe de Acueducto y
Alcantarillado, sobrecargandolo de funciones adicionales inherentes a su cargo
como reza en el manual de funciones de la empresa, es de anotar que esta
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dependencia también genera los proyectos de pre inversion y detecta las
necesidades del servicio.

Esta situacion genera eventualmente riesgo en la calidad de las obras
contratadas y la operatividad de las plantas y redes, ademas se evidencia en los
informes de Interventoria que adolecen de precision y falta de seguimiento
estricto, en algunos de los contratos evaluados carecen de algunos documentos
como: las memorias de calculo de las cantidades de obra liquidadas, no aportan
analisis de precios unitarios y especificaciones Técnicas de items no previstos o
en los cambios de obra, planos y/o bosquejos de las areas intervenidas que
permitan establecer con precision las actividades y las cantidades de obra
ejecutadas, registros fotograficos, recibo a satisfaccion de la comunidad.

Se unifican las falencias detectadas tanto técnicamente como legal en los
contratos 010, 011, 012 y 013, que a continuacion se detallan:

Hallazgo Administrativo y Disciplinario No 29

Contrato No. 011 de abril 29 de 2011, consistente en la construccion realce de
corona de dique existente margen derecha zanjén madre vieja y margen izquierda
rio la vieja frente a la urbanizacion La Linda, Villa Juliana, Portal de Torrelavega y
la Lorena en el Municipio de Cartago, por $551.655.780. Un término de 180 dias.

Contrato No. 012 de Mayo 2 de 2011, para construccién de dique margen derecha
zanjon madre vieja frente a la urbanizacion La Linda en el Municipio de Cartago,
por $332.796.880. Termino 180 dias. Inicio mayo 17/11

Los contratos 11 y 12 citados cuyo objeto fue para realce del dique al margen del
rio la Vieja, que hacen parte del mismo tramo, actividades de la misma naturaleza
gue obedecian a un mismo proyecto y cuya sumatoria total ascendi6 a la suma de
$884.452.660 cifra superior a la menor cuantia establecida en el manual de
contratacion por cuanto supera los 1.500 s.m.l.m.v, (para el 2011) pues en el
presente caso se realizaron por contratacion directa, presuntamente para eludir los
procedimientos de seleccion acordes con la naturaleza de los bienes, obras o
servicios que se pretenden adquirir o con su cuantia.

El proceso de invitacién tenia que encaminarse por lo establecido en los Articulos
16 y 17 del manual de contratacion. Solicitud publica de ofertas, los que describen
requisitos y tramites cuando la contratacién sea de mayor cuantia y no por el
procedimiento de contratacion directa, como finalmente ocurrié, con lo que se
pretermiti6 la observancia y cumplimiento del principio de transparencia y
seleccion objetiva.
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La gestion contractual de la administracion publica esta al servicio del interés
general y afecta a los fines esenciales del Estado (arts. 1° y 2° de la C.P), debe
cumplirse con sujecion a los principios de transparencia, economia Yy
responsabilidad, y a los postulados de la funcién administrativa sefialados en el
Articulo 209 de la Constitucién Politica, como son los de igualdad, moralidad,
eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad y con aplicaciéon de las
reglas de interpretacion de la contratacion y los principios generales del derecho.

Hallazgo Administrativo y Disciplinario No. 30

El Proyecto del Plan Municipal de Aguas en uno de sus objetivos generales
contenia disminuir el riesgo de inundacion de toda la poblacion que se encuentra
asentada cerca de los zanjones de la ciudad. Para lo cual se proyectaron obras
de proteccion mediante los contratos N° 011 del 2010 que consiste en la
Construccién Box Colvert aguas lluvias tramo 0-1, 1-2B, barrio Cooperativo en el
Municipio de Cartago y N° 010 del 2011 consistente en la construccion Box
Colvert aguas lluvias tramos 2-3 y canal trapezoidal tramos 3-4 y 4-5 Barrio
Cooperativo Carrera 16 calle 16 en el Municipio de Cartago para el control de
inundaciones en la ciudad.

En la visita Fiscal efectuada se verific6 que se trata de la misma obra civil a
diferencia de los tramos a ejecutar, o sea la construccion del mismo canal
Trapezoidal de aguas lluvias, que debido a la falta de planeacion de las obras al
tener que cambiar el trazado del canal a construir en el proyecto del Barrio
Cooperativo por inconvenientes de servidumbres del trazado inicial esto refleja
gue no se hicieron unos estudios previos reales y no se realizo una pre inversion
adecuada con unos estudios técnicos y disefios responsables a la magnitud de la
inversion a ejecutar. Art 209 constitucional.

Los estudios requeridos necesariamente deben ser previos a la contratacion a
efectuar, pues ellos permitirdn establecer las especificaciones técnicas de las
obras, bienes o servicios a contratar y el presupuesto oficial necesario, y deben
efectuarse en todo proceso de contratacidn, en aras de cumplir con una adecuada
planeacién que garantice la efectiva proteccion del patrimonio publico que se
comprometera para la ejecucién de la obra, o adquisicion del bien o servicio
requerido, porgue una contratacion sin los estudios técnicos preliminares
requeridos o incompletos genera graves pérdidas para el Estado.

Contrato No. 011 de noviembre 22 de 2010, construccion box coulvert aguas
lluvias tramos 0 — 1, Cooperativo en el Municipio de Cartago, por $508.339.566.
Termino 180 dias. Anticipo autorizado el 06 de diciembre de 2010 del 50% por
$254.169.783.

Acta de inicio 14 de diciembre/10 y terminacion Junio 13 de 2011
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Acta de suspension No. 1 mayo 2 de 2011

Acta de suspension No. 1 de mayo 3 de 2011

Informe de Interventoria de junio 13 de 2011 (al final mayo 3/11)
Acta de reinicio No. 1 octubre 18 de 2011

Acta de avance No. 1 Noviembre 17 de 2011

Acta de prorroga No. 1 noviembre 22 de 2011 por 90 dias

Acta de suspension No. 2 diciembre 2 de 2011

El informe de Interventoria de junio 13 de 2011(al final del informe manifiesta que
se firma el 3 de mayo de 2011), el interventor manifiesta que “en revision realizada
en el sitio de la obra, se pudo verificar que a la fecha se han ejecutado actividades
concernientes a la localizaciébn de replanteo, excavaciones, construccién de
solados e instalacion de filtros, a través de una longitud de 70.00 metros. La
ejecucion de dichas actividades corresponde a un avance aproximado del 20% del
valor total de la obra contratada”.

“En revision realizada en el sitio de la obra, se pudo verificar que no se ha podido
dar continuidad con el desarrollo de la obra porque a la fecha no se han definido
los parametros de la Urbanizacion Rosales Il etapa y los cuales deben ser
establecidos para definir el eje del proyecto (Box Coulvert)” por consiguiente
recomienda realizar la suspensién del contrato.

El 27 de septiembre del 2011 el interventor se dirige a la contratista, con copia a la
Gerencia y al Departamento juridico, manifestando que el 19 de septiembre se
verificd que la obra se encuentra suspendida sin justificacion alguna por parte de
la contratista y que a la fecha solo se han ejecutado actividades concernientes a
localizacién y replanteo, excavaciones, construccion de filtros y solados,
instalacion de geotextil y el flejado de acero en una longitud de 50 metros, que
corresponde a un 30% del valor total de obra y de no realizarse el reinicio
inmediato de la obra se realizara los tramites para hacer efectivas las pdlizas.

El 21 de noviembre de 2011 se prorroga la obra por 90 dias, para garantizar la
adecuada culminacion de las obras, para realizar actividades concernientes a
traslado de templetes y postes de energia por parte de la EPSA

De conformidad a lo sefialado en la Resolucién No. 667 de mayo 3 de 2004, por
medio del cual se adopta el manual de procedimiento para las interventorias de los
contratos que celebre la empresa, en el Resuelve numeral 8, al interventor le
corresponde recomendar al ordenador el gasto debidamente justificado Ila
suscripciéon de contratos adicionales, prorrogas o modificaciones; lo anterior dentro
de la vigencia del contrato (plazo).

En el numeral 10 de la misma normativa interna, le corresponde velar por la
correcta ejecucion del anticipo, para lo cual se implementaran controles como
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existencia de una cuenta especial, soportes o registros como facturas, estados
financieros, con el fin de verificar la utilizacién adecuada de estos recursos.

Por lo anterior, se observa que la entidad sujeto de control, no realizé las
gestiones necesarias para evitar las demoras e improvisaciones que impidieran la
entrega oportuna de las obras, actualmente estas no se han entregado por
deficiencias en el control y vigilancia en la correcta ejecucion del plan de obras

No se dio cumplimiento al principio de responsabilidad, ya que no se evidencio
gue la entidad hubiere hecho las diligencias tendientes a exigirle al contratista la
ejecucion idénea y oportuna del objeto contratado, las prorrogas pedidas por el
contratista determino que un contrato cuyo plazo se habia pactado para seis (6)
meses con llevara mas de afio y medio, otorgaran prorrogas y suspensiones cuyo
sustento legal no fue demostrado.

Asi mismo no se indica en que cuenta conjunta se apertura para el manejo del
anticipo y los rendimientos generados, corresponden al estado, por lo tanto es
necesario que se identifique este valor para su devolucion, de lo contrario se
constituiria en su presunto hallazgo de tipo fiscal.

Cabe anotar que el contrato N° 011 del 2010, se encuentra suspendido y segun
informe del Interventor de julio 25 del 2012 lleva un 67% de ejecucion y sin
funcionar, la entidad podria incurrir en un Presunto Detrimento Fiscal por el valor
total de la Inversion.

Hallazgo Administrativo - Fiscal No. 31

El contrato No 010 de marzo 30 de 2011, consistente en la construccion Box
Colvert aguas lluvias tramos 2-3 y canal trapezoidal tramos 3-4 y 4-5 Barrio
Cooperativo Carrera 16 calle 16 en el Municipio de Cartago, por valor de
$512.566.711, en un término de ejecucién de 180 dias. Acta de inicio 11 de abril
de 2011, se suspende el 17 de agosto y se reinicia el 15 de noviembre de 2011.
Contratista: Ing. Gustavo Adolfo Lozano Renddn

Interventor: Ing. Luis Alberto Victoria Mena

Se determina un presunto detrimento por $479.661.384,80 de la inversion
fundamentado en lo siguiente:

Del presente contrato, una vez revisada la carpeta del expediente y realizada la
visita Fiscal al sitio de obra se evidencia un presunto incumplimiento con la
entrega de la obra debidamente terminada, que era la canalizacién del zanjén
Cooperativo, proyecto que esta incluido en el Plan de Saneamiento y manejo de
vertimientos presentado por Emcartago a la CVC desde el afio 1995, el cual debia
hacer parte de el expediente del proyecto inscrito en el Banco de Proyectos del
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municipio con ficha EBI que permitiera determinar que la ejecucion del contrato
se realizaria a cabalidad.

Es evidente la ineficiencia de la inversién realizada en la edificacion ya que no se
atendié la necesidad de la comunidad en la construccién de una estructura de
seccion rectangular tipo Box Colvert en el tramo 2-3 y un canal de seccion
trapezoidal para los tramos 3-4 y 4-5 en una longitud total de 382,53 metros, no
cumplié el objeto de esta contratacion, teniendo en cuenta que con este proyecto
se esperaba atender una poblacion de 8870 habitantes que corresponde a los
Barrios Cooperativo, Republica de Francia, Urbanizacion Los Rosales y Areas de
expansion al este de estos sectores.

El canal en comento no cumplié su finalidad pues a la fecha no se encuentra en
funcionamiento y el fin Ultimo era recoger las aguas de un drenaje natural
existente en el sector del barrio Cooperativo y Rosales y canalizarlas hasta el
zanjon Lavapatas con la ampliaciéon de esta red de alcantarillado pluvial se
garantizaria el transito normal de cobertura de los caudales de agua lluvia,
evitando los desbordamientos que puedan afectar la vida de las personas que
residen cerca de este zanjon o perjudicar a toda la comunidad en general, lo que
evidencia falta de planeacién en la inversion contrariando los principios de eficacia
y eficiencia en la inversion.

El presente presunto hallazgo fiscal se basa, teniendo en cuenta las mediciones
tomadas en el sitio de ejecucion de las obras el dia de la visita fiscal, el registro
fotogréfico hallado, los informes y planos suministrados por el Interventor donde se
evidencia la falta de planeacion de las obras al tener que cambiar el trazado del
canal a construir en el proyecto del Barrio Cooperativo por inconvenientes de
servidumbres por el trazado inicial esto refleja que no se hicieron unos estudios
previos reales y no se realiz6 una pre inversibn adecuada con unos estudios
técnicos y disefios responsables a la magnitud de la inversion a ejecutar.

Otro aspecto importante de considerar en la construccion del Box Colvert es el
concreto utilizado que se mezcla en obra y si no se tienen unas minimas
consideraciones como el tamafio de los agregados a utilizar, el agua a emplear y
la cantidad de cemento esto afectaria la resistencia del hormigon. Por la carencia
de pruebas de resistencia al concreto y con el registro fotografico presentado no
se demuestra que se hayan realizado, esto confirma la falta de control y
seguimiento a las obras.
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RESUMEN
AnEXo DESCRIPCION VR. TOTAL FUN(?I%T\&MIIEI;\INTO FUN(?I%T\QEIIENTO
10 |parm ooperaivo canra s6cale 16| 20065196180 324032230 | 1 pug 7190
30 |Covperaivocaners tocale 16 000 00
Valor total obra en acta de liquidacion final 512.064.627,10 479.661.384.80
VALOR PRESUNTO DETRIMENTO FISCAL $  479.661.384,80

En la primera parte de la ejecucién de las obras Tramo 2-3 para la construccién
del Box Colvert se hizo necesario realizar la reposicion de una tuberia de
Alcantarillado sanitario existente por el eje de la via y desplazarlo por el andén
esta obra es la Unica que estd en funcionamiento y tiene un valor de
$32.403.242,30. Cabe anotar que al contratista se le liquido $512.064.627,10, por
las consideraciones anteriores tendriamos un presunto detrimento patrimonial por
$479.661.384,80 como se aprecia en precedencia.

La entidad presenta en su contradiccion las falencias que posee para la
realizacion de la preinversion de las obras y queda evidenciado una vez mas por
la auditoria que muchas de las suspensiones de las obras, adicciones e
imprecisiones se debe a la debilidad en el proceso de Planeacion.

Como quiera que no se esta cuestionando este proceso, evidencia la Auditoria que
no justifica en forma legitima los argumentos esbozados por la administracién y
encontramos que la modificacion de este proyecto es responsabilidad del comité
del plan de aguas el cual al autorizar esta modificacién no tuvo en cuenta de que
para la terminacion completa del proyecto se debian asignar mayores recursos
debido a que la construccién de un box coulvert implicaria mayores costos que los
contemplados en el proyecto inicial, en donde se tenia proyectado para los tramos
3-4 y 4-5 un canal de seccién trapezoidal.

Es preciso sefalar que como quiera que la administracion de la entidad no aporta
la documental probatoria que demuestre acciones y/o medidas que garanticen la
continuidad de las obras, El hallazgo se mantiene como un presunto detrimento
patrimonial por un valor de $479.661.384,80
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Hallazgo Administrativo - Fiscal No. 32

El Contrato No. 011 de abril 29 de 2011, consistente en la construccion realce de
corona de dique existente margen derecha zanjén madre vieja y margen izquierda
rio la vieja frente a la urbanizacion La Linda, Villa Juliana, Portal de Torrelavega y
la Lorena en el Municipio de Cartago, por $551.655.780. Un término de ejecucion
de 180 dias.

Acta pago anticipo: Mayo 3 de 2011

Acta de inicio: Mayo 9 de 2011

Fecha de terminacién inicial: Noviembre 4 de 2011

Acta de suspension: Agosto 16 de 2011

Acta de modificacion: Noviembre 17 de 2011- obras adicionales por
$48.679.644

Acta de reinicio: Noviembre 21 de 2011

Acta de liquidacion: Diciembre 13 de 2011

Contratista: Ing. Juan Carlos Ramirez Agrado
Interventor: Ing. Luis Alberto Victoria Mena

El presente presunto hallazgo fiscal se establece teniendo en cuenta las
mediciones tomadas en el sitio de ejecucion, el registro fotografico, los informes
de interventoria. las memorias de calculo y cartera de campo topogréfica, lo que
prueba que algunas actividades fueron pagadas en mayor cantidad y en otras no
se evidencio su ejecucion, ademas en uno de los items mas representativos como
es el relleno compactado con material seleccionado tipo afirmado no se evidencio
una buena compactacion y en el expediente no reposan los resultados de las
pruebas de laboratorio al 95% del PM, por esta razon esta auditoria considera que
le falta un 40% de la compactacion contratada.

Una vez analizados los soportes allegados en la respuesta de la entidad en el
derecho a la contradiccion en el Contrato No. 011 — 2011, en el cuadro anexo de
la contradiccion, se evidencio que en el acta final se continlan con sobrecostos
en unas actividades como el relleno compactado que de acuerdo a las medidas
tomadas en la visita fiscal encontramos en el talud del dique lado seco que
colinda con el cultivo de la Hacienda Potosi menores cantidades, no se pudo
intervenir ya que sus propietarios no lo permitieron, se aceptan los items de
localizacién y replanteo a lo largo de todo el trayecto, el descapote se reconoce las
cantidades adiciénales por el carreteable ademas el retiro de sobrantes con
cargue en volqueta por encontrar de baja calidad (ver cuadro anexo). Cabe anotar
que el registro fotografico aportado es muy pobre no tenemos un abscisado de las
actividades intervenidas.

No se aportaron las pruebas de densidad para verificar la compactacion, el
formato aportado donde aparece la toma de muestras de densidades del terreno
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no tiene fecha ni un responsable del laboratorio ni de personal encargado de la
obra por lo cual no tiene ninguna validez, como detalla en el cuadro comparativo
anexo:

Adicionalmente se observa que el contrato tal como se proyecté su ejecucion no
fue la adecuada, tal como lo expresa el mismo interventor por cuanto a pesar de
haberse contratado obras adicionales quedaron pendientes por ejecutar 1.800 m3
de relleno, lo que implicaria en caso de no ejecutarse que en algunos tramos del
dique no alcanzaria las alturas de relleno suficiente de proteccion, para evitar el
desbordamiento por las crecientes del rio La Vieja.

Se evidencia la falta de planeacion al tener que suspender las obras por falta de
los permisos para la realizacidén de la misma, la propietaria de la hacienda Potosi
se negaba a autorizar el ingreso de maquinaria y toco llevar este tramite ante la
inspeccioén de Policia, esto refleja que no se hicieron unos estudios previos reales
y no se realizo la pre inversion adecuada con los estudios y disefios técnicos
adecuados.

Cabe anotar que la liquidacién de un contrato es la etapa final de todo su
procedimiento; constituye un acto de aclaracion de cuentas o balance del contrato,
donde se termina el negocio con el reconocimiento de saldos a favor de las partes,
o las declaraciones a paz y salvo; ocurre una vez vencido el término de ejecucion
del objeto contractual, o declarada la caducidad o la terminacién unilateral del
mismo.

OBIETO] Construccion realce de corona de dique existente margen derecha zanjon madre vieja y margen izquierda rio la vieja frente a la urbanizacion la
‘ILinda, Villa Juliana, Portal Torre la Vega y la Lorena en el municipio de Cartago Valle
DATOS ACTA DE LIQUIDACION FINAL DEL CONTRATO: N° 011-2011 BYALUAEEN CONTF;%IE_?RIA ORI ikl
CODIGO DESCRIPCION UNIDAD| CANT VR. UNIT. VR. TOTAL CANT. EJEC V. AUD. VR. TOTAL
REPLANTEO
010106 |Replanteo y localizacion MI 1.100,00| 1.230,00 1.353.000,00 1.100,00| 1.230,00 1.353.000,00
EXCAVACIONES
010202 |Descapote a maquina mas retiro m2 17.600,00| 1.270,00| 22.352.000,00} 17.600,00 1.270,00| 22.352.000,00
100602 |En conglomerado a mano 0 - 2 mt m3 0,00]  11.630,00 0,00 0,00 11.630,00 0,00]
010203 |A maquina m3 650,00 2.520,00 1.638.000,00} 650,00 2.520,00 1.638.000,00
RELLENOS
100618 Relleno EOI’] matgnal Jde excayacmn M3 0,00 8.150,00 0,00 0,00 8.150,00 0,00
Relléno  con r'r'li?t%'nalmgel'e'éfon‘éab tipo|
100620 | roca muerta campactado con anisonadar M3 0,00]  26.020,00 0,00 0,00 26.020,00| 0,00
FILTROS
110903 JGeotextil no tejido M2 0,00 3.370,00 0,00 0,00 3.370,00 0,00
080612 |Material filtrante granular canto rodado m3 0,00 60.700,00| 0,00 0,00 60.700,00| 0,00
DEMOLICIONES
010101 |Corte de arboles mas raiz H >= 2.0 mt UND 6,00 79.360,00 476.160,00| 6,00 79.360,00 476.160,00|
100205 |Demolicion de concreto ciclopeo M3 0,00] 161.370,00] 0,00 0,00 161.370,00] 0,00
010111 |Retiro de tuberia existente de 14" a 24" ML 0,00 13.650,00 0,00 0,00 13.650,00 0,00
RETIRO DE SOBRANTES
100622 |Retiro de saldos en sitio M3 0,00 4.600,00 0,00 0,00 4.600,00 0,00
Retiro de sobrantes con cargue en
100608 |volqueta. M3 650,00 13.610,00 8.846.500,00 650,00 13.610,00 8.846.500,00
ITEMS NUEVOS
Relleno compactado con material
080206 |calecionada tina afirmadao 10km. M3 13.200,00]  32.170,00]  424.644.000,00] 9.285,00 29.115,00| 270.332.775,00
Desmonte alambre pua carramiento 3 - 5
100530 |yipn ML 350,00 1.250,00 437.500,00 350,00 1.250,00 437.500,00
100104 |Cerramiento alambre pua 5 hilos ML 300,00 6.830,00 2.049.000,00) 300,00 6.830,00 2.049.000,00
461.796.160,00 307.484.935,00
138.538.848,00| 92.245.480,50|
600.335.008,00 399.730.415,50
VALOR PRESUNTO DETRIMENTO FISCAL $ 200.604.592,50
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En tal sentido no es clara el acta de liquidacién presentada de diciembre 13, por
cuanto indica que la fecha de terminacién final de la obra es el 8 de febrero de
2012, presentando adicionalmente informe de Interventoria de Enero 20 de 2012,
manifestando que a Enero 13 se han ejecutado rellenos del orden de los 7.195.40
m3 con un porcentaje de avance del 93.63%, lo cual no es congruente con que se
haya liquidado el contrato y posterior a ello se presente esta inconsistencia, lo cual
se presume que la obra no ha culminado la etapa de ejecucién, por ello es
necesario que se tomen las medidas pertinentes para aclarar esta situacion,
maxime cuando en dichas liquidaciones no firma el Representante Legal,
declarandose a paz y salvo por todo concepto, generando incertidumbre sobre el
estado del contrato y sobre los saldos a favor o en contra.

Por lo anteriormente anotado nos determina un presunto detrimento patrimonial al
Estado por el valor de $200.604.592,50 de la inversion.

Hallazgo Administrativo - Fiscal No. 33
El Contrato No. 012 de mayo 2 de 2011, consistente en la construccion de dique

margen derecha zanjén madre vieja frente a la urbanizacién La Linda en el
Municipio de Cartago, por $332.796.880 por un término de ejecucion de 180 dias.

Acta pago anticipo: Mayo 3 de 2011

Acta de inicio: Mayo 17 de 2011
Fecha de terminacién inicial: Noviembre 12 de 2011
Acta de suspension N°1: Junio 07 de 2011
Acta de reinicio: Octubre 21 de 2011
Acta de entrega final: Marzo 15 de 2011
Acta de liquidacion: Marzo 15 de 2011

Contratista: Ing. Juan Gregorio Mosquera Suarez
Interventor: Ing. Luis Alberto Victoria Mena

El presunto hallazgo fiscal fue determinado teniendo en cuenta las mediciones
tomadas en el sitio de ejecucion, el registro fotografico, los informes de
interventoria, las memorias de célculo y cartera de campo del topdografo, lo que
determina que algunas actividades fueron pagadas en mayor cantidad y otras no
se evidencio su ejecucion ademas en uno de los items mas representativos como
es el relleno compactado con material seleccionado tipo afirmado no se evidencio
una buena compactacion y en el expediente no reposan los resultados de las
pruebas de laboratorio al 95% del PM, por esta razon esta auditoria considera que
le falta un 40% de su compactacion contratada.

Una vez analizados los soportes allegados en la respuesta de la entidad en el
derecho a la contradiccién al Contrato No. 012 — 2011, en el cuadro anexo, se
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evidencio que en el acta final se continlan con sobrecostos en unas actividades
como el relleno compactado que de acuerdo a las medidas tomadas en la visita
fiscal encontramos en el talud del dique lado seco que colinda con el cultivo de la
Hacienda Potosi menores cantidades, no se pudo intervenir ya que sus
propietarios no lo permitieron, se aceptan los items de localizacion y replanteo a lo
largo de todo el trayecto y en el descapote se reconoce las cantidades
adicidonales. (ver cuadro anexo). Cabe anotar que el registro fotografico aportado
es muy pobre no tenemos un abscisado de las actividades intervenidas y no se
aportaron las pruebas de densidad para verificar la compactacion como se detalla

en cuadro comparativo anexo:

OBJETO“Construccion de dique margen derecha zanjon madre vieja frente a la urbanizacion La linda en el municipio de Cartago Valle
DATOS ACTA DE LIQUIDACION FINAL DEL CONTRATO: N° 0122011 EVALUACION CONTF;&?R'A CONTRATO 012
CODIGO DESCRIPCION UNIDAD] CANT | VR.UNIT. | VR.TOTAL |CANT.EJEC| V.AUD. VR. TOTAL
REPLANTEO
010106 |Replanteo y localizacion Mi 300,00  1.200,00 360.000,00 300,000  1.200,00 360.000,00
EXCAVACIONES 0,00
010202 | Descapote a maguina mas retiro m2 3.900,00 1270000 4.953.000,00] 3.900,000  1.270,00 4.953,000,00
100602 |En conglomerado a mano 0 - 2 mt m3 0,00 11.630,00 0,00 0,00 11.630,00 0,00
010203 |A maguina m3 153000 2.520,000 3.855.600,00 1.530,00  2.520,00 3.855.600,00
RELLENOS
Relleno con material de excavacion
compactado con apisonador mecanico tipo
100618 |saltarin hasta tener el 95% PM M3 0,00/  8.150,00 0,00 000  8.150,00 0,00
Relleno con material selecionado tipo rocal
muerta compactado con  apisonado
100620 | necanico tino saltarin hasta tener n PM>= | M3 1.100,00] 26.020,000 28.622.000,00  1.350,00] 26.020,00 35.127.000,00
FILTROS
110903 | Geotextil no tejido M2 0,000 3.370,00 0,00 0,000 3.370,00 0,00
080612 | Material filtrante granular canto rodado m3 0,000 60.700,00 0,00 0,000  60.700,00 0,00
DEMOLICIONES
010101 |Corte de arboles mas raiz H >= 2.0 mt UND 0,00 79.360,00 0,00 0,00] 79.360,00 0,00
100205 |Demolicion de concreto ciclopeo M3 0,00] 161.370,00 0,00 0,00] 161.370,00 0,00
010111 |Retiro de tuberia existente de 14" a 24" ML 0,00 13.650,00 0,00 0,00 13.650,00 0,00
RETIRO DE SOBRANTES
100622 |Retiro de saldos en sitio M3 1.30000]  4.600,000 5.980.000,00 1.350,000  4.600,00 6.210.000,00
100608 |Retiro de sobrantes con cargue en volqueta. | M3 0,00 13.610,00 0,00 0,000 13.610,00 0,00
ITEMS NUEVOS
Relleno  compactado  con  material
080206 | selecionado fino afirmado 10km M3 6.59540 32.170,000 212.174.018,00  5.600,00 29.115,00 163.044.000,00
100530 Eff;:ome alambre pua caramiento 3 - 3 000 125000 0,00 000 125000 0,00
100104 | Cerramiento alambre pua 5 hilos ML 0,000  6.830,00 0,00 0,00  6.830,00 0,00
255.944.618,00 213.549.600,00
76.783.385,40 64.064.880,00
332.728.003,40 277.614.480,00
VALOR PRESUNTO DETRIMENTO FISCAL $ 5511352340

66


http://www.pdfcomplete.com/cms/hppl/tabid/108/Default.aspx?r=q8b3uige22

Your complimentary
use period has ended.

Thank you for using
O m p | ete PDF Complete.

———— RI A
Click Here to up NTAL
Unlimited Pag CAUCA

;Una Entidad Vigilante, una Comunidad en Accién!

Se evidencia la falta de planeacion al tener que suspender las obras por falta de
los permisos para la realizacién de la misma, la propietaria de la Hacienda Potosi
se negaba a autorizar el ingreso de maquinaria y tocé llevar este tramite ante la
inspeccioén de Policia, esto refleja que no se hicieron unos estudios previos reales
y no se realizo la pre inversion adecuada con los estudios y disefios técnicos
adecuados.

Adicionalmente se observa que el contrato tal como se proyecté su ejecucion no
fue la adecuada, tal como lo expresa el mismo interventor en su informe del 20 de
enero 2011 donde comenta que se hace necesario obras adicionales pendientes
por ejecutar como 1.375 m3 de relleno y la construccién de un sistema de drenaje
para el paso de las aguas lluvias el cual debe estar provisto de una valvula anti
reflujo, lo que implicaria en caso de no ejecutarse que en algunos tramos del dique
no alcanzaria las alturas de relleno suficiente de proteccién, para evitar el
desbordamiento por las crecientes del rio La Vieja.

Por lo anteriormente anotado nos determina un presunto detrimento patrimonial al
Estado por el valor $55.113.523,40

Hallazgo Administrativo — Fiscal No. 34

El Contrato No. 013 de junio 24 de 2011, para la construccién alcantarillado
sanitario aeropuerto de Santa Ana y construccién alcantarillado aguas lluvias
Barrio Pinares en el Municipio, por $594.677.726,50. Plazo de ejecucién 180 dias.
Inicio 18 de Julio de 2011.

Se presenta un presunto detrimento por el valor $94.152.917,17 de la inversion
fundamentado en lo siguiente:

Del presente contrato, una vez revisada la carpeta del expediente y realizada la
visita Fiscal al sitio de obra se evidencia un presunto incumplimiento del objeto
contractual al no entregar la obra debidamente culminada, que era la
Construccion Alcantarillado aguas lluvias barrio Pinares y Construccién
alcantarillado Sanitario aeropuerto de Santa Ana, proyecto que esté incluido en
el Plan de Saneamiento y manejo de vertimientos presentado por Emcartago a la
CVC desde el ailo 1995 y actualizados mediante el estudio del Plan Maestro de
alcantarillado elaborado en el afio 2006, actualmente las aguas lluvias que se
generan en la zona de Pinares corren superficialmente ya que el alcantarillado
existente fue diseflado para aguas residuales y se encuentra muy saturado, asi
mismo el sistema de alcantarillado de Santa Ana requiere ampliar su cobertura
incluyendo el Aeropuerto, el cual debia hacer parte de el expediente del proyecto
inscrito en el Banco de Proyectos del municipio con ficha EBI que permitan
determinar que la ejecucion del contrato se realizo a cabalidad.
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El hallazgo se fundamenta en la ineficiencia de la inversion realizada en la obra,
ya que no se atendié la necesidad de la comunidad en la construccion de un
Sistema de alcantarillado Sanitario en el Sector de Santa Ana, el cual consistia en
un colector principal de alcantarillado sanitario con una longitud de 510,50 m en
tuberia PVC Novafort de D=15" que equivale a los tramos 18R-28R y con una
longitud de 629 m en tuberia de D=6" en domiciliarias y en tuberia de D=10" en el
tramo 10R-15R, no cumplié el objeto de esta contratacion, teniendo en cuenta que
con este proyecto se esperaba garantizar la adecuada prestacién del servicio de
Alcantarillado sanitario dentro de las instalaciones del Aeropuerto Santana.

En las edificaciones que hacen parte de las instalaciones del Aeropuerto Santana
se encuentran las bodegas que cuentan con un antiguo sistema de alcantarillado
gue drena hacia un canal de aguas lluvias y otras tienen un pozo séptico. Se
pretendia evacuar las aguas residuales de todo este sector hasta conectarse con
una red existente de D=15"que van a desaguar en el emisario final de Santa Ana
y este con vertimiento final al Rio Cauca.

La ampliacion de esta red de alcantarillado Sanitario garantiza la ampliacion de
cobertura a toda la comunidad en general y en especial a los vecino de Santa Ana,
pero al no ejecutarse el tramo entre las camaras 17R y 18R que son el paso de la
via y pertenece su administracién a INVIAS por ser nacional, por falta de gestion
no permitieron realizar el cruce hasta que no se cumpliera con unos requisitos que
ellos exigen. Cabe anotar que esta situacion pone en evidencia la falta de
planeacion en las obras contrariando los principios de eficacia y eficiencia en la
inversion.

Lo anterior, estaban obligados a establecer y verificar previamente a la firma del
contrato, el cumplimiento de la totalidad de los requisitos exigidos por la ley,
tarea que hace parte de la fase de planeacion, de la cual forma parte la
elaboracién de estudios y disefios que permitieran establecer la factibilidad del
proyecto articulo 10 inciso 2° de la Ley 489 de 1998, no fue previsivo en adelantar
un estudio técnico de factibilidad, del cual se definiera un disefio congruente con el
alcance propuesto.

La entidad presenta en su contradiccion las falencias que posee para la
realizacion de la preinversion de las obras y queda evidenciado una vez mas por
la auditoria que muchas suspensiones de las obras, adicciones e imprecisiones se
debe a la debilidad en los procesos de Preinversion y Planeacién, por lo anterior
el hallazgo se mantiene por el mismo valor del detrimento.
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RESUMEN
ANEXO DESCRIPCION VR. TOTAL OBRA OBRA EN OBRASIN
LIQUIDADA FUNCIONAMIENTO | FUNCIONAMIENTO
CONSTRUCCION
ALCANTARILLADO SANITARIO
1,0 AEROPUERTO DE  SANTA 286.392.760,94]  192.239.843,77 94.152.917,17
ANA
CONSTRUCCION
2,0  |ALCANTARILLADO DE AGUAS 305.196.717,41 305.196.717,41
LLUVIAS BARRIO PINARES
591.589.478,35 497.436.561,18 94.152.917,17
VALOR PRESUNTO DETRIMENTO FISCAL $ 94.152.917,17

Encontramos que de esta inversion realizada y liquidada al contratista por valor
Total de $591.589.478,35 no se encuentra en funcionamiento el Tramo
correspondiente entre las camaras 10R -18R que corresponde a la evacuacion de
las aguas servidas del Aeropuerto de Santana por $94.152.917,17 siendo este el
valor correspondiente al Presunto Detrimento patrimonial al estado.

Contratos de obra del plan de aguas, suscritos en la vigencia 2010, que tiene
como objeto la intervencidon de obras de alcantarillado, acueducto vy
semipeatonalizacion de la carrera 4, debido a las recurrentes quejas y reclamos
de la comunidad cartaguefa.

La preocupacion se centro en los comerciantes de la carrera 4, por el largo tiempo
en que las vias estuvieron cerradas lo que conllevo a ventas mas bajas,
convirtiendo la obra en un problema y no en una oportunidad para los negociantes.
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Pero analizando la justificacion del desarrollo del proyecto se pudo evidenciar que
el proyecto busca con la semipeatonalizacion de vias en algunas calles del area
del centro, la recuperacion integral del mismo, a fin de convertirlo en una zona de
comercio, de actividad cultural y atraccion turistica, brindando comodidad y
seguridad en el desplazamiento de las personas al realizar las diferentes
actividades en el sector. De la misma forma generarda unos espacios de
recreacion a toda la ciudadania, que podra desplazarse libremente entre los
sitios de interés sin preocupaciones de inseguridad.

La zona de circulacién del peatén siempre debe estar garantizada, libre de
casetas, puestos de revistas, de expendedores de alimentos, vehiculos, etc.; que
le permitan su desplazamiento seguro y comodo. Por la presencia de vendedores
ambulantes, el peaton debe circular por la calzada exponiendo su vida y
congestionando aun mas el trafico vehicular. Para que el sistema de transito
vehicular y peatonal en la Ciudad sea funcional y seguro, la Entidad debe
garantizar en todos los sectores que el espacio publico esté libre continuamente.

El error del proyecto consistié en la planeacién y disefios realizados, ya que la via
vehicular quedd de dimensiones cortas para el alto flujo vehicular de la carrera 4,
se debid realizar un estudio de trafico para determinar el volumen de vehiculos
gue circulan por la carrera, para asi determinar la seccion vial con el fin de evitar
las congestiones presentadas en el momento. Ademas no se presentd una
socializacion del proyecto a la comunidad, por lo que conllevo a que esta estuviera
reacia a la ejecucién de la obra, No se les comunico el plazo de ejecucién ni se
les ensefio el cronograma de actividades, para que estos ejercieran el papel de
veedores de las obras.

VIGENCIA 2010

Fecha del No. del Tipo de Contrato Objeto del Contrato Valor del Contrato CONTRATISTA
Contrato Contrato

Ampliacion red de acueducto tramos 5-6 y
Diciembre ) semipeatonalizacion de la cra 4 entre calles 8 y 9 del JUAN CARLOS RAMIREZ
10/ 2010 016/2010 Obra Publica Barrio el Centro en el Municipio de Cartago Valle del $248.816.486,06 AGRADO

Cauca.

Ampliacion red de acueducto tramos 5-6, ampliacion

. red de alcantarillado tramo 18-19, 19-20 y

Diciembre

017/2010 Obra Publica semipeatonalizacion de la cra 4 entre calles 9y 10 del $314.975.480,57 CONSTRUCTODO LTDA
Barrio el Centro en el Municipio de Cartago Valle del
Cauca.

13/ 2010

Diciembre Ampliacion red de alcantarillado combinado Cra 4 entre UNION TEMPORAL G&M
/ 020/2010 Obra Publica calles 10 y 11 del Barrio El Centro en el Municipio de $104.288.984,80 CONSTRUCCIONES- ANA MARIA
13/ 2010 Cartago Valle. GARCIA OLAYA
Ampliacion de Acueducto tramo 1-2 , ampliacion red de
Diciemb alcantarillado tramo 10-13, 13-14 y UNION TEMPORAL G&M
1';2&? 021/2010 Obra Publica semipeatonalizacion de la carrera 4 entre calles 13 y $291.592.975,68 CONSTRUCCIONES- ANA MARIA
14 barrio el centro Municipio de Cartago, Valle del GARCIA OLAYA
Cauca.
Diciembre ) Ampliacion Red acueducto tramo 2 y 3 alcantarillado
K N X . JORGE MAURICIO OSPINA
14/2010 02412010 Obra Publica tramo 8-9 y 10 semipeatonalizaciion cra calle 12y 13 $293.863.275,44
$1.253.537.202,55
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VIGENCIA 2011

Fecha del No. del

Tipo de Contrato Objeto del Contrato Valor del Contrato CONTRATISTA
Contrato Contrato

Ampliacion red de acueducto tramo 4-5 y
Febrero 02 . semipeatonalizacion de la carrera 4 entre calles 10 y JORGE MAURICIO OSPINA
de 2011 005 Obra Publica 11 del barrio el centro en el Municipio de Cartago, Valle $268.564.710,63 GOMEZ

del Cauca.

$268.564.710,63
Al examinar las carpetas de los anteriores contratos se evidencio lo siguiente:
Hallazgo Administrativo No. 35

El contrato No. 016 de 2010 se suscribe el 10 de diciembre de 2010 y el acta de
inicio se firma a los 6 dias del mes de diciembre de 2010.

Todos los contratos carecen de oficio de recibido a satisfaccion de la comunidad.

Las obras se ejecutaron de acuerdo a lo planteado en los estudios previos, pero
se encontrd que la comunidad no se ha apropiado del eje peatonal por lo que en la
visita realizada a la carrera 4 entre calles 8 y 14 se evidencia dafios al inmobiliario
(cubos en concreto, materas, plantas).

Imagen No. 1 Inmobiliario Urbano ya desprendido y dafiado. Imagen No. 2 Disefio Urbano mal planeado y disefiado

Se establece OBSERVACION en los contratos No. 016, 017, 024 de 2010 y 005
de 2011 para los items de suministro e instalacion de tuberia TDP PVC tipo
conduit y cajas de inspeccion especiales en concreto reforzado para redes de
energia (ductos subterraneos) ya que se encuentran ejecutados pero no estan
siendo usados ya que representan un gasto alto para la empresa de energia el
retiro de postes y la conduccion de la red eléctrica por medio de los ductos
enterrados.
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Hallazgo Administrativo No. 36
e Etapa post contractual

El Manual de procedimiento para las interventorias, adoptado mediante
Resoluciéon No. 667 de mayo 3 de 2004, en el numeral 11, no esta acorde a las
exigencias citadas a continuacion, por cuanto establece que “los interventores
deben proceder a liquidar conjuntamente con el contratista los contratos antes del
vencimiento de los cuatros meses siguientes a la finalizacién..”

La liquidacién de un contrato es la etapa final de todo su procedimiento; constituye
un acto de aclaracién de cuentas o balance del contrato, donde se termina el
negocio con el reconocimiento de saldos a favor de las partes, o las declaraciones
de paz y salvo; ocurre una vez vencido el término de ejecucién del objeto
contractual, o declarada la caducidad o la terminacion unilateral del mismo.

La labor de proyectar el acta de liquidacion que la entidad presentara al contratista
es, generalmente, responsabilidad del interventor o supervisor, pero la
competencia y obligacién de adelantar la liquidacion corresponde al representante
legal de la entidad o a su delegado; en este sentido se observa que se confunde el
concepto de acta de terminacion vy liquidacion del contrato, siendo momentos y
responsables diferentes, lo cual indica que a la fecha no han sido liquidados con la
firma de la Gerencia como Representante Legal, los contratos de la muestra, a
pesar de haberse cumplido el término pactado para ello, generando incertidumbre
sobre el estado del contrato y sobre los saldos a favor o en contra, con lo cual se
puede llegar a causar perjuicio por acciones judiciales.

Contratos sin liquidar: de prestacién de servicio No. 05 de enero 13 de 2011,
contrato de obra No. 06, 08,

e Impacto en la Contratacién

Al verificar la ejecucion de las obras en los contratos N° 007, 010 y 011 del 2010
suspendidos y en los Contratos N° 010, 011, 012 y 013 del 2011, se constato que
en estos contratos descritos del PLAN MUNICIPAL DE AGUAS, por lo tanto, los
objetivos de cada proyecto no fueron alcanzados en gran parte incumpliendo la
meta del Sector de Acueducto y alcantarillado respecto al programa de
Optimizacion en la prestacion de los Servicios de Agua Potable y Saneamiento
Bésico.

Tal situacion se evidencié por la falta de coherencia entre lo proyectado y lo
ejecutado, pues se observd que varios contratos no contaban con los estudios
previos a la contratacion presentando una falta de planeacion general en el
proyecto del Plan Municipal de aguas. Cabe anotar que esta mala planeacién es
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la responsable en su mayoria de que se generen suspensiones en los contratos
pues nos encontramos con obras que no tienen permiso de servidumbres, de la
CVC y CONALVIAS, compra de inmuebles todo esto ocasiona cambio de los
disefios iniciales, retraso en la culminacion de las obras y con el agravante de
dejar obras inconclusas sin prestar el funcionamiento esperado.

Tal situacion hace que no se evidencie el cumplimiento del fin social, ni el impacto
inherente al objetivo General del Proyecto del Plan Municipal de Aguas

El principal objetivo de cualquier contratacion estatal es cumplir con el fin
especifico que la motiva; en dicha medida, busca la satisfaccién de la necesidad
de la entidad, que sbélo se vera garantizada si se encuentra correctamente
delimitado el objeto, obligaciones y demas aspectos fundamentales de la
contrataciéon, lo que, necesariamente, conlleva a que se hayan realizado unos
estudios previos serios y una debida planeacion para no improvisar en la etapa de
ejecucion como ocurrié en algunas obras, contratos de prestacion de servicio y
suministro. Asi como la falta de coordinacion en la adecuacion de redes de
servicios publicos y la expedicién de permisos ambientales o de transito para la
construccién oportuna de las vias publicas.

De acuerdo a las falencias detectadas en desarrollo de la auditoria, fue la falta de
planeacion y la debida supervision en la ejecucion del negocio juridico, conllevo a
gue no se cumpliera con los fines el estado, por consiguiente el impacto es
negativo.

Hallazgo Administrativo No. 37
e Accion de Repeticion

De conformidad con la Ley 678 de 2011. Es deber de las entidades publicas
ejercitar la accion de repeticién o el llamamiento en garantia, cuando el dafio
causado por el Estado haya sido consecuencia de la conducta dolosa o
gravemente culposa de sus agentes.

Teniendo en cuenta que la entidad no cuenta con el comité de conciliacion, por
cuanto por disposicion legal asi lo establece para esta entidad, la misma prevé
gue el representante legal en aquellas que no lo tengan constituido, debera
adoptar la decisidon respecto de la accion de repeticidon y dejar constancia expresa
y justificada de las razones en que se fundamenta.
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3.4 QUEJAS

CACCI-11-QC-126-2012

Queja registrada por el Presidente Jorge Humberto Largo Penilla y el
Secretario Arley Florez del Sindicato de Trabajadores y Empleados de
Servicios Publicos Autbnomos e Institutos Descentralizados de Colombia —
SINTRAEMSDES, donde solicitan “se investigue a los sefiores JOSE DE
JESUS VILLAMIL QUIROZ y DIEGO FERNANDO OSPINA TORO, ....los
sefiores anteriormente mencionados aducen que en sSus respectivas
administraciones invirtieron varios millones de pesos en las plantas de
tratamiento, las cuales es estos momentos se encuentran muy deterioradas
debido ala falta de inversién...”

Esta queja es similar a la catalogada en numeral CACCI-6181-QC-87-2012, su
trdmite se remite a este numeral.

CACCI-1590-DC-09-2012 = DC-02-2012

Esta queja se registré inicialmente con el cédigo CACCI-1590-DC-09-2012, la cual
se canceldé mediante nota interna de la Contraloria Auxiliar para Comunicaciones y
Participacion Ciudadana y se acumulé en el cédigo DC-02-2012.

Posibles faltas fiscales — en averiguatorio, remitidas por el Gerente de
Emcartago E.S.P. mediante oficio 410.000526 del 10 de febrero de 2012.

Numeral 1. Traslado interbancario proveniente de la alcaldia municipal,
propiamente el dia 28 de octubre, por valor de $500.000.000. Este dinero fue
reclamado por el Municipio de Cartago argumentando un error en la
transaccion.

Hallazgo Administrativo — Disciplinario No. 38

Respecto del desembolso realizado por la alcaldia Municipal de Cartago el dia 28
de octubre de 2011, por valor de $500.000.000, a la cuenta del banco de
occidente No 055 00354-0, que corresponde a recaudo por servicios publicos, y
gue fue registrado por Empresas Publicas. Luego de transcurridos dos meses se
recibi6 comunicacion por parte de la Alcaldia de Cartago, donde solicitan el
reintegro de los dineros que “POR ERROR INVOLUNTARIO”, fue depositado a la
cuenta, hecho que automaticamente la tesorera de EMCARTAGO asume,
mediante la OP-ORDEN DE PAGO_20112866, generada por valor total de
$500.000.000, del cual hace efectivo mediante el CEG-COMPROBANTE DE
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EGRESO 20113236, del 29 de diciembre de 2011, por valor de $90.000.000, los
cuales fueron trasladados directamente desde la cuenta de ahorros del banco
avillas 185-75934-2 en dos transacciones por valor de $50.000.000 vy
$40.000.000a la cuenta destino No 055047609. Luego de este hecho se recibio
por parte de la Procuraduria General de la Nacién con expediente 1US-2012-
63805, comunicacion con respecto a un proceso disciplinario que se adelanta en
dicha entidad. Para la cual el Gerente General actual (2012) ratifico dentro de la
respuesta que los recursos recibidos fueron utilizados debidamente dentro de los
parametros normales de operacién del ente haciendo uso de este recurso en el
pago a las entidades con que se sostiene negociaciones para la prestacion del
servicio.

De esta manera se solicité en el desarrollo de esta auditoria justificar el hecho. Por
tanto se analiza y se determina que se excedid en las funciones la tesorera de
Emcartago, quien realizé la devolucion de los $90.000.000. Teniendo en cuenta
que cuando se trata de devoluciones de dineros, mas cuando corresponde a este
tipo de sumas, debe ordenarse por acto administrativo emitido por el gerente
general y/o asamblea extraordinaria de accionistas, una vez evidenciados los
depdsitos en cuanto a los registros en cuenta de las empresas esta debia
proceder a realizar un acercamiento con la Alcaldia de Cartago a fin de conciliar
dicha cuenta. Se constituye en un presunto hallazgo disciplinario de conformidad
con lo dispuesto en el art 27 de la ley 734 de 2002, art. 7 de ley 1437 de 2011.

Numeral 2. Se recibié deuda con terceros, producto del recaudo de dineros a
través de facturacién, donde la empresa Emcartago cobra el servicio de
cupon.

De acuerdo a la deuda con terceros, producto del recaudo de dineros a través de
facturacion, quedaron unos saldos pendientes de pagar a Cartagiuefia de Aseo
Total por valor de $1.374.070.355, y Diselecsa por valor de $985.050.365, se
analizaron los valores y se evidencié que la entidad adelanté un acuerdo de pago,
el cual se estd cumpliendo.

Numeral 3. Créditos de tesoreria que no fueron cancelados en la vigencia y
gue trascendieron a la actual, por valor de $900.000.000 y $1.762.000.000,
para un total de $2.662.000.000.

El presente numeral fue desarrollado en la auditoria gubernamental modalidad
especial al cierre fiscal 2011, realizada en junio de 2012, donde se derivo hallazgo
administrativo, numeral 3, que manifiesta: durante la vigencia se efectuaron
recaudos de ingresos por créditos, pagos y cuentas por pagar, que no se
afectaron presupuestalmente, por lo que para este analisis se incorporan como
cuentas por pagar el saldo de los créditos bancarios a diciembre 31 de 2011, que
no se afectaron presupuestalmente.
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Numeral 4. Recursos que faltan girar por parte del Municipio de Cartago a
Empresas Municipales de Cartago por concepto de ejecucion del Plan
Municipal de Aguas.

De acuerdo al PLAN MUNICIPAL DE AGUAS, se realiz6 el analisis del convenio
interadministrativo 079 de noviembre 09 de 2009 de la siguiente manera:

INICIAL TOTAL OBRAS DEL PLAN MUNICIPAL DE AGUAS INICIAL NOV-09-2009 13.135.8660.562,32
MODIFICACION Y ADICION SUB TOTAL ADMINISTRACION INICIAL OCT-14-2010 919.510.660,76
TOTAL INICIAL 14.055.377.223,08

ADICION 1 MAR-25-2011 814.133.437,68

ADMON 7% 56.989.340,04

TOTAL ADICION 1 871.122.778,32

TOTAL PROYECTO OBRA 13.950.000.000,00

TOTAL PROYECTO ADMON 976.500.001,40

TOTAL PROYECTO 14.926.500.001,40

OTRO 513 AGO-22-2011 6.080.000.000,00

TOTAL PROYECTO ADMON 425.600.000,00

6.505.600.000,00

TOTAL PROYECTO 21.432.100.001,40

De acuerdo a la adiciéon 1 de Marzo 25-2011, el valor tomado como administraciéon
de ($130.489.339,24), no corresponde al 7% sobre las obras a ejecutar. Debe
tomarse el valor real que corresponde al 7% por valor de ($56.989.340,64), con
base en la adicion de obras correspondiente ($814.133.437,68). Por lo tanto se
evidencia la diferencia de $73.500.000 de mas en la administracién; teniendo en
cuenta que debe respetarse los lineamientos establecidos en la modificacion
donde determina el reconocimiento del 7% sobre las obras a ejecutar.

Segun el otro si No 3, el valor de las obras a adicionar en el Plan Municipal de
Aguas esta por $5.654.000.000,00 como inversiones nuevas, que difiere de las
presentadas en el detalle por obra en el cuadro consolidado por $6.080.000.000,
es asi que el valor correspondiente a la administracion pactada corresponde al 7%
$425.600.000.00. Es relativo al ultimo valor.

A continuacién se presentan los pagos realizados desde el inicio del Plan

Municipal de Aguas, identificada las partidas de acuerdo a obras y/o
administracion.
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ABONOS RECIBIDOS A PLAN MUNICIPAL DE AGUAS
OBRA DEL PLAN MUNICIPAL DE AGUAS 10.561.466.561,67
OBRAS DE INFRAESTRUCTURA 2.000.000.000,00 19/11/2010
OBRAS DE INFRAESTRUCTURA 3.800.000.000,00 19/11/2010
OBRAS DE INFRAESTRUCTURA 767.933.281,00 22/11/2010
OBRAS DE INFRAESTRUCTURA, 900.000.000,00 24/03/2011
OBRAS DE INFRAESTRUCTURA 2.097.124.654,67 08/07/2011
CBRAS DE INFRAESTRUCTURA 570.808.626,00 08/08/2011
ADICION CONTRATO INTERADMINISTRATIVO COOP. 425.600.000,00 19/09/2011
ADMINISTRACION SOBRE EL PLAN MUNICIPAL DE AGUAS 1.050.000.000,00
50% ADMOM 459.755.330,00 30/03/2011
50% ADMOM 459.755.331,00 08/07/2011
ADMON 130.489.339,00 13/09/2011
TOTAL RECIBIDO 11.611.466.561,67

Teniendo en cuenta las observaciones asi quedaria establecido el Plan Municipal

de Aguas:
PLAN PAGOS SALDO
OBRAS 20.030.000.000,00 | 10.561.466.561,67 9.468.533.438,33
ADMON 1.402.100.001,40 | 1.050.000.000,00 352.100.001,40
21.432.100.001,40 | 11.611.466.561,67 9.820.633.439,73

A continuacion se detalla el depurado correspondiente al total de obras
contratadas vs pagos realizados para las mismas. Y los abonos realizados en la
ejecucion de las obras adelantadas, para los cuales se identifica que la Alcaldia
Municipal de Cartago ha girado un menor valor con respecto a las obras
contratadas y adelantadas por Emcartago.

13.930.000.000,00 OBRAS INICIALES
1258.471818,66 OBRAS CONTRATADAS
1420.328.181,34 SALDO

SINTENER EN CUENTA EL AJUSTE

1L323471815,66 OBRASCONTRATADAS

10,361,466.561,67 TRANSFERENCIAS DE MPIQ) PARA OBRAS
1562003256, CXCMPIO

220948452783 CXP A CONTRATOS DE OBRA PENDIENTES
(147.475.670,85) RECURS0S PROPIOS PAGADOS POR EMCARTAGD

Segun la verificacion anteriormente expuesta, se hace necesario anota la
siguiente OBSERVACION, con el propésito de que las partes hagan un analisis
exhaustivo con respecto a la verificacion del PLAN MUNICIPAL DE AGUAS,
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desde su suscripcion y teniendo en cuenta los parametros a modificar y/o ajustar,
revision de los pagos ya realizados, asi mismo como tener presente la viabilidad
del mismo, segun los recursos.

Numeral 5. Se esta recaudando via tarifa lo autorizado por la CRA desde el
afio 2006, como una forma de mejoramiento en Acueducto y Alcantarillado,
con destino ainversiéon y valoracion de activos, la suma recaudada no tuvo
el efecto debido en la vigencia anterior, mostrando una inversién inferior al
recaudo y en el 2011 cero inversion, siendo lo pendiente por ejecutar en
Acueducto $6.042.484.016 y Alcantarillado $2.068.097.154, con un total de
atraso en inversion de $8.110.581.170.

La metodologia tarifaria definida por la Resolucién CRA 287 de 2004, estipula que
uno de los componentes de la tarifa de Acueducto y Alcantarillado es el Costo
Medio de Inversion — CMI, el cual esta compuesto por un porcentaje de inversion
para mantener los activos que sirven para la prestacion del servicio y por un
porcentaje para cubrir la inversion nueva, obras en las que se comprometié
Emcartago S.A. E.S.P. ante la Comisién de Regulacion de Agua Potable y
Saneamiento Basico — CRA para ejecutarlas en el periodo 2005-2014.

Con base en la informacién reportada al Sistema Unificado de Informacion — SUI,
para los afios 2010 y 2011, se verificd la afirmacion hecha por el Gerente en el
numeral 5°. de su queja:

CMI RECAUDADO Y NO EJECUTADO 2010

SERVICIO RECAUDO CMI EJECUCION TOTAL EJECUCION
Inversion Nueva OBRAS RECAUDADO Y OBRAS
2010 2010 NO EJECUTADO 2010
(Pagadas con EN 2010 (Pagadas con
recursos de Tarifas) recursos del Plan
Municipal de Aguas)
Acueducto 2.042.747.613 811.726.708 1.231.020.905 0
Alcantarillado 2.537.088.387 2.393.605.258 143.483.129 0
TOTAL 4.579.836.000 3.205.331.966 1.374.504.034 0
Fuente: SUI
CMI RECAUDADO Y NO EJECUTADO 2011
SERVICIO RECAUDO CMI EJECUCION TOTAL EJECUCION
Inversion Nueva OBRAS RECAUDADO Y OBRAS
2011 2011 NO EJECUTADO 2011
(Pagadas con EN 2011 (Pagadas con
recursos de Tarifas) recursos del Plan
Municipal de Aguas)
Acueducto 2.110.007.277 455.882.526 1.654.124.751 1.999.594.441
Alcantarillado 2.643.228.971 48.870.466 2.594.358.505 7.930.914.638
TOTAL 4.753.236.248 504.752.992 4.248.483.256 9.930.509.079
Fuente: SIU
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Hallazgo Administrativo — Penal No. 39

Se concluye un Hallazgo de tipo Administrativo y Penal dado que la entidad recibe
los recursos via tarifas para aplicarlos exclusivamente en la ejecucién del plan de
inversiones que se suscribid en el modelo tarifario y Emcartago ESP no ha
cumplido con este compromiso teniendo en cuenta el reporte presentado por el
SUI aplicé dineros por $5.622.987.290 para las vigencias 2010 y 2011 en otros
conceptos, evidenciandose la violacién reglada en el articulo 399°. de la Ley 599
de 2000.

CACCI-6181-QC-87-2012

Queja registrada por los Sefiores José Lubian Londofio, Omar de Jesus
Vargas, Otoniel Calderon y Gabriel Londofio de la Fundacion Comité Civico
Amor por Cartago ONG, “para que se sirva adelantar las investigaciones
segln su competencia y a las que hayan lugar por las deficiencias que se
vienen presentando de manera repetitiva, continua e intermitente en el
suministro de Agua Potable Domiciliaria en la Ciudad de Cartago...”

Para efecto de verificar la existencia o no de presuntas irregularidades
denunciadas en la queja ciudadana mediante el desarrollo de la auditoria se
practico Visita Técnica Fiscal el dia 17 de julio del 2012, a la planta de Bombeo
situada en las instalaciones de los talleres de las Empresas Municipales en
compafia del Jefe de acueducto y alcantarillado Ingeniero Luis Alberto Victoria M.

DESARROLLO DE LA VISITA FISCAL

Con el fin de revisar lo actuado en el sitio de los hechos denunciados vy asi dar
mayor esclarecimiento se le solicitdé informara y describiera las diferentes
inversiones en equipos que ha hecho la empresa y de las posibles fallas, deterioro
y estado de los equipos que operan en la Estacion de Bombeo.

1. Revisién de los motores de energia a gas

Se evidenciaron la instalacion de 4 motores a gas, 2 de los cuales se encuentran
en la parte de la estacion de bombeo bajo que segun parece son de 70HP y los
otros 2 motores en la parte alta son de 200HP

Ninguno de los cuatro (4) motores esté instalado adecuadamente, presentan falta
de elementos y conexiones no habilitadas se evidencian que estas obras estan sin
terminar y los equipos se encuentran sin proteger del agua, del polvo y de otras
sustancias que se manipulan en las instalaciones de la planta.
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Al preguntar si para el manejo, mantenimiento y conservacion de estos equipos se
les hizo capacitacion respondié que no y al preguntar por la supervision de los
trabajos aclaro que sabia poco de este tema el no fue el interventor y la
contratacién fue todo responsabilidad de la Gerencia del momento.

Se evidencié que el objeto de esta contratacién continda sin funcionar y que a
pesar de algunos ensayos que se realizaron con los motores de la parte de abajo,
los equipos llevan mas de un afio sin funcionar.

Se cuenta con el medidor de gas tipo Industrial que se instalo para poder operar
con los motores a gas.

2. Revision de otras inversiones y estado de los equipos

a. Las motobombas verticales que no han sido reemplazadas.

b. Desarmaron las motobombas horizontales No 8° y hasta el momento no ha
sido reparada.

Las valvulas de las bombas horizontales no funcionan.

Las plaquetas de los tanques de clarificacion de planta 1 y 2 se encuentran
en mal estado.

Qo

Al preguntar por estas inversiones informo que se han comprado Bombas de flujo
mixto IHM de 12X12, ésta reemplazo la bomba Vertical en el momento se cuenta
con 3 de éstas, se han hecho mantenimiento con cambio de equipos y reposicion
de bombas.

Al solicitar por estas contratacion y los informes de lo mismo expreso que a
principios del afio se realizo una visita de la Contraloria departamental del Valle
del Cauca.

CONCLUSIONES

Esta queja ya fue abordada por CACCI 15 QC-02-2012 por la Direccién Operativa
de Comunicacion y Participacion Ciudadana de la CDV, la cual arrojo como
resultado un hallazgo de tipo disciplinario, el cual fue compulsado a la
procuraduria Provincial de Cartago para su competencia.

Una vez evaluado el contrato de suministro No 007 suscrito el 29 de enero de
2010, entre Empresas Municipales de Cartago y la firma MLK Ingenieria y CIA
Ltda., cuyo objeto consistié en el Suministro, instalacién y puesta en marcha de
cuatro motores de combustién interna para GNI, dos motores marca CUMMINS de
200 caballos y dos motores marca Ford 100 caballos en las instalaciones de
bombeo de EMCARTAGO, por la suma de $ 350.000.000.
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Se constata que este contrato presenta varias irregularidades y la actual
Administracion realizo un estudio donde informa que los motores recibidos por
las Empresas, no cumplen con las especificaciones técnicas inicialmente
pactadas, incluyendo el cambio y/o modificaciones que efectuaron al contrato, sin
un soporte técnico y estudio que justificara las nuevas modificaciones. Pero lo que
hace mas gravosa la situacién, es el hecho de que el contratista finalmente instala
motores de 170 y 70 caballos de fuerza cambiando las condiciones de disefio
inicial especificadas en el Estudio de conveniencia y pactadas en la minuta
contractual. Aunado a lo anterior, se constata que el contratista tampoco hace
entrega de manuales técnicos de los motores e induccidon o capacitacion a los
operarios y mecanicos.

La actual administracién preocupados por esta situacion ya que fuera de tener una
inversion sin utilizar tienen el agravante de tener que cancelar cada mes a la
Empresa de gas la suma aproximada de $7.000.000 por tener el Contador —
medidor contratado.

En el momento se encuentran en un periodo de conciliacion con el contratista que
reclama la cancelacion de la factura pendiente para completar el 83% de ejecucion
y para poner en marcha los motores de las bombas la cancelacion total del
contrato.

Para tomar una decision al respecto solicitaron un informe Técnico de un experto
en el tema que les planteo una soluciéon y se compromete que por la suma de
$28.000.000 puede ponerlo a operar e incluye la capacitacion del personal.

Estan viendo la posibilidad de utilizar los recursos que quedaron del contrato N°
007-2010 ya que se liquido con un 83% de porcentaje de ejecucién, quedando un
saldo a favor de $59.500.000

OBSERVACION

En este contrato se evidencia la falta de planeacién y de unos estudios técnicos
responsables a la magnitud de la inversion, aunado a la falta de un seguimiento
riguroso en las actividades ejecutadas y existir deficiencia en el control.

Lo anterior, estaban obligados a establecer y verificar previamente a la firma del
contrato, el cumplimiento de la totalidad de los requisitos exigidos por la ley,
tarea que hace parte de la fase de planeacion, de la cual forma parte la
elaboracién de estudios y disefios que permitieran establecer la factibilidad del
proyecto articulo 10 inciso 2° de la Ley 489 de 1998, no fue previsivo en adelantar
un estudio técnico de factibilidad, del cual se definiera un disefio congruente con el
alcance propuesto.
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Encontramos en el Informe del Técnico RAFAEL NELSON RUBIO que los motores
instalados en el objeto del contrato 007-2010 tiene una serie de falencias dice: En
cuanto _a la utilizacion _de motores gasolineros como si fueran dedicados a gas

natural la realidad es que los motores dedicados para trabajar con gas natural son

motores con una relacion de compresiéon mayor a la de los motores a gasolina y

menores a los motores diesel, es decir que en los motores suministrados,

estamos frente a motores no construidos para trabajo dedicado a gas sino gue

hablamos de motores gasolineros adaptados para funcionar a gas natural y en

estos motores se habla de minimo de horas de trabajo a gasolina para garantizar

su conservacion v durabilidad.

Y mas adelante expresa estas conclusiones:
3-1- Conclusiones

3-1-1 - Los motores de combustion interna suministrados para el bombeo de agua
en la estaciéon namero tres (3), presentan algunos problemas pues no se tuvieron
en cuenta factores de aplicabilidad y desempefio de los mismos frente a las
necesidades propias del bombeo del agua, tales como torque necesario,
revoluciones por minuto necesarias para el optimo desempefio, tipo de motor a
emplear y tipo de equipo a utilizar en la adaptacion a gas natural, es decir se
omitio la planeacion y el estudio del proyecto.

3-1-2 - Inicialmente se recomendo instalar motores diesel pero por problemas de
suministro en la adquisiciébn de los mismos segun se dijo, se decidié instalar
motores gasolineros que tenian las mismas caracteristicas y el mismo rendimiento
de los motores inicialmente pactados dentro del contrato pero técnicamente no
son iguales y no presentan las misma caracteristicas, lo que vici6 desde el
principio el desarrollo funcional del proyecto.

3-1-3 — El suministro, la instalacion y puesta en funcionamiento de los motores se
encuentra llena de improvisaciones como es el caso de el montaje de turbo
cargadores para minimizar la poca potencia que tienen los motores hasta el hecho
de asegurar que los motores gasolineros son equivalentes a los motores diesel
pactados inicialmente.

3-1-4 — Los motores suministrados instalados en la forma actual, no cumplen con
los requerimientos técnicos para operar en las condiciones necesarias.

3-1-5 — El equipo escogido para la adaptacion a gas natural no obedece a los
requerimientos técnicos para operar en la planta de bombeo de agua, sin
embargo, estos podrian funcionar si se realizara una mejor instalacion y se
agregaran los elementos necesarios para el buen desempefio de estos.

3-1-6 — La falta de capacitacion técnica adecuada a algun personal de las E.M.C.,
esta contribuyendo dia a dia al deterioro prematuro de los motores y no hablo de
charlas improvisadas sino de verdadera capacitacion sobre el manejo y
mantenimiento tanto preventivo como correctivo de estos motores, y que dicha
evidencia de capacitaciéon sea demostrable y certificada.

82


http://www.pdfcomplete.com/cms/hppl/tabid/108/Default.aspx?r=q8b3uige22

Your complimentary
use period has ended.

Thank you for using
O m p | ete PDF Complete.

o RI A
Click Here to up NTAL
Unlimited Pag CAUCA

;Una Entidad Vigilante, una Comunidad en Accién!

Al realizar la actual Administracién una nueva contratacion de $28.000.000 para
solucionar una serie de equivocaciones presentadas en el Contrato N° 007-2010,
que segun el Informe del Técnico Rafael Nelson Rubio no garantizaria una 6ptima
puesta en marcha de los motores y bombas de la plata de EMCARTAGO, se
generan altos riesgos de incurrir en otro gasto adicional en sobrecostos y mala
calidad de la obra, que se sumaria a él ya efectuado.

La entidad podria solicitar a una o dos empresas 0 entes responsables y que su
especialidad sea el montaje de equipos operados con motores a gas de un nuevo
concepto técnico para asi tomar la decision mas acertada.

De continuar esta situacion y en virtud de todo lo anterior se podria configurar un
posible hallazgo fiscal por el valor cancelado hasta la fecha de la inversiéon
efectuada en el contrato de suministro No 007 suscrito el 29 de enero de 2010 por
la suma de $210.000.000,00

CACCI-6307-QC-95-2012

Queja registrada por los representantes de la Fundacién Comité Civico Amor
por Cartago ONG, “...En el afio 2005 el Comité Civico de Amor Cartago
realizé un foro de servicios publicos con la presencia de la Superintendente
de Servicios Publicos donde se hicieron una serie de denuncias
relacionadas con la corrupcién y los malos manejos al interior de la
Empresas Municipales de Cartago y vemos con gran preocupacion que
desde la fecha a la actual, se siguen presentando hechos similares tales
como: ... y se registran 9 numerales, la contratacion de vehiculos, excesiva
carga laboral, Plan de Inversion en obras, el mal estado de las plantas de
acueducto, construccion de las plantas de tratamiento de aguas residuales y
gue pasa con el Sindicato...”.

El quejoso esboza de manera general los temas que considera son malos
manejos por parte de la administracién de Emcartago, pero sin definir ni fechas ni
cifras en particular que puedan orientar al Equipo Auditor en lo referente a
hallazgos de tipo fiscal. En general las anomalias son de caracter y administrativo
y son temas que son objeto del seguimiento y control de las Comisiones de
Regulacion y de la Superintendecia de Servicios Publicos Domiciliarios y no de la
Contraloria Departamental del Valle del Cauca, dada la connotacién para regirse
por el derecho privado para estas empresas, autorizado por la Ley de Servicios
Publicos.
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CACCI-397-DP-397-2012

Derecho de peticién registrado por los representantes de la Fundacion
Comité Civico Amor por Cartago ONG, “...manifestarles nuestra
inconformidad y queja por el no suministro o la reiterada negacion de
informacion que las Empresas Municipales de Cartago ha venido
practicando desde las anteriores y la actual Gerencia. Cada vez que a las
Empresas Municipales de Cartago solicitamos informes, la respuesta es
negativa argumentando que "La empresa goza del privilegio de privacidad
consagrado en el articulo 15 de la Constitucién Politica toda vez que se trata
de informacion de propiedad exclusiva de particulares...".

Como se evidencido en el tramite dado a la queja CACCI-2809-QC-07-2011-
Numeral 3, presentada para la Auditoria del afio anterior, Emcartago en su
respuesta 410.001149 del 14 de marzo de 2012 suscrita por el Sr. Gerente y en
respuesta al “Derecho de Peticion” de fecha 13 de febrero de 2012, solicitado por
los representantes de la Fundacibn Comité Civico Amor Por Cartago, se
argumenta ampliamente el privilegio de privacidad consagrado en el articulo 15 de
la Constitucion Politica, el concepto emitido por la Corte Constitucional sobre los
limites al derecho de acceso a documentos publicos, la aplicacién del articulo 61
del Cddigo de Comercio.

En conclusion, los temas solicitados por el quejoso no son del orden que la ley
clasifica como de interés general, para los temas que si lo son, los integrantes de
la Fundacién Comité Civico Amor Por Cartago y todo el publico en general pueden
acceder a la informacion de este sujeto de control rinde en las diferentes paginas
web gubernamentales que son libre consulta.

CACCI-7203-QC-123-2012

Queja registrada en el buzon de sugerencias de la Contraloria Departamental
del Valle del Cauca por correo electrénico, donde se informa que el “sefior
Humberto moreno desde hace 4 afios no va a trabajar porque es un vicio que
vive en las calles, roba a nombre las empresas porque utiliza el uniforme, y
no le hacen nada por que tienen fuero sindical. Esta situacion la conocen
todos los funcionarios de las Empresas Municipales de Cartago...”

El informe presentado mediante su oficio 410-003951 del 12 de julio de 2012
sobre la inasistencia a laborar del Sr. Luis Humberto Moreno Arias al Equipo
Auditor es muy general y no evidencia un seguimiento al caso del Sr. Moreno, no
relaciona fechas, nombre de la EPS, incapacidades, reubicacion laboral si es del
caso, entre otros.
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Se evallan los documentos aportados, se evidenciaron las planillas de
incapacidades del funcionario desde julio 1 de 1999 a julio 17 de 2012, por la
enfermedad “Trastorno depresivo recurrente” por 182 dias acumulados desde el
16 de julio de 2010 hasta la dltima correspondiente a la fecha 15 de enero de
2011.

Hallazgo Administrativo No. 40

Los soportes recibidos dan cuenta de las acciones ejecutadas por la entidad a lo
largo de la vigencia auditada, sin embargo no se ha logrado resultados dado que
el Sr. Moreno no esta asistiendo a laborar y disfruta de remuneracioén salarial sin
aportar las debidas incapacidades.

Se configura un Hallazgo Administrativo dado que la entidad no ha sido eficiente
en tramite aplicado teniendo en cuenta la complejidad del caso y todos los actores
gue pueden salir perjudicados.

CACCI-1802-QC-23-2012
Hallazgo Administrativo — Disciplinario No. 41

Se recibio en el proceso auditor informe de irregularidades, emitido por el
Gerente General de la nueva administracién, en cuanto al informe de gestion,
donde manifiesta la irregularidad en cuanto a los estados financieros a
diciembre de 2011, los cuales fueron presentados sin las firmas de los
funcionarios salientes.

Soportando esta comunicacién anexa acta No 002 Asamblea Ordinaria de
Accionistas celebrada en fecha 12 enero de 2012, donde se presentaron dichos
estados financieros y las cifras mas significativas, que fueron analizados y
posteriormente considerados insatisfactorios. Salvo comunicacién de fecha 23 de
enero de 2012, presentada por el revisor fiscal, donde argumenta los motivos por
los cuales se abstiene de firmar. Constituyéndose en un presunto hallazgo
disciplinario de conformidad con lo dispuesto en los articulos 5°, 9° y 11°, de la ley
951 de 2005. Articulos 11° y 12° del decreto reglamentario 1406 de 1999.

CACCI-7723-QC-124-2012

Queja registrada por el Dr. Carlos Mario Mora Varela Actual Gerente de las
Empresas Municipales de Cartago donde hace “Remision de la auditoria a
los estados financieros de las Notas Crédito durante el periodo del 1 de
enero a 31 de diciembre de 2011, todo el informe tiene los debidos soportes
y los argumentos expresados en el mismo...”
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Hallazgo Administrativo — Penal - Fiscal No. 42

En la revision de la cuenta 4395 devoluciones, descuentos y rebajas en venta de
servicios con base en el informe adelantado por la Revisoria fiscal del periodo
actual de EMCARTAGUO, se identificaron una serie de partidas irregulares de las
cuales se presume, hacen parte en la legalizacion de dineros girados a cuentas
del Municipio de Cartago y/o traslados. Estos registros fueron manipulados en el
sistema contable orion, en cuanto a las modificaciones de notas contables, el cual
no evidencia el dltimo usuario que realiza las modificaciones.

Lo anteriormente expuesto, evidencia un presunto hallazgo de tipo penal y fiscal,
pues el presente caso podria constituir un posible detrimento por valor de MIL
CIENTO TREINTA Y UN MILLONES OCHENTA Y CINCO MIL PESOS M.CTE
$1.131.085.000, presuntamente contrariando los dispuesto en el art. 209
Constitucional, Art. 6 Ley 610 de 2000.

Hallazgo Administrativo- Disciplinario No. 43

En la revision de la cuenta 4395 devoluciones, descuentos y rebajas en venta de
servicios, se identificdé una partida irregular, evidenciandose el traslado entre
cuentas contables de la 4395 a la 14 por valor de de DIEZ Y NUEVE MILLONES
CUATROSCIENTOS SESENTA Y DOS MIL CUARENTA Y SEIS PESOS M.CTE
$19.462.046.00, sin soportes correspondientes a la justificacion de éstos
traslados, faltando al principio de causalidad del Decreto 2349 de 1993, ley 734 art
23.

3.5 REVISION DE LA CUENTA

Confrontados los reportes y la informacion registrada en el proceso Planeacion del
programa de Rendicion de Cuentas en Linea — RCL se evidenciaron diferencias
sustanciales entre la informacion rendida y lo verificado en el proceso auditor, los
detalles de las inconsistencias en el area de planeacion se consignan en el
capitulo de planeacién del presente informe.

Por lo dispuesto en la Resolucién Reglamentaria de la Contraloria Departamental
del Valle del Cauca No. 006 de julio 12 de 2011, se revisé6 la informacion de la
Rendicién de la Cuenta de las vigencia 2011, teniendo en cuenta la totalidad de
los formatos, frente a lo informado por la entidad en el proceso; como resultado de
lo anterior permiten emitir un concepto desfavorable para el &rea financiera.
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Hallazgo Administrativo No. 44

Teniendo en cuenta las consideraciones de los parrafos precedentes y las
inconsistencias de la informacién rendida, se procede a iniciar un proceso
administrativo sancionatorio por la incorrecta rendicion de la cuenta anual
consolidada a través del RCL de la Contraloria Departamental del Valle del Cauca.

3.6 RENDICION PUBLICA DE CUENTAS
Hallazgo Administrativo No. 45

Mediante documento de fecha 29 de junio de 2012, la Jefe del Departamento de
Planeaciéon de las Empresas Municipales de Cartago, certific6: “Que en el
Departamento de Planeacion no reposan evidencias de la Rendicion Publica de
Cuentas 2011 ni en medio magnético, ni fisico-.”

Asi mismo en la Subgerencia Técnica Cercofis Cartago de la Contraloria
Departamental del Valle del Cauca no se encontré evidencia del mencionado
informe.

3.7 ENCUESTA DE AUTOEVALUACION

En la presente auditoria se desarrolla la evaluacion a la gestidon fiscal en
cumplimiento de las politicas, planes y programas de la Alcaldia Municipal de
Cartago, correspondiente a la vigencia 2011, verificando que la contratacion
enfocada al Plan de Desarrollo y sus planes complementarios e instrumentos de
evaluacion, esté debidamente ejecutada en el presupuesto; examinando si los
recursos disponibles, involucrados en las diferentes actividades y procesos fueron
asignados, distribuidos y utilizados de acuerdo con los principios de eficiencia,
eficacia, economia, efectividad, equidad, permitiendo establecer la coherencia
entre lo planeado y lo ejecutado, en cumplimiento de su mision constitucional y de
la normatividad vigente. Uno de temas priorizados, ha sido el desarrollo del Plan
Municipal de Aguas y las quejas de la comunidad.
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4. ANEXOS
1. Dictamen Integral Consolidado
130 -19.11

Doctor:

CARLOS MARIO MORA VARELA
Gerente

Emcartago S.A. E.S.P.

Cartago

La Contraloria Departamental del Valle del Cauca, con fundamento en las
facultades otorgadas por el articulo 267 de la Constitucion Politica, practico
Auditoria Gubernamental con Enfoque Integral Modalidad Regular a las Empresas
Municipales de Cartago — Emcartago S.A. E.S.P.

Lo anterior a través de la evaluacién de los principios de economia, eficiencia,
eficacia, equidad y valoracion de los costos ambientales con que administr6 los
recursos puestos a su disposicién y los resultados de su gestion en las areas,
actividades o procesos examinados, el examen de los Balances Generales
consolidados a 31 de diciembre del afio 2011 y los Estados de Actividad
Financiera, Econdmica y Social consolidados para los periodos comprendidos
entre el 1 de enero y el 31 de diciembre del mismo afio; dichos Estados Contables
consolidados fueron examinados y comparados con los del afio anterior, los
cuales fueron auditados por la Contraloria Departamental del Valle del Cauca. La
auditoria incluyé la comprobacibn de que las operaciones financieras,
administrativas y econdmicas se realizaron conforme a las normas legales,
estatutarias y de procedimientos aplicables. Asi mismo, evalué el Sistema de
Control Interno y el cumplimiento del Plan de Mejoramiento.

Es responsabilidad de la administraciéon el contenido de la informacién
suministrada y analizada por la Contraloria Departamental del Valle del Cauca. La
responsabilidad de la Contraloria Departamental del valle del Cauca consiste en
producir un informe integral que contenga el pronunciamiento sobre el
fenecimiento de las cuentas, con fundamento en el concepto sobre la gestion
adelantada por la administracion de la entidad en las areas o procesos auditados y
la opinion sobre la razonabilidad de los Estados Contables consolidados.
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El representante legal de las Empresas Municipales de Cartago, rindié la Cuenta
Anual consolidada por la vigencia fiscal 2011, dentro de los plazos previstos en las
resoluciones organicas vigentes de esta Contraloria.

En el trabajo de auditoria no se presentaron limitaciones que afectaran el alcance
de la misma.

Los presuntos hallazgos se dieron a conocer oportunamente a la entidad dentro
del desarrollo de la auditoria, las respuestas de la administraciéon fueron
analizadas, y se excluyeron del informe, los hallazgos que se encontraron
debidamente soportados.

DICTAMEN INTEGRAL

Con base en el Concepto sobre la Gestion de las areas, procesos o actividades
auditadas y la Opinidn sobre los Estados Contables consolidados, la Contraloria
Departamental del Valle del Cauca, No Fenece la cuenta de la entidad por la
vigencia fiscal correspondiente a enero 01 a diciembre 31 de 2011.

Los fundamentos de este pronunciamiento se presentan a continuacion:
Concepto sobre Gestion y Resultados.

La Contraloria Departamental del Valle del Cauca como resultado de la auditoria
adelantada, conceptia que la gestibn en las areas, procesos o actividades
auditadas, para la vigencia 2011, Desfavorable, como consecuencia de los
siguientes hechos y debido a la calificacion de 45% puntos, resultante de ponderar
los aspectos que se relacionan a continuacion:

CALIFICACION CONSOLIDADA DEL DICTAMEN INTEGRAL

CONCEPTOS CALIFICACION
CONCEPTO SOBRE LA GESTION DESFAVORABLE

RAZONABLE CON
OPINION ESTADOS CONTABLES OBSERVACIONES

DICTAMEN INTEGRAL NO FENECE

CONCEPTOS GESTION | ESPERADO| CALIFICADO %
CONSOLIDADO GESTION INADECUADA 54 20
CONSOLIDADO LEGALIDAD INADECUADA 48 24 45%
CONSOLIDADO FINANCIERA | INADECUADA 70 34
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El concepto sobre la gestibn de la entidad para el afio 2011, significa un
desmejoramiento, con relacion al afio anterior, en el cual se emitié un concepto
favorable.

Por lo evidenciado en la vigencia auditada, las Empresas Municipales de Cartago
S.A. E.S.P. evidenciaron una gestién ineficiente y un manejo financiero
equivocado de la misma, dado que ejecutd gastos administrativos por encima del
los operativos, contd con niveles de pérdidas superiores a los autorizados por las
Comisiones de Regulacion, se evidencid un sacrificio de la inversién en todos los
servicios incumpliendo con los planes de inversiones tarifarios, una baja gestion
en el cobro de cartera, baja inversion en recuperacion de pérdidas no técnica y
ninguna en lo referente a las técnicas, ausencia de los érganos directivos como
son Asamblea de Socios y Junta Directiva, entre otras.

La entidad debera someterse a un saneamiento fiscal, incluyendo la totalidad de
los pasivos y en general aplicando politicas que garanticen la viabilidad de la
entidad.

Se obtuvo esta calificacion debido a la falta de estudios técnicos previos
adecuados que garantizaran una debida ejecucion sin tener que recurrir a
suspensiones e improvisaciones, que repercutieron con la entrega en el término
establecido de los objetos contractuales. Se evidencié debilidad en la funcién de
interventoria para la toma de decisiones, el oportuno y real seguimiento en la
contratacion.

Opinidn sobre los Estados Contables

La opinion sobre los Estados Contables de la entidad para el afio 2011, significa
un mantenimiento, con relacion al afio anterior, en el cual se emitié una opiniéon
razonable con observaciones.

RELACION DE HALLAZGOS

En desarrollo de la presente auditoria, se establecieron 45 hallazgos
Administrativos, de los cuales 11 corresponden a presuntos hallazgos con alcance
Disciplinario, 2 con incidencia Penal, y 7 con alcance Fiscal por valor de, los
$2.175.404.794 cuales seran trasladados ante la autoridad competente.

PLAN DE MEJORAMIENTO

La entidad debe realizar un Plan de Mejoramiento que incluya las acciones
incumplidas en el anterior documento (plan de mejoramiento anterior a la presente
auditoria), y las acciones y metas que se implementaran para solucionar las
deficiencias u observaciones comunicadas durante el proceso auditor y que se
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describen en el informe el cronograma para su implementacion y los responsables
de su desarrollo.

El Plan de Mejoramiento debe ser entregado a la Subdireccion Técnica Cercofis

Cartago, dentro de los 15 dias hébiles siguientes al recibo del informe, de acuerdo
con la Resolucion vigente de esta Contraloria.

ADOLFO WEYBAR SINISTERRA BONILLA
Contralor Departamental del Valle del Cauca
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2. Estados Contables

OPINION DE ESTADOS CONTABLES

Doctor:

CARLOS MARIO MORA VARELA

Gerente

Empresas Municipales de Cartago - EMCARTAGO
Cartago

Asunto: Opinion Estados Contables Vigencia Fiscal 2011.

La Contraloria Departamental del Valle del Cauca con fundamento en las
facultades otorgadas por el Articulo 267 de la Constitucion Politica, practico
Auditoria a los Estados Financieros de las Empresas Municipales de Cartago, a
través del examen al Balance General al 31 de diciembre del afio 2011 y el Estado
de Actividad Financiera, Econémica y Social por el periodo comprendido entre el 1
de enero y el 31 de diciembre de la vigencia 2011, asi como la comprobacion de
gue las operaciones financieras, administrativas y econOmicas se realizaron
conforme a las normas legales, estatutarias y de procedimientos aplicables y la
evaluacion del Sistema de Control Interno Contable.

La presentacion de los Estados Contables y la informacién analizada es
responsabilidad de la entidad, la de la Contraloria Departamental del Valle del
Cauca, consiste en producir un informe en el cual se exprese una opinion sobre la
razonabilidad de dichos estados, asi como la Eficiencia y la Eficacia del Sistema
de Control Interno.

La evaluacion se llevé a cabo de acuerdo a normas, politicas y procedimientos de
Auditoria prescritos por la Contraloria Departamental del Valle y la Resolucion
100-28.22.005 del 14 de diciembre de 2006, donde se implementa el Sistema de
Gestion de Calidad, compatibles con las de general aceptacién, por lo tanto
requirié acorde con ellas, de planeacion y ejecucion del trabajo, de manera que el
examen proporcione una base razonable para fundamentar la opinién y los
conceptos expresados en el informe. El control incluyd el examen, sobre la base
de pruebas selectivas, de las evidencias y documentos que soportan la Gestidén de
la entidad; las cifras y presentacion de los Estados Contables y el cumplimiento de

Las disposiciones legales, asi como la adecuada implementacién y funcionamiento
del sistema de control interno contable.
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En nuestra opinidn, la razonabilidad de los Estados Contables es Razonable con
observaciones, en todo aspecto significativo, la situacién financiera de las
Empresas Municipales de Cartago a diciembre 31 de 2011, los resultados de sus
operaciones y los flujos de efectivo por el periodo que termind en esta fecha, de
conformidad con las Normas de Contabilidad Generalmente Aceptados por la
Contaduria General de la Nacion.

Atentamente,

IVAN ALONSO CIFUENTES ECHEVERRI
Contador Publico
Tarjeta Profesional No. 91401-T
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Anexo No. 3 Cuadro Resumen de Hallazgos
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3. Cuadro Resumen de Hallazgos

130-19.11

AUDITORIA CON ENFOQUE INTEGRAL A EMPRESAS MUNICIPALES DE CARTAGO - EMCARTAGO E.S.P.

Vigencia 2011

TIPO DE HALLAZGO

evidenci6 que ninguna de las estrategias
definidas para garantizar la viabilidad financiera

estratégica de la entidad, de tal manera que
se genere alertas en los momentos en que se
presentan retrasos 0 incumplimientos

hallazgo queda en firme.

No. OBSERVACIONES RESPUESTA DE LA ENTIDAD CSUNDCI%_LCJ)SI’?I&N D P = $ DANO
PATRIMONIAL
GESTION
Se evidenci6 la falta de articulacion entre las| “El Departamento de Planeacion no posee
areas de planeacion-presupuesto-juridica, lo|nformacion —que —cumpla — con las
| .. liz6 si caracteristicas solicitadas...por cuanto no
que supone que z_acc_)ntratamon se rez_a_lzo S'n existe  asociacion y/o  enlace entre
atender a criterios de planificacion | presupuesto y planeacion de tal forma que la
desconociendo el Plan de Estratégico; esto |afectacion presupuestal consultara el Plan
corrobora lo evidenciado en el proceso auditor | EStratégico de la entidad y homologara el o o\ ¢omunicacion
dad hub iculacis cédigo de la apropiacion presupuestal con el inicial la entidad
ado _que no ubo artlcu_z’acmn entre nombre del proyecto en el Plan Estratégico cert'f'(’:a la existencia del
planeacién-presupuesto-contratacion y se tuvo | y/o de accion...". ha”;'zgo o pos'terior
1 |que hacer el seguimiento por separado, lo que respuesta no desvirtia
cuestiona la informacion ingresada a RCL por | Soncepto del Departamento Juridico: ni soporta la causa que
| d iuridi N Teniendo en cuenta que EMCARTAGO ESP motivé el hallazao o lo
0s p_r,ocesos h e juridico-contratacion, | tiene como misién la prestacion de servicios tanto  éste ugedg en
planeacion y tesoreria. publicos domiciliarios que son inherentes a firme q
los fines del Estado es indispensable y '
obligatoria la contrataciéon para desarrollo de
las actividades propias garantizando la
prestacion eficiente, continua y oportuna de
los servicios publicos domiciliarios. Por lo
tanto se solicita respetuosamente no se
tenga en cuenta el hallazgo.
A la fecha de la presente Auditoria y Yya/| En el presente periodo se tendra en cuenta la
culminada la Administracion 2008-2011 la cual | recomendacion acerca de realizar medicion, || . o vidad no contradice
2 |suscribi6 el Plan Estratégico analizado, se|Seouimiento y evaluacion a la planeacion | " opcenacion, el
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de la entidad fue acatada como lo corrobora el
bajo cumplimiento de los planes de accion de
las dependencias de Normalizacion y Cartera.

parciales y/o totales a los

estrategias y metas.

objetivos,

No se evidencio ni se aport6 al proceso auditor
soportes de solicitudes de informacion ni
cuestionamientos, por parte de la Junta
Directiva, en ninguna de las actas de reuniones
se discuti6 sobre el déficit acumulado de la
entidad, los problemas del Plan Municipal de
Aguas, la ausencia de inversiones financiadas
con recursos de tarifas, la baja inversion en los
planes de recuperacion de pérdidas técnicas y
no técnicas, entre otros, es decir no se presentd
a discusiobn el verdadero panorama de
viabilidad financiera de Emcartago. No se
evidenciaron recomendaciones por parte del
ente directivo, no se reunid por lo menos
mensualmente, lo que evidencié que la Junta
Directva no ejerci6 su deber de
direccionamiento y de o&rgano consultivo y
asesor, reglado en el Capitulo V., articulos 30°,
320, 33° de la Escritura N 1804 del 30 de
septiembre de 1998 de la constitucion de la
sociedad Empresas Municipales de Cartago
S.A. E.S.P. Asi mismo el Gerente General no
dio cumplimiento su funcién esencial de “Citar a
la Junta Directiva cuando los considere
necesario o conveniente...”, reglamentada en el
Manual Especifico de Funciones, Requisitos y
Competencias Laborales de Emcartago S.A.
E.S.P.

La Gerencia General actual manifiesta
desconocer las razones por las cuales la
Junta Directiva no ejerci6 su deber de
direccionamiento y de 6rgano
consultivo/asesor, como también el
incumplimiento de la frecuencia de reunién
para discusién de temas planteados por el
ente directivo, entre los cuales la Contraloria
Departamental del Valle del Cauca Menciona:

1. Déficit Acumulado.

2. Los problemas del Plan Municipal de Agua.
3. Ausencia de Inversiones Financiadas con
recursos de tarifas.

4. Baja inversibn en los planes de
recuperacion de pérdidas técnicas y no
técnicas.

Asi mismo se desconoce el motivo por el que
el Ente Directivo no socializé los temas
mencionados a la Junta Directiva de
EMCARTAGO E.S.P

La entidad no contradice
la observacion, el
hallazgo queda en firme.

Por las diferentes inconveniencias encontradas
en el area de Gestion Humana a saber: La
entidad no cuenta con un Manual de Funciones

La Empresa aclara al Ente de Control, que
para la vigencia 2012, se cuenta con un
equipo de profesionales vinculados
laboralmente a la Empresa, que se

Las diferentes
observaciones que
componen este hallazgo
corresponden  a la
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y Competencias actualizado, y en la actualidad
utiliza uno no aprobado. La planta de cargos
autorizada data del afio 1999. La entidad no
contd para la vigencia auditada con un
mecanismo para el seguimiento y evaluacion
del personal. No hay una escala salarial o
criterios definidos para asignaciones de los
contratos de prestacion de servicios. Por
ejemplo hay Auxiliares Administrativos con
sueldos desde $535.602 hasta $1.293.463. No
cuenta con criterios especificos para la
vinculacion del personal por contrato para
justificar su vinculacion y el gasto.

encuentran capacitandose para la aplicacion
de la metodologia de integracién de las
normas de  competencias laborales,
haciendo parte a su vez del proyecto que
adelanta la Escuela  Superior de
Administracion Publica (ESAP), Sede
Pereira, proyecto Gestion del Talento
Humano por Competencias Laborales,
herramienta de Modernizacion del Estado
para el Buen Gobierno, para la Elaboraciéon
de: a) Manual de Funciones por
competencias, b) Evaluacion de
competencias, c¢) Implementacion del Plan
Institucional de Capacitacion (PIC), para lo
cual adjunto copia de las presentaciones y
avance realizado por dichos funcionarios y
por la Subgerencia Administrativa y Talento
Humano (123 folios). Por lo tanto se solicita
respetuosamente no se tenga en cuenta el
hallazgo.

vigencia auditada 2011,
las acciones correctivas
que plantea el sujeto de
control estan en proceso
de implementaciéon por
ello no es dable para la
CDVC no tener en
cuenta este Hallazgo.

Las Empresas Municipales de Cartago ESP, no
cumple con la estructura necesaria para
establecer, documentar, implementar vy
mantener un Sistema de Control Interno, para
el cumplimiento de los objetivos fundamentales
de la Ley 87 de 1993, incumpliendo con el
5 |Decreto 1599 de 2005 y el Decreto Nacional
4445 de 2008, con ello reflejandose una
presunta falta disciplinaria, ley 734 art 23.
Teniendo en cuenta que en las anteriores
auditorias se han realizado observaciones, las
cuales continuaron igual, al 31 de diciembre de
2011.

La Contraloria Departamental del Valle
realizé en el mes de junio de 2009 Auditoria
con Enfoque Integral Modalidad Regular a las
Vigencias 2007 — 2008, en el numeral 3.1.1.3
Evaluacién Sistema de Control Interno, el
Equipo Auditor lo califica con 4.07 ubicandolo
en un nivel ADECUADO una vez que
verificaron los componentes del Sistema de
Control Interno, asi: Control Estratégico: 4.13;
Control de Gestion 4.13; Control de
Evaluacién 3.94, se anexa fotocopia de las
paginas 39 y 40 del citado informe. En el afio
2011 la Contraloria Departamental del Valle
realiz6 auditoria Con Enfoque Integral
Modalidad Regular a las Vigencias 2009 y
2010 en las paginas 31, 32, 33 y 34 las
cuales anexo, el Equipo Auditor de dicho ente
de control evalia el Sistema de Control
Interno de las Empresas Municipales de
Cartago y lo califica como coherente con la
realidad de la Entidad ya que la Entidad
presenta un avance 90% (anexamos copia),
igualmente le comunico que los Planes de

Toda calificacion es
independiente y

respetable, de
acuerdo a la
auditoria realizada
a la vigencia 2011
se observa una
gran cantidad de
documentos con

relacion a MECI,
Calidad, pero se
evidencian
incompletos,
actos

administrativos, sin
organizacion,
donde

subsistemas,

sin

los
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Mejoramiento, fueron evaluados y calificados
por la Contraloria con valores porcentuales
superiores al 90%. Por lo se solicita
respetuosamente no se tenga en cuenta el
hallazgo.

componentes 'S

elementos, no
cumplen con lo
requerido. El

presente hallazgo
continua.

De acuerdo a andlisis del contrato con la ESAP
(abr 28 de 2008) se evidencia que éste se ha
suspendido y se ha dado reinicio desde la
vigencia 2008, hasta abril de 2011; que en
noviembre de 2009 se cancela la suma de
$28.500.000 por concepto de primer pago, que
a la fecha de la presente auditoria julio de 2012,
no se evidencian actas de suspension y de
reinici6 que cubra el periodo 24 de abril de
2011 a la fecha. Este contrato no ha finalizado,
no se han entregado los productos en su
6 |totalidad, se observa irregularidades entre las
partes en la falta de comunicacion vy
cumplimiento de las obligaciones enmarcadas
en la minuta del contrato, que estas
irregularidades han causado retraso en el
cumplimiento del objeto contractual. Que a la
fecha no se ha terminado, no se ha liquidado y
no se ha cancelado la suma restante por parte
de las Empresas Municipales ESP, por valor de
$29.400.000, valor que ha sido constituido
como cuenta por pagar en las vigencias 2010,
2011y 2012.

En cuanto al Convenio Interadministrativo
suscrito entre la Empresa y la ESAP, se
informa que mediante Oficio 410-004786 del
16 de agosto de 2012, se solicité al Director
Territorial de la ESAP Doctor ALBERT
FERNEY GIRALDO VARON, programar una
reunion con el fin de terminar por mutuo
acuerdo el mencionado convenio. Se anexa
copia del mencionado oficio con la constancia
de recibido via fax. (2 folios).

El presente
hallazgo continua,
hasta que no se

defina la
terminacion,
liquidacion del

contrato entre las
partes y productos
de entrega.

Orden de Servicio No. 011/2010, suscrito con la
Sra. Fanny Marcela Correa Monsalve, el dia 25
7 |de enero de 2010 CAMESI: Dado lo anterior, no
se evidenci6 poliza de cumplimiento con
modificacion de acuerdo a prorrogas

En cuanto al CAMECI, segln la orden de
servicio No. 011 de 2010, es una herramienta
virtual que ha sido utilizada por las Empresas
Municipales de  Cartago, para las
capacitaciones en la norma técnica NTCGP
1000:2004 y MECI, se anexan evidencias de
la_socializacion realizada al personal de la

Se evidencia el
cumplimiento del
contratista, pero No
se evidencia la
modificacion de
polizas de acuerdo a

15.000.000
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autorizadas y suscritas. No se observé
actualizacion, ni  funcionamiento de la
herramienta virtual Cameci, ya que no hay
conocimiento por parte de los funcionarios. Se
pudo constatar, de acuerdo a informe técnico,
gue en el servidor de sistemas se encuentra
instalada dicha herramienta, al abrir las
carpetas se pudo establecer que se trata de 20
presentaciones o pantallas en Publisher y 20
presentaciones en Adobe Reader, cada
pantalla es tomada de una presentacion en
Power Point y traslada a formato de Publishery
Adobe Reader. No hay una funcionabilidad de
esta herramienta toda vez que no ha sido
divulgada ni conocida por los funcionarios de la
entidad. Razén por la cual, se evidencia un
posible detrimento por valor de $15.000.000.
Ley 610, art 3°, 6°.

Empresa, (capacitacion de Administracion y
politicas del riesgo, con los listados de
asistencia), asi como del informe final con el
correspondiente anexo (19 folios). De igual
forma, en los archivos compartidos de cada
uno de los procesos de Empresas
Municipales de Cartago, se encuentra este
documento para consulta y estudio de todos
los servidores publicos.

Ahora bien, cabe precisar, que segln
concepto del Departamento de Control
Interno, han utilizado esta herramienta para
la capacitacion de MECI., por lo tanto se
solicita respetuosamente no se tenga en
cuenta el hallazgo.

prérrogas de la orden
de servicios. A pesar

que existen
evidencias de
capacitacion de
funcionarios en la

vigencia 2010, en las
auditorias realizadas
en el 2011 a la
vigencia 2009 y 2010,
y en la presente
auditoria de la
vigencia 2011 se
observé la falta de
conocimiento del
personal de
EMCARTAGO vy
falta de
funcionabilidad de
ésta herramienta. Por
consiguiente el
hallazgo continda.

El Articulo 87.1 de la Ley 142 de 1994 estipula:
“Por eficiencia econémica se entiende que ...
que las formulas tarifarias deben tener en
cuenta no solo los costos sino los aumentos de
productividad esperados, y que éstos deben
distribuirse entre la empresa y los usuarios, tal
como ocurriria en un mercado competitivo; y
8 | que las férmulas tarifarias no pueden trasladar
a los usuarios los costos de una gestion
ineficiente,...” Por lo evidenciado en la vigencia
auditada las Empresas Municipales de Cartago
no dieron cumplimiento a este articulo en lo
referente a la gestion ineficiente y al manejo
financiero de la misma, dado que ejecutd
gastos administrativos por encima del los

Esta Administracion manifiesta desconocer
las razones por las cuales no dieron
cumplimiento, la anterior administracion, al
Art. 87.1 de la Ley 142 del 1994.

El sujeto auditado no
contradice con
ningdn argumento la
causa de la
observacion por ende
el Hallazgo
Administrativo y
Disciplinario  queda
en firme.
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operativos, cuenta con niveles de pérdidas
superiores a los autorizados por las Comisiones
de Regulacion, se evidencia un sacrificio de la
inversion en todos los servicios incumpliendo
con los planes de inversiones tarifarios, una
baja gestion en el cobro de cartera, baja
inversion en recuperacion de pérdidas no
técnica y ninguna en lo referente a las técnicas,
ausencia de los o6rganos directivos como son
Asamblea de Socios y Junta Directiva, entre
otras.

Con base en la comunicacion 410.003444 de
junio 22 de 2012 remitida por el Gerente:
“Dando respuesta a su solicitud envio listado de
obras de inversibn de acueducto y
alcantarillado realizadas en los afios 2010 -
2011. Las obras realizadas en el afio 2011
estan incluidas en el plan tarifario pero fueron
ejecutadas con dineros correspondientes al
Plan Municipal de Aguas, segun informacion
reportada al SUI de la Superintendencia de
Servicios Pulblicos Domiciliarios por el
9 |departamento de Acueducto y Alcantarillado.”

Esta situacién es irregular y hace parte de la
funciébn de advertencia que se enviard al
Municipio de Cartago y a Emcartago ESP sobre
el Plan Municipal de Aguas, ésto puede
representar que los usuarios pagaran dos
veces por esta inversibn puesto que los
recursos para ejecutar estas obras ya se
recibieron via tarifas y los créditos del PMA se
cubriran con los ingresos del predial y el SGP
de saneamiento basico que recibira el municipio

La Gerencia General actual en coordinacion
con la subgerencia financiera y el
departamento de Planeacion someteran el
tema planteado en el hallazgo en sesion del
comité financiero de tal forma que se
estudien alternativas de solucion y se escoja
la que se ajuste al requerimiento dentro de
las posibilidades financieras actuales.

El sujeto auditado no
contradice con ningdn
argumento la causa de
la observacion por ende

el Hallazgo
Administrativo queda
en firme.
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de Cartago, no se configura un Hallazgo Fiscal
dado que los créditos aun no han sido pagados
por el Municipio, sin embargo se configura un
Hallazgo Administrativo para que Emcartago y
el Municipio definan la opciéon mas viable para
reponer los dineros aplicados a inversiones que
fueron pagados por el PMA y que debieron
haberse financiado con recursos de tarifas ya
recibidas.

FINANCIERA

En cuanto a la cartera que presentan los
estados financieros de la entidad se realiza una
evaluacion correspondiente a las cuentas 1406

Se acepta el hallazgo debido a que el
Departamento de Cartera para las vigencias

Teniendo en cuenta
la respuesta del

10 |venta de bienes y 1408 servicios publicos, 2010-2011 no contaba con personal ente auditado, el
sobre los resultados comparativos 2010 y 2011, | o para realizar las labores de corte. | N@llazgo queda en
se evidencia que no se adelanta la gestion de P P ' firme
cobro correspondiente. '

La respuesta de la

entidad no cumple con

la  expectativa del

La empresa realiza la provision de deudores | hallazgo, por lo que

de dificil recaudo al final de cada periodo y | debe  aplicar  una

La cuenta 1480 (provision para deudores), esta|se tienen en cuenta los parametros | politica especial con el
provision se realiza anualmente, sin tener|establecidos por las normas contables y|fin de minimizar los
justificaciones sobre los periodos anteriores, | tributarias legales vigentes. (Provision de | periodos de

11 |hecho que pone en riesgo inminente los | Cartera Particular por edades y en ella se | provisionalidad, con el
recursos de la empresa asi como mejorar el|tiene en cuenta el saldo de toda la cartera | propdsito de
proceso, teniendo en cuenta que se trata de | de dificil recaudo lo cual incluye los periodos | salvaguardar las

garantizar los recursos de la institucion.

anteriores). Por lo tanto se solicita
respetuosamente no se tenga en cuenta el
hallazgo.

posibles pérdidas, con
respecto a esto el
hallazgo queda en
firme.
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LEGALIDAD

12

El proceso de gestion documental de los
expedientes contractuales no esta
documentado y definido un sistema de archivo
gue garantice un manejo integral de los
documentos y la informacién generada en los

mismos. Las carpetas contractuales, se
encontraron sin foliatura, archivadas sin un
orden cronoldgico, algunos informes de
Interventoria  no hacen parte de los

expedientes, estos son manejados por los
interventores y en otros no se evidencia la
funcién de interventoria y/o supervision, lo que
dificulta su verificaciobn. Asi mismo no se
anexan copia de los pagos realizados, al
ejercer el control documental por el ente de
control se dificulta realizar esta labor en forma
expedida, en consecuencia es necesario que
los documentos se encuentren debidamente
archivados desde de etapa previa hasta la post
contractual.

Concepto del Departamento Juridico:

El proceso de gestion documental de
Emcartago E.S.P. se encuentra
documentado y contiene los
procedimientos para la gestion de
archivos, a los cuales se esta dando
aplicacién y aunque no se ha llegado al
100% de las metas, si es evidente que
se ha logrado un gran avance, por tanto,
las carpetas contractuales que reposan
en su poder hacen parte del archivo de
gestion que debe ser depurado y foliado
al momento de hacer la transferencia
primaria por ser de permanente
consulta.

Los informes de Interventoria y los
comprobantes de pago algunos
pendientes reposan en poder de los
interventores 0 supervisores y del
Departamento de Tesoreria y son
incluidos en la carpeta del
Departamento Juridico una vez son
enviados por los mismos. De igual forma
el Departamento Juridico ha realizado
acciones tendientes a cumplir con el
Plan de Mejoramiento, oficiando vy
efectuando reuniones periédicas con los
Interventores de los contratos suscritos
con Emcartago para que aporten la
documentacion que hace parte del
expediente contractual. Por lo tanto se
solicita respetuosamente no se tenga en
cuenta el hallazgo.

Concepto del Departamento de
Acueducto y Alcantarillado:

Las carpetas
contractuales deben
contener los
documentos que den
cuenta de las
actuaciones desde la
etapa previa hasta la
post contractual, en
orden cronoldgico
que permita verificar
en forma expedita y
clara cada contrato,
tal como lo dispone el
Paragrafo 2 - Art. 72
de la Resolucion
Reglamentaria N°
006 de 2011 de la
CDVC.
Adicionalmente parte
de estas
observaciones se
encontraban en plan
de mejoramiento y
esta accion correctiva
no se ha cumplido
satisfactoriamente.
Por consiguiente la
respuesta no
desvirtia la
observacion y queda
en firme para el
seguimiento al plan
de mejoramiento.
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Todos los documentos que se generan
en desarrollo de los contratos con
interventoria a cargo del Departamento
de acueducto y alcantarillado como son
informes de interventoria, actas de
recibo parcial, actas de inicio, actas de
anticipo, actas de suspension, actas de
reinicio, actas de entrega, actas de
liquidacion final son debidamente
reportadas al Departamento Juridico
para su incorporacion en la respectiva
carpeta de cada contrato. Los
comprobantes de pago se deben
solicitar a la oficina de tesoreria.

13

El Estatuto de contratacion adoptado mediante
Resolucion No. 004 de febrero 05 de 2003 y el
Manual de procedimiento para las
interventorias con Resolucion No. 667 de mayo
3 de 2004, estan desactualizadas, teniendo en
cuenta que no se establece los requisitos
minimos para los analisis de conveniencia y/o
estudios previos, que garantice una adecuada
planeacion del objeto a contratar y que la
entidad disponga de los recursos suficientes
para su ejecucion , por cuanto en ningun
contrato de la muestra establece el valor y la
disponibilidad presupuestal que cuenta la
entidad para celebrar los contratos.

Asi mismo en los andlisis de evaluacion
juridica, descalifican las propuestas solo por no
anexar requisitos que son subsanables vy
podrian comunicar al oferente para que los
allegara, tales como Fotocopia de la cedula,
tarjeta profesional, Rut, pasado judicial,
afiliaciones a salud y pension, Boletin de

En cuanto al Estatuto de Contratacion
este se encuentra actualizado en tramite
de aprobacion por parte de la Junta
Directiva.

El  Manual Interventoria  fue
actualizado y aprobado mediante
Resolucién de Gerencia General No.
574 de Agosto 10 de 2012.

de

Teniendo en cuenta los pliegos de
condiciones presentados por el éarea
respectiva, los requisitos mencionados
por el ente de control si constituyen
factores de escogencia dando cabal
cumplimiento al Manual de Contratacion
y principios de transparencia y seleccién
objetiva. Por lo tanto se solicita
respetuosamente no se tenga en cuenta
el hallazgo.

En desarrollo de la
Auditoria, tanto el
estatuto de
contratacion como
el manual de
interventoria no se

encontraban
debidamente
aprobados, por
consiguiente la

observacion queda
en firme para su
seguimiento en el
plan de
mejoramiento.
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responsabilidad fiscal y certificado de
antecedentes disciplinarios que pueden ser
consultados en la web, listado de equipo y
herramienta disponible entre otros, lo cual resta
transparencia en el proceso de seleccion.

Visto lo anterior, la entidad no establece reglas
claras sobre el principio de transparencia y
seleccién objetiva, por cuanto rechaza ofertas
por carecer de documentos que no constituyen
factores de escogencia y pueden ser
subsanados para competir en igualdad de
condiciones.
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Existe debilidad en la interventoria y/o
supervision designada por la entidad para
efectos de verificar el cumplimiento de las
obligaciones asumidas por el contratista con la
suscripcion del contrato respectivo, se limitan a
certificar el cumplimiento de las obligaciones
del contrato, que no corresponden a
actividades de verificacion en desarrollo de la
ejecucion del objeto contractual, constituyendo
un prerrequisito para el pago de la mensualidad
pactada, mas que una labor de verificacion.

Los informes de interventoria no visualizan las
actividades realizadas y la efectividad de las
mismas, por cuanto presentan certificacion, sin
gue se conozca cual fue el desarrollo real del

La debilidad de la Interventoria se
centra en que los proyectos del sector
de acueducto y alcantarillado requieren
un equipo profesional completo para la
supervision de las obras que incluyan
profesionales en el area de la ingeniera

Las actas y los
informes, mediante
los cuales el
interventor registra su
actuacion 'y hace
constar el
cumplimiento efectivo
de sus funciones,
constituyen la prueba
de los comentarios,
observaciones,
criticas y
recomendaciones
realizadas por él
durante la ejecucion
del contrato objeto de

reducciéon de pérdidas no técnicas de energia
en el sistema de distribucion local segun

HERNANDO LOZANO GONZALEZ
Las propuestas de los contratistas no

14 . ) ' i civil, topdgrafo, auxiliares de ingeniera, | supervision, en
contratista y si cumpli6 con los fines para el cual | asesor juridico y en la actualidad el | ninguna de las actas
fue contratado, asimismo no se evidencia un|pepartamento de  acueducto y|se evidencia esta
informe final o de terminacién que contenga las | alcantarillado no cuenta con este apoyo | funcion y no se indica
actividades que en desarrollo del objeto|por lo que se sugiere que en las|el porcentaje de
contractual se hayan desarrollado y cuéles|Proximas contrataciones al no tener el| ejecucion. En cuanto
fueron los logros alcanzados con la personalli,dénec.) se debe’ recurrir a lafa la  sugerencia
contratacién, adicionalmente en cada informe o | contratacion de interventorias externas. fergzﬁgts"’t‘ga eesn :3
a_cta pgrmal no se indica el porcentaje de administracion la que
ejecucion. toma la decision

frente a la accién
correctiva al
respecto, que
garantice el debido
seguimiento a los
contratos. Por tanto
gueda en firme.
Contrato de consultoria No. 002 de febrero 23| contrato de consultoria No. 002 de De acuerdo con la
15 de 2011, para la elaboracion del plan de |febrero 23 de 2011 con LUIS respuesta se

observa que en el
expediente anexan
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Resolucion CREG 184 y 051 de 2010, con
acompafiamiento para su presentacion ante la
comisién de regulacién, por $133.304.540.

La propuesta del contratista aparece sin carta
de remision y firma, la misma fue presentada
con el logotipo de la Empresa de servicios
publicos, lo cual le resta transparencia al
proceso de seleccion.

El acta de entrega y liquidacion final del 14 de
diciembre/11, no es clara aparece adeudando
un valor de $66.652.270, frente a los valores
cancelados al contratista mediante los
comprobantes de egreso asi: abril 18/11 por
$63.872.709, junio 15 por $27.005.661 (valores
netos) para un total pagado de $90.878.370,
que al sumar el valor del acta de liquidacién y lo
cancelado a la fecha, supera el valor
contratado, generando un riesgo para la entidad
utilizando el acta para un posible cobro
superior, teniendo en cuenta que las actas de
liquidacion no se declaran a paz y salvo por
todo concepto.

fueron recibidas por la interventoria ya
que llegaron directamente a la gerencia;
el contratista presentd la propuesta con
su logo y el de la empresa como una
practica que ha tenido en otras
ocasiones con otras empresas.

Al contrato se le dio reinicio el 22 de
septiembre de 2011, con el radicado
005316, en el cual se exponen las
razones para dar reinicio al contrato.
ANEXO1: Folio No.1

El contratista presenté un informe del
desarrollo del plan de acuerdo con la
resolucion CREG 184 del 20 de
diciembre de 2010, segun lo estipulado
en el contrato pero al salir aprobada la
resolucion CREG 172 del 01 de
diciembre de 2011, se tom6 la decision
en comuUn acuerdo con el contratista; de
continuar con el proceso; prueba de ello
son las actas de asistencia a las
capacitaciones e informes presentados
durante el desarrollo de esta nueva
etapa en el presente afio 2012.
ANEXO2: Folios del No.2 al No.11.

El informe final en este contrato fue el

estudio de pérdidas no técnicas
siguiendo la metodologia de la
resolucion CREG 172 del 01 de

diciembre de 2011, el cual se presentd
el 26 de abril de 2012, recibido en las
oficinas de la Comisién de Regulacion
de Energia y Gas CREG en Bogota.

Los pagos realizados al contratista de
acuerdo con los comprobantes de
egreso fueron: abril 18 de 2011 por
$63.872.709%, junio 15 por

$27.005.661° para un total de

pagos que no
corresponden al
citado contrato, se
modifica el valor

cancelado, sin
embargo aun
contindia la
diferencia frente al
total del contrato
por $133.304.540 y
lo pagado a la
fecha, la

observacion
persiste para que
aclaren las
cuentas.
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$90.878.370%° y no los $126.218.370%
que figuran en el informe preliminar
porque los $35.340.000% corresponden
al contrato 004 a nombre del mismo
contratista. ANEXOS3: Folios del No.12 al
No.14.

Por lo tanto se solicita respetuosamente
no se tenga en cuenta este hallazgo.

16

Contrato de suministros No. 07 de Junio 29 de
2011, para el suministro de materiales
eléctricos requeridos para realizar trabajos de

mantenimientos, reformas y casos de
emergencia en las redes eléctricas en
diferentes puntos de la Ciudad, por
$544.389.735 y modificacion No. 2 de

septiembre 5, adicionan $40.301.852 'y
descuentan la suma de $19.604.012 de lo
inicialmente pactado, para un total de
$565.087.575. Termino de ejecucion 6 meses.
Se evidencia que las modificaciones citadas de
adiciones y descuentos no son tenidas en
cuenta para modificar el valor inicial del
contrato.

Frente a los informes de Interventoria, no se
evidencia la consolidacion de las actividades
realizadas en cumplimiento del objeto
contractual, no se identifica el porcentaje de
ejecucion. EIl contrato se suspende el 22 de
diciembre/11 debido al cierre presupuestal y
programacion de pagos estimada a fin de afio,
acta de reinicio marzo 27 de 2011 y acta de
prérroga de marzo 28, por 4 meses, debido a
gue los materiales que debe suministrar el
contratista son de uso diario tanto en el
mantenimiento de redes eléctricas de

Contrato de suministro No. 07 de
junio 29 de 2011 con MEDIDAS
ELECTRICAS INGENIERIA LTDA.
MELEI LTDA.

En la liquidacion final del contrato
aparece un saldo de $6.479.977% a
favor de EMCARTAGO, de acuerdo
con el Subgerente Financiero de
EMCARTAGO, C.P. GUSTAVO
GARCIA DUQUE cruzado con el
valor de $24.086.706° a favor del
mismo contratista por concepto de
la liquidacién del contrato 001 de
2011.

El contratista presentd via e-malil,
dirigido a la Subgerencia Financiera
el siete (7) de julio pasado, la
propuesta para hacer este cruce de
cuentas. De esta propuesta no tuvo
conocimiento la interventoria.
ANEXO 4: Folio No.15.

El Subgerente Financiero Gustavo
Garcia Duque, es la persona
encargada de finalizar este cruce de
cuentas con la firma MELEI.

Por lo tanto se solicita
respetuosamente no se tenga en

De conformidad
con la respuesta se
hizo cruce de
cuentas. Por lo
tanto queda como
administrativo para
Su seguimiento.
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distribucién, como en las reformas que se
deben hacer originadas principalmente por las
necesidades expresadas por la comunidad en
los derechos de peticion...Esta justificacion no
es entendible, por cuanto el contrato fue
celebrado desde junio 29/11, por un término de
180 dias y habiendo trascurrido un afio de
ejecucion, aun no se ha cumplido con la
entrega total de los materiales objeto del
contrato, por consiguiente dicha justificacién no
es clara, antes por el contrario es indispensable
tener un stock de los materiales adquiridos y
tenerlos disponibles para atender de manera
inmediata cada requerimiento.

De acuerdo a la visita fiscal realizada al
almacén se observa que el procedimiento de
entrada y salida al almacén, no esta
documentado e implementado en el MECI, este
se encuentra en proceso.

En cuanto a la revision documental de la
informacién que reposa en el almacén y en el
expediente contractual se observa que el acta
de recibo No. 3 de septiembre 21/11 no
coincide con el anexo en el expediente a folio
279, este corresponde al acta No. 4 y no
reposan las actas 2, 3 y 4 y se presenta un
error de numeracion repiten la No. 3 saltando la
2.

El 5 de julio de la presente anualidad se firma el
acta de liquidacion en las condiciones en que
se encuentra la ejecucion del contrato, tal como
se observa en el texto del informe, quedando
un saldo a favor de EMCARTAGO por

cuenta este hallazgo.
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$6.479.977, autorizan el cruce de cuentas y se
deja como administrativo para su seguimiento.

17

Contrato de suministro No. 005 de junio 23 de
2011, para suministro de materiales vy
accesorios de acueducto... por $410.141.826.
Termino de ejecucion hasta el 31 de diciembre
de 2011.

Acorde a la visita realizada al almacén, se
evidencia en el kardex, la salida del almacén de
acuerdo al requerimiento del Departamento de
Acueducto y Alcantarillo, se seleccioné para su
seguimiento en el proceso de entrega hidrantes
y valvulas por ser los de mayor valor.

En la revisién de los soportes que coincida con
los materiales entregados en el almacén de
acuerdo al requerimiento, allegan copia de
ordenes judiciales, derechos de peticion,
acciones populares, sin embargo no existe un
procedimiento que de claridad y que
efectivamente corresponda a cada elemento
instalado. Igualmente exhiben programacion
diaria del personal que realiza labores de
instalacion y en el formato no relacionan el tipo
material, hidrante o valvula instalada, por
consiguiente es necesario que se tomen los
correctivos pertinentes que den claridad al
proceso de entrega que corresponda a lo
efectivamente recibido.

Concepto del Departamento de
Acueducto y Alcantarillado:

Se presentd dificultad en la
implementacién de un proceso para
gue coincidieran las ordenes de
retiro de material del almacén con la
programacion diaria del personal
debido a que no se contaba con el
personal capacitado ni se disponia
de las herramientas tecnolGgicas
para efectos de llevar a cabo esta
labor de unaforma coherente.

Concepto del Departamento de
Almacén:

El Departamento de Acueducto y
Alcantarilado es quien tiene la
pertinencia sobre el destino final de
los materiales solicitado en el
contrato de suministro 005 de 2011.

Se solicita respetuosamente no se
tenga en cuenta el hallazgo.

En desarrollo de la
visita  fiscal se
detectaron estas
falencias y de
acuerdo a la
respuesta

confirman lo
observado, en tal
sentido queda en
firme, para que se

tomen los
correctivos al
respecto.

18

Contrato de suministro No. 002 del 20 de abril
de 2011, para suministro de dotacion para el
personal femenino y masculino posesionado y
por contrato de trabajo a término fijo de las
diferentes dependencias de EMCARTAGO
ESP, por $199.787.376. Termino de ejecucion

Con respecto a este hallazgo se
presentd oportunamente la
documentacién de sustentacion y
gque reposa en los archivos de
Almacén en el Contrato de
Suministro 002 de 2011, con

La respuesta no

desvirtia la
observacion, por el
contrario la
confirma, por

cuanto no existe

199.787.376
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45 dias.

En ningdn documento previo y contractual se
determind para qué funcionarios iba dirigido el
objeto del contrato, quienes tenian derecho por
disposicion legal, como tampoco hizo parte de
las consideraciones del contrato.

El 24 de junio de 2011 se presenta acta de
recibo y liquidacion final del contrato, sin que se
evidencie entrada al almacén y relacién de los
funcionarios que por disposicion legal tenian
derecho a recibir dotacién y firma de recibido.
Como resultado de la visita fiscal al almacén, no
reposa entrada y salida del mismo, exhiben
factura sin firma del contratista No. 8689 de
junio 24 de 2011, por el valor total del contrato.
La funcionaria que ostenta el cargo de técnico
administrativo, indica que la dotacién cree que
correspondia a la vigencia 2009 que la entidad
no habia entregado, para lo cual se requirié los
documentos que demostrara las peticiones
respectivas que correspondiera a dicha
vigencia y manifiesta que no reposan en esa
dependencia.

A fin de corroborar esta informacién y recaudar
el acervo probatorio se requiere certificar al
Departamento juridico, la suscripciéon de
contratos durante las vigencias 2008, 2009,
2010 y 2011, de los cuales hacen constar que
durante dichas vigencias exceptuando el 2010
celebraron contratos por estos conceptos, lo
gue desvirtia que correspondiera a la entrega
de la vigencia 2009.

Por lo anterior, al no existir evidencia que
demuestre la entrada al almacén vy

respecto al ingreso y salida de la
dotacion por Kardex, esta
administracion no ha logrado
identificar la razon por qué en el
afio 2011 no se evidencia ingreso y
salida por medio del sistema de
kardex en el respectivo contrato. Es
de aclarar que para el afio 2012 se
han tomado los correctivos del caso.

evidencia de
entrada al almacén
y entrega de la
dotacioén al
personal, por

consiguiente queda
en firme.
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posteriormente la entrega de la dotacion a
cada funcionario en la vigencia 2011,
presuntamente se constituye un hallazgo de
tipo fiscal por $199.787.376. Presuntamente
vulnerando lo sefialado en el Art. 209 de la
Constitucion Nacional, Art. 6 Ley 610/00, Art. 8
Ley 42 de 1993, Art. 3 Ley 489/98.

19

De conformidad con los términos de referencia
numeral 3.2.3. Sobre avisos de sefializacion,
estos avisos deberian permanecer en el dia y
en la noche se instalarian sistemas adicionales
de iluminacion y vallas reflectivas de acuerdo a
las normas vigentes del Ministerio de Obras
publicas y transporte como reglamento oficial
en materia de sefializacién vial y el manual de
impacto urbano.

Registro y control, el contratista deberia
mantener directamente en la obra y durante el
tiempo de ejecucién un libro o bitdcora de obra
en donde se llevaria diariamente un registro de
todas las actividades ejecutadas por el
contratista y su personal. Asi mismo deberia
llevar un registro fotografico antes del inicio de
la obra, como el tiempo de ejecucién, una vez
terminada la obra y como uno de los requisitos
para proceder a la elaboracion del acta del
recibo final, el contratista deberia entregar a la
Interventoria la bithcora de la obra anexando en
ella el registro fotografico indicando la fecha,
actividad a destacar y el sitio a que
corresponde.

Igualmente entregaria a la Interventoria un
plano detallado de la obra ejecutada en medio
magnético y ligado al sistema de placas IGAC

La Interventoria por medio de oficio No
433.005248 de Diciembre 31 de 2010
dirigido al Ingeniero Carlos Alberto
Patifio Trejas solicito, contrato No 05 de
2010 realizo la respectiva notificacion
para la instalacion de valla informativa,
avisos de seguridad, bitacora, registro
fotografico y afiliacion de personal al
sistema de seguridad social.

Igual naotificacion se hizo a los contratos
No 016-2010 (Oficio 433.005247 de 31
de Diciembre 31 de 2010), contrato obra
publica No 030-2010 (oficio 433.005240
de Diciembre 31 de 2010), contrato obra
publica 029-2010 (oficio 433.005243 de
Diciembre 31 de 2010), contrato 025-
2010 (oficio 433.005265 de Diciembre
31 de 2010), contrato obra publica 028-
2010 )oficio 433.005242 de Diciembre
31 de 2010), contrato obra publica 023-
2010 (oficio 433.005263 de Diciembre
31 de 2010), contrato obra publica 027-
2010 (oficio 433.005241 de Diciembre
31 de 2010), contrato 022-2010 (oficio
433.005262 de Diciembre 31 de 2010),
contrato obra publica 026-2010 (oficio
433.005266 de Diciembre 31 de 2010),
contrato obra puablica 020-2010 (oficio
433.005260 de Diciembre 31 de 2010),

La respuesta no
desvirtia la
observacion,

puesto que no
allegan los
soportes que
demuestren el
cumplimiento a

estas obligaciones
y los oficios por si
mismos no
garantizan que se
hayan dado el
cumplimiento
respectivo, por lo
tanto queda en
firme.
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gue determine la Interventoria.

De las anteriores obligaciones del contratista no
se demuestra con evidencias que
efectivamente se hayan cumplido y el
interventor en ningln documento asi lo hace
conocer, a través de sus informes.

contrato obra publica 019 — 2010 (oficio
433.005259 de Diciembre 31 de 2010),
contrato obra publica 012-2010 (oficio
433.005245...... contrato obra publica
024-2010 (433.00601, 433.000601,
433.000607, 433.00944).

En los contratos cuyo objeto fue el de
construccion de acueducto y alcantarillado, no

se observa la certificacion por parte del
proveedor de requisitos técnicos de
conservacion de la calidad del agua para

tuberias de acueducto y sus accesorios, como

Todos los contratos ejecutados
dentro del PMA en el cual se
contemplaban la instalacion tuberias

La observacion

encuentra a mano, impidiendo conocer con
certeza los términos de elaboracién. Asi mismo
constituye una practica reiterada que se
constatd en la muestra escogida por la
comision, la falta de esta informacion en

documentos que con certeza se
encuentran debidamente archivados en
cada carpeta contractual
evidenciandose que los tramites
presupuestales se realizan por parte de
la Empresa dentro de los términos, es

productos terminados y ensayo para evaluar lafde acueducto y alcantarillado queda en firme por

conformidad con el requisito de resistencia| EMCARTAGO ESP exige al cuanto no allegan
20 |quimica de los tubos y accesorios de|contratista producto de buena el certificado que

alcantarillado y los de uso sanitario, para|calidad y que cumplan con la demuestre su

prevenir la presentacion de riesgos para la| Normatividad vigente tal y como lo cumplimiento

seguridad, la vida y la salud humana, animal y | estipula el pliego de condiciones. '

vegetal, el medio ambiente y la realizacién de

practicas que puedan inducir a error de

conformidad con la Resolucion MAVDT 1166

DE 2006 Reglamento Técnico de Tuberias

Acueducto y Alcantarillado.

Es un tramite que se realiza en los p

En la minuta contractual clausula vigésima | contratos que ce?ebra Emcartago E.S.P, Esta . obs_ervamon

sexta, de los contratos 07, 010, 011, 012 y 013, | no encontrando explicacion para que en fue reiterativa en la

no se establece cual es la imputacion|los contratos mencionados en este muestr_a

presupuestal que afecta el presupuesto, el cual | punto, no se hubiera llenado el espacio | S€leccionada unos

no fue relacionado aparece en blanco y en los|€n blanco, con el nimero de la|Se encontraron en
21 | Contratos de obra nimeros 004 y 006, se imputacion y el registro presupuestal, | blanco y otros a

mano y como lo

manifiestan no
encuentran
explicacién si los
documentos
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documentos generados en la etapa contractual,
genera incertidumbre sobre los términos del
proceso.

decir, en todos los contratos celebrados
se puede observar con claridad que el
CDP se tramita antes y el registro
presupuestal después de la celebracion
del contrato, por lo tanto no existe dicha
incertidumbre ya que los documentos
presupuestales se encuentran
debidamente archivados en cada
contrato. Por lo tanto se solicita
respetuosamente no se tenga en cuenta
el hallazgo.

presuntamente
fueron elaborados
previamente a la
celebracion del
contrato, estos no
fueron incluidos en
la minuta
contractual en la
clausula respectiva.
Por lo tanto Ia
observacion queda
en firme.

La aprobacion de las pdlizas que por
disposicion interna mediante Resolucién de
Gerencia No. 765/98 faculta al Departamento
juridico para realizar esta funcion, indican que
de conformidad con el Decreto Reglamentario
679 de 1994, aprueban la garantia Unica, la que

La aprobacion de las pdlizas que
por disposicién interna mediante
Resolucion de Gerencia No. 765/98
faculta al Departamento juridico
para realizar esta funcion. . .”: La
Empresa tendra en cuenta suprimir

La entidad acepta

de febrero hasta junio 18 de 2011

La obra se recibe mediante acta de recibo y
entrega final de la obra el 18 de mayo de 2011,
sin que se anexara la cantidad de obra

cantidades de obra.

22 . . S la observacion, por
no se encuentra vigente por disposicion del Art. [ la norma derogada del formato de lo tanto queda en
29 del Decreto Nacional 4828 de 1998, que | aprobacion de pdlizas. firme
derog6 los articulos 16, 17, 18 y 19 que '
establecen lo concerniente al tema de la|Por lo tanto se solicita
garantia, éste Decreto Nacional derogado por el| respetuosamente no se tenga en
art 9.2 del Decreto 734 de 2012. cuenta el hallazgo.
Contrato No. 007/11 de febrero 8/11, para la El registro
ampliacion de la red de alcantarillado fotografico es el
combinado carrera 4 entre calles 8 y 9 del mismo que reposa
barrio ElI Centro, en el Municipio de Cartago,|Se anexa copia de Acta de|en la carpeta, de la
por $103.546.565, con un término de duracion | liquidacion final ejecutada por el|ejecucion de la
23 | de 90 dias a partir del acta de inicio. Inicio: 18| contratista, con las respectivas|obra pero no

allegan lo relativo a
la terminacion de la
misma, por lo tanto
esta observacion
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ejecutada, esta se presenta en el acta de se mantiene.
liquidacion final del 21 de Junio de 2011, sin el

registro fotogréfico de la obra una vez

finalizada, presentan fotos de ejecuciéon de la

obra en esta Ultima acta, lo cual no es posible

establecer realmente si la obra fue recibida a

entera satisfaccion en el término sefialado.

Contrato No. 004 de Enero 25 de 2011, para la|El Departamento de Acueducto y|La respuesta no
construccion red de alcantarillado aguas lluvias y| Alcantarillado, realizo presupuesto | desvirtta la
reconstruccion de pavimento en el sector de la calle | de|] valor de obra adicional del| observacion por
1E careral A2 Ay carrera 2 A Calle 1 E A calle 2| oonratg con fecha Septiembre 09| cuanto  para  la
E, Barrio Ortes del Municipio de Cartago, por de 2011, para la respectiva|aprobacion del

$239.010.296, en un término de ejecucién de 180
dias. Inicio Abril 4/11.

El 9 de septiembre/11 se suspende la ejecucién de
la obra, para evaluar la necesidad de ejecutar obras
complementarias y obtener aprobacion del comité
del Plan Municipal de Aguas, que de acuerdo a los
balances de obra de alcantarillado a septiembre 02
un valor equivalente de $165.245.258 representada
en las actas 1 y 2 con un porcentaje del 99.0% y la
pavimentaciéon un valor de $73.756.104 equivalente
al 99,90%, quedando por ejecutar un valor de $8.933
equivalente al 0,10% del contrato inicial.

El acta de reinicio se firma el 21 de noviembre/11 y
en la misma no se registra que las condiciones que
dieron origen a la suspension de la obra se haya
superado, presentan informe de interventoria de
octubre 4/11, manifiestan que las obras
complementarias del proyecto de alcantarillado
objeto del presente contrato fueron aprobadas por
el en el Plan Municipal de Aguas, mediante Acta
No. 8 de septiembre 22/11. El 17 de noviembre
suscriben una modificacién al contrato para ejecutar
obras complementarias por $35.514.991

Teniendo en cuenta las actuaciones citadas en

consideracion del Plan Municipal de
Aguas.

En septiembre 22 de 2011 por
medio del Acta N° 08 Numeral 2 del
comité del plan de aguas, se
requiere la inclusion de varios
adicionales de obra en algunos
contratos dentro los cuales se
contempla la. Lo anterior puesto en
consideracion a los miembros del
comité 'y es aprobado por
unanimidad.

En Octubre 04 de 2011 se elabora
informe de Interventoria, en donde
se informa acerca del avance de la
obra y la necesidad de ejecutar
obras complementarias al contrato
alcantarillado aguas lluvias vy
reconstruccion de pavimento en el
sector de la calle 1E carrea 1 a 22y
carrera 22 calle 1E a calle 2E Barrio
Ortes, basado en la aprobacion del

comité de las obras
complementarias
fue aprobada en
septiembre 22 y la
obra se suspende y
reinicia hasta el 21
de noviembre/11,
no siendo una
justificacion real
para ello.

En lo relativo al
registro fotogréfico
este fue allegado
en la respuesta, sin

embargo se
presentan errores
que deberan

subsanarlos en la
conformaciéon  del
expediente
contractual.
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precedencia se observa que el Consejo Directivo del
Plan de Aguas, mediante acta No. 8 de septiembre
22/11, de acuerdo al literal d) de la minuta de
modificacion indican que las obras complementarias
quedaron aprobadas en dicha acta y solo hasta el 04
de octubre el interventor presenta las obras
complementarias con el presupuesto de obra,
entonces basado en qué informe el Consejo
Directivo aprueba esta modificacion, y esperan hasta
el 17 de noviembre para firmar dicha modificacion y
el reinicio se surte hasta el 21 de noviembre/11,
cuando la justificacién para suspender el contrato
era precisamente la autorizacion de dichas obras y
esta se produjo el 22 de septiembre, para finalmente
recibir la obra segun acta de recibo del 12 de
diciembre/11 y en la misma indican que la fecha de
terminaciéon final es el 04 de enero de 2012, no
siendo congruente.

En el acta de inicio presentan el registro fotografico
que no corresponde al objeto contractual, puesto que
las cinco fotos se refieren a la construccién de aguas
lluvias de Zaragoza tramo 135-166 paralelo a la via
férrea calle 15 carrera 61 a Zanjon el Salto,
denotando desorden y control en los documentos.

Acta N° 08 de Septiembre de 2011
comité Plan Municipal de Aguas.
Este informe se remite al
Departamento Juridico de
EMCARTAGO, para el respectivo
tramite de elaboracion del Otro Si

25

Contrato No. 08 de marzo 18/11, para la
construccion canal de aguas lluvias de
Zaragoza tramo 135-166 paralelo via férrea
calle 15 carrera 61 A Zanjén el salto en el
Municipio de Cartago, por $656.065.526
Termino de ejecucion de 180 dias. Acta de
inicio: abril 4 de 2011.

Respecto al Registro Unico de Proponentes, el
certificado de la cémara de comercio la
inscripciéon se produjo el 20 de Enero de 2010,
el cual tiene vigencia por el término de un afio,
contado a partir de la fecha del acto de su
inscripcibn como proponente y se renovara

Departamento de Acueducto y Alcantarillado:

El registro de proponentes esta a cargo del
Departamento Juridico y este debe revisar la
documentacion en el momento de recibir las
propuestas.

La elaboracion de las minutas
correspondientes a modificaciones  del
contrato por obras complementarias esta a
cargo del Departamento Juridico. Los valores
por obras complementarias se soportan en
los respectivos informes de Interventoria. El
valor de la obra complementaria se tiene en
cuenta en el proceso de elaboracion del acta
de liquidacion final.

La respuesta no
desvirtia la
observacion la
entidad requirio al
contratista la

inscripcién ante la

camara de
comercio del
registro Gnico de
proponentes, el
cual debe estar

vigente antes de
contratar. Por lo
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anualmente dentro del mes anterior al
vencimiento de cada afio de vigencia de la
misma. Para el efecto se utilizara el formulario
correspondiente, al cual deberan anexarse los
mismos documentos exigidos para la
inscripciéon, salvo aquellos que se hubiesen
aportado anteriormente y que no pierdan su
vigencia. En tal sentido para la fecha de
contratacion dicho registro no se encontraba
vigente.

De conformidad con la forma de pago, se
estableci6 el presentar actas parciales
mensuales, en la que se descontaria el 50% del
valor de la obra ejecutada para amortizar el
anticipo, sin embargo el acta de inicio se
produce el 4 de abril y el primer avance se
presenta solo hasta el 8 de agosto/11, habiendo
trascurrido  cuatro meses, sin  obtener
informacién respecto a la ejecucion de la obra
en forma mensualizada.

De acuerdo al informe de Interventoria del 16
de agosto/11, manifiesta que la obra se
suspendié en la misma fecha, sin que se
anexara para conocer cudles fueron los motivos
que originaron la suspensiéon de la obra y
mediante acta de noviembre 18 se reinicia, sin
identificar que las causas que motivaron la
suspension ya se habia superado.

El 17 de noviembre /11 se modifica el contrato
inicial para obras complementarias por
$80.073.851 y este valor no se suma con el
valor inicial.

Departamento Juridico:

El contrato No 08 de 2011 tiene fecha de
inicio el 4 de Abril de 2011 y se elabora acta
de suspension el dia 16 de Agosto de 2011.
Esta suspension segun informe de
Interventoria se basa de que no se han
obtenido los permisos de la empresa tren de
occidente para la ejecucion de obras tales
como canal en concreto, box coulvert del
sector de la fébrica de Bienestarina y
Agroinsumos, ampliacion de canal en tierra
hasta llegara al zanj6n el Salto.

El 8 de agosto de 2011 se elabora el acta de
avance No 1 por valor de $ 452.531.231.10
para lo cual se tiene un avance del 68.97%

En octubre 04 de 2011 se elabora informe de
Interventoria para justificar obras
complementarias.

En noviembre 18 de 2011 se reinicio el
contrato con fecha de terminacion para el dia
Enero 02 de 2011.

En Noviembre 24 de 2011 se elabora acta de
avance No 2 por valor de
$172.565.850.60

Las actas de entrega y la de liquidacion final
se elaboran el 16 de Diciembre de 2011.

tanto queda en
firme.

Respecto a las
demas
observaciones no
allegan la
informacioén
mensual tal como
se pactdé, como

tampoco el acta de
suspensién. Por lo
tanto queda en
firme

Contrato 006 de Febrero 2/11, para la construccion
de un Box Colvert sobre canal efluente de las
lagunas de oxidacion Corregimiento de Zaragoza en

Concepto del Departamento de
Acueducto y Alcantarillado:

La respuesta no
desvirtia todas las
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el Municipio de Cartago, por $179.968.881, con un
término de ejecucién 180 dias. Inicio Febrero 10/11.

El acta de anticipo firmada el 3 de febrero y con el
comprobante de egreso de febrero 9/11 pagan el
50% neto de $81.615.889.

Durante la ejecucion contractual no se evidencia
ningun informe, anexan el correspondiente al 04 de
Enero de 2012, en el mismo indican que “en junio 13
se presentd suspension debido a inconvenientes
para el paso de maquinaria y volquetas con
materiales por los carretables de acceso a los
cultivos de cafia que bordean el canal efluente de las
lagunas y el 25 de noviembre se firmé el acta de
reinicio y se ejecutaron obras hasta el 04 de
Enero/12 fecha en que se elabora el acta de
suspension No. 2 debido a que se presenta
dificultades para el acceso de maquinaria a los
puntos de trabajo en donde se tiene pendiente la
gjecucion de 60 m3 de gaviones para estabilizacion
de orillas del canal efluente de las lagunas de
oxidacién. Por tal razon la Interventoria del contrato
recomienda la suspension temporal del contrato
hasta que se normalice las condiciones de acceso al
sitio de la obra”.

El anticipo se constituye en el primer pago de los
contratos que habra de destinarse al cubrimiento de
los costos iniciales, los valores que el contratista
recibe como anticipo lo va amortizando en la
proporcion que vaya ejecutando el contrato. El
Anticipo busca facilitar al contratista la financiacion
de los bienes, Servicios y obras que se le han
encargado con ocasion al contrato, a través del
préstamo de recursos que conservan su caracter
Publico u oficial.

Por consiguiente, se entregd un anticipo al
contratista y no se observa en que cuenta se
manejando en conjunto con la entidad y cuales han
sido los rendimientos obtenidos, teniendo en cuenta

El contrato tiene acta de inicio el dia
10 de Febrero de 2010 y como
fecha de terminacion inicial el dia 8
de agosto de 2011 para cumplir con
el plazo pactado de ciento ochenta
(180) dias.

El contrato tiene una suspension el
dia 13 de Junio de 2011 debido a
inconvenientes con el paso de la
maquinaria y volquetas por los
carreteables de acceso a los
cultivos de cafia que bordean el
canal efluente de las lagunas. A la
fecha de la suspensién se tenia un
término de 124 dias.

El contrato se reinicia el 25 de
Noviembre de 2011 y se ejecutan
obras hasta el 4 de Enero de 2012
fecha en que se firma el acta de
suspension No 2. A la fecha de la
suspensiéon No 2, el contrato tiene
un avance del 93.80% quedando
pendiente la ejecucion de 60.0 m3
de gaviones. A la fecha de
suspensién No 2 se tiene un término
de 41 dias quedando un plazo por
ejecutar de quince (15) dias.

La firma del acta de suspension No
2 de enero 04 de 2012 se soporta
en que a raiz de la ola invernal el
carreteable de acceso al sitio de
trabajo en donde se tiene pendiente
la instalacion de 60.0 m3 de

observaciones, se
observé falta de
planeacion, no
allegaron los
soportes de la

cuenta aperturada
para el manejo de

los recursos
entregados como
anticipo los
rendimientos

obtenidos, como
tampoco allegaron
las polizas

debidamente
modificadas. Por lo
tanto queda en
firme.
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que estos recursos son del Estado y éstos fueron
pagados desde el 09 de febrero/11.

Las pdlizas no han sido modificadas conforme a las
actuaciones administrativas y las suspensiones, la
correspondiente a la de responsabilidad civil
extracontractual vencié en febrero 3 de 2012, la de
manejo del anticipo y cumplimiento el 03 de enero/12
y las de prestaciones sociales y estabilidad de la
obra no cobijaria el término respectivo, toda vez que
la garantia Unica y de cumplimiento cubre tanto el
valor de los perjuicios que se causen a la entidad
contratante como consecuencia del incumplimiento
imputable al contratista de las obligaciones surgidas
del contrato estatal, asi como las sanciones
impuestas contractualmente que hayan sido
pactadas, la carencia de ampliacién en los términos
de la pdliza que cobija cada riesgo, incumple lo
preceptuado en el Art. 21 del manual de
contratacion.

De lo anterior, se observa que el termino inicial era
hasta el 8 de agosto/11 y solo la interventoria se
pronuncia al respecto hasta el 04 de Enero/12,
cuando practicamente se habia culminado el termino
de ejecucion, tal como se presenté que afecta la
consecucion de los fines del estado y por
consiguiente la comunidad se ha visto afectada.
Vulnerando el Art. 209 de la Constitucion Nacional.
Las citadas suspensiones no se encuentran anexas,
conforme a la forma de pago elaborarian actas
parciales mensuales en las que se descontaria el
50% del valor de la obra ejecutada para amortizar
anticipo. De acuerdo a la respuesta y a la visita
realizada al sitio de la obra se encuentra terminada.

gaviones esta intransitable y no hay
acceso para el paso de volquetas
con materiales.

En la minuta del contrato la entidad
contratante no establece el manejo
de una cuenta conjunta del anticipo
La obra correspondiente al contrato
de obra publica No 06 de 2011 ya
se encuentra terminada como se
evidencia en visita técnica con la
contraloria y se encuentra en
funcionamiento.

27

Contrato No. 002 de Enero 3 de 2011, para la
construccion alcantarillado de aguas lluvias
Barrio Puerto Asis, carrera 2 calle 26 A 29
costado sur frente al barrio los cambulos,
tramos 33-34-35-36-37-38-39-40, en el

Concepto Departamento de Acueducto y
Alcantarillado:

El proyecto de alcantarillado del Barrio
Puerto Asis esta pendiente desde el afio

De acuerdo a la
respuesta, se deja
como

administrativo  por
cuanto era un
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Municipio de  Cartago, por $262.300.741.
Termino de ejecucion de 180 dias. Acta de
inicio: Enero 17/11y terminacién 18 de julio/11.
Mediante comprobante de egreso No.
20110065 de Enero 13 de 2011, se pagé el
anticipo neto de $118.953.386

El informe de Interventoria de mayo 2 de 2011,
después de cuatro meses de ejecuciéon en la
que la interventoria no se habia pronunciado y
manifiesta que en “revision realizada en el sitio
de la obra, se pudo verificar que no se ha
podido dar inicio a las obras debido a que no se
ha definido la localizacion del trazado del carril
sur en el futuro proyecto de ampliacion de la
carrera 2 de la via Cartago — Santa Ana, por
donde se localizara la linea del nuevo colector
de Aguas lluvias del barrio Cerros de Puerto
Asis”.

La interventoria del contrato después de hacer
una evaluacion técnica de las cantidades
pendientes por ejecutar y debido a la necesidad
de realizar la construccién del alcantarillado de
aguas lluvias del barrio cerros de puerto asis en
el sector de la carrera 2 entre calle 26 a 39,
recomienda realizar la suspension temporal del
contrato.

Efectivamente la obra se suspende por las
razones expuestas en precedencia el 2 de
mayo/11 y se reinicia el 26 de septiembre/11,
sin que se mencione si las condiciones por las
cuales se habia suspendido la ejecucion
contractual fue superada para continuar con las
obras, por cuanto esta situacion ha debido
preverse desde la etapa de planeacion y no

2004 aproximadamente y para esa
fecha ya se tenian establecidos los
respectivos disefios, siendo una obra
necesaria ya que se evita la saturacion
del colector de 27" de la carrera 2
costado norte ademas ya se tenia
construido el colector hasta el pozo 33 y
desde el pozo 40 hasta la entrega
quedando por ejecutar el tramo 33 al 40
El del proyecto del colector del Barrio
Puerto Asis presento un atraso en el
inicio debido a que no se tenia claridad
por parte del Municipio acerca del
proyecto de ampliacion de un segundo
carril por la carrera 2, situacion que
genero la suspension del contrato.

Para la fecha de reinicio de Septiembre
26 de 2011 ya se tenia definido la
localizacién de la futura ampliacién y la

localizacion del paramento de las
viviendas del proyecto Urbanistico
Bulevar.

Las facturas para el tramite de pagos de
actas parciales y actas finales son
presentadas por el contratista
directamente al Departamento Juridico y
no a la interventoria. En el caso del
pago del acta parcial No 01 donde
presenta la factura A365 de Noviembre
29 de 2011 este valor corresponde al
valor de la obra ejecutada en dicha acta
y no al valor neto a cancelar.

El informe de interventoria de
Noviembre 24 de 2011 corresponde a la
obra ejecutada hasta el acta de avance
No 01, en la cual se registra un
porcentaje de ejecucion del 80.86%

El contrato tiene acta de inicio de enero

proyecto que hacia

parte del Plan
maestro de
acueducto y
alcantarillado  del

Municipio desde el
2004 y para esa
fecha ya se tenia
establecido los
respectivos disefios
y se tenia
construido el
colector hasta el
pozo 33, quedando
pendiente un tramo
que corresponde a
la cdmara 33 a la

40, situacion que
genero la
suspension del

contrato. Teniendo
en cuenta que la
obra se ejecutd se
retira el Hallazgo
Disciplinario, la
observacion
Administrativa

queda en firme
para que en lo
sucesivo esta
situacion no se
vuelva a presentar
y en futuras

contrataciones se
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improvisar en la etapa de ejecucion.

El contratista presenta factura No. A 365 de
noviembre 29/11, solicitando el pago de
$212.101.832 por la cancelacion del acta de
avance No. 1 de noviembre 24/11, cuando en
realidad corresponderia a $42.420.366, segun
la misma acta, tal como se menciona en el
texto del informe.

El informe de Interventoria del 24 de
noviembre/11 del cual anexan registro
fotografico de la ejecucion de la obra, sin que
se mencione el porcentaje de ejecucion. El 27
de diciembre presentan “informe de
Interventoria acta de liquidacion final contrato
obra publica”, igualmente presenta registro
fotografico de la ejecucién, que de acuerdo al
acta de reinicio el termino se habia cumplido y
dicho registro no demuestra la terminacién y
recibido a entera satisfaccion, es evidente que
aun para la fecha se encontraba en ejecucion,
por cuanto no se evidencia el registro
fotografico de la obra una vez finalizada, tal
como era la obligacion del contratista.

Teniendo en cuenta que segun el comprobante
de egreso del pago del anticipo, es el Unico que
se ha realizado y en tal sentido es necesario
aclarar las cuentas o balance del contrato,
donde se termina el negocio con el
reconocimiento de saldos a favor de las partes,
0 las declaraciones de paz y salvo, toda vez
que el acta de liquidacién y el informe final
indican que el saldo a pagar es de $88.721.275
y mediante factura No. A 401 de febrero 10 de
2012, el contratista solicita el pago de

17 de 2011, hasta la fecha de la
suspension de Mayo 02 de 2011 se han
cumplido un total de 106 dias, Teniendo
en cuenta que la fecha de reinicio es del
26 de Septiembre de 2011 se establece
como fecha limite de terminacion el dia
8 de Diciembre de 2011 para completar
los 74 dias restantes del plazo del
contrato.

El registro fotogréafico correspondiente al
informe de interventoria del acta final
que se firmo el 27 de Diciembre de 2011
se muestran fotos del proceso
constructivo, pero para la fecha de
entrega ya se tenia la obra terminada

El valor del pago final segun acta de
liguidacion es de $ 88.721.275.27.
Como se menciona anteriormente las
facturas por concepto de estos pagos se
entregan directamente al Departamento
Juridico donde se contina con el
tramite de la cuenta.

Concepto Departamento Juridico:

Contrato No 002-2011: Se anexa
formato de evaluacién juridica el cual
reposa en la carpeta contractual. Por lo
tanto se solicita respetuosamente no se
tenga en cuenta el hallazgo.

realicen con la
debida planeacion
y para su

seguimiento en el
plan de
mejoramiento

respecto al acta de

liquidacion que
corresponda a lo
realmente
ejecutado y que el
valor a cancelar
sea el real.
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$50.190.180.

INFRAESTRUCTURA

28

El Proyecto Plan Municipal de Aguas, adolece
de un equipo Profesional de INTERVENTORIA,
pues se le ha delegado esta obligacién al Jefe
de Acueducto y Alcantarillado, sobrecargandolo
de funciones adicionales inherentes a su cargo
como reza en el manual de funciones de la
empresa, es de anotar que esta dependencia
también genera los proyectos de pre inversion y
detecta las necesidades del servicio.

Esta situaciébn genera eventualmente riesgo
en la calidad de las obras contratadas y la
operatividad de las plantas y redes, ademas se
evidencia en los informes de Interventoria que
adolecen de precision y falta de seguimiento
estricto, en algunos de los contratos evaluados
carecen de algunos documentos como: las
memorias de célculo de las cantidades de obra
liquidadas, no aportan andlisis de precios
unitarios y especificaciones Técnicas de items
no previstos o en los cambios de obra, planos
ylo bosquejos de las areas intervenidas que

permitan  establecer con precisién las
actividades y las cantidades de obra
ejecutadas, registros fotogréficos, recibo a

satisfacciéon de la comunidad.

Mediante memorando del 26 de octubre de
2010 radicado 433.007267 dirigido a la
gerencia se la expresa de la importancia de
la Interventoria, de la posibilidad de que la
Interventoria se contrate con una entidad
externa y que en caso de que se haga con
funcionarios del Departamento de Acueducto
y Alcantarilado este no cuenta con el
personal suficiente para la realizacion de
estas labores y requiere un personal de
apoyo. De esta solicitud no se obtuvo
ninguna respuesta.

El Departamento de  acueducto vy
alcantarillado mediante memorando No
433.006083 de Agosto 25 de 2010 solcito a la
gerencia general de Emcartago fortalecer el
grupo de Interventoria mediante la
vinculacion de cuatro (4) profesionales de la
Ingenieria Civil, dos (2) topografos, seis (6)
inspectores de obra, cuatro (4) cadeneros,
auxiliar administrativo (2), dibujante (1) mas
el apoyo logistico de algunos elementos
como camaras de fotografia, solicitud que no
fue aprobada....

Mediante memorando No 433.006083 de
Agosto 25 de 2011 se solicité a la gerencia la
vinculacion al Departamento de Acueducto y
Alcantarilado de un profesional del

Derecho..... solicitud que no fue tenida en
cuenta.
De lo anterior se concluye de que el

Departamento de Acueducto y Alcantarillado
no cuenta con el personal suficiente para
ejercer labores de interventoria y supervision
méxime de que se trata de procesos de
responsabilidad y que requieren dedicaciéon
exclusiva para efectos de estar al dia con la
elaboracion de informes, supervision de las
obras, pruebas, ensayos y otros aspectos

La respuesta no
desvirtia la
observacion, por el
contrario la

administracion  la
ratifica al no contar

con un  equipo
profesional que
fortaleciera la
interventoria y se
presentaron las
falencias

detectadas en el
informe de
auditoria. Por lo
tanto queda en

firme para futuras
contrataciones se
tenga en cuenta.
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inherentes a este proceso ya que se debe
tener en cuenta de que personal del
Departamento debe cubrir otros aspectos
relacionados con la prestacion del servicio,
atencion de la comunidad informes técnicos
para la supervision de servicios, En el caso
del afio 2010 y 2011 en donde se suscribio el
Plan Municipal de Aguas el equipo técnico
debi6 atender los planes de emergencia para
hacer frente a la ola invernal.

No obstante lo anterior el equipo de trabajo
del Departamento de Acueducto Yy
Alcantarillado con el poco personal disponible
cumplié con el proceso de seguimiento y
supervision técnica a las obras del Plan
Municipal de aguas aunque no de la manera
mas Optima por no contar con el personal de
apoyo para adelantar todos los procesos
administrativos que requiere la contratacion.

29

Contrato No. 011 de abril 29 de 2011,
consistente en la construccion realce de corona
de dique existente margen derecha zanjon
madre vieja y margen izquierda rio la vieja
frente a la urbanizacion La Linda, Villa Juliana,
Portal de Torrelavega y la Lorena en el
Municipio de Cartago, por $551.655.780. Un
término de 180 dias.

Contrato No. 012 de Mayo 2 de 2011, para
construccion de dique margen derecha zanjon
madre vieja frente a la urbanizacion La Linda
en el Municipio de Cartago, por $332.796.880.
Termino 180 dias. Inicio mayo 17/11

Los contratos 11 y 12 citados cuyo objeto fue
para realce del dique al margen del rio la Vieja,
gue hacen parte del mismo tramo, actividades
de la misma naturaleza que obedecian a un
mismo proyecto y cuya sumatoria total ascendio

Sobre este particular se hace
claridad de que los proyectos para
el realce de dique (contrato No 011
2011) y construccion del dique
(contrato No 0112 — 2011) fueron
aprobados en forma separada por el
comité del plan municipal de aguas
tal como consta en el acta No 01 de
agosto 31 de 2010 (se anexa copia).
En razén a esta decision Emcartago
ESP adelanto por separado el
proceso de contratacion para estos
dos (2) tramos.

La respuesta no
desvirtla la
observacion, tal
como se observa

corresponde al
mismo proyecto y
el objeto del

contrato es similar
y hacen referencia
al mismo tramo y
son actividades de
la misma
naturaleza y al
sumar el valor de
los citados
contratos, supera la
menor cuantia, por
lo tanto
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a la suma de $884.452.660 cifra superior a la
menor cuantia establecida en el manual de
contratacion por cuanto supera los 1.500
s.m.l.m.v, (para el 2011) pues en el presente
caso se realizaron por contratacion directa,
presuntamente para eludir los procedimientos
de seleccién acordes con la naturaleza de los
bienes, obras o servicios que se pretenden
adquirir o con su cuantia.

El proceso de invitacién tenia que encaminarse
por lo establecido en los Articulos 16 y 17 del
manual de contrataciéon. Solicitud publica de
ofertas, los que describen requisitos y tramites
cuando la contratacién sea de mayor cuantia y
no por el procedimiento de contratacion directa,
como finalmente ocurrid, con lo que se
pretermitié la observancia y cumplimiento del
principio de transparencia y seleccion objetiva.
La gestion contractual de la administracion
publica estd al servicio del interés general y
afecta a los fines esenciales del Estado (arts. 1°
y 2° de la C.P), debe cumplirse con sujecion a
los principios de transparencia, economia y
responsabilidad, y a los postulados de Ia
funcién administrativa sefialados en el

Articulo 209 de la Constitucion Politica, Art. 3
Ley 489/98.

presuntamente se

evadio lo
establecido en el
manual de

contratacion
cuando los salarios
minimos legales
mensuales vigente
corresponde a
1.500. Por lo tanto
gueda en firme

30

El Proyecto del Plan Municipal de Aguas en uno
de sus objetivos generales contenia disminuir el
riesgo de inundacién de toda la poblacién que
se encuentra asentada cerca de los zanjones
de la ciudad. Para lo cual se proyectaron obras
de proteccion mediante los contratos N° 011 del
2010 que consiste en la Construccion Box

El Departamento de Planeacion se abstiene
de emitir concepto al respecto por lo que en
el departamento no reposan evidencias
técnicas y/o de participacion en el (los)
proyecto(s) y/o contrato(s) mencionado(s).

Concepto del Departamento de Acueducto y
Alcantarillado:

La respuesta no
desvirtia la
observacion la falta
de planeacion fue
evidente, el
contrato 011 de
2010 se encuentra

123



http://www.pdfcomplete.com/cms/hppl/tabid/108/Default.aspx?r=q8b3uige22

: Your complimentary
— use period has ended.
Thank you for using

t CO m p | ete PDF Complete.

CI)'ck Here to w;'“ L

;Una Entidad Vigilante, una Comunidad en Accién!

Colvert aguas lluvias tramo 0-1, 1-2B, barrio
Cooperativo en el Municipio de Cartago y N°
010 del 2011 consistente en la construccion
Box Colvert aguas lluvias tramos 2-3 y canal
trapezoidal tramos 3-4 y 4-5 Barrio Cooperativo
Carrera 16 calle 16 en el Municipio de Cartago
para el control de inundaciones en la ciudad.

En la visita Fiscal efectuada se verificd que se
trata de la misma obra civil a diferencia de los
tramos a ejecutar, o sea la construccion del
mismo canal Trapezoidal de aguas lluvias, que
debido a la falta de planeacion de las obras al
tener que cambiar el trazado del canal a
construir en el proyecto del Barrio Cooperativo
por inconvenientes de servidumbres del trazado
inicial esto refleja que no se hicieron unos
estudios previos reales y no se realizo una pre
inversion adecuada con unos estudios técnicos
y disefios responsables a la magnitud de la
inversion a ejecutar. Art 209 constitucional y el
Art. 3 Ley 489/98. Los estudios requeridos
necesariamente deben ser previos a la
contratacion a efectuar, pues ellos permitirdn
establecer las especificaciones técnicas de las
obras, bienes o servicios a contratar y el
presupuesto oficial necesario, y deben
efectuarse en todo proceso de contratacién, en
aras de cumplir con una adecuada planeacion
que garantice la efectiva proteccion del
patrimonio publico que se comprometera para
la ejecucion de la obra, o adquisicion del bien o
servicio requerido, porque una contratacién sin
los estudios técnicos preliminares requeridos o
incompletos genera graves pérdidas para el

El proyecto de la canalizacion de aguas
lluvias del Barrio Cooperativo hace parte de
los proyectos del plan de saneamiento y
manejo de vertimientos (PSMV) aprobado por
la CVC en el 2010 y el disefio inicial para
este proyecto fue de mayo de 2001.

El trazado del proyecto inicial se localizaba
en predios privados de la Hacienda la Raya
pero debido a que no se cont6 con la
aprobacion de la servidumbre fue necesario
modificar el trazado inicial del proyecto en lo
que respecta a los tramos 2-3 y 3-4. Estos
dos (2) tramos en el proyecto inicial se
localizaba por la hacienda la raya. Desde el
punto de vista de control de inundaciones y
manejo del drenaje pluvial el cambio de
localizacién del proyecto de estos dos tramos
tiene mayores beneficios que el proyecto
inicial por cuanto entra a servir para el
manejo de las aguas lluvias del Barrio
Republica de Francia. Igualmente se aclara
que el comité Directivo del Plan Municipal de
Aguas mediante acta No 08 de 22 de
septiembre de 2011 aprobd la modificacion
del trazado inicial autorizando el trazado por
la calle 16 carrea 14 a 16.

El Departamento de  Acueducto vy
Alcantarillado cumple entre otras funciones la
de recomendar los proyectos que se
requieren, elaboracion de disefios 'y
presupuestos, sin embargo es importante
aclarar que la entidad como tal no cuenta con
una unidad ejecutora de proyectos, lo cual
serviria para una mas completa planificacion
de los proyectos.

El contrato tiene fecha de inicio de Diciembre
14 de 2010 y fecha de terminacion inicial
para Junio 10 de 2011.

El contrato se suspendi6 mediante acta de
mayo 02 de 2011 siendo posible el reinicio el
dio 18 de Octubre de 2011:

En octubre 14 de 2011 se registra un avance

suspendido y el
contrato 010 de
2011 no cumplio
con su finalidad, ya
que no se
encuentra en
funcionamiento.
Por lo tanto queda
en firme.
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Estado.

De conformidad a lo sefialado en la Resolucion
No. 667 de mayo 3 de 2004, por medio del cual
se adopta el manual de procedimiento para las
interventorias de los contratos que celebre la
empresa, en el Resuelve numeral 8, al
interventor le corresponde recomendar al
ordenador del gasto debidamente justificado la
suscripcion de contratos adicionales, prorrogas
o modificaciones; lo anterior dentro de la
vigencia del contrato (plazo).

En el numeral 10 de la misma normativa
interna, le corresponde velar por la correcta
ejecucion del anticipo, para lo cual se
implementaran controles como existencia de
una cuenta especial, soportes o registros como
facturas, estados financieros, con el fin de
verificar la utilizacibn adecuada de estos
recursos.

Por lo anterior, se observa que la entidad sujeto
de control, no realiz6 las gestiones necesarias
para evitar las demoras e improvisaciones que
impidieran la entrega oportuna de las obras,
actualmente estas no se han entregado por
deficiencias en el control y vigilancia en la
correcta ejecucion del plan de obras

No se dio cumplimiento al principio de
responsabilidad, ya que no se evidencio que la
entidad hubiere hecho las diligencias tendientes
a exigirle al contratista la ejecucion idénea y
oportuna del objeto contratado, las prorrogas
pedidas por el contratista determino que un
contrato cuyo plazo se habia pactado para seis
(6) meses con llevara mas de afio y medio,

de obra del 25.79% por un valor de obra
ejecutada de $ 131.116.518.00

En noviembre 17 de 2011 se registra un
avance de obra del 66.98%

Mediante comunicaciéon 433.005395 del 27
de Septiembre de 2011 se notifico al
contratista de que la obra se encuentra
suspendida sin justificacion alguna y por lo
tanto se le solicita dar celeridad al reinicio de
la obras, de no realizarse el reinicio inmediato
de las obras se realizaran los tramites
respectivos para hacer efectivo la pdliza de
buen manejo del anticipo.

El contrato tiene una suspension de
Diciembre 02 de 2011 debido a que se hace
necesario el traslado de un poste primario de
la EPSA que suministra energia al municipio
de Ansermanuevo

En la minuta del contrato no esta establecido
el manejo de una cuenta conjunta.

De acuerdo al avance de ejecucion el
contratista a Noviembre 17 de 2011 ya invirtio
el anticipo el valor del anticipo.

Con la modificacion que hiciera el comité del
Plan Municipal de aguas del trazado del box
coulvert tramo 2-3, 3-4 no se dejo previsto la
asignacion de mayores recursos para la
terminacion completa de todo el canal del
barrio cooperativo desde el punto O hasta el
punto 5 en la entrega al zanjon Lavapatas.
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otorgaran prorrogas y suspensiones cuyo
sustento legal no fue demostrado.

31

El contrato No 010 de marzo 30 de 2011, consistente
en la construccion Box Colvert aguas lluvias tramos
2-3 y canal trapezoidal tramos 3-4 y 4-5 Barrio
Cooperativo Carrera 16 calle 16 en el Municipio de
Cartago, por valor de $512.566.711, en un término
de ejecucion de 180 dias.

Se determina un presunto detrimento  por
$479.661.384,80 de la inversion fundamentado en lo
siguiente:

Del presente contrato, una vez revisada la carpeta
del expediente y realizada la visita Fiscal al sitio de
obra se evidencia un presunto incumplimiento con la
entrega de la obra debidamente terminada, que era
la canalizacion del zanjon Cooperativo, proyecto que
esté incluido en el Plan de Saneamiento y manejo de
vertimientos presentado por Emcartago a la CVC
desde el afio 1995, el cual debia hacer parte de el
expediente del proyecto inscrito en el Banco de
Proyectos del municipio con ficha EBI que
permitiera determinar que la ejecucién del contrato
se realizaria a cabalidad.

Es evidente la ineficiencia de la inversién realizada
en la edificacion ya que no se atendié la necesidad
de la comunidad en la construccion de una
estructura de seccion rectangular tipo Box Colvert en
el tramo 2-3 y un canal de seccién trapezoidal para
los tramos 3-4 y 4-5 en una longitud total de 382,53
metros, no cumplié el objeto de esta contratacion,
teniendo en cuenta que con este proyecto se
esperaba atender una poblacion de 8870 habitantes
que corresponde a los Barrios Cooperativo,
Republica de Francia, Urbanizacion Los Rosales y
Areas de expansion al este de estos sectores.

El canal en comento no cumplio su finalidad pues a
la fecha no se encuentra en funcionamiento y el fin
ultimo era recoger las aguas de un drenaje natural

El Departamento de Planeacion se
abstiene de emitir concepto al
respecto por lo que en el
departamento no reposan
evidencias  técnicas y/o de
participacion en proyecto(s) y/o
contrato(s) mencionados

Concepto del Departamento de
Acueducto y Alcantarillado:

El proyecto de la canalizacién del
barrio cooperativo fue disefiado
inicialmente en el afio 2001 y tiene
como finalidad recogeré todas las
aguas lluvias de las é&reas
localizadas al sur del Barrio
Republica de Francia en donde
actualmente se encuentran los
Barrios Cooperativo y los Rosales,
mas las aguas lluvias propias del
barrio Republica de Francia.

La modificacion al trazado de los
tramos 2-3 y 3-4 fue autorizada por
el comité directivo del plan municipal
de aguas segun acta No 08 de
Septiembre 22 de 2001 en el cual
dice “ se requiere cambiar el trazado
del canal a construir en el proyecto
del barrio cooperativo, por
inconvenientes de servidumbre por
el trazado inicial por esta razén, el

La entidad
presenta en su
contradiccion  las
falencias que
posee para la
realizacion de la
preinversion de las
obras y queda
evidenciado una
vez mas por la
auditoria que
muchas de las
suspensiones  de
las obras,
adicciones e
imprecisiones  se
debe a la debilidad
en el proceso de
Planeacion.

Como quiera que
no se esta
cuestionando este
proceso, evidencia
la Auditoria que no
justifica en forma
legitima los
argumentos

esbozados por la
administracion y
encontramos que la
modificacién de

479.661.384,80
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existente en el sector del barrio Cooperativo y
Rosales y canalizarlas hasta el zanjén Lavapatas con
la ampliacion de esta red de alcantarillado pluvial se
garantizaria el transito normal de cobertura de los
caudales de agua lluvia, evitando los
desbordamientos que puedan afectar la vida de las
personas que residen cerca de este zanjon o
perjudicar a toda la comunidad en general, lo que
evidencia falta de planeacion en la inversion
contrariando los principios de eficacia y eficiencia en
la inversion.

El presente presunto hallazgo fiscal se basa,
teniendo en cuenta las mediciones tomadas en el
sitio de ejecucion de las obras el dia de la visita
fiscal, el registro fotogréafico hallado, los informes y
planos suministrados por el Interventor donde se
evidencia la falta de planeacion de las obras al tener
que cambiar el trazado del canal a construir en el
proyecto del Barrio Cooperativo por inconvenientes
de servidumbres por el trazado inicial esto refleja que
no se hicieron unos estudios previos reales y no se
realiz6 una pre inversion adecuada con unos
estudios técnicos y disefios responsables a la
magnitud de la inversion a ejecutar.

Otro aspecto importante de considerar en la
construccién del Box Colvert es el concreto utilizado
que se mezcla en obra y si no se tienen unas
minimas consideraciones como el tamafio de los
agregados a utilizar, el agua a emplear y la cantidad
de cemento esto afectaria la resistencia del
hormigoén. Por la carencia de pruebas de resistencia
al concreto y con el registro fotografico presentado
no se demuestra que se hayan realizado, esto
confirma la falta de control y seguimiento a las obras.
En la primera parte de la ejecucidon de las obras
Tramo 2-3 para la construccion del Box Colvert se
hizo necesario realizar la reposicion de una tuberia
de Alcantarillado sanitario existente por el eje de la

nuevo trazado va por la calle 16
entre carreas 14 a 16 y también, se
debe realizar gestion de compra de
un predio por donde pasa
actualmente por debajo de esta la
tuberia de conduccién de las aguas
del canal”

El Departamento de Acueducto y
Alcantarillado dentro de  sus
funciones le compete recomendar
las obras y proyectos requeridos
para la comunidad pero la
modificacion de este proyecto es
responsabilidad del comité del plan
de aguas el cual al autorizar esta
modificacién no tuvo en cuenta de
gue para la terminacién completa
del proyecto se debian asignar
mayores recursos debido a que la
construccion de un box coulvert
implicaria mayores costos que los
contemplados en el proyecto inicial,
en donde se tenia proyectado para
los tramos 3-4 y 4-5 un canal de
seccion trapezoidal.

Emcartago ESP no cuenta con una
unidad de apoyo encargada de la
ejecucion de proyectos, razon por la
cual existe una debilidad en el
proceso de planificacion de los
proyectos ya que se omiten algunos
trAmites previos al proceso de
contrataciéon entre los cuales se
incluyen ajuste y modificacion de los

este proyecto es
responsabilidad del
comité del plan de

aguas el cual al
autorizar esta
modificacion no
tuvo en cuenta de
que para la
terminacion

completa del
proyecto se debian
asignar  mayores

recursos debido a
gue la construccion
de un box coulvert
implicaria mayores
costos que los
contemplados en el
proyecto inicial, en
donde se tenia
proyectado para los
tramos 3-4 y 4-5 un
canal de seccion
trapezoidal.

Es preciso sefalar
gue como quiera

que la
administracién de
la entidad no
aporta la
documental

probatoria que
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via y desplazarlo por el andén esta obra es la Unica
que estd en funcionamiento y tiene un valor de
$32.403.242,30. Cabe anotar que al contratista se
le liquido $512.064.627,10, por las consideraciones
anteriores tendriamos un presunto detrimento
patrimonial por $479.661.384,80 como se aprecia en
precedencia.

Lo anterior, estaban obligados a establecer y verificar
previamente a la firma de los contratos, el
cumplimiento de la totalidad de los requisitos
exigidos por la ley, tarea que hace parte de la
fase de planeacién, de la cual forma parte la
elaboracion de estudios y disefios que permitieran
establecer la factibilidad del proyecto articulo 10
inciso 2° de la Ley 489 de 1998, no fue previsivo en
adelantar un estudio técnico de factibilidad, del cual
se definiera un disefio congruente con el alcance
propuesto.

Se determina débil planificacion contractual, no
apunta el objeto a lo esperado en el proyecto, ya que
las actividades contratadas son diferentes a lo
definido en éste, igualmente lo ejecutado no apunto
cabalmente a lo presentado en la propuesta.

disefios, tramite de servidumbres,
autorizacion de la  autoridad
ambiental, entre otros.

demuestre

acciones ylo
medidas que
garanticen la

continuidad de las
obras, El hallazgo
se mantiene como
un presunto
detrimento
patrimonial por un
valor de
$479.661.384,80

32

El Contrato No. 011 de abril 29 de 2011, consistente
en la construccion realce de corona de dique
existente margen derecha zanjén madre vieja y
margen izquierda rio la vieja frente a la urbanizacion
La Linda, Villa Juliana, Portal de Torrelavega y la
Lorena en el Municipio de Cartago, por
$551.655.780. Un término de ejecucion de 180 dias.
Se determina un presunto detrimento por el valor
$200.604.592,50 de la inversion fundamentado en lo
siguiente:

El presente presunto hallazgo fiscal se establece
teniendo en cuenta las mediciones tomadas en el
sitio de ejecucién, el registro fotografico, los
informes de interventoria. las memorias de célculo y
cartera de campo topografica, lo que prueba que

El departamento de Planeacién se
abstiene de emitir concepto al
respecto por lo que en el
departamento no reposan
evidencias  técnicas  y/o de
participacion en el (los) proyecto(s)
y/o contrato(s) mencionados

Concepto Departamento de
Acueducto y Alcantarillado:

En cuadro anexo se presenta un
infforme  comparativo entre las
cantidades del acta final y las

Una vez analizados
los soportes
allegados en la
respuesta de Ia
entidad al Contrato
No. 011 - 2011, en
el cuadro anexo de
la contradiccién, se
evidencio que en
el acta final se
contindan con
sobrecostos en
unas actividades
como el relleno

200.604.592,50
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algunas actividades fueron pagadas en mayor
cantidad y en otras no se evidencid su ejecucion,
ademas en uno de los items mas representativos
como es el relleno compactado con material
seleccionado tipo afirmado no se evidencié una
buena compactacion y en el expediente no reposan
los resultados de las pruebas de laboratorio al 95%
del PM, por esta razon esta auditoria considera que
le falta un 40% de la compactacion contratada, como
detalla en el siguiente cuadro comparativo:

De conformidad con la clausula decima segunda.
Entrega y recibo de la obra, no se evidencia los
planos definitivos de la obra terminada.

Se realiza una serie de observaciones respecto a la
gjecucion de este contrato ya que se presentan
acontecimientos que hace que el avance de la obra
se vea afectado, ademéas se presentan
incongruencias de fechas y actos administrativos
fuera de tiempo como el de la liquidacién contractual.
Cabe anotar que la liquidacion de un contrato es la
etapa final de todo su procedimiento; constituye un
acto de aclaracion de cuentas o balance del contrato,
donde se termina el negocio con el reconocimiento
de saldos a favor de las partes, o las declaraciones a
paz y salvo; ocurre una vez vencido el término de
ejecucion del objeto contractual, o declarada la
caducidad o la terminacion unilateral del mismo.

En tal sentido no es clara el acta de liquidacion
presentada de diciembre 13, por cuanto indica que
la fecha de terminacion final de la obra es el 8 de
febrero de 2012, presentando adicionalmente
informe de Interventoria de Enero 20 de 2012,
manifestando que a Enero 13 se han ejecutado
rellenos del orden de los 7.195.40 m3 con un
porcentaje de avance del 93.63%, lo cual no es
congruente con que se haya liquidado el contrato y
posterior a ello se presente esta inconsistencia, lo
cual se presume que la obra no ha culminado la

cantidades  medidas por la
contraloria, y se incluyen la
justificacién de cantidades de cada
uno de los items del contrato, en
donde se determina que las
cantidades del acta final se
encuentran plenamente justificadas
Se le solicito al contratista anexar
las pruebas de densidad con el fin
de verificar que el porcentaje de
compactacion cumple con un valor >
95% PM ( Se anexan copias de
resultados)

Para efectos de una mayor
transparencia y teniendo en cuenta
que la construccion de obras de
mitigacion de inundaciones en
zonas aledafias al zanjon la Madre
Vieja y el Rio La Vieja obedecieron
a Accion de Tutela T-974 de 2009,
EMCARTAGO ESP, recomienda
gque se realicen las respectivas
consultas de recibo a satisfaccion
por parte de la comunidad ante el
comité de Veeduria Ciudadana para
el control social a la gestiéon de la
Administraciéon del Municipio de
Cartago Valle del Cauca, quien se
puede contactar a través del
teléfono 3204680848 o en el
domicilio ubicado en la calle 20A N°
5N-20 del barrio Guayacanes de la
ciudad de Cartago (V).

compactado que de

acuerdo a las
medidas tomadas
en la visita fiscal

encontramos en el
talud del dique lado
seco que colinda
con el cultivo de la
Hacienda Potosi
menores

cantidades, no se
pudo intervenir ya

que sus
propietarios no lo
permitieron, se

aceptan los items
de localizacion vy
replanteo a lo largo
de todo el trayecto,

el descapote se
reconoce las
cantidades

adicionales por el
carreteable

ademés el retiro
de sobrantes con
cargue en volqueta
por encontrar de
baja calidad (ver
cuadro anexo).
Cabe anotar que el
registro fotogréfico
aportado es muy
pobre no tenemos
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etapa de ejecucion, por ello es necesario que se
tomen las medidas pertinentes para aclarar esta
situacion, maxime cuando en dichas liquidaciones no
firma el Representante Legal, declarandose a paz y
salvo por todo concepto, generando incertidumbre
sobre el estado del contrato y sobre los saldos a
favor o en contra.

Adicionalmente se observa que el contrato tal como
se proyectd su ejecucion no fue la adecuada, tal
como lo expresa el mismo interventor por cuanto a
pesar de haberse contratado obras adicionales
quedaron pendientes por ejecutar 1.800 m3 de
relleno, lo que implicaria en caso de no ejecutarse
que en algunos tramos del dique no alcanzaria las
alturas de relleno suficiente de proteccion, para evitar
el desbordamiento por las crecientes del rio La Vieja.
Se evidencia la falta de planeacion al tener que
suspender las obras por falta de los permisos para la
realizacion de la misma, la propietaria de la hacienda
Potosi se negaba a autorizar el ingreso de
magquinaria y toco llevar este tramite ante la
inspeccion de Policia, esto refleja que no se hicieron
unos estudios previos reales y no se realizo la pre
inversion adecuada con los estudios y disefios
técnicos adecuados.

un abscisado de
las actividades
intervenidas.

No se aportaron las

pruebas de
densidad para
verificar la

compactacion, el
formato  aportado
donde aparece la
toma de muestras
de densidades del
terreno no tiene
fecha ni un
responsable del
laboratorio ni de
personal

encargado de la
obra por lo cual no
tiene ninguna
validez, de acuerdo
al célculo, citado en
el texto del informe.

33

El Contrato No. 012 de mayo 2 de 2011,
consistente en la construccién de dique margen
derecha zanjon madre vieja frente a la
urbanizacién La Linda en el Municipio de
Cartago, por $332.796.880 por un término de
ejecucion de 180 dias.

Se determina un presunto detrimento por el
valor $55.113.523,40 de la inversion
fundamentado en lo siguiente:

El presunto hallazgo fiscal fue determinado

El Departamento de Planeacion se
abstiene de emitir concepto al
respecto por lo que en el
departamento no reposan
evidencias  técnicas y/o de
participacion en el (los) proyecto(s)
y/o contrato(s) mencionados.

Concepto del Departamento de
Acueducto y Alcantarillado:

Una vez analizados
los soportes
allegados en la
respuesta de Ia
entidad al Contrato
No. 012 — 2011, en
el cuadro anexo de
la contradiccién, se
evidencio que en
el acta final se

55.113.523,40
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teniendo en cuenta las mediciones tomadas en
el sitio de ejecucion, el registro fotogréfico, los
informes de interventoria, las memorias de
calculo y cartera de campo del topégrafo, lo que
determina que algunas actividades fueron
pagadas en mayor cantidad y otras no se
evidencio su ejecucion ademas en uno de los
items mas representativos como es el relleno
compactado con material seleccionado tipo
afirmado no se evidencio una buena
compactacion y en el expediente no reposan
los resultados de las pruebas de laboratorio al
95% del PM, por esta razén esta auditoria
considera que le falta un 40% de su
compactacion contratada, como detalla el
siguiente cuadro comparativo:

Se realiza una serie de observaciones respecto
a la ejecuciéon por acontecimientos que hace
gue el avance de la obra se vea afectado,
ademas se presentan incongruencias de
fechas y actos administrativos fuera de tiempo
como el de la liquidacion contractual, ademas
de conformidad con la clausula decima
segunda. entrega y recibo de la obra, no se
evidencia los planos definitivos de la obra
terminada.

Se evidencia la falta de planeacién al tener que
suspender las obras por falta de los permisos
para la realizacion de la misma, la propietaria
de la hacienda Potosi se negaba a autorizar el
ingreso de maquinaria y tocé llevar este tramite
ante la inspeccion de Policia, esto refleja que
no se hicieron unos estudios previos reales y no
se realizo la pre inversibn adecuada con los

En cuadro anexo se presenta un

infforme  comparativo entre las
cantidades del acta final y las
cantidades  medidas por la
contraloria, y se incluyen la

justificacién de cantidades de cada
uno de los items del contrato, en
donde se determina que las
cantidades del acta final se
encuentran plenamente justificadas
Se le solicito al contratista anexar
las pruebas de densidad con el fin
de verificar que el porcentaje de
compactacion cumple con un valor >
95% PM .

Para efectos de una mayor
transparencia y teniendo en cuenta
que la construccion de obras de
mitigacion de inundaciones en
zonas aledafias al zanjon la Madre
Vieja y el Rio La Vieja obedecieron
a Accion de Tutela T-974 de 2009,
EMCARTAGO ESP, recomienda
gque se realicen las respectivas
consultas de recibo a satisfaccion
por parte de la comunidad ante el
comité de Veeduria Ciudadana para
el control social a la gestiéon de la
Administraciéon del Municipio de
Cartago Valle del Cauca, quien se
puede contactar a través del
teléfono 3204680848 o en el
domicilio ubicado en la calle 20A N°

contindan con
sobrecostos en
unas actividades
como el relleno
compactado que de
acuerdo a las
medidas tomadas
en la visita fiscal
encontramos en el
talud del dique lado
seco que colinda
con el cultivo de la
Hacienda  Potosi
menores
cantidades, no se
pudo intervenir ya
que sus
propietarios no lo
permitieron, se
aceptan los items
de localizacion vy
replanteo a lo largo
de todo el trayecto
y en el descapote
se reconoce las
cantidades
adicionales. (ver
cuadro anexo).
Cabe anotar que el
registro fotogréfico
aportado es muy
pobre no tenemos
un abscisado de
las actividades
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estudios y disefios técnicos adecuados.
Adicionalmente se observa que el contrato tal
como se proyectd su ejecucion no fue la
adecuada, tal como lo expresa el mismo
interventor en su informe del 20 de enero 2011
donde comenta que se hace necesario obras
adicionales pendientes por ejecutar como 1.375
m3 de relleno y la construccion de un sistema
de drenaje para el paso de las aguas lluvias el
cual debe estar provisto de una valvula anti
reflujo, lo que implicaria en caso de no
ejecutarse que en algunos tramos del dique no
alcanzaria las alturas de relleno suficiente de
proteccién, para evitar el desbordamiento por
las crecientes del rio La Vieja.

5N-20 del barrio Guayacanes de la
ciudad de Cartago (V).

intervenidas y no
se aportaron las

pruebas de
densidad para
verificar la

compactacion
como se detalla en
el cuadro
comparativo de los
céalculos realizados
y sustentados en el
texto del informe

34

El Contrato No. 013 de junio 24 de 2011, para la
construcciéon alcantarillado sanitario aeropuerto de
Santa Ana y construccion alcantarillado aguas lluvias
Barrio Pinares en el Municipio, por $594.677.726,50.
Plazo de ejecucion 180 dias. Inicio 18 de Julio de
2011.

Se presenta un presunto detrimento por el valor
$94.152.917,17 de la inversién fundamentado en lo
siguiente:

Del presente contrato, una vez revisada la carpeta
del expediente y realizada la visita Fiscal al sitio de
obra se evidencia un presunto incumplimiento del
objeto contractual al no entregar la obra debidamente
culminada, que era la Construccién Alcantarillado
aguas lluvias barrio Pinares y Construccion
alcantarillado Sanitario aeropuerto de Santa Ana,
proyecto que estda incluido en el Plan de
Saneamiento y manejo de vertimientos presentado
por Emcartago a la CVC desde el afio 1995 y
actualizados mediante el estudio del Plan Maestro de
alcantarillado elaborado en el aflo 2006, actualmente
las aguas lluvias que se generan en la zona de

El Departamento de Planeacion se
abstiene de emitir concepto al
respecto por lo que en el
departamento no reposan
evidencias  técnicas y/o de
participacion en el (los) proyecto(s)
y/o contrato(s) mencionados

Concepto del Departamento de
Acueducto y Alcantarillado:

La Interventoria del PMA de Aguas
no advirti6 a EMCARTAGO ESP
sobre los respectivos permisos de
cruce de via en el sector del
Aeropuerto. Ante lo cual durante la
ejecucion de las obras se hizo
necesario tramitar las respectivas
autorizaciones ante el Instituto

La entidad
presenta en su
contradiccion  las
falencias que
posee para la
realizacion de la
preinversion de las
obras y queda
evidenciado una
vez mas por la

auditoria que
muchas

suspensiones  de
las obras,
adicciones e

imprecisiones  se
debe a la debilidad
en los procesos de
Preinversion y

94.152.917,17
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Pinares corren superficialmente ya que el
alcantarillado existente fue disefiado para aguas
residuales y se encuentra muy saturado, asi mismo
el sistema de alcantarillado de Santa Ana requiere
ampliar su cobertura incluyendo el Aeropuerto, el
cual debia hacer parte de el expediente del proyecto
inscrito en el Banco de Proyectos del municipio con
ficha EBI que permitan determinar que la ejecucion
del contrato se realizo a cabalidad.

El hallazgo se fundamenta en la ineficiencia de la
inversion realizada en la obra, ya que no se atendio
la necesidad de la comunidad en la construccion de
un Sistema de alcantarillado Sanitario en el Sector
de Santa Ana, el cual consistia en un colector
principal de alcantarillado sanitario con una longitud
de 510,50 m en tuberia PVC Novafort de D=15" que
equivale a los tramos 18R-28R y con una longitud
de 629 m en tuberia de D=6" en domiciliarias y en
tuberia de D=10" en el tramo 10R-15R, no cumplio el
objeto de esta contratacion, teniendo en cuenta que
con este proyecto se esperaba garantizar la
adecuada prestacion del servicio de Alcantarillado
sanitario dentro de las instalaciones del Aeropuerto
Santana.

En las edificaciones que hacen parte de las
instalaciones del Aeropuerto Santana se encuentran
las bodegas que cuentan con un antiguo sistema de
alcantarillado que drena hacia un canal de aguas
lluvias y otras tienen un pozo séptico. Se pretendia
evacuar las aguas residuales de todo este sector
hasta conectarse con una red existente de D=15"que
van a desaguar en el emisario final de Santa Ana y
este con vertimiento final al Rio Cauca.

La ampliacién de esta red de alcantarillado Sanitario
garantiza la ampliacion de cobertura a toda la
comunidad en general y en especial a los vecino de
Santa Ana, pero al no ejecutarse el tramo entre las
camaras 17R y 18R que son el paso de la via y

Nacional de Vias

INVIAS; tal y como se evidencia en
los documentos anexos.

Una vez obtenidos los respectivos
permisos, EMCARTAGO ESP
adelantari la culminacion de esta
obra, para lo cual ya cuenta con el
material requerido Tuberia PVC
Novafort D= 12"

Planeacion, por lo
anterior el hallazgo
se mantiene por el
mismo valor del
detrimento
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pertenece su administracion a INVIAS  por ser
nacional, por falta de gestion no permitieron realizar
el cruce hasta que no se cumpliera con unos
requisitos que ellos exigen. Cabe anotar que esta
situacion pone en evidencia la falta de planeacion en
las obras contrariando los principios de eficacia y
eficiencia en la inversion.

Lo anterior, estaban obligados a establecer y verificar
previamente a la firma del contrato, el cumplimiento
de la totalidad de los requisitos exigidos por la ley,
tarea que hace parte de la fase de planeacion, de
la cual forma parte la elaboraciéon de estudios y
disefios que permitieran establecer la factibilidad del
proyecto articulo 10 inciso 2° de la Ley 489 de 1998,
no fue previsivo en adelantar un estudio técnico de
factibilidad, del cual se definiera un disefio
congruente con el alcance propuesto.

Se determina débil planificacion contractual, no
apunta el objeto a lo esperado en el proyecto, ya que
las actividades contratadas son diferentes a lo
definido en éste, igualmente lo ejecutado no apunto
cabalmente a lo presentado en la propuesta.
Encontramos que de esta inversion realizada y
liquidada al contratista por valor Total de
$591.589.478,35 no se encuentra en funcionamiento
el Tramo correspondiente entre las camaras 10R -
18R que corresponde a la evacuacion de las aguas
servidas del Aeropuerto de Santana por
$94.152.917,17 siendo este el valor correspondiente
al Presunto Detrimento patrimonial al estado.

35

El contrato No. 016 de 2010 se suscribe el 10
de Diciembre de 2010 y el acta de inicio se
firma a los 6 dias del mes de Diciembre de
2010.

Todos los contratos carecen de oficio de

En cuanto al Acta de inicio del contrato
N° 016 de 2010 con fecha 10 de
Diciembre de 2010, se produjo un error
en el diligenciamiento de las fechas del
contrato. Asi mismo el plazo contratual
de la obra se tiene en cuenta a partir de
la fecha de inicio del mismo.

Segln el manual de interventoria no se

El Hallazgo
administrativo  se
sostiene para
hacerle

seguimiento en el
plan de

mejoramiento, esto
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recibido a satisfaccién de la comunidad

encuentra estipulado la elaboracion de
un Acta de recibo a satisfaccién por
parte de la comunidad. Solo se
encuentra contemplado la elaboracion
del Acta de recibo y entrega por parte

con el fin de que la
entidad no vuelva a
cometer errores en
el diligenciamiento

36

de EMCARTAGO ESP. Asi mismo|d€ las fechas de

dentro de la minuta del contrato no se las actas

encuentra incluido la elaboracion del

Acta referenciada.
El Manual de procedimiento para las interventorias, De conformidad
adoptado mediante Resolucion No. 667 de mayo 3 con el significado
de 2004, en el numeral 11, no estd acorde a las del acta de
exigencias citadas a continuacién, por cuanto liquidacion “La
establece que “los interventores deben proceder a L -
liquidar conjuntamente con el contratista los liquidacion del
contratos antes del vencimiento de los cuatro meses contrato - entonces,
siguientes a la finalizacion..” constituye su
La liquidacion de un contrato es la etapa final de todo balance final o
su procedimiento; constituye un acto de aclaracion | Emcartago realiza la liquidacion de|ajuste de cuentas,
de cuentas o balance del contrato, donde se termina||os contratos en cumplimiento al | entre la

el negocio con el reconocimiento de saldos a favor
de las partes, o las declaraciones de paz y salvo;
ocurre una vez vencido el término de ejecucion del
objeto contractual, o declarada la caducidad o la
terminacion unilateral del mismo.

La labor de proyectar el acta de liquidacion que la
entidad presentara al contratista es, generalmente,
responsabilidad del interventor o supervisor, pero la
competencia y obligacion de adelantar la liquidacion
corresponde al representante legal de la entidad o a
su delegado; en este sentido se observa que se
confunde el concepto de acta de terminacion y
liquidacion del contrato, siendo momentos vy
responsables diferentes, lo cual indica que a la fecha
no han sido liquidados con la firma de la Gerencia
como Representante Legal, los contratos de la
muestra, a pesar de haberse cumplido el término
pactado para ello, generando incertidumbre sobre el

Manual de Interventoria y a lo
pactado en los diferentes contratos
en los cuales el Gerente General
designa quien ejercera las funciones
de interventoria. Por lo tanto se
solicita respetuosamente no se
tenga en cuenta el hallazgo.

administracion
contratante y el
particular
contratista, con
miras a finiquitar de
una vez por todas
la relacion juridica
obligacional”,  por
consiguiente  son
las partes las que
dan por finalizado
un contrato y el
interventor no es
parte en el negocio
contractual. Por lo
tanto queda en
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estado del contrato y sobre los saldos a favor o en
contra, con lo cual se puede llegar a causar perjuicio
por acciones judiciales.

Contratos sin liquidar: de prestaciéon de servicio No.
05 de enero 13 de 2011, contrato de obra No. 06, 08.

firme.

Accion de Repeticion

De conformidad con la Ley 678 de 2011. Es deber de
las entidades publicas ejercitar la accion de
repeticion o el llamamiento en garantia, cuando el
dafio causado por el Estado haya sido consecuencia
de la conducta dolosa o gravemente culposa de sus
agentes.

Teniendo en cuenta que la entidad no cuenta con el
comité de conciliacion, por cuanto por disposicion
legal asi lo establece para esta entidad, la misma
prevé que el representante legal en aquellas que no

El Comité de conciliacion para
Emcartago E.S.P. fue creado
mediante Resolucion No. 540 del 31
de Julio de 2012, actualmente la
empresa espera la induccion por
parte de la Procuraduria Judicial No

Durante el proceso

auditor no fue
allegado el acto
administrativo  de

creacion del comité
de conciliacién, por

la cuenta del banco de occidente No 055

2012; respecto a los ($500.000.000.00)

37 lo tengan constituido, deber4 adoptar la decision 211 d? Pereira, de esta forma consiguiente se
respecto de la accion de repeticion y dejar _pe_:rfeccmnar el proceso para mantiene la
constancia expresa y justificada de las razones en | iniciarlas. observacién  para
que se fundamenta. _|su seguimiento en

Por lo tanto se solicita | | d
Por lo anterior, se observa que las Empresas|respetuosamente no se tenga en el plan e
Publicas a la fecha no han realizado accion de| cuenta el hallazgo. mejoramiento.
repeticién en contra del servidor o ex servidor publico
gue como consecuencia de su conducta dolosa o
gravemente culposa haya dado reconocimiento
indemnizatorio por parte del Estado, proveniente de
una condena, conciliacibn u otra forma de
terminacion de un conflicto.
QUEJAS
CACCI 1590-DC-09-2012 Se entregaron las respuestas y|Las respuestas
Respecto del desembolso realizado por la|requerimientos exigidos por los funcionarios | justifican los hechos

38 |alcaldia Municipal de Cartago el dia 28 de|de la Contraloria durante la auditoria | sobre los recaudos mas
octubre de 2011, por valor de $500.000.000, a | realizada en los meses de Junio y Julio de|no las atribuciones

tomadas por la parte de
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00354-0, que corresponde a recaudo por
servicios publicos, y que fue registrado por
Empresas Publicas. Luego de transcurridos dos
meses se recibié comunicaciéon por parte de la
Alcaldia de Cartago, donde solicitan el reintegro
de los dineros que “POR ERROR
INVOLUNTARIO”, fue depositado a la cuenta,
hecho que automaticamente la tesorera de
EMCARTAGO asume, mediante la OP-ORDEN
DE PAGO_20112866, generada por valor total
de $500.000.000, del cual hace efectivo
mediante el CEG-COMPROBANTE DE
EGRESO 20113236, del 29 de diciembre de
2011, por valor de $90.000.000, los cuales
fueron trasladados directamente desde la
cuenta de ahorros del banco avillas 185-75934-
2 en dos transacciones por valor de
$50.000.000 y $40.000.000a la cuenta destino
No 055047609. Luego de este hecho se recibio
por parte de la Procuraduria General de la
Nacion con expediente [1US-2012-63805,
comunicacién con respecto a un proceso
disciplinario que se adelanta en dicha entidad.
Para la cual el Gerente General actual (2012)
ratifico dentro de la respuesta que los recursos
recibidos fueron utilizados debidamente dentro
de los pardmetros normales de operacion del
ente haciendo uso de este recurso en el pago a
las entidades con que se sostiene
negociaciones para la prestacion del servicio.

De esta manera se solicité en el desarrollo de
esta auditoria justificar el hecho. Por tanto se
analiza y se determina que se excedio en las
funciones la tesorera de Emcartago, quien

Quinientos Millones de Pesos girados el 28
de Octubre de 2011. De igual manera, se
entregaron copias de los soportes del
traslado de los ($90.000.000.00) Noventa
Millones de Pesos con destino a cuenta del
Municipio.

Tesoreria, por lo tanto
continua en firme para
el proceso disciplinario.
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realizo la devolucion de los 90.000.000.
Teniendo en cuenta que cuando se trata de
devoluciones de dineros, mas cuando
corresponde a este tipo de sumas, debe
ordenarse por acto administrativo emitido por el
gerente general y/o asamblea extraordinaria de
accionistas, una vez evidenciados los depositos
en cuanto a los registros en cuenta de las
empresas esta debia proceder a realizar un
acercamiento con la Alcaldia de Cartago a fin
de conciliar dicha cuenta. Se Constituyéndose
en un presunto hallazgo disciplinario de
conformidad con lo dispuesto en el art 27 de la
ley 734 de 2002, art. 7 de ley 1437 de 2011.

39

CACCI 1590-DC-09-2012

Se concluye un Hallazgo de tipo Administrativo
y Penal dado que la entidad recibe los recursos
via tarifas para aplicarlos exclusivamente en la
ejecucion del plan de inversiones que se
suscribid en el modelo tarifario y Emcartago
ESP no ha cumplido con este compromiso
teniendo en cuenta el reporte presentado por el
SUI aplico dineros por $5.622.987.290 para las
vigencias 2010 y 2011 en otros conceptos,
evidencidndose la violacion reglada en el
articulo 399°. de la Ley 599 de 2000.

La Gerencia General actual manifiesta
desconocer las razones por las cuales
no se dio la destinacion establecida en
el Plan de Inversiones que se suscribio
en el modelo tarifario.

El sujeto auditado no
contradice con ningdn
argumento la causa de
la observacion por ende
el Hallazgo
Administrativo y Penal
queda en firme.

40

CACCI 7203 QC-123

Los soportes recibidos dan cuenta de las
acciones ejecutadas por la entidad a lo largo de
la vigencia auditada, sin embargo no se ha
logrado resultados dado que el Sr. Moreno no
estd asistiendo a laborar y disfruta de
remuneracion salarial sin aportar las debidas
incapacidades.

Me permito informar a este Ente de Control, que
una vez conocida esta situacién se comenzé a
localizar al Sr. Moreno ya que a la fecha no
tenemos direccion para contactarlo, se le hizo
entrega del memorando emitido por la
subgerencia administrativa el dia 13 de Agosto
del afio en curso, donde se le hace saber sobre
la inconsistencia en la radicacion de las ultimas
incapacidades, ya que a la fecha no reportan en

La entidad evidencia
el inicio de wuna
gestion pero debera
disefar un
procedimiento a su
interior que garantice
una mayor celeridad
en la atencion de
dichos casos que
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Se configura un Hallazgo Administrativo dado
gue la entidad no ha sido eficiente en tramite
aplicado teniendo en cuenta la complejidad del
caso y todos los actores que pueden salir
perjudicados.

su respectiva hoja de vida, el cual se anexa en
copia con su constancia de recibido por parte del
funcionario en mencion. (1 folio).

Se le gestiono ante la respectiva EPS Servicio
Occidental de Salud S.0.S una cita médica para
ser nuevamente valorado y asi poder tramitar
ante la respectiva AFP el respectivo proceso de
calificacion.

requieren de una
dedicacion por parte
de la administracion
dada la complejidad
del tema y el riesgo
para la entidad. El
Hallazgo se mantiene
para Plan de
Mejoramiento.

41

CACCI 1802-QC-23

Soportando esta comunicacién anexa acta No
002 Asamblea Ordinaria de Accionistas
celebrada en fecha 12 enero de 2012, donde se
presentaron dichos estados financieros y las
cifras mas significativas, que fueron analizados
y posteriormente considerados insatisfactorios.
Salvo comunicaciéon de fecha 23 de enero de
2012, presentada por el revisor fiscal, donde
argumenta los motivos por los cuales se
abstiene de firmar. Constituyéndose en un
presunto hallazgo disciplinario de conformidad
con lo dispuesto en los articulos 5°, 9°y 11°, de
la ley 951 de 2005. Articulos 11° y 12° del
decreto reglamentario 1406 de 1999.

La actual Administracion denuncio
ante la Contraloria esta situacién
para su respectiva investigacion.

Una vez hecho el
andlisis correspondiente
en cuanto a
responsabilidades el
Hallazgo Administrativo
y Disciplinario queda en
firme.

42

CACCI 7723 QC-124

En la revision de la cuenta 4395 devoluciones,
descuentos y rebajas en venta de servicios con
base en el informe adelantado por la Revisoria
fiscal del periodo actual de EMCARTAGO, se
identificaron una serie de partidas irregulares
de las cuales se presume, hacen parte en la
legalizacion de dineros girados a cuentas del
Municipio de Cartago y/o traslados. Estos
registros fueron manipulados en el sistema
contable orién, en cuanto a las modificaciones

La actual Administracion denuncio
ante la Contraloria esta situacion
para su respectiva investigacion

De acuerdo a los
soportes de las

evidencias, el
hallazgo queda en
firme dandole
continuidad a los
procesos de
responsabilidad
fiscal y penal.

1.131.085.000
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de notas contables, el cual no evidencia el
ultimo usuario que realiza las modificaciones.
Lo anteriormente expuesto, evidencia un
presunto hallazgo de tipo penal y fiscal, pues el
presente caso podria constituir un posible
detrimento por valor de MIL CIENTO TREINTA
Y UN MILLONES OCHENTA Y CINCO MIL
PESOS M.CTE $1.131.085.000, presuntamente
contrariando los dispuesto en el art. 209
Constitucional, Art. 6 Ley 610 de 2000.

43

En la revision de la cuenta 4395 devoluciones,
descuentos y rebajas en venta de servicios, se
identific6 una partida irregular, evidenciandose
el traslado entre cuentas contables de la 4395 a
la 14 por valor de de DIEZ Y NUEVE
MILLONES CUATROSCIENTOS SESENTA Y
DOS MIL CUARENTA Y SEIS PESOS M.CTE
$19.462.046.00, sin soportes correspondientes
a la justificaciéon de éstos traslados, faltando al
principio de causalidad del Decreto 2349 de
1993, ley 734 art 23

La actual Administracion denuncio
ante la Contraloria esta situacion
para su respectiva investigacion.

De acuerdo a la
respuesta de Ia
entidad y en cuanto
a lo evidenciado, el
hallazgo queda en

firme respecto al
proceso
administrativo y
disciplinario.

REVISION DE LA CUENTA

44

Teniendo en cuenta las consideraciones de los
parrafos precedentes y las inconsistencias de la
informacién rendida, se procede a iniciar un
proceso administrativo sancionatorio por la
incorrecta rendicion de la cuenta anual
consolidada a través del RCL de la Contraloria
Departamental del Valle del Cauca.

La actual Administracion denunci6 ante
la Contraloria esta situacion para su
respectiva investigacion. En esta
administracion y durante el 2012 se
haran los ajustes correspondientes a los
Estados Financieros.

La entidad acepta
la observacion, el
Hallazgo queda en
firme.

RENDICION PUBLICA DE CUENTAS

45

En la entidad auditada y en la Subgerencia
Técnica Cercofis Cartago de la Contraloria
Departamental del Valle del Cauca no se
encontré evidencia del mencionado informe.

El dia 31 de Enero del afio en curso, la
entidad presentd dicho informe, para lo cual
se anexa constancia. De igual manera el dia
22 de febrero del presente afio se envia
nuevamente la informacién solicitada de

Por la respuesta dada
por el sujeto, se
confundi6 el concepto
de “Rendicién Pubica de
Cuentas” con la
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acuerdo a circular expedida por la | “Rendicién de la cuenta

Contraloria Departamental del Valle del|anual por RCL". Se
Cauca, se anexa los documentos soportes | ratifica el hallazgo dado
del envio del informe. que la comunidad tiene

derecho a conocer de
Es de advertir que nuestra empresa fue | las actuaciones del ente
elegida por la Contraloria Departamental | prestador de servicios
como empresa piloto para la rendicion del | publicos

RCL. Por lo tanto se solicita respetuosamente
no se tenga en cuenta el hallazgo.

TOTALES 45 11 2|7 2.175.404.794
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