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INTRODUCCION

La Oficina de Control Interno en uso de las facultades contempladas en la Ley 87 de 1993
y de conformidad con lo establecido en el Plan de Auditoria y Seguimientos de la Vigencia
2020, el cual fue aprobado por el Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno,
donde se describieron las actividades a desarrollar por ésta, se procede a realizar el
respectivo proceso auditor con el fin de hacer seguimiento a la implementacion del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion en la Contraloria Departamental del Valle del Cauca.

En este informe se hace necesario mencionar los avances que se estdn dando en la
implementacion del MIPG articulado con el MECI y plasmar un registro del estado de cada
una de las dimensiones del modelo en la Contraloria Departamental del Valle del Cauca.

1. OBJETIVO

Hacer seguimiento a la implementacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestidn
adoptado por la Contraloria Departamental del Valle mediante resolucion 014 del 30 de
octubre de 20109.

2. ALCANCE

Comprende las siete (7) Dimensiones del Modelo, estas se entienden como el conjunto de
politicas, practicas, herramientas o instrumentos con un propdsito comun, que puestas en
marcha de manera articulada e intercomunicada permitiran que MIPG logre sus objetivos.

La operacion del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion —MIPG en la entidad operara
asi:

Dimension: Talento Humano

Dimension: Direccionamiento Estratégico y Planeacién
Dimension: Gestidon con valores para resultados
Dimension: Evaluacion de Resultados

Dimension: Informacion y Comunicacion

Dimension: Gestidon del Conocimiento y la Innovacion
Dimension: Control Interno

Nooh~wbdE

3. METODOLOGIA

La metodologia se soporta en la verificacion y analisis del autodiagnostico, asi mismo, del
plan de accion propuesto para subsanar las posibles debilidades encontradas.
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4. DESARROLLO DEL SEGUIMIENTO
4.1 DIMENSION DEL TALENTO HUMANO

MIPG concibe al talento humano como el activo mas importante con el que cuentan las
entidades y, por lo tanto, como el gran factor critico de éxito que les facilita la gestion y el
logro de sus obijetivos y resultados. El talento humano, es decir, todas las personas que
laboran en la administracion publica, en el marco de los valores del servicio publico,
contribuyen con su trabajo, dedicaciéon y esfuerzo al cumplimiento de la mision estatal, a
garantizar los derechos y a responder las demandas de los ciudadanos.

Esta Dimension tiene como proposito ofrecer las herramientas para gestionar
adecuadamente el talento humano a través del ciclo de vida del servidor publico (ingreso,
desarrollo y retiro), de acuerdo con las prioridades estratégicas de la entidad. De manera
tal que oriente el ingreso y desarrollo de los servidores garantizando el principio de mérito
en la provision de los empleos, el desarrollo de competencias, la prestacion del servicio, la
aplicacion de estimulos y el desempefio individual.

4.1.2 DESARROLLO DE LA GESTION DEL TALENTO HUMANO

En la entidad existe un compromiso con el desarrollo de las competencias, habilidades,
aptitudes e idoneidad del servidor publico, a través de las politicas y practicas de gestion
humana las cuales se aplican en la misma. Se adelantan los procesos de seleccidn,
induccion, formacion, capacitacion y evaluacién del desempefio de los servidores publicos
de la Contraloria Departamental del Valle Del Cauca. Los procesos y practicas de talento
humano se adelantan de manera articulada a los demas procesos de gestion de la entidad,
de tal forma que haya coherencia entre el desempefio de las personas y las estrategias de
la entidad, al tiempo que se fomente el desarrollo permanente de los servidores publicos
durante su vida laboral en la misma.

Se cuenta con el respectivo manual especifico de funciones y de competencias laborales
de los empleos publicos de la planta global Contraloria Departamental del Valle del Cauca,
el cual fue producto del proceso de reorganizacion administrativa de acuerdo con la
Ordenanza 500 de 2018.

La Entidad cuenta con productos importantes tales como:

e Manual de Funciones y competencias laborales, socializado para cada uno de los
cargos de la entidad.

e Plan Institucional de Formacion y Capacitacion formulado de acuerdo a las
necesidades de los Servidores Publicos.

e Programa de Induccion y re induccion

e Programa de Bienestar Social
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e Plan de Incentivos de la entidad

e Sistema de evaluacion del desempefio

e Formatos de Evaluacién del desempefio de acuerdo a la normatividad.
e Plan Estratégico del Talento Humano

e Plan Anual de Vacantes

e Prevision de Recursos Humanos

e Trabajo Anual del SG-SST

El resultado del autodiagndstico arrojo un puntaje de 96.8 lo que indica que se encuentra
en un nivel de consolidaciéon, con actividades por desarrollar en sus componentes,
categorias y rutas de creacion de valor, tal como lo muestran las siguientes graficas:
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4.1.3 CODIGO DE INTEGRIDAD

Es una caracteristica personal, que en el sector publico se refiere al cumplimiento de la
promesa que cada servidor le hace al Estado y a la ciudadania de ejercer a cabalidad su
labor.

Es por esta razén que un servidor publico requiere un comportamiento especial, un deber-
ser particular, una manera especifica de actuar bajo el sentido de lo Publico.

La Contraloria Departamental del Valle adopto a través de resolucion 007 del 21 de mayo
de 2020 el cédigo de integridad e inicio su socializacion.

El resultado del autodiagnéstico arrojo un puntaje de 89,5 lo que indica que se encuentra
en un nivel de consolidacién con actividades por desarrollar, tal como lo muestran las
siguientes graficas:
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4.2 DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y PLANEACION

Esta Dimension tiene como propoésito permitirle a la Entidad definir la ruta estratégica que
guiard su gestion institucional, con miras a garantizar los derechos, satisfacer las
necesidades y solucionar los problemas de los ciudadanos destinatarios de sus productos
y servicios. Por ello, brinda una serie de lineamientos e indicaciones para el desarrollo de
los ejercicios de direccionamiento estratégico y de planeacién en los cuales la entidad
define sus objetivos y metas, identifican las capacidades con las que cuenta en términos de
recursos, talento humano, procesos, y en general, todas las condiciones internas y externas
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gue la caracterizan para lograrlos, los indicadores a través de los cuales llevara a cabo su
seguimiento y evaluacién y los riesgos que eventualmente pueden afectar su gestion.

Respecto a la forma de guiar y orientar a la Entidad, el estilo de direccion de la Contralora
Departamental es participativo, mantiene una dinamica organizacional en equipo, en
especial con los procesos misionales; no obstante, es importante motivar e interrelacionar
con cada duefio y responsable de proceso estratégico y procesos de apoyo a fin sean
estimulados en su gestion, con espacio de participacion en el marco de su rol y competencia
funcional. Igualmente, su compromiso con la comunidad y con los diferentes grupos de
interés. También es preciso destacar la importancia que le ha otorgado al Sistema de
Control Interno.

Se trabaja el Sistema Integrado de Gestion de la Entidad, ajustandolo al modelo Integrado
de Planeacién y Gestion —MIPG, que integra los anteriores Sistemas de Gestion de Calidad
y Desarrollo Administrativo con el Sistema de Control Interno de la Contraloria
Departamental del Valle del Cauca.

Plan Estratégico y Planes de accion

La Contraloria Departamental del Valle cuenta con su mision y vision Institucional
adoptadas y divulgadas mediante acto administrativo a través del cual se adoptan el plan
estratégico 2020 — 2021 “Por todos y Para todos”

Se trabaja arduamente en el cumplimiento de los Objetivos institucionales toda vez que son
parte integral de la planeacion de la entidad, dado que los planes de accién deben estar
orientados a su cumplimiento. En la entidad los planes de accion anuales estan
conformados por estrategias que definen las metas a cumplir por cada proceso, Indicadores
de gestidn y politicas de operacion.

Modelo de Operacién por Procesos

En la Entidad se cuenta con el certificado de la calidad desde la vigencia 2005, en la ISO
9001:2015 que otorga el ICONTEC, es una estandarizacion de las actividades necesarias
para dar cumplimiento a su mision y objetivos, lo cual permite, que su operacion se realice
de manera continua, garantizando la prestacion de productos o servicios.

De esta manera se conforma el soporte de la operacién de la entidad armonizando con un
enfoque sistémico su mision y vision institucional, orientada hacia una organizacion por
procesos, los cuales en su interaccion, interdependencia y relacion causa-efecto garantizan
razonablemente una ejecucion eficiente, y el cumplimiento de sus objetivos.

El proceso misional encargado de las Auditorias a los Sujetos de Control requiere
fortalecerse; que se produzcan hallazgos bien configurados que apunten efectivamente al

Carrera 6 entre Calles 9 y 10. Edificio de la Gobernacién del Valle del Cauca - Piso 6 o= £
Conmutador: (+57 2) 882 2488 / 888 1891 / 883 1099 - Linea de atencién al ciudadano: 880 0304 Descarga la app 150 9001 R

www.contraloriavalledelcauca.gov.co / Correo: contactenos@contraloriavalledelcauca.gov.co “VALLE DENUNCIA”
Redes Soclales [f] /ContraloriavalledelCauca (J) (¥) @Contraloravalle

Pa’gina8



- INFORME DE SEGUIMIENTO A ANEXO No.6 M4P11-5
(' Contralorla LA IMPLEMENTACION DE MIPG

Departamental del Valle del Cauca
2020

Proceso de Responsabilidad Fiscal y se adelanten los procesos de oralidad conforme lo
establece la Ley.

La Contraloria Departamental cuenta con su respectivo Mapa de Procesos donde se
evidencia la interrelacion de estos, articulados entre estratégicos, misionales, de apoyo y
de evaluacion y seguimiento. La entidad establecio procedimientos que le permiten evaluar
permanentemente la satisfaccion de los clientes con respecto a los servicios ofrecidos en
la organizacion, y el seguimiento respectivo.

Estructura Organizacional

En cuanto a la estructura organizacional se tiene configurada de manera integral y
articuladamente los cargos, las funciones, las relaciones y los niveles de responsabilidad y
autoridad, para dirigir y ejecutar los procesos y actividades de conformidad con su mision y
su funcion constitucional y legal.

Indicadores de Gestion

La Contraloria Departamental del Valle cuenta con sus respectivos Indicadores de Gestion,
definidos en indicadores de eficiencia y efectividad, que permiten medir y evaluar el avance
en la ejecucién de los planes accion.

Los indicadores por procesos aportan a la medicion de la gestion, de tal manera que se
pueda conocer el estado real del cumplimiento de los objetivos estratégicos para la toma
de decisiones e implementar los correctivos del caso, dicha verificacion con el nuevo
modelo integrado de planeacion y gestion se lleva a cabo por las tres lineas de defensa.

Politicas de Operacion

Se lleva a cabo la divulgacion de las politicas de operacion, Instrumentos, herramientas y/o
demas actividades que demuestren la socializacion y difusion en la entidad (Cartillas,
Correos electronicos, Cartelera de la entidad, Actividades entre otros).

Se cuenta con acto administrativo a traves del cual se adopta el Manual de Operaciones de
la entidad como documento de consulta acorde a MECI actualizado, se trabaja en ajustes
al mismo, a través del equipo MECI.

El modelo de operacion por procesos en la Contraloria Departamental del Valle, se
mantiene, facilitando la planeacion, ejecucion y evaluacion de los mismos.

Administracién del Riesgo de los Procesos

La Contraloria Departamental del Valle tiene la politica de administracion del riesgo, asi
mismo, cuenta con los mapas de riesgo por proceso Yy los lideres de proceso y sus equipos
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de trabajo contribuyen para la identificacion, manejo y control de los riesgos y se realiza
seguimiento para verificar su materializacion o efectividad del control a través de la Oficina
de Control Interno.

El resultado del autodiagndstico arrojo un puntaje de 91, lo que indica que se encuentra en
un nivel de consolidacion con actividades por desarrollar, tal como lo muestran las
siguientes graficas:
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4.2.1 Plan Anticorrupcion

El Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano es un instrumento de tipo preventivo
para el control de la corrupcién, su metodologia incluye cinco componentes autbnomos e
independientes, que contienen parametros y soporte normativo propio y un sexto
componente que contempla iniciativas adicionales.

La obligacion para que las entidades formulen un plan anticorrupcién y de atencion al
ciudadano nace del Estatuto Anticorrupcion, donde proponen estrategias dirigidas a
combatir la corrupcion mediante mecanismos que faciliten su prevencion, control y
seguimiento.

El Plan Anticorrupcién y de Atencidn al Ciudadano esta contemplado en el Modelo Integrado
de Planeacion y Gestidn, que articula el quehacer de las entidades mediante los
lineamientos de cinco politicas de desarrollo administrativo y el monitoreo y evaluacion de
los avances en la gestion institucional y sectorial.

El resultado del autodiagndstico arrojo un puntaje de 98.5 lo que indica que se encuentra
en un nivel de consolidacion con actividades por desarrollar, tal como lo muestran las
siguientes graficas:
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4.3 GESTION CON VALORES PARA RESULTADOS

Esta dimension agrupa un conjunto de politicas, o practicas e instrumentos que tienen como
proposito permitirle a la organizacion realizar las actividades que la conduzcan a lograr los
resultados propuestos y a materializar las decisiones plasmadas en su planeacion
institucional, en el marco de los valores del servicio publico.

En este sentido, se desarrollan los aspectos mas importantes que debe atender una
organizacion para cumplir con las funciones y competencias que le han sido asignadas.

Para ello, esta dimension se entendera desde dos perspectivas: la primera, asociada a los
aspectos relevantes para una adecuada operacion de la organizaciéon, en adelante “de la
ventanilla hacia adentro”; y la segunda, referente a la relacion Estado Ciudadano “de la
ventanilla hacia fuera”

4.3.1 Gestion presupuestal

Es importante que la planeacién y el presupuesto estén articulados, se hace indispensable
que la entidad examine los resultados obtenidos en programas, planes o proyectos
anteriores, identifique las metas estratégicas que desea alcanzar y priorice la asignacién de
recursos para la siguiente vigencia fiscal, lo cual permita viabilizar desde el punto de vista
presupuestal, los resultados esperados.

El resultado del autodiagndstico arrojo un puntaje de 96, lo que indica que se encuentra en
un nivel de consolidacién con actividades por desarrollar, tal como lo muestran las
siguientes graficas:
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4.3.2 Gobierno Digital

Actua de forma trasversal desde las dos perspectivas de la dimension (Ventanilla hacia
adentro y relacion estado ciudadano “Ventanilla hacia afuera”), haciendo uso de las tics
como herramientas que permiten optimizar la gestion de las entidades, interactuar de
manera agil y coordinada y dar solucion a problematicas y necesidades de interés publico.

Su desarrollo le apuesta a generar valor publico y confianza mediante el uso de la
tecnologia en la relacion del Estado y el ciudadano. El valor publico se relaciona con el
desarrollo social, la gobernanza, la garantia de derechos, la satisfaccion de necesidades y
la prestacion de servicios de calidad. No solo es hacer uso de las tecnologias, sino cémo
las tecnologias ayudan a resolver problemas reales.

El resultado del autodiagndstico arrojo un puntaje de 91.4, lo que indica que se encuentra
en un nivel de consolidacién con actividades por desarrollar, tal como lo muestran las
siguientes graficas:
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4.3.3 Defensa Juridica

En cumplimiento de esta funcion la oficina juridica fue apoderada de la Contraloria
Departamental en las diferentes instancias administrativas y judiciales, a saber; ante la
Procuraduria para asuntos administrativos, Ministerio de trabajo y Seguridad Social,
Fiscalia y Juzgados Administrativos y laborales, asi como ante el Tribunal Contencioso
Administrativo del Valle.

La defensa judicial por parte de la Oficina Juridica sigue siendo efectiva al cumplir con el
objetivo del proceso, como es, llevar la representacion de la Entidad en procesos judiciales
o administrativos, coadyuvando en la conservacion del orden juridico y en la realizacion de
una recta administracion de justicia, procurando que los recursos e intereses de la
Contraloria Departamental se preserven.

Se absuelven consultas juridicas presentadas por nuestros grupos de valor internos y
externos, asi mismo, se apoya juridicamente los Comités de la Entidad en los que hace
parte la oficina Juridica y a los que sea invitada.

El resultado del autodiagndstico arrojo un puntaje de 92,4 lo que indica que se encuentra
en un nivel de consolidacion con actividades por desarrollar, tal como lo muestran las
siguientes graficas:
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4.3.4 Servicio al ciudadano

La politica de servicio al ciudadano tiene el propodsito de facilitarle el acceso de los
ciudadanos a sus derechos, mediante los servicios de la entidad, en todas sus sedes y a
través de distintos canales; bajo principios de informacion completa y clara, de igualdad,
moralidad, economia, celeridad, imparcialidad, eficiencia, transparencia, consistencia,
calidad y oportunidad en el servicio, teniendo presente las necesidades, realidades y
expectativas del ciudadano.

En la Contraloria Departamental del Valle esta dimensién estd en proceso de
implementacion, es por ello que se estan llevando actividades para cumplir con los
requisitos, ya que se presentan falencias que se deben corregir.

El resultado del autodiagndstico arrojo un puntaje de 79.5, lo que indica que se encuentra
en un nivel de transformacion con actividades por desarrollar, tal como lo muestran las
siguientes graficas:
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4.3.5 Participacion Ciudadana

La Entidad debera disefiar, mantener y mejorar espacios de rendicion de cuentas (al igual
que los demas escenarios de participacion) de manera que se garantice la participacion
ciudadana en todo el ciclo de la gestion publica; en el marco de lo dispuesto en articulo 2
de la Ley 1757 de 2015, las entidades deben incluir en los planes de gestion de manera

Carrera 6 entre Calles 9 y 10. Edificio de la Gobernacién del Valle del Cauca - Piso 6 o= .,f,‘,,@?“ ‘—‘
Conmutador: (+57 2) 882 2488 / 888 1891/ 883 1099 - Linea de atencién al ciudadano: 880 0304 Descarga la app [ woseos e

www.contraloriavalledelcauca.gov.co / Correo: contactenos@contraloriavalledelcauca.gov.co “VALLE DENUNCIA”

Redes Soclales E] /ContraloriaValledelCauca @@ @ContraloraValle

Pagina 16




- INFORME DE SEGUIMIENTO A ANEXO No.6 M4P11-5
(' Contralorla LA IMPLEMENTACION DE MIPG

Departamental del Valle del Cauca
- 2020

explicita la forma cémo se facilitara y promovera la participacion de las personas en los
asuntos de su competencia.

El resultado del autodiagndstico arrojo un puntaje de 86,8, o que indica que se encuentra
en un nivel de consolidacién con actividades por desarrollar, tal como lo muestran las
siguientes graficas:

Calificacion total

100

T
» .1 E—

POLITICA PARTICIPACION CIUDADANA

Calificacion por componentes

100 T W
] ,
. —— —
60
Condiciones institucionales idéneas para la Promocién efectiva de la participacion
promocion de la participacion ciudadana ciudadana

Calificacion por categorias

Condiciones Institucionales idoneas parala promocion de la participacién ciudadana

100
80 PWE=oD 0 FWESNGD .0 o, 3 [
60
40
20
0 R . . - 0,0
Realizar el diagnéstico del Construir el Plan de Construir el Plan de Construir el Plan de
estado actual de la participacion. participacion. participacion.
participacion ciudadana en la Paso 1. Paso 2. Paso 3.
entidad Identificacion de actividades  Definir la estrategia para la Divulgar el plan 'y
gue involucran procesos de ejecucion del plan retroalimentar.

participacion
Promocién efectiva de la participacion ciudadana
100

80
60

T w900 T e 925
40
20
0

Ejecutar el Plan de participacion Evaluaciéon de Resultados

Carrera 6 entre Calles 9 y 10. Edificio de la Gobernacién del Valle del Cauca - Piso 6 @ “T"

[ =]
Conmutador: (+57 2) 882 2488 / 888 1891 / 883 1099 - Linea de atencién al ciudadano: 880 0304 Descarga la app

www.contraloriavalledelcauca.gov.co / Correo: contactenos@contraloriavalledelcauca.gov.co “VALLE DENUNCIA”

Pagina 17

Redes Soclales m /ContraloriaValledelCauca @ @ @ContraloraValle




- INFORME DE SEGUIMIENTO A ANEXO No.6 M4P11-5
(' Contralorla LA IMPLEMENTACION DE MIPG

Departamental del Valle del Cauca
2020

4.3.6 Rendici6on de Cuentas

Tiene como objetivo permitirle a la Entidad mantener una constante y fluida interaccion con
la ciudadania de manera transparente y participativa; prestando un servicio de excelencia
y facilitando la garantia del ejercicio de los derechos ciudadanos, a través de la entrega
efectiva de productos, servicios e informacion.

Uno de los elementos transversales a las politicas que buscan mejorar la relacién entre el
Estado y el ciudadano es el proceso de rendicion de cuentas, que busca facilitar la
evaluacion y retroalimentacion ciudadana sobre la gestién publica.

El resultado del autodiagndstico arrojo un puntaje de 91.6, lo que indica que se encuentra
en un nivel de consolidacién con actividades por desarrollar, tal como lo muestran las
siguientes graficas:
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4.4 EVALUACION DE RESULTADOS

Esta dimension tiene como propdésito promover en la entidad el seguimiento a la gestion y
su desempefio, es decir, su evaluacion, a fin de conocer permanentemente los avances en
la consecucion de los resultados previstos en su planeacion institucional.

En esta cuarta dimension se identifican los efectos de la gestion institucional en la garantia
de los derechos, satisfaccion de las necesidades y resolucion de los problemas de los
grupos de valor. Para ello la Evaluacién de Resultados se aprecia en dos momentos: a
través del seguimiento a la gestion institucional, y en la evaluacién propiamente de los
resultados obtenidos, lo cual exige contar con indicadores para monitorear y medir el
desempeiio de la entidad

El resultado del autodiagndstico arrojo un puntaje de 90.4, lo que indica que se encuentra
en un nivel de consolidacién con actividades por desarrollar, tal como lo muestran las
siguientes graficas:
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4.5 GESTION DEL CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION

Con esta Dimension se busca facilitar el aprendizaje y la adaptacion de la entidad a los
cambios y a la evolucion de su entorno, a través de la gestién de un conocimiento colectivo
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y de vanguardia que permita generar productos/servicios adecuados a las necesidades de
los ciudadanos, y ademas, propicie su transformacion en entidad innovadora e inteligente.

La gestion del conocimiento y la innovacion facilita la obtencién de mejores resultados, en
tanto permite construir desde lo ya construido, interconectar conocimientos aislados,
mejorar el aprendizaje y promover buenas practicas. El conocimiento (capital intelectual) en
las entidades es un activo principal y debe estar disponible para todos, con procesos de
bldsqueda y aplicacion efectivos, que consoliden y enriqguezcan la gestion institucional. En
el sector publico se genera una cantidad importante de datos, informacién, ideas,
investigaciones y experiencias que, en conjunto, se transforman en conocimiento.

El resultado del autodiagndstico arrojo un puntaje de 67, lo que indica que se encuentra en
un nivel de transformacion con actividades por desarrollar, tal como lo muestran las
siguientes graficas:
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4.6 DIMENSION INFORMACION Y COMUNICACION

Se tiene como propédsito permitirle a la entidad contar con un adecuado flujo de informacion
tanto interna como externa, la primera necesaria para su operacion interna; la segunda que
permite una interaccion con los ciudadanos.

Para tales fines se requiere que se cuenten con canales de comunicacion acordes con las
capacidades organizacionales y con lo previsto en la Ley General de Archivos y en la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacion.

La Entidad debe tener una serie de lineamientos que permitiran analizar si los documentos
que soportan la operacién (escrito, electrénico, audiovisual, entre otros) son gestionados
para el desarrollo de sus funciones, la seguridad y proteccion de datos y garantizar la
trazabilidad de la gestion.

4.6.1 Gestion Documental

Conjunto de actividades administrativas y técnicas, tendientes a la planificacion, manejo y
organizacion de la documentacion producida y recibida por las entidades, desde su origen
hasta su destino final con el objeto de facilitar su utilizacion y conservacion. Es importante
precisar que la gestiéon documental se relaciona, entre otras, con las siguientes obligaciones
de la Ley 594 de 2000.

Elaboracion del Programa de Gestion Documental,

Elaboracion de Tablas de Retencién Documental,

Elaboracion de Inventarios Documentales

Reconocimiento de Procesos Archivisticos y Ciclo Vital de Documentos.

YV VYV

El resultado del autodiagndstico arrojo un puntaje de 80.5, lo que indica que se encuentra
en un nivel de consolidacion con actividades por desarrollar, tal como lo muestran las
siguientes graficas:
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4.6.2 Transparenciay Acceso a la Informacion

El ejercicio del derecho fundamental de acceso a la informacion, toda persona puede
conocer sobre la existencia y acceder a la informacién publica en posesion o bajo control
de los sujetos obligados. El derecho de acceso a la informacion genera la obligacion
correlativa de divulgar proactivamente la informacion publica y responder de buena fe, de
manera adecuada, veraz, oportuna y accesible las solicitudes de acceso, lo que lleva a su
vez a la obligacién de producir o capturar la informacion.

Para hablar de esta politica se hace necesario mencionar la Ley 1712 de 2014, la cual tiene
por objeto regular el derecho fundamental de acceso a la informacién publica, los
procedimientos para el ejercicio y garantia del derecho y las excepciones a la publicidad de
la informacion.

El resultado del autodiagndstico arrojo un puntaje de 95.7, lo que indica que se encuentra
en un nivel de consolidacion con actividades por desarrollar, tal como lo muestran las
siguientes graficas:
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4.6.3 Informacion Estadistica

Se busca que la entidad genere y disponga la informacién estadistica, asi como la de sus
registros administrativos, de acuerdo con los lineamientos establecidos por el lider de
Politica, para mejorar la efectividad de su gestién y planeaciéon basada en evidencias;
garantizando una continua disponibilidad de informacién de calidad a lo largo del ciclo de la
politica publica; fomentando el dialogo social con la ciudadania y los grupos de interés, en
el marco de la construccion participativa de las soluciones sociales, y generando una
herramienta de control politico y social que permita la transparencia de las actuaciones del

Estado.

El resultado del autodiagndstico arrojo un puntaje de 65.9, lo que indica que se encuentra
en un nivel de transformacion con actividades por desarrollar, tal como lo muestran las

siguientes graficas:
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4.7 DIMENSION DE CONTROL INTERNO

Esta dimension agrupa un conjunto de politicas, o practicas e instrumentos que tienen como
propoésito permitirle a la organizacion realizar las actividades que la conduzcan a lograr los
resultados propuestos y a materializar las decisiones plasmadas en su planeacion
institucional, en el marco de los valores del servicio publico.

El Control Interno es la clave para asegurar razonablemente que las demas dimensiones
de MIPG cumplan su propdésito.

Para este efecto las entidades deben establecer acciones, métodos y procedimientos de
control y de gestion del riesgo, asi como mecanismos para la prevencion y evaluacion de
éste, aspectos que se desarrollan a través del Modelo Estandar de Control Interno —MECI.

Dicho modelo cuenta con una estructura de cinco componentes y un esquema de
responsabilidades que se distribuyen a lo largo de toda la entidad, los componentes son los
siguientes:

Ambiente de Control
Evacuacion del Riesgo
Actividades de Control
Informacion y Comunicacion
Actividades de Monitoreo

YV VYV VY

Frente al Esquema de responsabilidades se definen las Lineas de Defensa asi:

a) Linea Estratégica: Corresponderd a la Alta Direccion establecer desde el
Direccionamiento Estratégico los lineamientos necesarios para que los controles definidos
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para la entidad tengan un enfoque basado en riesgos y evaluarlos de forma sistematica en
el marco del Comité Institucional de Control Interno.

b) 12 Linea de Defensa: Corresponde a los servidores en sus diferentes niveles la aplicacion
de los controles tal como han sido disefiados, como parte del dia a dia y autocontrol de las
actividades de la gestion a su cargo.

c) 22 Linea de Defensa: Corresponde a la Media y Alta Gerencia, como son la Oficina de
Planeacidn o quien haga sus veces, los Lideres de Proceso, Coordinadores, supervisores
0 interventores de contratos o proyectos entre otros, establecer mecanismos que les
permitan ejecutar un seguimiento o autoevaluacion permanente de la gestidn, orientando y
generando alertas a la 12 linea de defensa.

d) 32 Linea de Defensa: Corresponde a la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces
hacer el seguimiento objetivo e independiente de la gestidn, utilizando los mecanismos y
herramientas de auditoria interna, asi como estableciendo cursos de accidn que le permitan
generar alertas y recomendaciones a la administracion, a fin de evitar posibles
incumplimientos o materializaciones de riesgos en los diferentes &mbitos de la entidad.

El resultado del autodiagndstico arrojo un puntaje de 96.4, lo que indica que se encuentra
en un nivel de consolidacién con actividades por desarrollar, tal como lo muestran las
siguientes graficas:
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5. RECOMENDACIONES

Los lideres de proceso deben tomar el autodiagndstico y formular el plan de accién a seguir
para subsanar las actividades que estan pendientes de desarrollar, estimando su
cronograma de realizacion.

Los autodiagnosticos deben reflejar lo que sucede en la Entidad con cada una de los
componentes, categorias y actividades de las dimensiones que componen el Modelo
Integrado de Planeaciéon y Gestion.

Como actividad de autocontrol los responsables de proceso deben socializar con los
funcionarios pertenecientes a cada uno de ellos y hacer el seguimiento a su cumplimiento
como primera linea de defensa, asi mismo, la Oficina de Planeacion debe ejercer su rol
como segunda linea de defensa haciendo la verificacién de las labores realizadas por los
responsables de proceso.
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6. CONCLUSION

El Modelo Integrado de Planeacién y Gestion en la Contraloria Departamental del Valle
presenta las siguientes calificaciones para cada una de las dimensiones asi:

DIMENSION AUTODIAGNOSTICO CALIFICACION
1. Talento humano Gestion del Talento Humano 96.8
Integridad 89.5
2. Direccionamiento Direccionamiento Estratégico y 91.0
Estratégico y planeacién | Planeacion
Plan Anticorrupcion 98.5
3. Gestion con valores | Gobierno Digital 91.4
para el resultado Defensa Juridica 924
Servicio al Ciudadano 79.5
Participacion Ciudadana 86.8
Rendicion de Cuentas 91.6

6. Gestion del Gestion del Conocimiento y la 66.8
Conocimiento Innovacién

Segun las calificaciones anteriores que arrojaron los autodiagnésticos en cada una de las
dimensiones del modelo, se puede establecer que la Contraloria Departamental del Valle
se encuentra en un nivel de consolidacion con actividades por desarrollar para
complementar todas las acciones.
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