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Informe Pormenorizado del Estado del Sistema de Control Interno
Periodo marzo — junio de 2019

De conformidad con las disposiciones contenidas en el articulo 9 de la Ley 1474 de
2011, la Oficina de Control Interno presenta y publica el informe sobre el estado del
Sistema de Control Interno de la Contraloria Departamental del Valle del Cauca,
correspondiente al cuatrimestre comprendido entre enero 1 a junio 30 de 2019.
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Politicas asociadas:

Componentes:
1. Ambiente de control |
2. Evaluacion del riesgo [ el
3. Actividades de control e
4. Informacion y comunicacion

5. Actividades de monitoreo

Control interno

Este informe se continta presentando bajo la estructura del Modelo MECI, enfocado en
la séptima dimension de control interno dentro del MIPG, en linea con las buenas
practicas que referencia el Modelo COSO, y actualizado en un esquema de cinco
(5) componentes: 1) Ambiente de Control, 2) Evaluacion del Riesgo, 3) Actividades de
Control, 4) Informacion y Comunicacion y 5) Actividades de Monitoreo.

1. Ambiente de control

Este componente focaliza primordialmente el compromiso de la Contraloria
Departamental del Valle del Cauca con la integridad, la cual se vivencio a lo largo de la
gestion institucional, mediante la ejecucion de las siguientes actividades:

Frente al liderazgo y lineamientos de la Alta Direccion, durante el cuatrimestre Marzo
Junio 2019, se realizaron cuatro Comités Técnicos. En el siguiente cuadro se detallan
los temas tratados en cada Comité:
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COMITES TECNICOS

Fecha Temas tratados

Abril 11 de 2019 Reactivacion de SINACOF.

Modificacion PGA 2019 debido al Auto 80112-0048-2019, sobre el
Mayo 17 de 2019 Control Excepcional informado a este Organismo de Control, por la
Contraloria General de la Republica, al Hospital Universitario “Evaristo
Garcia”, vigencias 2016, 2017, 2018 y 2019

Implementaciéon Modelo Plan Integrado “MIPG”, y lo relacionado con el
Mayo 31 de 2019 informe de Revision por la Direccién Vigencia -2018, asi mismo la
Gestion desarrollada por cada proceso en cumplimiento al Plan
Estratégico.

Tema Principal, Revision por la Direccion vigencia 2018.

Junio 19 de 2019

Fuente: Secretaria General
Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno

Durante el periodo comprendido entre marzo a junio de 2019, el Comité Institucional de
Coordinacion de Control Interno, se reunié una (1) vez en la que se traté el siguiente
tema:

» Acta de Comité de Calidad N°002 del 27 de Mayo de 2019, en el que se revisan las
modificaciones propuestas por los procesos (P7) Gestibn Humana al Manual de
Funciones MFM3P7 y (P-10) Gestion Documental al Procedimiento M3P10-02 y se
ajustan las partes interesadas para su aprobacion.

Capacitaciones realizadas en el cuatrimestre

A continuacion se relacionan las capacitaciones realizadas en el periodo marzo a junio de
2019, dando cumplimiento a lo planteado en los Planes de capacitacion interna y externa:

Plan externo 2019

Fechade #
Nombre . y N
ejecucion beneficiarios
Seminario  “Actualizacion en contratacion | Abril 2, 3, 4y 8 de
S 150
publica 20109.
Auditoria articulada Municipio de Buga Marzo 27 de 2019 45
Auditoria  articulada ~ Municipio  de | jynio 5 de 2019 47
Candelaria
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Para una mejor ilustracion de la ejecucion de las capacitaciones realizadas, a
continuacion se presenta el registro fotogréfico.

Tema de capacitacién Registro fotogréfico

Actualizacion en Contratacion
Publica

Auditoria articulada Municipio
de Buga

Auditoria articulada Municipio
de Candelaria

Fuente: Subdireccion Administrativa Escuela de Capacitacion
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Plan de capacitacién interno 2019

Nombre

Fecha de
ejecucion

# beneficiarios

Febrero 27,28y

Gestion y depuracion de Cartera en el Sector Publico marzo 1 de 2019, 2
Seminario de actualizacibon nuevo Codigo General| Marzo 21Y 22 de 5
Disciplinario - Ley 1952 de 2019 20109.
Seminario de actualizacibn Retos y Novedades en el | Marzo 28,29 Y 30 5
ejercicio del Control Fiscal de 20109.
. . Del 27 febrero al 1
Congreso Nacional de Contralorias de marzo 2019 2
. Del 15 al 17 de
Il Congreso Nacional de Contralores mayo de 2019 2
Actualizacion en Pila, UGPP y Seguridad Social 2019 Marzozzllg 12 de 2
Programa de formacion de Auditores Internos en Abril 5 a iunio 8 de
Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo 20119 2
- Decreto 1072 de 2015 '
Empoderamiento femenino en el marco del Programa de
Seguridad y Salud en el Trabajo de la CDVC Marzo 8 de 2019. 38
IX Congreso Nacional de Talento Humano Abril 2%159y 26 de 1
Comunicacion Asertiva y Resolucion de Conflictos Abril 26 de 2019. 19
Seminario Nuevo Modelo Integrado de Planeacion y| Marzo 12 Y 13 de 65
Gestion MIPG V.2 20109.
Seminario Taller: Nuevos Roles del Control Interno Marzo 14, 15y 16 1
de 20109.
Comités de Convivencia Laboral Altamente Efectivos. 4
Mayo 28 de 2019.
Innopolitica 2019 tematicas: Comunicacion publica,| Junio 13y 14 de 7
Participacion Ciudadana y Gobernanza Estratégica. 20109.
Cambio de habitos para el fortalecimiento del sentido de |14, 18, 20y 27 de 95

pertinencia, los valores y la ética del servicio publico

junio 2019
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Nombre F_echa_Qe # beneficiarios
ejecucion
Congreso Nacional de Control Fiscal Ambiental 20y 21 de junio de 5
Territorial — Armenia 2019

Para una mejor ilustracion de la ejecucion de las capacitaciones realizadas a
continuacion se presenta el registro fotogréafico

Tema de capacitacién Registro fotografico

Gestion y depuracion de cartera
en el Sector Publico

Promocién y prevencion del : “No queremos el poder sabre
. . . == os ombres, queremos ”el
Rleng PS|COSOC|aI de Ias poder sobre nosotrzs"wjmnn

funcionarias de la Contraloria
Departamental del Valle del
Cauca denominado
“Empoderamiento femenino en
el marco del Programa de
Seguridad y Salud en el Trabajo
de laCDVC

i
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Tema de capacitacion Registro fotografico

Actualizacion en Pila, UGPP Y
Seguridad Social 2019

Seminario Nuevo Modelo
Integrado de Planeacion vy
Gestion MIPG V.2

Seminario Taller: Nuevos Roles
del Control Interno
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Tema de capacitacion Registro fotografico

Nuevo Cddigo General
Disciplinario - Ley 1952 de 2019

Programa de formacion de
Auditores Internos en Sistemas
de Gestibn de Seguridad y
Salud en el Trabajo - Decreto
1072 de 2015

Seminario de Actualizacion,
retos y novedades en el
ejercicio del Control Fiscal
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Tema de capacitacion Registro fotografico

IX Congreso Nacional de
Talento Humano

Comunicacion Asertiva y
Resolucion de Conflictos

Comités de Convivencia Laboral
altamente efectivos

INNOPOLITICA 2019 tematicas:
comunicacion publica,
participacion ciudadana vy
gobernanza estratégica.
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Tema de capacitacion Registro fotogréfico

Cambio de habitos para el
fortalecimiento del sentido de
pertenencia, los valores y la ética del
servicio publico

Congreso Nacional de Control Fiscal
Ambiental Territorial — Armenia

Fuente: Subdireccion Administrativa Escuela de Capacitacion

Plan de Bienestar e Incentivos 2019

Para la formulacién del Plan de bienestar e incentivos vigencia 2019 se tomo en cuenta la
encuesta diseflada en Google Drive en la cual los funcionarios daban a conocer las
necesidades o requerimientos que cada persona consideraba de acuerdo a su criterio
personal, ademas la evaluacion de cada actividad y la propuesta para mejorar las
actividades correspondientes a la vigencia 2019.

A continuacion se registran las principales actividades ejecutadas para el bienestar de los
Servidores a la fecha:
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Relacién de actividades por gestién Plan de Bienestar periodo marzo a junio 2019

Fecha Registro Actividad
Mugjer: “Cuanto mas alabas y celebras tu
vida, més hay en la vida para celebrar”
-Oprah Winfrey- L 3 .
El Contralor Departamental del Valle del Celebracion Dia de la Mujer.
08/03/2019 Cauca, Dr.José Ignacio Arango Bernal, y Capacitacién en
toda la Entidad, celebrara tu dia . .
empoderamlento Femenino.
Masajes relajantes en puestos de
22/03/2019 ) ) P
trabajo.
22/03/2019 Asesoria Seguros SURA
% Celebracion del dia de la
T, Secretaria, ] Capacitacion  en
26/04/2019 , Tu esfuerzo, dedicacién, orden y comunicacion asel’tlva y

solidaridad, contribuyen al éxito de

nuestra labor. jGracias!
¥ Para celebrarlo te invitamos a la
QO capacitacién: "Comunicacién asertiva y
| ”\ resolucién de conflictos".
/1N Lugar: Hotel Spiwak / Chipichape
\“ ) Dia: Viernes, 26 de Abril 2019
)., i Hora: 10:00 a.m.

resoluciéon de conflictos a través
de la Escuela de Capacitacion.

10




¢+ Contraloria

Departamental del Valle del Cauca

Por un Valle mejor, control participativo en accion

Relacién de actividades por gestién Plan de Bienestar periodo marzo a junio 2019

Fecha Registro Actividad
Mantenimiento de instalaciones
03/05/2019 piso 5 y 6, Pintura, arreglo de
escritorios.
CLASES DE, YOGA L, )
08/05/2019 : Mlerqoles de Yoga. Espacio para
ejercitar la mente, y el cuerpo.
—
La Contraloria Departamental del
Valle del Cauca te invita cordialmente
a?arlicipardel 3
Rosario Mariano
l Lunes 13 de mayo 2019
Oraremos especialmente por nuestros
familialres que han partido y por qu.ie'nes . .
13/05/2019 necesitan hoy de |a intervencién divina. ROS&I’IO Mal’lano
¢ R:ﬁ?‘c 4o Ps0 6"
Contraloria Subdireccsi e Personal
_:,-‘—.-'— y(?rmmlnh“n
b Capacitacion camine seguro,
adopcion de habitos seguros de
30/05/2019 ‘ autocuidado al caminar.
CAMINE
NO CORRA ARL POSITIVA

11
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Relacién de actividades por gestién Plan de Bienestar periodo marzo a junio 2019

Fecha Registro Actividad
Valoracion Cardiovascular,
31/05/2019 indice de masa corporal, vy
glicemia, en Convenio con EMI.
Capacitacion de Estilos de Vida
05/06/2019 Saludables. ARL POSITIVA
21/06/2019 getr‘s'!o"gagf’” o ap“c?“l"on
i gt ateria de Riesgo Psicosocia
BATERIA DE RIESGO
PSICOSOCIAL
¢ Tienesdudassobre
tufondo privadode pensiones?
Jornada de asesoria en
24/06/2019 pensiones, Porvenir y
Colpensiones.

Fuente: Subdireccion Administrativa de Personal y Carrera Administrativa
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2. Evaluacion del riesgo

La oficina asesora de Planeacion actualizo mediante resolucién 68 del 2018, el Mapa de
Riesgos de la entidad en sistema integrado de gestion- SIG, quedando 72 riesgos,
discriminados asi: 52 operativos y 20 de corrupcion.

2.1 Seguimiento a Riesgos

En el dltimo seguimiento realizado por la oficina de Control Interno, con corte al 30 de
abril del 219, al mapa de riesgos de la entidad se evidencio la materializacion de cuatro
(4) riesgos operativos en los siguientes procesos:

Proceso Cantidad riesgos Clase deriesgo
materializados
Planeacion Estratégica 1 Operativos
Participacién Ciudadana 2 Operativo
Responsabilidad Fiscal 1 Operativos

Fuente: Oficina de Control Interno

3. Actividades de Control

Politicas de operacion y procedimientos: Teniendo en cuenta la importancia de las
Politicas de Operacion como elemento de control para la definicion de lineamientos
alineados a los procesos y actividades, se observo para el periodo en seguimiento, la
actualizacibn de algunas de las politicas y procedimientos, como se detalla a
continuacion:

4. Informacion y Comunicacién

Las principales actividades del proceso de Comunicacion Publica (P3) realizadas en el

periodo comprendido entre el 1 de marzo al 19 de junio de 2019, se relacionan en el
siguiente cuadro:

Tema Actividad

Mas de 80 documentos subidos a la pagina, entre
1) Actualizacién de la pagina WEB auditorias, informes finales de denuncias

de la Entidad ciudadanas, informes de la Entidad y noticias
propias, entre otros.

Mas de 75 publicaciones sobre la gestion de la
Entidad, entre noticias propias, instalacion de
2) Publicaciones en las redes auditorl'as,_ ptomoci(?n de audienc_ias _cEiudadanas
sociales de la  Entidag: | de la Comisién Regional de Moralizacion y de la
Facebook, Twitter e Instagram | Procuraduria  General de la Nacion que se
apoyaron; campafa de promocion de la WEB de
la Entidad, entre otras actividades de gestion.

13
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Tema

Actividad

pigina  Bandelade Administrer Notficaciones ~ Estadisticas  Hemamienta, Pigina  Bandeja de Administrar Notficaciones  Estadisticas  Hemamienta. [y

¢ Y e

Conlraloria ~—

s Tegusta v | 3\ Siguiendo v | A Compartic

en el Encuentro ciudadano de lucha

& Contraloria Valle del Cauca e i icomup ado porla C: Regional de Moralizac
£ : Contraloria Valle del |~ Sntsormseién, convosado pr s Comisién Regonsl e Morslzcién.
Bemal . Asisten los Alcaldes del Valle, quienes rinden cuentas sobre los resultados
o3 e Cauca de sus planes anticorrupcion. Tulud—Valle.
: Contralor el Valle del Cauca, José Ignacio Arango Semal, y la @Contralorvalle
Contraloria Valle del (. ora i Depariamento, Dilisn Franciscs Toro Torres inauguraron
Cauca hoy k ci el < que fueron totaiments Inicio
@ContralorValle remodeladas. Mayor info: hitps:/bit y2Q04PIK e
Contraloria Valle del Cauca Gobemacion del Valle del Cauca
Inicio Fotos
ot Nuevas instalaciones de la Contraloria Opiniones
e Departamental del Valle del Cauca o
Opiniones Videos
Eventos Publicaciones
\Videos Servicios
Publicaciones Tienda
Senvicios Grupos
Tienda Notas.
Grupos Ofertas
Notas Empleos
Ofertas Comunidad
Empleos
Comunidad

Administrar promotiones

4541
ernal# onss sissnzsdss
Pigina  Bandejade Administrer Notifcociones  Estedisticas  Herramienta
W Tegusta v | 3\ Siguiendo v | 4 Compartir
(w © Tiy 12 personas més R ———)
> i 1l W gusta () Comentar P Compartir v
faiment o o Cace

@ e ope 8

Contraloria Valle del &  Contraloria Valle del Cauca esté con RVeedores Valle Del

Cauca
@Contralor

Inicio
Informacion
Fotos
Opiniones
Eventos
Videos.
Publicaciones
Senvicios.
Tienda
Grupos
Notas
Ofertas
Empleos
Comunidad

@2 Caucay 11 personas més.
nny Lagos
La Contraloria Val auca liderada por el Dr. JOSE IGNACIO ARANGO
BERNAL, ha realizado 23 jercicios de control iscal ala administracion
centraly demés E Alcaldia De ia Valk

vigencias 2016  lo corrdo el afio 2018 Dich
presunto detrimento fiscal de $1.653 millones.

0 de abril - @

PRESUNTO DETRIMENTO DEL
ATRIMONIO 0 SUPERIOR A
$1.653 MILLONES EN CANDELA

[=——

14 veces compartdo

3) Actualizacion permanente
de Intranet

Mas de 35 publicaciones entre noticias propias,
mensajes institucionales, registro fotografico de
actividades, etc; lo cual nos permite un adecuado flujo
de la comunicacion interna.
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Institucional Manuales Planes Indicadores Mapas Oficina Juridica Control Interno
Noticias de la Entidad Calendarios de g Correo electronico
Conoce a nuestros mejores funcionarios 2018 Cumpleaiios

Formatos de uso
Junio
frecuente
= Montoya
Tips para 2 resoiucién de conficos. o @ Directorio
s £ Nanoy Siska e Tascon
e 4 Yulder Evelio Oriz Cuelar

En Colombia se pier
pesos por hora 3

9 Buscar documentos
o Convocatorias para

encargos

trico e Notioias

© Galeria Multimedia

Capacitacion en solucién de conflictos

Felizdiad

nmcroclumo PUBLICO CAPACITACIONES
1019 =N

e |
' EEXCE

c Dvc ENENES
s
Congiods M puedes escrvire aPouanet
i %4 sopiniones. y/o sugerencias
COMPROMISO Y ESFUERZO POR &/ asuntos Institucionoles.
u

NVALLE MEJOR

Préximamente la Contraloria Departamental del
Valle contara con una Aplicacion moévil para

4 Re\(lsmn final de la APP de la colocar denuncias ciudadanas y el proceso de

Entidad. L o o
Comunicacién publica, aparte de contribuir en su
disefio, esta apoyando la parte la revision final de
la herramienta virtual, antes de su lanzamiento.

5) Apoyo al Comité de | .. . . . .
Convivencia Laboral en la Disefio de estrategias y de piezas promocionales
actividad de  construccién | dUe se enviaron a traves del correo electronico de
participativa del Manual de |la Entidad y se publicaron en las carteleras

Convivencia Laboral.

institucionales. Se adjuntan algunas de ellas:

CONSTRUYAMOS JUNTOS NUESTRO
Manual de Convivencia

(v

Contralor

Departamental del Yalks del Cauca
[T b

Cemité de Convivencia Laboral

2%
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Tema ‘ Actividad

Basandonos en la propuesta de manual de

Nuesiro punto de partida serén los valores del Cadigo de convivencia del Comite anterior, a cada valor le
integridad del Departamento Administrativo de la asignaremos unas normas que contribuyan a un G
Funcién Publica (DAFP). buen desempefio y un adecuado ambiente laboral.

Vo)
Ny

Utilizaremos la metodologia de una encuesta por
cada valor, por eso te invitamos a estar pendiente
de tu correo electrénico

= O Ten en cuento que:
Las normas que quedardn consignadas en nuestro Manual de
= J Convivencia serdn las que lo mitad mds uno de los

participantes aprueben.

Las normas propuestas por los participantes también serdn
sometidas o aprobacidn.

El Manual de Convivencia se adoptard por Resolucién y hard

parte de la normativided de nuestra Entidad. @

Tl podras determinar S apruebas o NO estas
normas e incluso proponer otras que creas

pertinentes, de acuerdo con el valor que
estemos trabajando.

=05

1

5. Actividades de Monitoreo

Se efectud ciclo de Auditoria al Sistema Integrado de Gestion -SIG, el cual se realiz6 del
14 al 27 de marzo de 2019, para el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 30 de
diciembre de 2018, evaluando dentro del proceso de transicién, los requisitos de la
Norma ISO 9001:2015 en los once (11) procesos de la Entidad. Como resultado de esta
Auditoria, identificaron 34 oportunidades de mejora que representan el 92% de los
hallazgos y tres (3) No conformidades, como ya se ha expresado que representan el 8%

del total de los hallazgos (Ver gréafica)

AUDITORIA SISTEMA INTEGRADO DE GESTION
ASIG 2019

34
92%

E No conformidades = Oportunidades de mejora

Fuente: Oficina de Control Interno - Auditoria al SIG, 2019
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Asi mismo la Contraloria Departamental del Valle para la vigencia 2018, conservo y
actualizé la certificacion de calidad en la norma ISO 9001:2015, fortaleciendo el
acompafamiento a los procesos en todos los temas relacionados con el Modelo Estandar
de Control Interno- MECI, riesgos, indicadores y planes de accién por estrategias, entre
otros.

En la vigencia 2019 se realiz6 Seguimiento a la Oficina Juridica con relacion a la
supervision de los contratos Periodo julio a diciembre del 2018, Informe de fecha 24-04-
2019-CACCI-2413, el cual dio como resultado tres (3) observaciones y suscripcion de
Plan de mejoramiento.

Planes de Mejoramiento

El seguimiento realizado por la Oficina de Control Interno en febrero de 2019, evidencio
que de sesenta y cuatro (64) acciones entre mejoras y correctivas, se cumplieron
totalmente 50 acciones, quedando pendientes por cumplir 14, que en su mayoria tenian
fecha de vencimiento diciembre de 2018, excepto las cinco (5) de ASIG 2016 y 2017, lo
anterior, para un avance del 78%, tomando la totalidad de los planes suscritos con
diferentes fuentes.

Acciones abiertas por Proceso

Proceso Cantidad Fuente
Planeacion y Direccionamiento Gerencial 6 Asig, Icontec
Comunicacién 1 Asig
Comunicaciones y Participacién Ciudadana 2 Asig, auditoria especial
Control Fiscal 1 Asig
Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccién Coactiva 2 Asig, Riesgos
Gestion Humana 2 Asig, Icontec

Fuente: Oficina de Control Interno

En cumplimiento de los roles establecidos en el Decreto 648 de 2017, la Oficina de
Control Interno de la Contraloria Departamental del Valle del Cauca efectué el
diligenciamiento y reporte del FURAG, correspondiente a la vigencia 2018,
presentandose al DAFP la primera semana de marzo de 2019.

La Contraloria Departamental del Valle del Cauca en los componentes del Modelo
estandar de control interno- MECI 2018, ambiente de control, evaluacion del riesgo,
actividad de control, informacién y actividades de monitoreo, obtuvo los resultados que se
muestran en la siguiente matriz:
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Calificacién Componentes del MECI - 2018

Indice Calificacion
Ambiente de Control 83
Evaluacion del Riesgo 83
Actividad de Control 78
Informacion y comunicacion 75
Actividades de monitoreo 81

Fuente: Oficina de Control Interno

Conclusiones

1.

Se resalta la aplicacion de los principios MECI; Auto Control, Auto Regulacion y
Auto Gestion en los once (11) procesos conformados en el Sistema de Gestion
de la Calidad de la Contraloria Departamental del Valle del Cauca.

Se evidencia la aplicabilidad al componente estructura de MECI, evaluacion del
Riesgo, con el seguimiento a cada uno de los once (11) procesos de la entidad y
mapa de riesgos, con corte a abril 30 de 2019, a los 72 riesgos que lo
conforman: 52 operativos y 20 de corrupcion.

Se establecio el cumplimiento a los Planes de Bienestar Social y de capacitacion
interna, presentandose un incremento de diez (10) capacitaciones mas, con
relacion al informe pormenorizado del cuatrimestre noviembre 2018 - febrero del
2019. Asi las cosas la Subdireccion Administrativa Escuela de Capacitacion y la
Subdireccion Administrativa de Personal y Carrera Administrativa, estan dando
cumplimiento al Decreto Ley 1567 de 1998. “Por la cual se crea sistema Nacional
y el sistema de estimulos para los empleados del Estado.

Se evidencia el fortalecimiento en el flujo de comunicaciones interna y externa.

En cuanto a la evaluacion del sistema de control interno; en la medicion del
desempefio institucional de la Contraloria Departamental del Valle del Cauca,
se pudo establecer que la calificacion determinada por la Funciéon Publica a
través del formulario tnico FURAG, el ranking quintil es de cinco (5), es decir
puntaje maximo, el cual significa que la Entidad tiene un buen desempefio en
cuanto a la medicion de la Gestion.

ANDRES MURILLO
Jefe Oficina de Control Interno

Elaborado por: Adelaida Garcés Calero

Profesional Universitario
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