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1. INTRODUCCION

La Oficina de Control Interno de acuerdo a lo determinado en la Ley 87 de 1993, es la
encargada de medir la eficiencia de los demas controles, asesorando a la alta direccion
en la continuidad del proceso administrativo, la evaluacion de los planes establecidos y en
la introduccidn de los correctivos necesarios para el cumplimiento de las metas u objetivos
previstos.

Es imperativo recordar que se define el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG,
como el sistema que permite a las entidades publicas las herramientas de la Planificacion,
Gestidn, Evaluacion, el control y la mejora de su desempefio, bajo criterios de calidad en
cumplimiento de su Mision y Vision, buscando la satisfaccion en el servicio prestado a los
ciudadanos, donde el Modelo Estandar de Control Interno — MECI — continua siendo parte
importante en la operacion del Sistema de Control Interno que se articula y actualiza en el
Modelo integrado de Planeacion y Gestion.

El Departamento Administrativo de la Funcion Publica manifiesta que la informacion
producto del diligenciamiento del FURAG, se constituye en la linea base de la
administracion para avanzar en la implementacion del MIPG y del MECI y asi contribuir al
cumplimiento de los propdsitos de orientar su gestion hacia resultados, enfocada al
servicio ciudadano y sustentada en un compromiso colectivo.

La Oficina de Control Interno de la Contraloria Departamental del Valle del Cauca, en
cumplimiento de los roles establecidos en el decreto 648 de 2017, lideré el
diligenciamiento y reporte del FURAG, correspondiente a la vigencia 2022, el cual fue
presentado al DAFP en el mes de junio de 2023 como lo estipulé dicho organismo
nacional.

El presente informe de evaluacion del sistema de control interno, presenta los resultados
obtenidos por la Contraloria Departamental del Valle del Cauca, adicionalmente se hace
un comparativo con los resultados obtenidos por sus pares en el Departamento del Valle
del Cauca.

2. OBJETIVO GENERAL

Conocer los resultados obtenidos por la Contraloria Departamental del Valle del Cauca en
la medicién del desemperio institucional y el sistema de control interno, correspondiente a
la vigencia 2022, determinados por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica a
través del formulario Unico de reporte de avance de la gestion —-FURAG.
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2.1 Objetivos Especificos

Conocer los resultados obtenidos por los entes de control en el Departamento del Valle del
Cauca en la vigencia 2022, en el sistema de control interno a través del Formulario Unico
de Reporte de Avance de la Gestion —-FURAG 2022.

Identificar los aspectos susceptibles de mejora a nivel institucional en materia de gestion,
desempefio institucional y control Interno, de acuerdo con las politicas que evalta el DAFP
en la vigencia reportada.

3. RESULTADOS OBTENIDOS

La Contraloria Departamental del Valle del Cauca en la politica de control interno y en los
componentes del modelo estandar de control interno- MECI 2022, ambiente de control,
evaluacion del riesgo, actividad de control, informacion y actividades de monitoreo, obtuvo
los resultados que se muestran a continuacion:

Grafica 1.
coromea | 72 RESULTADOS MODELO ESTANDAR DE CONTROL »
VIDA]| : INTERNO - MECI - Vigencia 2022 [¢7) Fundian Bublica
Octubre 2023 - Version 1
CONTRALORIA DEPARTAMENTAL DEL VALLE DEL CAUCA s
Nombre de la Entidad hd |ND|CE DE CONTROL
INTERNO

Consulte por el nombre completo de su Entidad Ejemplo: "Departamento Administrativo de la Funcién Piblica"

POLITICAS QUE APLICAN {NDICES QUE APLICAN

Para la vigencia evaluada el indice de control interno en la Contraloria Departamental del
Valle del Cauca, obtuvo una calificacion de 84.6, resultante de evaluar los indices de la
politica de control interno, donde se tuvieron en cuenta cinco (5) de los siete (7) indices que
la conforman, ya que en el indice “Informacién y comunicacién relevante y oportuna para el
control”, no se evidencian productos tangibles susceptibles de una medicion objetiva que
faciliten una valoracion individual, ya que sus beneficios se ven reflejados en la misma
operacion del esquema de lineas de defensa al designar las responsabilidades para el
control interno y en el establecimiento de las lineas de reporte entre los diferentes
responsables.
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Por esta razon, a las entidades que solo aplican MECI no se les midié este componente,
caso contrario a las entidades que aplican todo MIPG ya que la informacién y comunicacion
es una Dimension del Modelo y se evalla a través de las tres politicas de gestion y
desempeiio que la componen.

Para el indice “la evaluacién independiente al sistema de control interno” este fue calculado
solo para entidades de la Rama Ejecutiva.

4. INDICES DE DESEMPENO DE LOS COMPONENTES DE MECI
El control consta de cinco componentes interrelacionados que se derivan de la forma, como
la administracion maneja la Entidad, y estan integrados a los procesos administrativos. Los
componentes pueden considerarse como un conjunto de normas que son utilizadas para
medir el Control Interno y determinar su efectividad.

A continuacion, la calificacion de cada componente para la vigencia 2022:

Tabla 1.

No. Indice POLITICA 19 Control Interno Puntaje
162 Ambiente propicio para el ejercicio del control 70,6
163 Evaluacidon estratégica del riesgo 82,1
164 Actividades de control efectivas 83,3

Informacién y comunicacidn relevante y oportuna para el
165 0,0
control
Actividades de monitoreo sistematicas y orientadas a la
166 ) Y 93,2
mejora
167 Evaluacién independiente al sistema de control interno 0,0
Asignacion de responsabilidades para el ejercicio del control
168 s . internc|>9 ! 87,5

Como se puede observar, de los cinco componentes del MECI calificados por el DAFP para
la vigencia 2022, se tiene que:

El Ambiente propicio para el ejercicio del Control, constituye el andamiaje para el
desarrollo de las acciones y refleja la actitud asumida por la alta direccion en relacion con
la importancia del Control Interno y su incidencia sobre las actividades de la entidad y
resultados, por lo que debe tener presente todas las disposiciones, politicas y regulaciones
gue se consideren necesarias para su implantacién y desarrollo exitoso. EI Ambiente de
Control fija el tono de la organizacion al influir en la conciencia del personal, este puede
considerarse como la base de los demas componentes del control interno, y su evolucién
es positiva logrando una calificacion de 70.6, lo que no invita a seguir en la mejora continua,
y lograr una mejor calificacién para la vigencia 2023.
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En la Evaluacion Estratégica del Riesgo, el Control Interno ha sido pensado
esencialmente para limitar los riesgos que afectan las actividades de las entidades. A través
de la investigacion y analisis de los riesgos relevantes y el punto hasta el cual el control
vigente los neutraliza, se evalla la vulnerabilidad del sistema. Para ello debe adquirirse un
conocimiento practico de la entidad y sus componentes como manera de identificar los
puntos débiles, enfocando los riesgos tanto de la entidad (internos y externos) como de la
actividad, este componente tuvo una calificacion de 82.1

Las Actividades de Control, son las politicas y los procedimientos que ayudan a asegurar
que se lleven a cabo las instrucciones de la direccion de la Entidad. Ayudan a asegurar que
se tomen las medidas necesarias para controlar los riesgos relacionados con la consecucion
de los objetivos de la Entidad. Hay actividades de control en toda la organizacién, a todos
los niveles y en todas las funciones, se obtuvo una calificaciéon de 83.3

En las Actividades de Monitoreo, los sistemas de control interno requieren supervision,
es decir, un proceso que comprueba que se mantiene el adecuado funcionamiento del
sistema a lo largo del tiempo. Esto se consigue mediante actividades de supervision
continua, evaluaciones periddicas 0 una combinacion de ambas cosas. La supervision
continua se da en el transcurso de las operaciones. Incluye tanto las actividades normales
de direccion y supervision, como otras actividades llevadas a cabo por el personal en la
realizacion de sus funciones. El alcance y la frecuencia de las evaluaciones periédicas
dependeran esencialmente de una evaluacion de los riesgos y de la eficacia de los procesos
de supervisién continua. Las deficiencias detectadas en el control interno deberan ser
notificadas a niveles superiores, asi mismo, a la alta direccién y a los responsables de
proceso deberan ser informados de los aspectos significativos observados, su calificacion
fue de 93.2.

Para la Asignacién de responsabilidades para el ejercicio del control interno,
La Oficina de Control Interno o quien haga sus veces, debera auditar y generar hallazgos y
recomendaciones a la actividad de control que realiza la 22 linea de defensa, para su mejora
y evaluara los controles de 12 linea de defensa que corresponderian a la 22 linea de defensa,
se tiene definido las responsabilidades en el ejercicio del Control interno, por ello se obtuvo
una calificacion de 87.5.

5. CALIFICACION DE LOS ORGANISMOS DE CONTROL Y VIGILANCIA EN EL
DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA Y COLOMBIA.

La calificacion de las entidades del orden territorial clasificados como organismos de control,
estan en el aplicativo publicado en la pagina WEB del Departamento Administrativo de la
Funcion Puablica (DAFP).

Dichos resultados nos dejan ver qué Entidad obtuvo las mejores calificaciones en cada uno
de sus componentes y por consiguiente la calificacion general y la ubicacion en el Rankin
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Quintil, como lo muestran las graficas otorgadas por el Departamento Administrativo de la
Funcion Puablica (DAFP) a nivel nacional.

A continuacion, se describen los resultados de las Contralorias del Departamento del Valle
del Cauca.

CONTRALORIA DEPARTAMENTAL DEL VALLE

RESULTADOS MODELO ESTANDAR DE CONTROL 5
INTERNO - MECI - Vigencia 2022 {}) Funcién Publica
Octubre 2023 - Versién 1

CONTRALORIA DEPARTAMENTAL DEL VALLE DEL CAUCA

- fNDICE DE CONTROL

INTERNO
Consulte por al nombre complate de su Entidad “Dep da la 6n Piblica®

POLITICAS QUE APLICAN ‘ INDICES QUE APLICAN ‘ J

Nombre de la Entidad

CONTRALORIA GENERAL DE SANTIAGO DE CALI

coLomMeia RESULTADOS MODELO ESTANDAR DE CONTROL
¥ . -
VIDA ( ‘ MEDICION INTERNO - MECI - Vigencia 2022
Octubre 2023 - Versién 1

CONTRALORIA GENERAL DE SANTIAGO DE CALI

' iNDICE DE CONTROL
INTERNO
por el de su Entidad "Dep dela Pablica”

POLITICAS QUE APLICAN ‘ INDICES QUE APLICAN ‘ 0

CONTRALORIA DE TULUA

Nombre de la Entidad

RESULTADOS MODELO ESTANDAR DE CONTROL

L o (2
INTERNO - MECI - Vigencia 2022 yikuncion|Rablica
Octubre 2023 - Version 1

iNDICE DE CONTROL

INTERNO
Consulte por el nombre completo de su Entidad "Dep: de la Pablica”

POLITICAS QUE APLICAN (NDICES QUE APLICAN o
97,7
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CONTRALORIA DE PALMIRA

RESULTADOS MODELO ESTANDAR DE CONTROL —
INTERNO - MECI - Vigencia 2022 ¢/ Funcién Publica

Octubre 2023 - Version 1

CONTRALORIA MUNICIPAL DE PALMIRA -
Nombre de la Entidad = INDICE DE CONTROL
INTERNO
Consulte por el nombre completo de su Entidad "Depar ativo de la én Pablica"
POLITICAS QUE APLICAN iNDICES QUE APLICAN

65,2

CONTRALORIA DE YUMBO

M EDlCl() RESULTADOS MODELO ESTANDAR DE CONTROL = o
i : INTERNO - MECI - Vigencia 2022 () Funcién Piblica

Octubre 2023 - Versién 1

CONTRALORIA MUNICIPAL DE YUMBO
Nombre de la Entidad h fNDICE DE CONTROL
INTERNO
Consulte por el nombre completo de su Entidad P dela Pablica"
POLITICAS QUE APLICAN [NDICES QUE APLICAN ‘
61,5

CONTRALORIA DISTRITAL DE BUENAVENTURA

RESULTADOS MODELO ESTANDAR DE CONTROL .
INTERNO - MECI - Vigencia 2022 ) (A
Octubre 2023 - Versién 1

INDICE DE CONTROL
INTERNO

CONTRALORIA DISTRITAL DE BUENAVENTURA
Nombre de la Entidad h

Consulte por el nombre completo de su Entidad Ej “Dep: inistrativo de la i6n Publica”

POLITICAS QUE APLICAN

NDICES QUE APLICAN ‘
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6. POLITICAS DEL MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION
EVALUADAS

El Departamento Administrativo de la Funcion Pablica también dio calificacion a algunas de
las politicas del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion aplicado en los entes de Control
Fiscal nacional y territorial.

Estas politicas hacen parte de la implementacion del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestidon que la Entidad adopté desde la vigencia 2019. La Contraloria Departamental del
Valle del Cauca obtuvo las siguientes calificaciones para las politicas evaluadas, asi:

Politica de Integridad

POLITICA 2 Integridad

No. indice POLITICA 2 Integridad Puntaje
Cambio cultural basado en la implementacion del codigo
105 . o 69,6
de integridad del servicio publico
Gestion adecuada de acciones preventivas en conflicto

de interés

106 53,5

Esta politica para la vigencia 2022 presentd una calificaciéon 57.7, se implement6 el cédigo
de integridad y se dio su socializacién, se deben tener en cuenta los siguientes aspectos
para seguir mejorando.

e Cambio cultural basado en la implementacion del codigo de integridad del servicio
publico.

Gestidn adecuada de conflictos de interés y declaracion oportuna de bienes y rentas.
Coherencia entre la gestion de riesgos con el control y sancion.

Politica de Gobierno Digital

No. indice POLITICA 7 Gobierno Digital Puntaje
POLITICA 7 Gobierno Digital 110 Gobernanza 80,0
111 Innovacién Publica Digital 72,2
112 Arquitectura 66,7
113 Seguridad y Privacidad de la informacién 85,8
114 Servicios Ciudadanos Digitales 0,0
115 Cultura y apropiacién 81,3
116 Servicios y Procesos Inteligentes 0,0
117 Estado abierto 92,9
118 Decisiones basadas en datos 68,6
119 Proyectos de Transformacién Digital 0,0
120 Estrategias de Ciudades y Territorios Inteligentes 0,0
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En la vigencia 2022 se tuvo una calificacion de 79.8, se requiere seguir trabajando aspectos
de la politica tales como aquellos que no obtuvieron una calificaciébn por parte del
Departamento Administrativo de la Funcién Publica para este Ente de Control

Servicios y Procesos inteligentes

Uso y apropiacién de los Servicios Ciudadanos Digitales
Estrategia de Ciudades y Territorios inteligentes
Proyectos de transformacion digital

Seguidamente de los siguientes aspectos en orden primordial.

Fortalecimiento de la Arquitectura Empresarial y de la Gestién de TI
Toma de decisiones basadas en datos

Innovacion Publica Digital

Gobernanza

Cultura y apropiacion

Fortalecimiento de la Seguridad y Privacidad de la Informacién
Estado abierto

Politica de Transparencia, Acceso a la Informacién y Lucha contra la Corrupciéon

POLITICA 15 Transparencia, Acceso a la
Informacién y lucha contra la Corrupcion

POLITICA 15 Transparencia, Acceso a la Informacion y lucha

No. indice » Puntaje
contra la Corrupcion

47 Gestion de Riesgos de Corrupcion 64,2

indice de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica
148 parenciay 853

La calificacion de esta politica en la vigencia 2022 fue de 73.4, nos muestra que se hace
necesario seguir trabajando en aspectos tales como:

Promocion de la Transparencia, la Integridad y la Lucha Contra la Corrupcion
Gestion de Riesgos de Corrupcion

Linea estratégica de riesgos de corrupcion

Monitoreo y Seguimiento a los riesgos

Divulgacion proactiva de la informacion
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e Atencion apropiada a tramites, peticiones, quejas, reclamos, solicitudes y denuncias
de la ciudadania

e Sistema de seguimiento al acceso a la informacion publica en funcionamiento

e Lineamientos para el manejo y la seguridad de la informacién publica implementados

e Institucionalizacion efectiva de la Politica de Transparencia y acceso a la informacion
publica

e Gestion documental para el acceso a la informacion publica implementada

o Criterios diferenciales de accesibilidad a la informacién publica aplicados

Politica de Servicio al Ciudadano

POLITICA 11 Servicio al ciudadano No. indice POLITICA 11 Servicio al ciudadano Puntaje
Diagndstico y planeacion del servicio y relacionamiento
132 8 yP A o 75,0
con la ciudadania
Talento humano iddneo y suficiente al servicio
133 1ano idoneo y sutice ervicioy 87,5
relacionamiento con la ciudadania
Oferta institucional de facil acceso, comprension y uso
134 _ comp Y 78,3
para la ciudadania
Evaluacién de la gestion del servicio y medicion de la
135 gestion del s y 38,5
experiencia ciudadana
136 Accesibilidad para personas con discapacidad 44,8

Para la vigencia 2022 obtuvimos una calificacion de 66.7, o que nos invita a trabajar en
aspectos tales como:

Evaluacion de gestion del servicio y medicion de la experiencia ciudadana
Accesibilidad a personas con discapacidad

Diagnostico y planeacion del servicio y relacionamiento con la ciudadania

Oferta institucional de facil acceso, comprension y uso para la ciudadania

Talento humano idéneo y suficiente al servicio y relacionamiento con la ciudadania

Politica de Gestién Documental

POLITICA 16 Gestiéon Documental

No. indice POLITICA 16 Gestién Documental Puntaje

149 Calidad del Componente estratégico 86,7
150 Calidad del Componente administracion de archivos 50,0
151 Calidad del Componente documental 72,7
152 Calidad del Componente tecnoldgico 25,0
153 Calidad del Componente cultural 100,0
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Aqui se tuvo una calificacion para la vigencia 2022 de 67.7, lo que nos invita a trabajar en
aspectos en orden primordial tales como:

Calidad del Componente tecnoldgico
Calidad del Componente administracion de archivos
Calidad del Componente documental
Calidad del Componente estratégico

Seguir sosteniendo lo relacionado con:

e Calidad del Componente cultural

Politica de Control interno

, No. indice POLITICA 19 Control Interno Puntaje
POLITICA 19 Control Interno
162 Ambiente propicio para el ejercicio del control 70,6
163 Evaluacidn estratégica del riesgo 82,1
164 Actividades de control efectivas 83,3
Informacidn y comunicacién relevante y oportuna para el
165 0,0
control
Actividades de monitoreo sistematicas y orientadas a la
166 ) Y 93,2
mejora
167 Evaluacién independiente al sistema de control interno 0,0
Asignacion de responsabilidades para el ejercicio del control
168 ¢ i internc? : 87,5

Esta politica que también califica el indice de control interno en la Entidad, tuvo una
calificacién para la vigencia 2022 de 84.6. invitandonos a trabajar y no descuidar aspectos

tales como:

Ambiente propicio para el ejercicio del control
Evaluacion estratégica del riesgo

Actividades de control efectivas

Asignacion de responsabilidades para el ejercicio del control interno
Informacién y comunicacion relevante y oportuna para el control
Actividades de monitoreo sistematicas y orientadas a la mejora

Asi mismo, no descuidar y tener presente en los ejercicios auditores y en los role de la

oficina de Control Interno:
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Departamental del Valle del Cauca FURAG - 2022 VERSION: 1

e Linea Estratégica

e Primera Linea de Defensa
e Segunda Linea de Defensa
e Tercera Linea de Defensa

CONCLUSIONES:

La Oficina de Control Interno recomienda a la sefiora Contralora, analizar de acuerdo con
los resultados arrojados en el FURAG mencionados en parrafos anteriores, los aspectos en
los cuales se deben emprender acciones que conduzcan al fortalecimiento de los indices
respectivos.

1. La Contraloria Departamental del Valle del Cauca debe continuar con acciones de
fortalecimiento del Sistema de Control Interno en los componentes MECI y la séptima
dimension de MIPG.

2. En el informe del Departamento Administrativo de la Funcién Publica- DAFP, nos indica
gue debemos continuar con la mejora en las lineas de defensa, al igual que en las politicas
de MIPG que nos evalian como entes de control, para obtener mejores resultados en la
vigencia 2023.
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