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OBJETIVO

Determinar el grado de avance de las estrategias fijadas en el Plan

Operativo Anual (POA) para asi, adelantar acciones correctivas,
preventivas y de mejora que permitan subsanar las desviaciones
negativas, mejorar el desempefio frente a la planeacion y conocer el
estado de avance y ejecucion del Plan Estratégico Institucional (PEI).

e

METODOLOGIA

La informacion remitida por los procesos a la Oficina de Planeacion, se

valida y consolida, estableciendo el cumplimiento de Metas y Planes
Operativos Anuales (POA).

- S

FUENTE DE INFORMACION DE DATOS

La fuente de informacion para el presente informe fue suministrada por
los responsables de los once (11) procesos de la entidad.
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Gestion por Proceso
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P1. PLANEACION Y DIRECCIONAMIENTO GERENCIAL

Gestion de los indicadores

% de
Indicador cumplimiento
de la Meta
1| Grado de cumplimiento de Planes de accion 98.7%
2 | Variacion del nivel de riesgo (menor es mejor) -9%
3 | Variacién requerimientos en rendicién trimestral AGR (menos es mejor) -81%
4| Variacion hallazgos por inconsistencia en la rendicién anual de la 0
100%
cuenta ante la AGR
5| Grado de cumplimiento del Plan Estratégico (24.42%/25% estimado por cada 97.68%
. . . 0
vigencia del PEI)
6 | PASF- Eficiencia en Procesos Administrativos Sancionatorios 5704
tramitados
7 | PASF- Expedientes con Caducidad (menor es mejor) 0%
Gestion del plan operativo anual (POAS)
PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2022-2025 RESPONSABLES .
EJECUCION
PLAN DE
Lineamiento Objetivo Institucional Objetivo Estratégico Actividades Proceso Dependencia ACCION

3. Fortalecer el talento humano, los procesos
P 3.1. Robustecer la

institucionales, el sistema integrado de . 3.1.1. Planes
plataforma de Planeacion

(i) FORTALECIMIENTO gestion yla capacidad tecnoldgica de la A . . institucionales disefiados | P1 Planeaciony ;
" y Direccionamiento . X . Oficina de
DE LACAPACIDAD Contraloria Departamental del Valle del Cauca Estratégico, integrando los con base en el MIPG, Direccionamiento Planeacion
INSTITUCIONAL através de la aplicacion integral del MIPG para gico, 9 alineados con el Plan de Gerencial
L ) X modelos yplanes -
elevar la competitividad, la confianza y el nivel Accién

. - . institucionales.
de satisfaccion de las partes interesadas 100.00%

2. Adelantar los Procesos de Responsabilidad

(i) MEJORAMIENTO " T " 2.3. Sustanciar los 2.3.1. Actuaciones y
Fiscal, Jurisdiccién Coactiva y Procesos . R S »
CONTINUO DEL Administrativos Sancionatorios Fiscales Procesos Administrativos decisiones sobre P1 Planeaciény
CONTROL FISCAL Y LA ) ’ Sancionatorios Fiscales | Procesos Administrativos | Direccionamiento | Subcontraloria
garantizando el derecho a la defensa, el L P . . X .
RESPONSABILIDAD . L optimizando los términos | Sancionatorios Fiscales Gerencial
debido proceso y el tramite procesal de forma X R
FISCAL legales vigentes ajustados a derecho

oportuna.

El proceso cumple con las metas que se trazé para el para la vigencia de 2022.
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P2. GESTION JURIDICA

Gestion de los indicadores

% de
Indicador cumplimiento
de la Meta
1| Grado de cumplimiento de Planes de accién 100%
Brindar apoyo juridico en la articulacién, actualizaciéon e
implementacion de los cambios normativos en los procesos misionales 100%
de la CDVC
3 Actualizacion interna de la CDVC sobre aspectos juridicos relevantes,
trascendentales y actuales que sean de interés ciudadano para el 100%
debate publico
Acompafiamiento juridico en el posicionamiento de la imagen 100%
institucional
5 | Cumplimiento del 100% de los indicadores de la AGR, en cuanto al
proceso de contratacién (el 100% de los contratos celebrados y 100%
rendidos y el 100% del valor de la contratacién realizada)
6
Contratos celebrados y rendidos en SIA OBSERVA 100%
7 | Sistematizar los procesos de contratacion de la CDVC - Publicaciéon
del 100% de la contrataciéon de la entidad en las plataformas Sia 100%
Observa y SECORP Il
Gestion del plan operativo anual (POAS)
PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2022-2025 RESPONSABLES .
EJECUCION
PLAN DE
Lineamiento Objetivo Institucional Objetivo Estratégico Actividades Proceso |Dependencia ACCION
3. Fortalecer el talento
. hgmgno, los procgsos 3.3.1 Procesos
institucionales, el sistema iudiciales. de
integrado de gestién yla ! 9 '
) capacidad tecnolégica de la 3.3 I'mpuls'ar Ia§ contratgmop,conceptos
(ii) FORTALECIMIENTO . actuaciones juridicas juridicos y - -
Contraloria Departamental del . - P2 Gestion Oficina
DE LA CAPACIDAD Valle del C ravés de la | &1 el menor tiempo, | pronunciamientos de i Juridi 100.0%
INSTITUCIONAL a(—;- e” aycaa aves de 1a conforme al acervo urgencia manifiesta, Juridica uridica
aplicacion integral del MIPG L .
| | titividad normativo vigente ajustados a derecho y
parae evgr acompg tvidad, en pro de los intereses
la confianza y el nivel de de la Entidad
satisfaccion de las partes
interesadas

El proceso cumple con las metas que se trazé para la vigencia de 2022.
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P3. COMUNICACION PUBLICA

Gestion de los indicadores

Indicador % de
cumplimiento
de la Meta
1 | Seguimiento al cumplimiento de la Ley 1712 de 2014 100%
) Elaboracién de 2 boletines informativos semanales para la pagina
WEB , redes sociales y medios regionales, sobre la gestién de la 100%
Entidad

3 |Elaboracién de boletines informativos dirigidos a los grupos de valor

100%
a través de la plataforma Mailchimp
Generar estrategias de comunicacion para aumentar el nimero de 100%
. 0
4 seguidores en Facebook
Boletin interno bimensual 80%
., .
Gestion del plan operativo anual (POAS)
PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2022-2025 RESPONSABLES EJECUCION
PLAN DE
Lineamiento Objetivo Institucional Objetivo Estratégico Actividades Proceso Dependencia ACCION
3. Fortalecer el talento
humano, los procesos 3.4.1 Plan de
institucionales, el sistema 3.4 Fortalecer la confianza de las comu.ni.caci()n Gblica
integrado de gestién y la | entidades vigiladas y la ciudadania en innovador con est'?'atégicas Oficina TIC
(i) FORTALECIMIENTO cgpa([:ldfd,teénolor?lca d? Ila d :l org?:]o dte cgntg)l ﬁs?ali . digitales y acercamientos P3
DE LA CAPACIDAD ontraloria Depa amena} epal amen. a rave§ e e§ rategias desde el territorio, para dar| Comunicacion | Direccién Operativa 98.2%
del valle del Cauca a través que permitan un flujo continuo de 3 L ST,
INSTITUCIONAL BTN . L ) a conocer las funciones y Publica de Participacién
de la aplicacién integral del informacion sobre la gestién y los actividades de impacto Ciudadana
MIPG para elevar la resultados, asi como retroalimentacion desarrolladas ;)r la
competitividad, la confianza permanente de los grupos valor entidad P
y el nivel de satisfaccién de
las partes interesadas

El proceso cumple con las metas que se trazé para la vigencia de 2022.
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P4. PARTICIPACION CIUDADANA

Gestion de los indicadores

% de
Indicador cumplimiento
de la Meta
1| Denuncias ciudadanas con tramite final 41%
2 Respuestas proferidas a las Peticiones realizadas 95%
3 | Nivel de Satisfaccion de Cliente y Partes Interesadas 85%
4 | Actividades de Comunicacion vy Divulgacién de informacion a la 100%
comunidad
S [ Implementacion del Expediente Digital para Denuncias Ciudadanas 100%
6 | Grado de cumplimiento del Plan de Accion 100%
7| Actividades de Promocién Ciudadana 100%
8 | peticiones con respuesta de fondo y trasladadas por competencia 95%
9 | Peticiones con respuesta de fondo y trasladadas por competencia 91%
dentro de los términos de Ley
Gestion del plan operativo anual (POAS)
PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2022-2025 RESPONSABLES EJECUCION
PLAN DE
Lineamiento Objetivo Institucional Objetivo Estratégico Actividades Proceso Dependencia ACCION
Direccién Operativa de
4.1 Fomentar acciones de |4.1.1 Didlogos - foros Participaciéon Ciudadana
acercamiento al - audiencias -
ciudadano generando capacitaciones - P4 Participacion Direccién Operativa de
espacios de interaccion |auditorias articuladas Ciudadana Control Fiscal
entre la Contraloria y sus - contralores
grupos de valor escolares Subdireccién Administrativa
Escuela de Capacitacion
4.2 Fortalecer la Direccién Operativa de
) ) comunicacién permanente| 4.2.1 Rendicién de | P4 Participacion | Participacion Ciudadana
4. Incentivar el control fiscal o .
S L yoportuna con el cuentas publicas Ciudadana
(iii) CONTROL SOCIAL (participativo desde el territorio ciudadano Oficina TIC
DESDE EL para el empoderamiento en la 97.3%
TERRITORIO vigilancia y control de los 4.3 Mantener una i
recursos publicos constante yfluida atencion 431 Requenmlentos A » )
; ciudadanos P4 Participacion Direccién Operativa de
al ciudadano de manera . ) o
atendidos con alta Ciudadana Participacion Ciudadana
oportuna, transparente y calidad
participativa
4.4.1 Convenios
4.4 Gestionar alianzas ylo | interinstitucionales Direccién Operativa de
. . _con_venlos para la prprnoqc}n de P4 Participacion | Participacion Ciudadana
interinstitucionales para el la participacion Ciudadana
fomento del control fiscal ciudadanay Oficina Juridi
participativo conformacién de cina Juridica
veedurias
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Los resultados del Proceso para el 2022 reflejan el énfasis hacia la ejecucion de
actividades encaminadas al acercamiento con el ciudadano, en consonancia con
los lineamientos del Plan Estratégico Institucional 2022-2025 “mas control fiscal
desde el territorio y menos desde el escritorio”, evidenciandose la ejecucion de
actividades como capacitaciones, auditorias articuladas, contralores escolares,
audiencias, convenios y rendiciones de cuentas. En cuanto, al componente
relacionado con atencion de requerimientos ciudadanos en términos de calidad y
oportunidad, amerita por parte del proceso adicionar y/o complementar acciones
tendientes a su fortalecimiento.

P5. CONTROL FISCAL

Gestion de los indicadores

% de
Indicador cumplimiento
de la Meta
1| Cumplimiento de procedimientos y directrices de las Auditorias y 100%
. 0
otras Acciones de Control
2 | Participacion de Infraestructura en las Auditorias y otras Acciones de 67%
control
3| Contratos de Obra de la vigencia actual con revision de la 100%
informacion rendida (Meta del 20% cumplida)
4| Apoyo a distintos Procesos de la Entidad a través de Visita Fiscal 100%
5| indice de Productividad por Auditor 100%

Gestion del plan operativo anual (POAS)
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2022-2025 RESPONSABLES -
EJECUCION
PLAN DE
Lineamiento Objetivo Institucional Objetivo Estratégico Actividades Proceso Dependencia ACCION
1.1.1. Plan de Vigilancia de Control Fiscal -
1.1 Formular el Plan de Vigilancia y Control F,’VCF con progr‘ama:lon d,e proces;sl Direccion Operativa de
Fiscal Micro y Macro con cubrimiento del +para evajuar 1o delos 1ps control Fiscal (d
i oDs Control Fiscal
100% de los sujetos y puntos de control,
orientado a la evaluacién de los ODS en el
Departamento del Valle del Cauca yal
| | -
cu.mp imiento del |nd|c’ador de proceso 1.1.2 Cumplimiento del indicador del proceso " . .
auditor de la metodologia de AGR, para la " . Direccién Operativa de
" ” ’ auditor de acuerdo a la metodologia de la AGR [P5 Control Fiscal
certificacién anual de las Contralorias . - Control Fiscal
para la certificacion de las Contralorias
1.2 Ejecutar el Plan de Vigilancia y Control 1.2.1 Procesos auditores con calidad y
(i) MEJORAMIENTO 1. Fortalecer la efectividad del |Fiscal, que permita la vigilancia y control de oportunos en la vigilancia y control de la
CONTINUO DEL ejercicio del control fiscal, la inversion de los recursos publicos, en inversion de los recursos publicos yen los Direccién Operativa de
CONTROL FISCAL YLA | para generar valor pablicoy | especial el cumplimiento de los Objetivos | Objetivos de Desarrollo Sostenible - ODS en PS Control Fiscal Control Fiscal
RESPONSABILIDAD satisfaccion a los grupos de de Desarrollo Sostenible - ODS en el el Departamento del Valle del Cauca
FISCAL valor Departamento del Valle del Cauca
1.3 Realizar los informes macro Financiero
yEstadistico yde los Recursos Naturales y 1.3.1 Informes macro consolidados que Direccién Operativa de
del Medio Ambiente, en cumplimiento de la aportan valor a la comunidad y al control PS5 Control Fiscal Comrol’:ﬁscal
normay para fortalecer con los resultados politico de la regién
el control fiscal y politico en la regién
1.4 Evaluar el grado de inversion de los  |1.4.1 Informe macro comparativo del resultado " ” "
i B Direccién Operativa de
recursos en el Departamento del Valle del | de la evaluacion de los ODS, que permitan  |P5 Control Fiscal Control Fiscal
Cauca para el cumplimiento de los ODS visualizar el impacto en la regién
100%

5.1 Vigilar y controlar los recursos
destinados a la inversion del patrimonio
ambiental, con procesos auditores
orientados a establecer el grado de
inversién y su efectividad en el territorio

5.1.1 Determinar el cumplimiento de la
normatividad ambiental, la efectividad de la
inversion y el desarrollo de acciones para la

preservacion del patrimonio ambiental

Direccién Técnica de
P5 Control Fiscal Recursos Naturales y
Medio Ambiente

Direccion Técnica de
Recursos Naturales y

i . Medio Ambiente
5.2.1 Generar conciencia en los sujetos de
con\rpl Ypanes interesadas, par'?\ el P5 Control Fiscal Oficina TIC
for ) del patrimonio

5. Desarrollar estrategias

para el for del

control fiscal a la inversién
para el patrimonio ambiental

(iv) FORTALECIMIENTO
DEL CONTROL FISCAL AL
PATRIMONIO AMBIENTAL

Subdireccién Administrativa
5.2 Crear espacios de desarrollo de Escuela de Capacitacion
imiento para abordar temas sobre Direccion Tecnica de
medio ambiente Recursos Naturales y
Medio Ambiente

5.2.2 Dar a conocer el patrimonio ambiental
del departamento del Valle del Cauca a nivel |P5 Control Fiscal Oficina TIC
regional, nacional e internacional
Direccién Operativa de
Participacion Ciudadana

5.3 Evaluar el comportamiento y grado de 5.3.1 Consolidar los resultados de las
inversion realizada por los sujetos de inversiones ambientales realizadas por los Direccién Técnica de
control en la recuperacién y mejoramiento | sujetos de control, como insumo del informe [P5 Control Fiscal Recursos Naturales y
de los recursos naturales del anual del estado de los recursos naturales y Medio Ambiente
Departamento del Valle del Cauca para el control social y politico

El proceso cumple con las metas que se trazé para la vigencia de 2022.

P6. RESPONSABILIDAD FISCAL

Gestion de los indicadores

Indicador % de
cumplimiento
de la Meta

1| 9% de Indagaciones atendidas en términos de ley 100%

2| 9% de procesos de responsabilidad fiscal tramitados 20%

3| % de procesos con archivo por prescripcion (menos es mejor) 0%
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Indicador % de
cumplimiento
de la Meta
4| 9% de procesos con archivo por caducidad (menos es mejor) 0%
3| % Medidas cautelares decretadas 30%
6 | % estudios de bienes 100%
7| % actualizacion de crédito 100%
8| Procesos vigentes con mandamiento de pago decretado 86%
Gestion del plan operativo anual (POAS)
PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2022-2025 RESPONSABLES EJECUCION
PLAN DE
Lineamiento Objetivo Institucional Objetivo Estratégico Actividades Proceso Dependencia ACCION
2.1 Optimizar el tramite de los PG Direccién Operativa de
Procesos de . " Responsabilidad Fiscal
Responsabilidad Fiscal y 211 Decnsnane§ de Requnsabllldad
s ) fondo en el menor tiempo Fiscal y A, "
Jurisdiccién Coactiva para . RO Subdireccién Operativa
2. Adelantar los Procesos de X | | posible. Jurisdicciéon de R bilidad
Responsabilidad Fiscal gesngnaro eng menor Coactiva © ESp.Onsa tida
N - ! tiempo posible Fiscal
Jurisdiccién Coactiva y
(i) MEJORAMIENTO CONTINUO| Procesos Administrativos
DEL CONTROL FISCAL Y LA Sancionatorios Fiscales, 92.50%
RESPONSABILIDAD FISCAL garantizando el derecho a la
defensa, el debido procesoy
el trdmite procesal de forma
oportuna. P6 Direccién Operativa de
2.2 Mejorarel cobro 2.2.1 Aumento del Respgnsabilidad Responsabilidad Fiscal
persuasivo de los procesos recaudo Fiscaly
de Jurisdiccion Coactiva : Jurisdiccion Subdireccion Operativa
Coactiva Jurisdiccion Coactiva

El proceso cumple con las metas que se trazd para el 2022. Es pertinente
determinar estrategias complementarias que permitan elevar las metas propuestas,
encaminadas al fortalecimiento de acciones relacionadas con la optimizacion en el
tramite de los procesos de responsabilidad fiscal, asi como la determinacion de
medidas cautelares decretadas.
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P7. GESTION HUMANA

Gestion de los indicadores

% de
Indicador cumplimiento de
la Meta
1| Promocién de la gestién del Cédigo de Integridad 100%
2 | Nivel de desempenio de los auditores en el ejercicio del control fiscal. 100%

3 | Programa de capacitacion y entrenamiento en materia de control fiscal

0
participativo para todos los funcionarios 100%

Nivel de satisfaccion del Talento Humano con el Plan de Bienestar 100%

Nivel de satisfaccion del Talento Humano con las actividades del SG-SST 100%

Gestion del plan operativo anual (POAS)

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2022-2025 RESPONSABLES EJECUCION
PLAN DE
Lineamiento Objetivo Institucional Objetivo Estratégico Actividades Proceso Dependencia ACCION
Direccién Administrativa de
Gestion Humana y Financiera
3.2 Gestionar convenios con entes . Subdirecciéon Administrativa
. X 3.2.1 Convenios s
gubernamentales y privados, a fin de N Escuela de Capacitacién
. - suscritos con entes L
poder acceder informacién de bases nacionales e P7 Gesti6n
de datos especializadas que . . Humana Direccién Operativa de Control
) S internacionales en :
permitan optimizar el control en el ejecucién Fiscal
3. Fortalecer el talento humano, proceso auditor N !
los procesos institucionales, el Oficina Juridica
sistema integrado de gestion y .
la capacidad tecnolégica de la Oficina TIC
(i) FORTALECIMENTO | Contraloria Depaname:ntal del 3.5 Organizar la Contraloria 3.5.1 Adecuacion de la . L - .
DE LA CAPACIDAD Valle del Cauca a través de la B Direccién Administrativa de 100.00%
N L Departamental del Valle del Cauca | organizacion interna a lo L, . N .
INSTITUCIONAL aplicacion integral del MIPG . . : P7 Gestion Gesti6on Humana y Financiera
| \ titividad, | conforme con los lineamientos establecido en el Acto H
para elevaria compg fivdad, 1a | yefinidos en la reforma al Sistema Legislativo 04/2019 ylos umana - -
confianza y el nivel de . X R Oficina Juridica
A » Nacional del Control Fiscal Decretos reglamentarios
satisfaccion de las partes . — _ .
interesadas 3.6 Promover la gestién del Dln?ccmn Admlnlst(atlva f:ie
L A - o Gestion Humana y Financiera
conocimiento y la innovacion, el 3.6.1 Transformacion de
aprendizaje ylas buenas practicas la Escuela de . » L .
L . A L Subdireccién Administrativa
administrativas a través de la Capacitacion en un L, L
- B . P7 Gestion Escuela de Capacitacion
adaptacion a nuevas tecnologias | Centro de Altos Estudios
) ” ¥ - Humana
para la implementacion de Fiscales, Sociales y del - -
. : Oficina Juridica
soluciones que eleven la Desarrollo Sostenible
competitividad y el liderazgo de la del Valle del Cauca . ., .
organizacion Direccién OpFei;act;\:a de Control

El proceso cumple con las metas que se trazé para la vigencia 2022.
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P8. RECURSOS FISICOS Y FINANCIEROS

Gestion de los indicadores

% de
Indicador cumplimiento
de la Meta
Gestion del Recaudo 100%
2 . L
Ejecucién Presupuestal de Gastos 100%
3 Ejecucion Plan de Compras 100%
4 | publicacién de Informes Financieros y Contables (AGR) 100%
> Compromisos Vs Recaudo (AGR) 95%
6 Ejecucién Presupuestal de Compromisos (AGR) 95%
7 Obligaciones Vs Compromisos (AGR) 99%
8 Ejecucién de Pagos (AGR) 93%
9 Pagos Vs Recaudo (AGR) 88%
Gestion del plan operativo anual (POAS)
PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2022-2025 RESPONSABLES EJECUCION
PLAN DE
Lineamiento Objetivo Institucional Objetivo Estratégico Actividades Proceso Dependencia ACCION
3. Fortalecer el talento
humano, los procesos
institucionales, el sistema 3‘7'1. I,'OS re;;;lta:os d? la
integrado de gestién yla 3.7 Consolidar y difundir los getsthntse : lgn enta a,s
i) FORTALECIMIENTO DE capacidad tecnoldgica de la [resultados de la gestion financiera padr els Ifn eresa asﬂz.raves P8R Subdi i6n Admini .
@ Contraloria Departamental del | y presupuestal para garantizar a la © n_ormes perio I(.:OS . gcursos ubdireccion mlmtst_ratlva
LA CAPACIDAD Valle del Cauca a través de la ciudadania el acceso a la publicados en medios Fisicos y para los Recursos Fisicos y| 100.0%
INSTITUCIONAL o . L masivos de comunicacién Financieros Financieros
aplicacion integral del MIPG | informacién apoyando la toma de des sociales. web
para elevar la competitividad, decisiones estratégicas . (re. . .
la confianza y el nivel de |nst|tu0|0na!, mgf:hos de
satisfaccion de las partes comunicacion)
interesadas

El proceso cumple con las metas que se traz6 para el 2022.
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P9. RECURSOS INFORMATICOS

Gestion de los indicadores

% de
Indicador cumplimiento
de la Meta

Realizar el levantamiento de los requerimientos de la solucién tecnolégica, a
partir de nuevas necesidades identificadas de captura, procesamiento y 100%
almacenamiento de datos, informacion y/o documentos.

2 |Realizar el andlisis de viabilidad técnica y financiera para la implementacién de
nuevas soluciones tecnoldgicas.

3 | Adelantar los tramites pertinentes para la adquisicion e implementacion de las
soluciones tecnoldgicas.

4 |Aplicar los correctivos necesarios para el mejor funcionamiento, uso y 100%
aprovechamiento de los recursos tecnolégicos disponibles.

5 | Salvaguardar la informacion institucional y las licencias de software de la

100%

100%

) 100%
Entidad.
6 | Establecer las necesidades y los requerimientos de tecnologia y de nuevas
. ; . . 100%
modalidades de trabajo (trabajo en casa) que debe soportar el proceso auditor
7 | Analizar y definir el software y hardware necesario para modernizar el ejercicio 100%

del proceso auditor.
8 |Programar y realizar adquisicion anual de equipos tecnologicos requeridos para 100%
el proceso auditor.

9 | Afianzar la experiencia de funcionarios de la CDVC en el entorno de

Transformacion Digital 100%
10 | Identificar las necesidades de soporte con herramientas tecnolégicas 100%
11 | Elaborar propuesta de adquisicion y entrenamiento en nuevas herramientas 100%
tecnoldgicas y someterla a aprobacion.
12 | Implementar el Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién - PETI 100%
13| Liderar el cumplimiento de la Politica de Gobierno Digital 100%
14 | Garantizar la disponibilidad e integridad del servicio de denuncias a través de la 100%

pagina web y aplicacién mévil como mecanismo de participacién ciudadana.
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Gestion del plan operativo anual (POAS)

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2022-2025 RESPONSABLES EJECUCION
PLAN DE
Lineamiento Objetivo Institucional Objetivo Estratégico Actividades Proceso Dependencia ACCION
3. Fortalecer el talento
humano, los procesos
institucionales, el sistema
|nteg;ac:jotde gT,StI.On )(;Ial 3.8 Optimizar la 3.8.1 Herramientas Py
(i) FORTALECIMIENTO capact i,i ecnologica de a infraestructura tecnolégicas, sistemas - L Oficina TIC
Contraloria Departamental del P ) 9 .. |Administracion
DE LA CAPACIDAD A tecnolégica en pro de la | de informacién, gestion 98.5%
Valle del Cauca a través de la ) ; s de Recursos
INSTITUCIONAL AN estrategia de gobierno yevaluacion .
aplicacion integral del MIPG L . Informéticos
. digital actualizados
para elevar la competitividad,
la confianza y el nivel de
satisfaccion de las partes
interesadas
El proceso cumple con las metas que se trazé para la vigencia 2022.
Gestion de los indicadores
% de
Indicador cumplimiento
de la Meta
1 Control de documentos 100%
2 .
Control de registros 100%
3 Grado de Actualizaciéon TRD 100%
4 . ., . .
Satisfaccion del cliente interno 100%
5 Satisfaccién del cliente externo 100%
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Gestion del plan operativo anual (POAS)

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2022-2025 RESPONSABLES EJECUCION
PLAN DE
Lineamiento Objetivo Institucional Objetivo Estratégico Actividades Proceso Dependencia ACCION
3. Fortalecer el talento
humano, los procesos
institucionales, el sistema
integrado de gestién yla 3.9 Fortalecer la gestion | 3.9.1 Modelo de Gestion
(ii) capacidad tecnoldgica de la documental en sus Documental y s @G |
FORTALECIMIENTO |Contraloria Departamental del [componentes estratégico, | Administracién de Archivos | P10 Gestion ecretaria General 0,
DE LACAPACIDAD | Valle del Cauca a través de la de administracion, (MGDA) para la Contraloria| Documental 99.8%
INSTITUCIONAL aplicacion integral del MIPG | procesos, tecnolégicos y | Departamental del Valle
para elevar la competitividad, culturales del Cauca
la confianza y el nivel de
satisfaccion de las partes
interesadas
El proceso cumple con las metas que se trazé para la vigencia 2022.
Gestion de los indicadores
% de
Indicador cumplimiento
de la Meta
1| Autodiagnéstico gestion politica de control interno 93.9%
2 | Cumplimiento del plan de auditorias y seguimientos 100%
3| Planes de mejoramientos cumplidos 38%
4 | Cumplimiento del plan de accion de la vigencia 98%
S | Cumplimiento plan de mejoramiento AGR 78%
6 | Auditorias misionales 100%
7 | Cumplimiento del plan de fomento de la cultura del autocontrol 100%
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Gestion del plan operativo anual (POAS)

PLAN ESTRATEGI INSTITUCIONAL 2022-202! RESPONSABLE! p
S GICO INSTITUCIO 0 025 SPONS, S EJECUCION
PLAN DE
Lineamiento Objetivo Institucional Objetivo Estratégico Actividades Proceso Dependencia ACCION
3. Fortalecer el talento
. hL.”“E’Tm’ os proc.esos 3.10 Apoyar a la Alta Direccion de la Contraloria
institucionales, el sistema
integrado de gestion vla Departamental del Valle del Cauca en el
ca a(?idad tecn%lé icai/je a desarrollo del Sistema de Control Interno, a 3.10.1 Informes de control y Oficina de
(ii) FORTALECIMIENTO DE Conﬁralorl’a De anar!;ental del través de la evaluacion de los planes, evaluacion de los P11 Evaluacién| Control Interno
LA CAPACIDAD P . programas y procesos internos, el fomento de la | resultados Institucionales va‘uacwn 100.0%
Valle del Cauca a través de la - N L yMejora
INSTITUCIONAL NI cultura de control y gestién de riesgos, como la [para toma de decisiones de
aplicacion integral del MIPG p - R . X .
L via para contribuir al mejoramiento continuo yla calidad
para elevar la competitividad, - -
X X adopcion de adecuados instrumentos de
la confianza y el nivel de - . e
) L gestion y gobierno institucional
satisfaccién de las partes
interesadas

El proceso cumple con las metas que se traz6 para el 2022.
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Plan Estratégico
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL (PEI) CUATRIENIO 2022 - 2025

En el siguiente cuadro se presenta el avance ejecutado para el Plan Estratégico Institucional
(PEI) del cuatrienio 2022 — 2025 “Méas control fiscal desde el territorio y menos desde el
escritorio” correspondiente al cuarto trimestre de la vigencia 2022, teniendo en cuenta que
a dicho Plan se le asigno un peso por vigencia del 25% respectivamente.

Plan estratégico 2022 - 2025
"Mas control fiscal desde el territorio y menos desde el escritorio"

Avance a diciembre de 2022

Vigencia Peso Avance Avance ponderado

2022 | 25% 97.68% 24.42%

A continuacion, se detalla el avance del Plan Estratégico Institucional (PEI) durante la
vigencia 2022, a través de sus objetivos institucionales:

Avance PEI Avance PEI Avance PEI Avance PEI Avance ejecutado
Objetivos Estratégicos Proceso ejecutado ejecutado ejecutado ejecutado acumulado PEI
1 trimestre 2022 | 2trimestre 2022 | 3trimestre 2022 | 4 trimestre 2022 vigencia 2022

Fortalecer la efectividad del ejercicio del
1 control fiscal, para generar valor publico y P5 0.25% 4.30% 8.13% 12.32% 25.00%
satisfaccién a los grupos de valor.

Adelantar los Procesos de Responsabilidad
Fiscal, Jurisdiccion Coactiva y Procesos
Administrativos Sancionatorios Fiscales,

2 . P1-P6 0.25% 7.00% 7.56% 8.12% 22.93%
garantizando el derecho a la defensa, el
debido proceso y el tramite procesal de forma
oportuna.
Fortalecer el talento humano, los procesos
institucionales, el sistema integrado de
gestiony la capacidad tecnolégica de la
Contraloria Departamental del Valle del P1-P2-P3-
3 . p RN P7-P8-P9- 0.25% 9.02% 7.57% 7.98% 24.82%
Cauca a través de la aplicacion integral del P10-P11

MIPG para elevar la competitividad, la
confianza y el nivel de satisfaccion de las
partes interesadas.

Incentivar el control fiscal participativo desde
4 el territorio para el empoderamiento en la P4 0.25% 10.47% 6.21% 7.44% 24.38%
vigilancia y control de los recursos publicos.
Desarrollar estrategias para el fortalecimiento

5 del control fiscal a la inversion para el P5 0.25% 3.50% 10.73% 10.52% 25.00%
patrimonio ambiental.
Resultado 0.25% 6.86% 8.04% 9.28% 24.42%

El avance de la vigencia 2022 en el Plan Estratégico Institucional — PEI es del 24.42% de
una programacion del 25% anual.

2 carrera 6 entre Calles 9 y 10. Edificio de la Gobernacién del Valle del Cauca - Piso 6 Py
3 Conmutador: (+57 2) 882 2488 / 888 1891 / 883 1099 - Linea de atencién al ciudadano: 880 0304 - Descarga la app

www.contraloriavalledelcauca.gov.co / Correo: contactenos@contraloriavalledelcauca.gov.co

“VALLE DENUNCIA”

Redes Sociales [f] /ContraloriaValledelCauca @ @ContraloraValle [ -



(v

Contraloria

Departamental del Valle del Cauca

PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) VIGENCIA 2022

A continuacion, se detalla el avance del Plan Operativo Anual (POA) durante la vigencia
2022, a través de sus objetivos institucionales

Objetivos Estratégicos

Proceso

Avance POA
ejecutado
1 trimestre 2022

Avance POA
ejecutado
2 trimestre 2022

Avance POA
ejecutado
3 trimestre 2022

Avance POA
ejecutado
4 trimestre 2022

Avance ejecutado
acumulado POA
vigencia 2022

Fortalecer la efectividad del ejercicio del
1 control fiscal, para generar valor publico y P5
satisfaccion a los grupos de valor.

1.00% 17.20% 32.53% 49.27% 100.00%

Adelantar los Procesos de Responsabilidad
Fiscal, Jurisdiccién Coactiva y Procesos
Administrativos Sancionatorios Fiscales,
garantizando el derecho a la defensa, el
debido proceso y el trdmite procesal de forma
oportuna.

P1-P6 1.00% 27.98% 30.25% 32.47% 91.70%

Fortalecer el talento humano, los procesos
institucionales, el sistema integrado de
gestion y la capacidad tecnoldgica de la
Contraloria Departamental del Valle del
Cauca a través de la aplicacion integral del
MIPG para elevar la competitividad, la
confianza y el nivel de satisfaccion de las
partes interesadas.

P1-P2-P3-
P7-P8-PY-
P10-P11

1.00% 36.06% 30.26% 31.90% 99.22%

Incentivar el control fiscal participativo desde
4 el territorio para el empoderamiento en la P4
vigilancia y control de los recursos publicos.

1.00% 41.89% 24.84% 29.77% 97.50%

Desarrollar estrategias para el fortalecimiento
5 del control fiscal a la inversién para el P5
patrimonio ambiental.

1.00% 14.01% 42.91% 42.08% 100.00%

Resultado 1.00% 27.43% 32.16% 37.10% 97.68%

El Plan Operativo Anual de la vigencia 2022 se cumpli6é en un 97.68%.
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Riesgos
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El 13 de septiembre de 2022 a través el Comité Coordinador de Control Interno, se
actualiz6 la Politica de Administracion de los Riesgos de la Contraloria
Departamental del Valle del Cauca, con el propésito de fortalecer el manejo
adecuado de los mismos conforme con lo dispuesto en la Guia para la
administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas version 5°
del Departamento Administrativo de la Funcién Publica.

La citada Politica incorpor6é un nuevo Mapa de Riesgos, generando cambios en
relacion con la metodologia para la determinacion de la variacion de los riesgos
institucionales, por tanto, el corte 31 de diciembre de 2022 se toma como linea base
para la autoevaluacion del Riesgo institucional el comparativo entre la
determinacién del Riesgo Inherente (inicial) vs el Riesgo Residual (final), como se
detalla a continuacién por Procesos:

Variacion del Riesgo a diciembre de 2022

Proceso Zona del Rigsgo Cantidad de Zona del Rigsgo

inherente (Inicial) | controles Residual (Final)
P1 69 22 69
P2 Moderado | 36 14 | Moderado 29
P3 75 7 69
P4 53 26 | Moderado 50
P5 60 34 53
P6 73 22 68
P7 Bajo 25 46 | Bajo 25
P8 Moderado | 39 11 | Moderado 32
P9 Moderado 50 10 | Moderado 50
P10 54 17 | Moderado 50
P11 Moderado | 44 19 | Moderado 33
@-53 228 |Moderado |48

De acuerdo con lo anterior, el riesgo institucional inherente (inicial) se ubicaba en
zona de Alto Riesgo (53) y una vez aplicados los 228 controles establecidos por
cada uno de los procesos, el riesgo residual a 31 de diciembre de 2022 de la
Contraloria Departamental del Valle del Cauca se ubica en zona Moderada (48), lo
gue refleja controles adecuados frente a los 90 riesgos que conforman el Mapa de
Riesgos de la entidad indicando una variacion favorable del nivel del riesgo del -9%.
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Variacion del Riesgo a diciembre de 2022

75
80 69 69 69 3 6
60 54
60 53 59 53 50 50 50,
36 39 33
40 5 S 32
20 I I
0
P1 P2 P3 P4 PS5 P6 P7 P8 P9 P10 P11

u Zona del Riesgo inherente (Inicial) Zona del Riesgo Residual (Final)

Materializacidon

Durante la vigencia 2022 se materializaron los siguientes (5) riesgos:

Materializacion de Riesgos vigencia 2022

Proceso No. Riesgo
P04 Participacion Ciudadana Posibilidad de hallazgos en informe final de auditoria por
P05 Control Fiscal 1 |inconsistencias en formatos de la rendicién de la cuenta
P07 Gestion Humana anual ante la AGR.
P04 Participacion Ciudadana Posibilidad de requerimientos de correccion y/o

2 |aclaracion en las rendiciones parciales trimestrales
debido a incumplimiento de los requisitos establecidos
por la AGR.

Posibilidad de no emitir oportuna respuesta de fondo a
3 | las denuncias ciudadanas por incumplimiento del término
legal de 6 meses.

Posibilidad de no responder oportunamente las
4 | peticiones y/o requerimientos ciudadanos  por
incumplimiento del término legal para su trdmite.

P05 Control Fiscal

P04 Participacion Ciudadana

- ] Posibilidad de decaimiento de los actos administrativos,
P06 Responsabilidad Fiscal | - | por toma de decisiones basadas en normas que han sido
y Jurisdiccion Coactiva declaradas inexequibles o derogadas resultando inane la
funcién de cobro coactivo.
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De los 90 riesgos que conforman el Mapa de Riesgos de la Contraloria
Departamental del Valle del Cauca, se materializaron 8 de ellos, lo que equivale a
un 9% de riesgos materializados durante la vigencia 2022, su participacion por

procesos se detalla a continuacion:

Cantidad de Riesgos materializados por Proceso
vigencia 2022
Proceso Cantidad %
P04 Participaciéon Ciudadana 4 50%
P05 Control Fiscal 2 25%
P06 Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva 1 13%
P07 Gestion Humana 1 13%
Total 8 100%
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