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1. HECHOS RELEVANTES

La recuperacion de cartera se ha convertido en un problema que afecta la liquidez
y la estabilidad financiera de las instituciones de salud en el pais, es por esta razon
que el proceso de gestién de cobranza es de mucha importancia en los entes
hospitalarios, situacién que llevé a que el Hospital suscribiera el contrato No.77-
2021 con la firma ACESCO S.A.S, cuyo objeto fue "“Recuperar y manejar la cartera
en mora que tienen las entidades responsables de pago — ERP, deudoras con el
Hospital Departamental San Rafael E.S.E de Zarzal Valle”

El Hospital Departamental San Rafael de Zarzal Valle, en la vigencia 2021, presentd
incremento considerable en la recuperacién de cartera de las vigencias anteriores
mayor a 270 dias, que en el 2020 fue de $27,565,704 y en et 2021, alcanzd
$1.283.087.229, que representa el 4.655%.

El Hospital por ser una institucion prestadora de servicios de salud de segundo nivel,
tiene habilitada |a especialidad de radiologia mediana complejidad y no contaba con
los equipos necesarios para dar cumplimiento a los requisitos habilitantes, lo que
hizo que se contratara este servicio tercerizado, pero a finales del 2021, después
de un estudio financiero, se tomé la decisién de adquirir un equipo propio con las
mismas caracteristicas para evitar los altos costos por dicho servicios y le permitiera
a la entidad una rentabilidad financiera.
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2. CARTA DE CONCLUSIONES

Santiago de Cali,

Doctor:

JULIAN ANDRES CORREA TRUJILLO

Gerente

Junta Directiva

Hospital Departamental San Rafael E.S.E de Zarzal
Sefiores

Asambilea Departamental del Valle

La Ciudad

Respetado Doctor, sefiores Junta Directiva y Asamblea Departamental del Valle del
Cauca:

Con fundamento en las facultades otorgadas por el Articulo 267 de la Constitucion
Politica, la Contraloria Departamental del Vaile del Cauca realizdé auditoria de
cumplimiento sobre la gestidn contractual al Hospital Departamental San Rafael
E.S.E del Municipio de Zarzal - Valle; de conformidad con lo estipulado en los
procedimientos internos debidamente adaptados y documentados, que
reglamentaron la Guia de Auditoria Territorial en el marco de las Normas ISSAI,
para el ejercicio de control fiscal en el Departamento del Valle del Cauca.

Es responsabilidad de la administracion, el contenido en calidad y cantidad de la
informacién suministrada, asi como del cumplimiento de las normas que le son
aplicables a su actividad institucional en relacién con el asunto auditado.

Es obligacion de la Contraloria Departamental del Valle del Cauca, expresar con
independencia una conclusidn sobre el cumplimiento de las disposiciones aplicables
en la gestién contractual al Hospital Departamental San Rafael E.S.E, conclusién
gue debe estar fundamentada en los resultados obtenidos en la auditoria realizada.

Este trabajo se ajusto a lo dispuesto en los principios fundamentales de auditoria y
las directrices impartidas para fa auditoria de cumplimiento, conforme a lo
establecido en el Procedimiento Auditoria de Cumplimiento, en concordancia con
las Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores (ISSAI"),
desarrolladas por la Organizacién Internacional de las Entidades Fiscalizadoras
Superiores (INTOSAI?) para las Entidades Fiscalizadoras Superiores.

" IS8AI: The International Standards of Supreme Audit Institutions.
? INTOSAL Intemational Organisation of Supreme Audit Institutions.
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Estos principios, requieren de parte de la Contraloria Departamental del Valle del
Cauca, la observancia de las exigencias profesionales y éticas que requieren de
una planificacién y ejecucion de la auditoria destinadas a obtener garantia limitada,
de que los procesos consultaron la normatividad que les es aplicable.

La auditoria incluyé el examen de las evidencias y documentos que soportan el
proceso auditado y el cumplimiento de las disposiciones legales y que fueron
remitidos por la entidad consultada del Hospital Departamental San Rafael E.S.E.
de Zarzal — Valle.

Los analisis y conclusiones se encuentran debidamente documentados en papeles
de trabajo, los cuales reposan en el archivo de gestion de la Subdireccién Técnica
del Cercofis Cartago.

La auditoria se adelanté por la Subdireccion Técnica del Cercofis Palmira. Ei
periodo auditado abarcé desde el 1 de enero al 31 de diciembre de 2021.

Los hallazgos se estan dando a conocer oportunamente a la entidad mediante el
presente informe de auditoria, las respuestas fueron analizadas y se incluiran los
hallazgos que la Contraloria Departamental del Valle del Cauca, considerara
pertinentes.

2.1. OBJETIVO DE LA AUDITORIA

2.1.1. Objetivo general
Evaluar la gestion contractual del sujeto de control y emitir un concepto sobre el
cumplimiento de los requisitos iegales, recepcion de bienes y servicios, conforme a
la normatividad vigente.

2.1.2. Objetivos especificos

Conceptuar sobre el cumplimiento de la normatividad legal aplicable en el proceso
contractual (Etapas-precontractual, contractual y Poscontractual).

Evaluar y conceptuar sobre [a contratacion y su cumplimiento respecto de los
proyectos de acuerdo al Plan de Desarrollo o Estratégico y a la misidn
constitucional.

Evaluar y conceptuar sobre el sistema de control fiscal interno al proceso evaluado.

2.2. FUENTES DE CRITERIO

De acuerdo con el objeto de la evaluacién, el marco legal sujeto a verificacion fue:
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Constitucion Politica Colombiana

Leyes:
o Ley 100 de 1993
» Ley 80 de 1993 y decretos modificatorios y/o Estatuto Contractual vigente del
sujeto de Control.
Ley 819 de 2003 (Saneamiento fiscal)
Ley 1122 de 2007
Ley 1438 de 2011
Ley 42 de 1993
Ley 152 de 1994
Ley 1474 de 2011
Ley 1150 de 2007
Ley 617 de 2000
Ley 1474 de 2011
Ley 152 de 1994
Ley 87 de 1993
Ley 99 de 1993 articulo 111
Ley 1082 de 2015.

Decretos:

¢ Decreto 1082 de 2015
Decreto 359 de 1995 - articulos 2,3 y 4
Decreto 403 de 2020 - articulos 1,2,3y 4
Decreto 115 de 1996
Decreto 2981 de 2013 - articulo 27
Decreto 092 de 2017
Resolucion 3467 de 2012
Decreto Nacional 1141 de 2013
Decreto Ley 111 de 1996

Otros:
s Manual de contratacién de la entidad Resolucion No 383 de 2014

Actos legislativos
Acto legislativo 04 de 2019-Art1,2,3,4y 5

2.3, ALCANCE DE LA AUDITORIA
El asunto a evaluar sobre la gestiéon contractual del Hospital Departamental San
Rafael E.S.E, se realizd para el periodo comprendido entre 01 de enero al 31 de

diciembre de 2021, las pruebas realizadas estuvieron enmarcadas en los criterios,
objetivos y metodologia para la auditoria de cumplimiento; en tal sentido, se calculé
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una materialidad combinada (cuantitativa y cualitativa) tomando como base la
contratacién de muestra por recursos propios por valor de $9.260.826.269,
obteniendo el resultado que se muestra a continuacion:

Cuadre No. 01

Materialidad de planeacion (MP)

It. Multiplicar ei porcentaje de la base seleccionada

Base seleccionada %o MP

ctra base 1,17% $108.351.667

Fuente: Papel de Trabajo PT 25-Materialidad. Elaboré: Equipo auditor

Como se puede observar, la materialidad cuantitativa correspondié a un valor de
$108.351.667, cuyo rubro sera referente en términos de las incorreciones
detectadas para emitir la conclusion del asunto auditado.

De igual forma, se consideré una materialidad cualitativa con fundamento en los
criterios establecidos, cuyo objeto de evaluacion sera considerado para la emision
de la conclusion.

El asunto a auditar, se circunscribe a los riesgos determinados segun los criterios
normativos aplicados a la gestién contractual del Hospital Departamental San
Rafael E.S.E.

2.4. LIMITACIONES DEL PROCESO

En el trabajo de auditoria, no se presentaron limitaciones que afectaron el alcance
de la auditoria.

2.5. RESULTADOS EVALUACION CONTROL INTERNO

En cumplimiento del numeral 68° del articulo 268 de la Constitucién Politica de
Colombia, la Contraloria Departamental del Valle del Cauca, se evaluaron los
riesgos y controles establecidos por el sujeto de control conforme a los parametros
mencionados en la Guia de Auditoria Territorial en el Marco de [as Normas
Internacionales de Auditoria ISSAI.

La evaluacion se realizé aplicando la metodologia contenida en la matriz de anélisis
de contro! interno institucional, gue considera el control interno de la entidad por
componentes y el disefio y efectividad de controles (Formato PT 24- AC Riegos vy
Conftroles), el asunto auditado obtuvo una calificacion final de 1,8 que corresponde
al rango de con deficiencias sustentado en los resultados plasmados en este
informe. Véase el siguiente cuadro:
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Cuadro No. 02

CALIFICACION SOBRE
COMPONENTES | VALORACIO | RIESGO | v opacion LA CALIDAD Y
DECONTROL | "coNredi - | (Riesgo EFECTIVIDAD DE EFICIENCIA DEL
INTERNO EFICIENCIA | inherento'bicefio | LOS CONTROLES | CONTROL FISCAL
(10%) ‘ 20%) ~ del control) (70%) INTERNO DEL ASUNTO
(58 O MATERIA
PARCIALMENTE CON 1.9
ADECUADO DEFICIENCIAS | cON DEFICIENCIAS

Fuente: Papel de Trabajo PT 24-AC M2P5 04 Riesgos y Controles. Elabord: Equipo auditor

Rangos de ponderacién CFl
De 1.0a 1.5 Efectivo
De > 1.5a 2.0

Con deficiencias

El cuadro anterior indica, que la evaluacion a los componentes del control interno
(ambiente de control, gestion del riesgo, actividades de control, informacion,
comunicacion, supervision y monitoreo) con un peso del 10% presentd una
calificacion parcialmente adecuada; el disefio de los controles (eficiencia), con un
peso del 20% obtuvo una valoracion ineficiente y la efectividad de los controles con
un peso del 70%, alcanzd una valoracion con deficiencias.

Por lo antes sefialado, se conceptia que la calificacion sobre la calidad y eficiencia
del control fiscal interno del asunto o materia auditar fue con deficiencias (conforme
el rango de ponderacion CFl), a pesar de haberse presentado deficiencias en los
componentes de control interno y la valoracion de disefio de control, situacién que
se evidencio por debilidades en la gestién de la Oficina de Control Interno.

Una buena gestion de la Oficina de Control Interno, fomenta la mejora de los
procesos y operaciones de cualquier organizacion, proporciona seguridad
razonable para el cumplimiento de los objetivos estratégicos y la reduccién de
riesgos en la administracion, convirtiéndose en una alerta temprana para evitar la
materializacion de los riesgos.

26. CONCLUSIONES GENERALES Y CONCEPTO DE LA EVALUACION
REALIZADA

La Contraloria Departamental del Valle del Cauca, considera que el cumplimiento
de la normatividad relacionada con la calidad de la gestion contractual del Hospital
Departamental San Rafael E.S.E, resulta parcialmente adecuado conforme en los
aspectos significativos frente a los criterios evaluados.

PDe igual manera, se califica como de importancia relativa cualquier hallazgo
referente a: a) fallas por inobservancia de obligaciones de inspeccién, control o
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supervision, b) falencias en los estudios previos. ¢} publicacion extemporanea en el
Secop. d) debilidad en el seguimiento y control al desemperio del objeto contractual.
La deteccién de los hallazgos en estos factores materiales cualitativos y
cuantitativos, implicé la emisién de un concepto de incumplimiento material con
reservas.

Se evidenciaron deficiencias relacionadas con los objetivos especificos que
soportan el concepto emitido en el acapite de los resultados de la auditoria.

2.7. RELACION DE HALLAZGOS

Como resultado de la auditoria, la Contraloria Departamental del Valle del Cauca,
constituyé siete (7) hallazgos administrativos de los cuales dos (2) presentaron
incidencia disciplinaria y uno (1) incidencia fiscal, por valor de por $19.780.000.

2.8. PLAN DE MEJORAMIENTO

Con base en los hallazgos detectados, validados y dados a conocer en forma
oportuna a su administracién durante el proceso auditor, se debe disefiar y
presentar un plan de mejoramiento que permita solucionar las deficiencias
comunicadas, documento que debe ser rendido de manera electrénica a través del
Sistema Integral de Auditoria - SIA Contralorias - en el formato dispuesto para tal
fin, dentro de los quince {15) dias habiles siguientes al recibo de este informe.

El plan de mejoramiento debe contener las acciones que se implementaran por
parte de la entidad a su cargo, las cuales deberan responder a cada una de las
debilidades detectadas y comunicadas por el equipo auditor, el cronograma
respectivo y los responsables de su desarrollo.

La Contraloria Departamental del Valle, evaluara la efectividad de las acciones
emprendidas por la entidad para eliminar las causas de los hallazgos detectados en
esta auditoria, segln lo establecido en la Resolucién que reglamenta el proceso y
la Guia de auditoria aplicable vigentes.

Atentamente,

HAXIES ORTIZ

Ile del Cauca

Prepard: Equipo Auditor
Revisd: Diana Patricia Osorio Ospina
Aprobd: Direccion Operativa de Control Fiscal
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3. MUESTRA DE AUDITORIA
3.1. GESTION CONTRACTUAL

La determinacion y seleccién de la muestra contractual, se realiz6 por el objeto
contractual y cuantia, teniendo en cuenta las clases de contratos, como prestacién
de servicio, suministro, obra e interadministrativos u otros, la seieccién por mayor
valor y efectividad econotmica mayor al 70%, con base a un universo de 123
contratos por valor de $10.119.187.901, contratos, de los cuales se seleccionaron
73 por un valor de $9.260.826.269, equivalente a un 91,52%.

La seleccion de la muestra de contratacion se hara teniendo en cuenta los contratos
que hayan sido financiados con mas del 50% de recursos propios, se verifican los
pagos y sus respectivas deducciones de ley, estampillas y la confirmacién de los
registros contables, en caso de existir contratos por compras de equipos de oficina
¢ de suministros, de estos ultimos se verificara la entrada y salida del almacén.

Una vez evaluado mediante inspeccidn documental y pruebas de verificacion en las
diferentes etapas contractuales de la muestra seleccionada, se aporta el resumen
de los contratos que la componen asi:

Cuadro No. 03

HOSPITAL SAN RAFAEL E.S.E DE ZARZAL - Vigencia 2021
UNIVERSQ DE CONTRATOS MUESTRA DE CONTRATOS
il i MUESTR MUEO?,TRA
ITEM | TIPOLOGIA | CANTIDAD CONTRATO (+ PARTICIPACIO - VALOR
L CANTIDA POR
adician} N D
: { | | VALOR
Prestacion de
1 servicios | 89 $7.701.099.085 | 76,1 47 $7.004.683.942 756
2 Obra publica 5 $640.622.981 6.3 5 $640.622.981 | 6,9
1 1 ]
3 Suministros 17 $1.113.202.114 11,0 14 $1.029.231.221 11,1
L] 1 i I e
Consultoriay
4 Otros 1 $7.278.828 0,1 1 $7.278.828 | 0.1
Apoyo a la
5 Gestion 1 $30.000.000 0.3 1 $30.000.000 0.3
— H + —
8 Compraventa 7 $565.143.097 5,6 4 $511.009.297 55
Contrato de | ' '
7 interventoria | 1 $38.000.000 0.4 1 . $38.000.000 04
8 Tipices 2 $23.841.786 0.2 0 0 0
TOTAL 123 $10.119.187.901 100% 73 $9.260.826.269 91%

Fuente: Oficina Juridicél. Elabord: Equipo Auditor
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3.2. GESTION PLANES, PROGRAMAS Y PROYECTOS

Cuadro No. 04

T

i \ N° DE
‘ EJE .
- | PROGRAMA CONTRATOS | CONTRA | VALOR TOTAL |
| ESTRATEGiCO | ™" o g e i < | “Yos !
i ‘Contratos de prestacion de servicios | ' |
1 'y/o  asesoria  en  Contabilidad,
j ‘Audlton’a de glosas, Revisoria Fiscal, | .
i  Cartera, Proceso de saneamiento de |
| AUTOSOSTENIBI | DIRECCIONA St % . uigatengles i
| SOAR MIENTO | L o la muews aroa da| 10 $1.520.574.408
‘ AB%:EEJCRIAEEXA EST%%TEGi urgencias y contrato de inferventoria |
Contratos de prestacidn de servicios
en procesos administrativos
Contratos de prestacién de servicios
en procesos de alimentacién, aseo y
__ mantenimiento. - B
Contrato de realizacion de estudio de |
GESTION AMBIENTE aforo y caracterizacidon  de  los
AMBIENTAL FIsICo vertimientos  liquidos  generados 5 $67.278.828
RESPONSABLE Contratos de gestidn integral de
| residuos hospitalaries | B e
Contratos de mantenimienio
correctivo y preventivo de equipos
biomédicos y equipos de computo,
compra de dotacion, reparacién de |
ambulancias, instalacion Y| \
INR}TARQEEJE%K%;U AP‘E{JES'F(:NJE configuracién de cableado, sopcrte de | 14 ‘ $597.371.122
software,
Contrato de prestacion de servicios de ‘
vigilancia externa ‘
Contrato de compra de equipos de i
. L |vigilancia : ]
GESTION DE : i
LA LA CALIDAD | Conirato de prestacién de servicios | ‘
TRANSFORMACI Y y/o asesoria en procesos | 5 ‘ $108.000.000
ON A LA CALIDAD MEJORAMIE | precontractuales vy confractuales, | e
Y LA CALIDEZ NTO juridica y sistema obiigatorio de | ‘
. CONTINUQ | garantia de la calidad | R R
Contratos de prestacion de servicios ‘
| ; ylo asesoria en Bactericlogia, ‘
} Radiologia, Otorrinolaringologia,
MEJORAMIENTO | ; ;
‘ Dermatclogia, Neurolegia y
! CONS\I\:_LEJSAIBE LA i neurocirugia, Oftalmolegia, Urologia
APLICABLEA | PLAN DE C.ontrgtol de prestacion de sgrv’icio de |
ENTIDADES NO | GESTION . | didgndstico ue JRO0ENES |
ACREDITADAS | RESOLUCIO | Conato de prestacion de servicio de | g $5.495.654.753
CON N 408 DE |transporte en ambulancia 3
AUTOEVALUACIO 2018 | Contrato de compra de equipe de
N EN LA rayos 3 X
VIGENGIA antrato_ de presiam{_m de Servicios
ANTERIOR asistenciales (urgencias y servicios

ambulatorios} y apoyo a la gestion
administrativa.

Contrato de obra de adecuacion de ias
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1

N° DE
EJE
ESTRATEGICO PROGRAMA CONTRATOS quhc[)TSRA VALOR TOTAL
' areas de terapia respiratoria y terapia | ' o
fisica. [ 1
| I~ K + e
PROPORCION DE | |
MEDICAMENTOS | 1
Y MATERIAL
MEDICO
QUIRURGICO
ADQUIRIDO
MEDIANTE PLAN DE
MECANISMOS DE | GESTION -
COMPRAS RESOLUCIO |Contratos de suministro de gases 13 $1.001.927.861
| CONJUNTAS, A N 408 DE medicinales, material rméedico
TRAVES DE 2018 quirdrgico, reactivos e insumos para el
COOPERATIVAS laboratoric clinico y  productos
DE EMPRESAS farmaceuticos
| SOCIALES DEL
ESTADO Y/O [
MECANISMOS
ELECTRONICOS. - - i
| | Contrato de prestacion de servicios en |
| Patologia
| Contrato de adquisicion de vehiculo
GAE.I.SS]L%TO%E tipo VAN para transporte de
| RENOVACION DE AL CLIENTE funcionarios y contratistas 4 $255.719.897
LOS SERVICIOS Contrato de apoyo logistico para o
ASISTENCIA . “
L vacunacion en corregimientos
Contrato de apoyo logistico para
|ejecucién del plan de intervenciones
| | colectivas |
Contrato de prestacion de servicios
e | Gpé“gﬁgﬁ_ para la revision, radicagién de factmi]ras
o | Y gestion e cobro.
FINANCIERO Rﬁi%léUDCéo |Contrato de prestacién de servicios E #163.800,000
2018 ylo asesoria en la integracion de las
| | &reas de facturacion, cariera y glosas |
| GERENCIA [Contrato de adquisicion de bonos | 1
| TALENTO DEL intercambiables en red de
HUMANQ EN L ; 1
| EVOLUCION TALENTO establgcnmlentos _c':omerc:[ales
HUMANO | exclusivamente por dotacidn | $43.495.400 |
TOTAL LT3 |$ 9.260.826.269 |

Fuente; Planeacion HDSRZ — Elaboro: Equipo auditor

El cuadro anterior registra la cantidad de contratos de la muestra analizada que se
aplicaron al desarrollo de cada uno de los programas del Plan de Desarrollo como
también el monto de ellos destinados a cumplir con los programas establecidos en

Plan de Gestion segun la Resolucion 408 de 2018.

En el direccionamiento estratégico aplicaron 10 contratos por $1.529.574.408, en
el programa ambiente fisico Infraestructura 14 contratos por $597.371.122,
ambiente fisico ambiental 5 contratos por $67.278.828, gestion de la calidad y

mejoramiento continuo 5 contratos por $106.000.000.

13
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Por el Plan de Gestidn- Resolucion 408 de 2018, se aplicaron: para mejoramiento
continuo de la calidad a entidades no acreditadas con autoevaluacidén en la
vigencia anterior 18 contratos por $5.495.654.753, proporcion de medicamentos y
material médico quirtrgico 13 contratos por $1.001.927.861, gestién de atencién
al cliente asistencial 4 contratos por $255.719.897, riesgo fiscal y financiero 3
contratos por $163.800.000 y gerencia del talento humano 1 contrato por
$43.499.400.

De acuerdo a lo anterior, se evidencia que la mayor proporcion de la contratacion
por medio del Plan de Gestion se aplico a la parte misional del ente hospitalario.

3.3. GESTION PRESUPUESTAL

Los ingresos recaudados por el Hospital en la vigencia 2021 fueron
$17.866.848.811 de los cuales se seleccionaron [os ingresos propios por
$15.465.464.408, como se indica en el siguiente cuadro:

Cuadre No. 05
HOSPITAL SAN RAFAEL DE ZARZAL VALLE
~_ RECAUDO RECURSOS PROPIOS - Vigencia 2021 k
| Recaudos Vigencia
|| $15.465.464.408
51.900.5712.056 *

:_Rl_air_nf_o Ingreso
| RECAUDO VIGENCIA
 DISPONIBILIDAD INICIAL

|VENTA DE SERVICIOS B | $7.845.526.868

| CUENTAS POR COBRAR VIGENCIA ANTERIOR | $5.702.912.401

| RECURSOS DE CAPITAL | $16.513.083
Total Recaudado | $15.465.464.408

Fuente: Presupuesto HDSRZ Elabors: Equipo auditor

Como se evidencia en el cuadro anterior, los ingresos propios del sujeto, por cada
uno de los items que lo componen ascendieron a $15.465.464.408, de éstos [a
contratacion suscrita por el ente hospitalario alcanzd el valor de $10.119.187.901 y
la muestra evaluada fue de $9.260.826.269.
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4, RESULTADOS DE LA AUDITORIA

4.1. RESULTADO RELACIONADO CON EL OBJETIVO ESPECIFICO 1

Objetivo de Evaluacion N°1

| Conceptuar sobre el cumplimiento de la normatividad legal aplicable en el proceso
contractual (Etapas-precontractual, contractual y Poscontractual) del Hospital
| Departamental San Rafael E.S.E de Zarzal

Gestion contractual

El Hospital Departamental San Rafael de Zarzal Valle, cumple parcialmente con la
normatividad vigente, toda vez que en la revisién de los expedientes contractuales
se evidencio que la E.S.E, presenta deficiencias en los procedimientos para la
aplicacion de la normatividad, en especial en la aplicacion de lo establecido en la,
la Ley 100 de 1993, Ley 1474 de 2011, la Ley 80 de 1993, Cdédigo Civil y la
Constitucién Politica de Colombia.

Teniendo en cuenta lo anterior, se analizdé la legalidad de cada uno de los
componentes correspondientes a la muestra contractual seleccionada, verificando
el cumplimiento de los requisitos de la fase precontractual, contractual y
posconiractual. La muestra se seleccioné conforme a los riesgos identificados en
la contratacion de la entidad, concentrandose especialmente en aquellos contratos
que se dirigian a desarrollar el objetivo misional de la entidad como son: Prestacion
de servicio.

De lo anterior, se evidenci¢ que no todos los contratos contienen los documentos
relevantes que sirven de soportes y de prueba en las distintas fases contractuales,
asi mismo, la extemporaneidad en las publicaciones en el Secop y falencias en la
correcta supervision de los contratos.

Como resultado, se detectaron las siguientes situaciones que fueron validados
como Hallazgos de auditoria;

1. Hallazgo Administrativo — Debilidad en la elaboracion de los estudios
previos.

Condicion:
Etapa precontractual, analizados los expedientes contractuales que se relacionan
a continuacion, se evidenciaron debilidades en la elaboracion de los estudios

previos, toda vez que se observd que en estos no se establece de forma especifica
las condiciones técnicas, analisis del sector, y cantidades.
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Cuadro N°8
CONTRATO | OBJETO VALOR | FECHA DE HALLAZGOS
| SUSCRIPCION
113-2021 iSuministrar reactivos | $35.000.000 15 de Octubre | No se estipula de '
e insumos  para de 2021 | manera clara las
laboratoric clinico al cendiciones técnicas, ni
Hospitai ' andlisis del sector,
Departamental  San exigidas para la
L | Rafaelde Zarzal _ | | e |.celebracion del contrato.
117-2021 Suministre de | $30.000.000 19 de | No se estipula de
‘ producios Noviembre de | manera clara las
farmacéuticos y 2021 condiciones técnicas, ni
material meédico andlisis del  secior,
quirdrgico en el exigidas para la
Hespital San Rafael | celebracion del contrato
| de Zarzal E.S.E. |
49-2021 Prestar servicio de | $32.000.000 26 de Abril de | Estudios previos con
mantenimiento a los | 2021 debilidad en no
equipos de computo especificar la cantidad de
y demés elemenios | equipos con que cuenta
de hardware de la | la institucién,  para
institucion. realizar el mantenimiento
74-2021 Realizar logistica | $36.000.000 27 de Julio de | No se estipua de
para la vacunacién 2021 manera clara las
de Covid-19 en el condiciones técnicas, ni
Hospital analisis  del secior, |
Departamental San exigidas para la |

Fuente: Expediente Contractual -

Rafael de Zarzal y
corregimientos
aledarios

Fuente de criterio y criterio

Elaboré: Equipo auditor

celebracion del contrato

Debilidad en la aplicacién de o establecido lo establecido en el paragrafo segundo

del articulo 209 de la Constitucion Politica de Colombia, el articulo 23 de la Ley 80
de 1993, y el articulo 2.2.1.1.2.1.1. del Decreto 1082 de 2015. Y el Manual de
contratacion de |la entidad Resclucion No 383 de 2014,

Causa:

Efecto:

poscontractual.

2. Hallazgo Administrativo organizacién

contractuales.

16
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Situaciones que se originan por debilidad en los controles, desde la etapa de
planeacion que es ejercida por los empleados y funcionarios de la E.S.E.

Lo gue puede generar un alto riesgo en el desarrollo de las etapas contractual y
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Condicion:

Una vez revisado los expedientes de la muestra contractual, se evidencié que un
alto volumen de contratos no cuenta con los documentos relevantes gue sirven de
soporte y de prueba en las distintas fases del proceso contractual, toda vez que no
cuentan con un adecuado archivo; se evidenciaron documentos sin firmas,
documentos emitidos en fechas anteriores y posteriores.

Fuente de criterio y criterio

Inobservancia a lo establecido en la Ley 594 del 2000, articulo 16, 4, 5 y el paragrafo
del acuerdo 002 del 2014 del Archivo General de la Nacion.

Causa

Debilidades en el cumplimiento del principio de unidad documental, el orden original
y en consecuencia del valor probatorio de los mismos.

Efecto:

Riesgo en la perdida de las piezas procesales correspondientes en el expediente
contractual.

3. Hallazgo Administrativo - Debilidades del proceso administrativo
Contrato: 56-2021

Objeto: Prestar servicic en los procesos de alimentacién, aseo y mantenimiento en
el Hospital Departamental San Rafael ESE de Zarzal.

Fecha de suscripcidn: 2 de Julio de 2021

Valor: $150.000.000

Acta de inicio: 2/7/2021

Condicidon

Etapa contractual

En la revisidon del presente contrato se evidencié que durante la ejecucién del
contrato se presentaron cambios de supervisor, sin que repose la designacion
realizada al nuevo funcionario.

Fuente de criterio y criterio:
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Se infringe lo establecido en la Constitucion Politica de 1991, en el articulo 209 de,
principio de eficacia y Manual de Contratacién del sujeto Resolucion No 383 de
2014.

Causa:

Debilidades existentes en los controles del proceso contractual en cada una de sus
etapas y en la gestion administrativa.

Efecto:
Posible incumplimiento de las actividades contractuales.

4. Hallazgo Administrativo, con presunta incidencia disciplinaria, principio de
publicidad y transparencia del proceso contractual.

Condicion:
Etapa precontractual, contractual y poscontractual: Analizados los expedientes
contractuales se observé que el sujeto no publica los documentos de cada etapa,

evidenciandose solo la publicacion de los contratos de forma extemporanea.

Fuente de criterio y criterio:

Constitucién Politica de Colombia, articulo 209, Manual de Contratacién y
supervisién de la entidad de salud y lo reglado en la Ley 80 de 1993, articulo 24 de,
modificado por la Ley 1150 de 2007, y el Decreto 1082 de 2015, articulo
2.2.1.1.1.7.1. Publicidad en el Secop.

Causa:

Falta de controles, seguimiento e inobservancia de las disposiciones generales en
la contratacion.

Efecto:

Ocasiona la vulneracion de los principios de publicidad y transparencia que rige la
contratacién de la entidad, impidiendo que la comunidad en general tenga
conocimiento oportuno de las actuaciones en el proceso de contratacion.

Los hechos descritos constituyen un hallazgo administrativo con incidencia
disciplinaria, por el presunto incumplimiento de lo dispuesto en el numeral 1° de los
articulos 34 y 35 de la Ley 734 de 2002.

18
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5. Hallazgo Administrativo con incidencia disciplinaria y fiscal — Indebida
supervision.

Contrato: 74 - 2021.

Objeto: Realizar logistica para la vacunacién de Covid-19 en el Hospital
Departamentai San Rafael de Zarzal y corregimientos aledaiios.

Fecha de suscripcion: 27 de Julio de 2021

Valor; $36.000.000

Condicion

Etapa precontractual:
Etapa precontractual, analizados los expedientes contractuales se evidenciaron
debilidades en la elaboracion de los estudios previos, toda vez que se observé que
en estos no se establece de forma especifica las condiciones técnicas, analisis del
sector, y cantidades.

Etapa contractual:

Una vez analizado el expediente contractual se observd una indebida supervision y
pago del contrato por $19.780.000, teniendo en cuenta que el contratista no aportd
en su cuenta de cobro evidencias claras y valores que coincidan con ia relacion de
lo entregado, puesto que en algunas facturas se evidencia diferencia en los valores
cobrados sobre actividades y cantidades iguales, y asi fue pagado por el sujeto. Por
lo cual se relacionara el valor del hallazgo fiscal, aplicando el menor valor pagado,
el cual fue tomado de la diferencia por cada items pagado y relacionado en las
cuatro facturas asi:

Cuadro N°8

RELACION DE FACTURAS
N° DE FACTURA | VALOR FECHA

| FE-3 $10.000.000 12 de agosto de 2021

| FE-4 $10.000.000 16 de septiembre de 2021
FE-7 $9.000.000 B 7 de diciembre de 2021 |
FE-9 $7.000.000 23 de diciembre de 2021 '
TOTAL $36.000.000 |

Fuente: Expediente contractual - Elabord equipo auditor

Relacién de actividades presentadas en las facturas y tomadas por el menor valor
entre la informacién del expediente contractual y la contradiccion:
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Cuadro N°9

SE TOMA EL MENOR VALOR PAGADO RELACIONADQ EN LA CUARTA FACTURA N°FE-9. VALOR
TOMADO $24.000 QUE CORRESPONDE POR UNIDAD DE ELEMENTO DE PROTECCION

_ | DIFERENCIA
PRIMERA FACTURA POR | pias | CANTIDAD | VALOR PAGADO | OPERACION | MENOR VALOR
$10.000.000 el s
i

ELEMENTOS DE !
 PROTECCION 17 20 S 4.726.000 |480.000 §  4.246.000
SEGUNDA FACTURA POR $10.000.000 |
"ELEMENTOS DE ; '
' PROTECCION 20 20 '$  2.400.000 |480.000 $ 1,920,000
TERCERA FACTURA POR $9.000.000 | - *
[ELEMENTOS DE | 2 ‘ ‘

PROTECCION |34 | |§ 4692000 552000 | §  4.140.000
| |
| CUARTA FAGTURA POR $7.000.000 !

ELEMENTQS DE | . | TOTAL,
PROTECCION Jzo |20 s 480.000 |DIFERENCIA| $  10.306.000

~ Fuente: Exb_éd'ién_té'cohiracfuéi'QElaboré equipo auditor
Cuadro N°10

SE TOMA EL MENOR VALOR PAGADO RELACIONADO EN LA CUARTA FACTURA N°FE-S. VALOR
TOMADO $4.235 QUE CORRESPONDE POR UNIDAD ENTREGADA

|
PRIMERA FACTURA - VALOR - | DIFERENCIA  MENOR
POR $10.000.000 DIAS | CANTIDAD | 5y eapg OPERACION | \a| OR PAGADO
comidas 17 |20 $  3.230.000| $ 1.439.900 $ 1.790.100
SEGUNDA FACTURA POR $10.000.000
comidas 20 |13 | $ 3.120.000| § 1.101.100 | $ 2.018.900
TERCERA FACTURA POR $9.000.000 | . |
, comidas | 34 110 ' 3 1.440.000 | § 1.440.000 | |
CUARTA FACTURA POR $7.000.000 . ‘ |
comidas 20 |20 §  2.880.000| $ 1.694.000 $ 1.186.000
| TOTAL DIFERENCIA $ 4.995.000 |

Fuente: Expediente contractual - Elaboré equipo auditor

Cuadro N°11

SE TOMA EL MENOR VALOR PAGADO RELACIONADO EN LA PRIMERA FACTURA N°FE-3. VALOR
TOMADO $4.235 QUE CORRESPONDE POR UNIDAD ENTREGADA

l VALOR | VALOR QUE SE ,
FACTURAS | CANTIDAD | PAGADO | DEBIO PAGAR | DIFERENCIA J
_PRIMERA FACTURA | 5 | $ 350000 | $§  350.000 | § .
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SE TOMA EL MENOR VALOR PAGADO RELACIONADO EN LA PRIMERA FACTURA N°FE-3. VALOR
TOMADO $4.235 QUE CORRESPONDE POR UNIDAD ENTREGADA

VALOR VALOR QUE SE
FACTURAS CANTIDAD | PAGADO DEBIO PAGAR | DIFERENCIA
SEGUNDA ‘
| FACTURA | S 1.280.000 | $ 280.000 $ 1.000.000 |
| TERCERA FACTURA | 0 s I L ol
| CUARTA FACTURA | 4 $ 960.000 | § 280.000 $ 680.000
‘_T_OTAL ~$1.680.000

Fuente: Expediente contractual - Elaboré equipo auditor

Cuadro N°12

SE TOMA EL MENOR VALOR PAGADO RELACIONADO EN LA PRIMERA FACTURA N°FE-3. VALOR |
TOMADGC $73.000 QUE CORRESPONDE POR CANTIDAD ENTREGADA |

VALOR VALOR QUE
FACTURAS CANTIDAD SE DEBIO | DIFERENCIA
PAGADO
PAGAR
| PRIMERA FACTURA | 3 _|$ 219000|§ 219000, 8§ -
SEGUNDA ‘ ‘
FACTURA |5 | S 1500000 $ 365000 _§ 1.135.000
TERCERA
JFACTURA |0 /S = -|/8% - 0]
CUARTA FACTURA |2 | $ 1.000.000 | $ 146.000 $ 854.000
TOTAL $ 1.989.000
Fuente: Expediente contractual - Elaboré equipo auditor
Cuadro N°13
]
@ARTA FACTURA I CANTIDAD VALOR PAGADO .
| IMPREVISTOS |1 | $810.000 B |

Fuente: Expediente contractual - Elaboro equipo auditor

Cuadro N° 14

RESUMEN TOTAL VALOR
' ELEMENTOS DE PROTECION $  10.306.000 -
COMIDAS $ 4.995.000 i
TRANSPORTE s 1.680.000 )
PERIFONEO - - $ 1989000
IMPREVISTOS $ 810.000
TOTAL, HALLAZGO FISCAL $  19.780.000

Fuente: Expediente contractual - Elabord equipo auditor
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Fuente de criterio y criterio:

Constitucion Politica de Colombia, articulo 209, Ley 80 de 1993, numeral 8° del
articulo 24, modificado por la Ley 1150 de 2007, y la Ley 1474 de 2011, articulo 83
y 84

Causa:
Debilidades en los mecanismos de seguimiento y control.
Efecto.

Perdida del recurso, afectando el cumplimiento de los objetivos misionales del
sujeto.

Las deficiencias descritas, constituyen una falta administrativa, disciplinaria y fiscal
por valor de $19.780.000 al tenor de los articulos 5 y 6 de la ley 610 de 2000,
modificados por los articulos, numeral 3 del articulo 34 y numeral 1y 35 de la Ley
734 de 2002.

GESTION DE INFRAESTRUCTURA
6. Hallazgo Administrativo — Debilidad en estudios previos

Contrato de cbra No. 119-2021

Objeto: Terminacion de la fase 1 compuesta por trabajos de seguridad, rejas,
ventanas entre otras actividades y conexién del drea de urgencias con el blogue
central del hospital las cuales se requieren realizar de manera urgente para la
posterior fase final de la terminacion de la infraestructura fisica del area de urgencias
del Hospital Departamental San Rafael de Zarzal

Valor: $550.000.000

Fecha de suscripcion: 29 de noviembre de 2021

Etapa precontractual y contractual:

Condicién;

En la revisién del expediente contractual se evidencié que en el item N° 5
caracteristicas téchicas o especificaciones esenciales no se relacionan de forma
clara en los estudios previos, referentes en el numeral 31 que define: “Utilizar los

disefios, planos, estudios técnicos y especificaciones de construccién entregadas
por el hospital Gnicamente para el desarrollo del objeto contractual”.
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Aunado a lo anterior, en el expediente contfractual no se evidencia entrega de los
disefios, planos, estudios técnicos y especificaciones de construccion, que debian
ser aportados por el Hospital.

Fuente de criterio y criterio: Debilidades en la aplicacién del Manual de Contratacion
del Hospital Resolucion No 383 de 2014, articulo 16 numeral 2.

Causa: Debilidad en los controles de seguimiento administrativo.

Efecto: Dificultad para realizar el debido seguimiento de la ejecucién de ia obra.

4.2. RESULTADO RELACIONADO CON EL OBJETIVO ESPECIFICO 2

Objetivo de Evaluacién N°2

Evaluar y conceptuar sobre la contratacién y su cumplimiento respecto de los
proyectos de acuerdo al Plan de Desarrollo o Estratégico y a la misién
constitucional

Pian de Desarrolio

El plan de desarrolio institucional 2020 — 2024, denocminado "TRANSFORMANDO
LA ATENCION EN SALUD” fue aprobado con acuerdo de junta directiva No.08 de
julio 2 de 2020. Se configura como el instrumento fundamental para direccionar la
elaboracion de planes a todo nivel y se enmarca en los planes de desarrollo
Nacional, Departamental y Municipal, al igual que en las diferentes politicas y
planes, en procura de la articulacién politico administrativa, que promueva la
integracién de estrategias para la solucion a probleméticas comunes.

Este plan articula los indicadores medibles expuestos por la resolucion 408 de 2018
del Ministerio de Salud y Proteccion social, que reglamenta la presentacion de los
planes de gestion de las empresas sociales del estado del sector salud, y se enfoca
en la Resolucion 1499 de 2017, por medio de la cual se actualiza el Modelo
Integrado de Planeacion y Gestibn MIPG, que asocia el Sistema de Gestion y el
Sistema de Control interno y que obedece a ia modernizacién del Estado.

La estructuracion del plan de desarrollo considero 6 lineas estratégicas asi:
Autosostenibilidad administrativa y financiera, renovacion de los servicios, la
transformacién a la calidad y calidez, infraestructura renovada, talento humano en
renovacion y gestibn ambiental responsable.

El direccionamiento estratégico del Hospital cuenta con el plan de desarrollo y el
plan de gestién que sefiala la Resolucion 408 de 2018.
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Para la ejecucion del plan se disefiaron 81 indicadores con igual nimero de metas,
de éstos 20 correspondieron al plan de gestidn, como se muestra a continuacién.

Cuadro No 13

f ] i
METAS METAS %
D'Rgs‘sTcl.\lg?é‘(';"l'ggTo LINEA ESTRATEGICA 'NDé(é‘gDO PROGRAMAD | EJECUTA | CUMPLIMI
AS DAS ENTO
[ AUTOSOSTENIBILIDAD
ADMINISTRATIVA Y
| FINANCIERA 9| 9 8 | 89%,
RENOVACIN DE LOS | '
|SERvVICIOS 21 21 19 90%
LA TRANSFORMACION [ , ‘ '
PLAN DE A LA CALIDAD Y LA ‘
DESARROLLO | CALIDEZ 13 18] 43 100%
INFRAESTRUCTURA \ f
' RENOVADA | 7 7 7. 100%)
TALENTO HUMANO EN | ,
| EVOLUCION 8| 8| 7l 88% |
"GESTION AMBIENTAL :
~ RESPONSABLE } s, 3] 2 67% |
PLAN DE GESTION | INDICADORES :
(RESOLUCION 408 | RESCLUCICN 408 DE ' f
DE 2018) 12018 20 20 19 | 95%
TOTAL 81 s1| 75 93%

Fuente: Matriz de articulacion - Elaboré equipo auditor

Gestion financiera

Se realizé la actividad de comparar que los equipos que se adquirieron por medio
de los contratos, estuvieran inventariados y registradas en las respectivas cuentas
contables, es decir, en la cuenta 16 que corresponde a propiedad, piata y equipo,

como se refleja en el siguiente cuadro:

Cua

dro N°14

HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN RAFAEL ZARZAL VALLE E.S.E.

' ADQUISICICN DE ACTIVOS VIGENCIA 2021

CUENTA - NOMBRE
1635 BIENES MUEBLES EN BODE
163502 Equipo Médico y cientifico

GA

163503 | Muebles, enseres y equipo de oﬂana -
163504 _,_E_qu'po de comunicacién y computo

VALOR

~ 451.801.628

404.842.639

1660 EQUIPO MEDICO Y CIENTIFICO

_ 28.609.322
_ 18.349.867 |

33.454.630

166005 | Equipo de hospitalizacién
166007 Equipo de diagnostico
166090 Otro equipo médico y C|ent|flco

1665 MUEBLES ENSERES Y EQUIPO DE OFICINA

12.912.690 |

20.141.940 |
~ 400.000

146.151.548
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HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN RAFAEL ZARZAL VALLE E.S.E, :
ADQUISICION DE ACTIVOS VIGENCIA 2021 |

CUENTA | NOMBRE ! VALOR |
166501 Muebles y enseres f 1 15.948.6_0_@%
166502  Equipo y magquinaria de oficina 5.900.000 |
166590 | Otros muebles y enseres ! 24,302,948 |
1670 | EQUIPO DE COMUNICACION Y COMPUTO | 79.684.133
167001 | Equipo de comunicacién y computo 1.976.800 |
167002 | Equipo de computacion 74.257.333 |
167090 | Otfros equipos de comunicacion y comp , 3.450.000 |
1675 | EQUIPO DE TRANSPORTE Y TRACCION 61.719.897

| 167502  Equipo de transporte terrestre - ' 61;?_ﬁ891
TOTAL &) s 772.811.836

Fuente: Almacen - Elabord equipo auditor

Los elementos de consumo son registrados directamente al gasto, de la misma
forma, se cotejaron las entradas y salidas en el almacén.

Como resuitado, no se detectaron situaciones que fueran validadas como Hallazgo
de auditoria.

Gestion Presupuestal

El Hospitai San Rafael de Zarzal Valle, en materia presupuestal se rige por lo
normado en el Decreto 115 de 1996, Resoluciones: 710 de 2012, 743 de 2013 y
408 de 2018 del Ministerio de Salud y Proteccién Social.

Presupuesto: Constitucién Politica de Colombia articulo 67, Estatuto Organico de
presupuesto, Ley 819 de 2003, Ley 358 de 1997, Circulares y Directrices del
Certificado No. SC-3002-1 Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, por el cual se
organiza el sistema de control fiscal.

De acuerdo a la normatividad presupuestal aplicada en la entidad, se procedi6 a la
verificacién de los pagos de cada uno de los contrates que hicieron parte de la
muestra, evidenciandose que tanto los certificados de disponibilidad y registros
presupuestales, se expidieron dentro de los términos de acuerdo a la fecha de
suscripcion del contrato, acta de inicio, el recibo a satisfaccién asi mismo, las
entradas y salidas del almacén.

De la misma manera, se confrontd que los objetos de los contratos fueran
concordantes con las apropiaciones presupuestales por los que se imputaron.
Deducciones de ley y pagos de la contratacion:
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Para su evaluacion, se elabord matriz de pagos en los cuales se relacion6 cada uno
de los descuentos realizados a los contratos de la muestra, éstos fueron verificados
en las érdenes de pago.

Se pudo establecer qué el sistema de informacion SIHOS, utilizado por el Hospital,
tiene parametrizados los porcentajes a retener por cada una de las estampillas y
tasas autorizados por la Asamblea Departamental del Valle del Cauca. Ademas, la
entidad viene cumpliendo con el tiempo establecido en el calendario tributario
departamental para realizar ! pago por cada concepto.

Como resultado, no se detectaron situaciones que fueran validadas como Hallazgos
de auditoria.

4.3. RESULTADO RELACIONADO CON EL OBJETIVO ESPECIFICO N°3

Objetivo de Evaluacién N°3

Evaluar y conceptuar sobre el sistema de control fiscal interno al proceso |
evaluado.

La oficina de Control Interno, viene presentando debilidades para llevar a cabo los
objetivos contenidos en el articulo 2. Objetivos del sistema de Control interno, Ley
87 de 1993; por cuanto el esquema de organizacién y el conjunto de los planes,
métodos, principios, normas, procedimientos y mecanismos de verificacidn y
evaluacion adoptados por el Hospital Departamental San Rafael de Zarzal, presenta
un atraso sustancial en su documentacién, implementacion y adopcién por parte de
aguellos que tienen responsabilidad de mando.

Con relacién al asunto a auditar, la Oficina de Control Interno no programé ni llevé
a cabo auditoria a la contratacién vigencia 2021, que diera lugar a Hallazgos y
recomendaciones para la suscripcion de planes de mejoramiento por parte de la
dependencia responsable del proceso de contratacion, con el fin de evitar cualquier
materializacion de posibles riesgos.

Ambiente de control: Se cuenta con un equipo comprometido, asi mismo se tienen
levantamiento de los procesos y procedimientos en las diferentes unidades
funcionales.

Evaluacién de riesgos: Compromiso por la alta direccidén con el propésito de
realizar seguimiento a cualquier riesgo que pueda afectar la prestacion de los
servicios afectando de manera directa a los usuarios.
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Actividad de control: Seguimiento a los posibles riesgos evitando su
materializacion.

Informacion y comunicacion: Facilidad de acceso a la informacion a nuestros
usuarios brindandola de manera oportuna.

Monitoreo: Con la realizacidon de auditorias, consolidacién de la matriz de riesgos
anticorrupcidn entre otros y su correspondiente verificacion, evaluacion y
recomendaciones se brinda una gestién con calidad, eficiencia y efectividad a todos
usuarios internos y externos.

Como resultado, se detectaron las siguientes situaciones que fueron validados
como Hallazgos de auditoria.

Hallazgo N° 7 Administrativa - Debilidades en las actuaciones de la oficina de
control interno.

Condicion:

Analizada la gestion realizada por la Oficina de Control Internc del Hospital
Departamental San Rafael de Zarzal Valle, se observaron debilidades para llevar a
cabo los objetivos del Sistema de Control Interno, por consiguiente, las politicas, o
practicas e instrumentos, presentaron deficiencias en la implantacién y aceptacion
en las lineas de defensa

Fuente de criterio y criterio:

Deficiente aplicacion a lo estipulado en la Ley 87 de 1993, articulo. Decreto 1083 de
2015 articulo 2.2.17.7, articulo 2.2.21.2.2 literal e.

Causa:

Deficiencia en los mecanismos de control y seguimiento a las actuaciones de la
E.S.E.

Efecto:

Estas actuaciones pueden acarrear consecuencias en el desarrollo de las
actividades que ia conduzcan a lograr los resultados propuestos y a concretar las
decisiones plasmadas en su planeacion institucional.

44. ATENCION DE DENUNCIAS CIUDADANAS

En el proceso auditor no se allegaron denuncias ciudadanas.
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5. ANEXOS
Anexo 01 Cuadro Resumen de Hallazgos Hospital Departamental San Rafael
de Zarzal
Hallazgos I Titulo A(D|F P ; S I BC
Objetivo 1: Conceptuar sobre el cumplimiento de la normatividad legal aplicable en el proceso contractual

Zarzal

(Etapas-precontractual, contractual y Poscontractual) del Hospital Departamental Sa

n Rafael E.S.E de

¥ T

Debilidad en la elaboracién de los estudios previos.

organizacién y archivo de expedientes contraciuales. |
I

Administrativa debilidades administrativas | X

T administrativa, con incidencia disciplinaria, principio |
de publicidad y transparencia del proceso X
contractual.

T Administrativa Con Incidencia Disciplinaria y fiscal — | X

Indebida Supervision. _ _I_
Debilidades en archivo de documentos técnicos de
los centratos y ne sustentar los procedimientos X
constructivos desde la etapa precontractual.

Objetivo 2:; Evaluar y conceptuar sobre |a contratacion y su cumplimiento respecto de los proyecios de
acuerdo al Plan de Desarrollo o Estratégico y a la misién constitucicnal

SIN HALLAZGOS :

T

Objetivo 3: Evaluar y conceptuar scbre el sistema de control fiscal interno al procese evaluado.

Debilidades en las actuaciones de la oficina de |

valuz
W

7 control internc. |
i |
TOTAL - HALLAZGOS | 7 | 2 1 q
Elaboro: Equipo auditor
Convenciones
A Administrative
D: Disciplinario
F Fiscal
P Penal
S: Sancionatoric
BC: Beneficic del Conirol fiscal.
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Anexo 02 Cuadro de Beneficio del Control Fiscal

FORMATO REPORTE DE BENEFICIOS

Dirgctor o Subdirector: DIANA OSORIO
Sujeto de Control: HOSPITAL DEPARTAMETAL SAN RAFAEL DE ZARZAL ]
Fecha de Evaluacion: Febrero de 2022
BENEFICIOS: |

NOMBRE DEL CAMBIO LOGRADQ:

ACCION DE LA CUAL SE DERIVA EL CAMBIO: Auditoria de cumplimiento al Hospital Departamential San Rafael de Zarzal
Vigencia 2021

MOMENTOS DEL BENEFICIO

[ Antes | Durante X | Después jl
MAGNITUD DEL CAMBIO: ' ' ' T
Conceptos Valor estimado TOTAL
Recuperaciones; ‘
Intereses por mora (0) 500.00 50000

$ g

Subtotal Recuperaciones (2) "$363.318 $363.318 T
Ahorros: l o
Subtotal Ahorros (2) | $0 ' 30
Totales (1) + (2) i $363.318 | $363.318

ATRIBUTOS DEL CAMBIO (Cualitativo)

En desarrolle de la visita téenica de auditoria, se verifico el presupuesto vy 'as actividades ejecutadas del contratc de obra No 038
de 2021 pudiendo cuantificar y calificar el objeto de ejecucion “instalacion y configuracidn del cableade estructurado en el centro
de salud del corregimiento de la Paila”, encontrando la falta de un kit de vertilador, por lo cual el supervisor acompaiate de la
comision auditora tuve en cuenta para temar las medidas correctivas inmediatas para la recuperacion del faltanie.

Por lc anterior, se avisé al contratista y se realizd un acta de compromiso para fa subsanacion inmediata de Io verificado, descrito
en &l informe.

SOPORTE(S).

Informe, Formato otros: El Informe preliminar y registro del acta de compromiso firmado por el contratista y el Hospital, ademas,
el registro folografico en el cual se evidencia la instalacion del Kit de Ventiladores, actividad realizada en medio del proceso auditor
en cumplimiento a los compromisos del acta, teda vez que a la terminacién del contrato el equipo auditor de la Contraloria
Departamental evidencio gue esta actividad no habia sido cumplida.

RESPONSABLE
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FORMATO REPORTE DE BENEFICIOS

Director o Subdirector:

DIANA OSORIO

Sujeto de Control:

HOSPITAL DEPARTAMETAL SAN RAFAEL DE ZARZAL

Fecha de Evaluacion:

Febrero de 2022

Subdirector

DIANA OSORIO

Cargo

' Ceordinador
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