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1. HECHOS RELEVANTES 

 

Entre otros hechos sobresalientes se destacan los siguientes; 
 
A partir del 1 de enero de 2017, se adoptó la nueva planta de personal 
conformada por 380 cargos y estructura salarial aprobados por la Junta Directiva 
de la Sociedad De Acueductos y Alcantarillados del Valle del Cauca ACUAVALLE 
S.A. E.S.P. - ACUAVALLE S.A. E.S.P., la cual fue adoptada mediante Acuerdo Nº. 
008 del 21 de septiembre de 2016.  
 
Adelantándose el proceso de selección de personal a través de las convocatorias 
N°. 001, N° 002 y N° 003 de 2017, también con Concursos Internos y la 
Convocatoria N° 001 de 2017, realizadas entre los meses de febrero a julio de 
2017. Actualmente, la planta de personal quedó conformada por 381 cargos a 
diciembre de 2017. 
 
Durante la vigencia 2017, se dio continuidad a la asesoría para verificación, control 
y cumplimiento de los estándares mínimos del Sistema de Gestión de Seguridad y 
Salud en el Trabajo de acuerdo con la Resolución N°.1111 expedida por el 
Ministerio de Trabajo, cuyo Plan de Mejoramiento habría de implementarse en la 
presente anualidad.  
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2. CARTA DE CONCLUSIONES 

 
Santiago de Cali  

 
 

Doctor  
GUILLERMO ARBEY RODRÍGUEZ BUITRAGO  
Gerente Sociedad de Acueductos y Alcantarillados  
ñACUAVALLE S.A. E.S.Pò  
Presente 
 
La Contraloría Departamental del Valle del Cauca, con fundamento en las 
facultades otorgadas por el artículo 267 de la Constitución Política, practicó 
Auditoría con Enfoque Integral modalidad Especial a la Contratación a 
ACUAVALLE S.A. E.SP a través de la evaluación de los principios de economía, 
eficiencia, eficacia, equidad con que administró los recursos puestos a su 
disposición y los resultados de su gestión en el proceso de contratación. La 
auditoría incluyó la comprobación que las operaciones financieras, administrativas 
y económicas se realizaron conforme a las normas legales, estatutarias y de 
procedimientos aplicables.  
 
Es responsabilidad de la administración el contenido de la información 
suministrada por la entidad y analizada por la Contraloría Departamental del Valle 
del Cauca. La responsabilidad de la Contraloría Departamental del Valle del cauca 
consiste en producir un informe integral que contenga el concepto sobre el 
examen practicado. 
 
La evaluación se llevó a cabo de acuerdo con normas de auditoría gubernamental 
colombianas (NAGC) compatibles con las normas internacionales de auditoría 
(NIAS) y con políticas y procedimientos de auditoría con enfoque integral 
prescritos por la Contraloría Departamental del Valle, consecuentes con las de 
general aceptación; por lo tanto, requirió acorde con ellas, de planeación y 
ejecución del trabajo de manera que el examen proporcione una base razonable 
para fundamentar nuestro concepto.  
 
La auditoría incluyó el examen, sobre la base de pruebas selectivas, de las 
evidencias y documentos que soportan el área, actividad o proceso auditado y el 
cumplimiento de las disposiciones legales; los estudios y análisis se encuentran 
debidamente documentados en papeles de trabajo, los cuales reposan en los 
archivos de la Subdirección Operativa Sector Descentralizado. 
 



 
 

6 

ALCANCE DE LA AUDITORÍA 
 
La auditoría a que se refiere el presente informe tuvo el siguiente alcance: se 
realizó mediante el análisis, evaluación y coherencia de los resultados de la 
contratación en relación con lo estipulado en el Plan de Acción, teniendo en 
cuenta lo definido en la Constitución Política de Colombia especialmente el Art. 
209, el manual de contratación y los procedimientos internos de la entidad, con la 
finalidad de conceptuar sobre la gestión y resultados de la misma durante la 
vigencia 2017. 
 
Se examinaron los siguientes Componentes y Factores: Control de Resultados, 
Control de Gestión y Control Presupuestal. 
  
Control de Resultados 
 
Cumplimiento de planes, programas y proyectos 
 
Control de Gestión 
 
Para la Auditoría Especial con Enfoque Integral llevada a cabo en Acuavalle S.A. 
E.S.P. vigencia 2017, se seleccionó la muestra de contratación para evaluar los 
factores de gestión, financiera y legalidad, de acuerdo al total de la ejecución 
presupuestal de la vigencia 2017, los proyectos y contratación asociados al Plan 
de Acción presentado para la vigencia 2016 ï 2019. 
 
En total se celebraron 291 contratos por valor de $29.011.207.059, de los cuales 
se escogió una muestra del 60.4% de lo contratado, distribuida por tipología, así: 
 

  

MUESTRA CONTRATOS 

TIPOLOGÍA CANTIDAD VALOR $ PORCENTAJES 

Suministro y/o  Compraventa 14 2.232.728.211 13% 

Consultoría u Otros 5 1.521.308.019 8% 

Contratos de Obra 25 8.380.964.004 48% 

Prestación de Servicios 15 5.386.573.486 31% 

TOTAL 59 17.521.573.720 100% 

          Fuente: Acuavalle S.A. E.S.P. 
               Elaboró: Comisión de Auditoría 

 
 

Gestión Contractual: 
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ACUAVALLE S.A. E.S.P. 

Total Contratos $29.011.207.059 

Total Muestra $17.521.573.720 

Porcentaje de Muestra 60,4% 

 
 

Rendición y Revisión de la Cuenta 
 
Se limitó a la revisión de la suficiencia y calidad de la rendición en el Sistema de 
Rendición de Cuentas en Línea RCL, de la muestra contractual. 
Legalidad 
 
Se evaluó el cumplimiento de normas internas y externas aplicables a los 
procesos de contratación de la entidad. 
 
Control Fiscal Interno 
 
Se evaluó la calidad y efectividad de los controles evaluados, los cuales se 
encuentran asociados al proceso de contratación que adelantó la entidad en la 
vigencia 2017. 
 
Control Financiero 
 
Gestión Presupuestal 
 
Sobre la muestra de la contratación, se verificó la coherencia del presupuesto con 
los programas seleccionados y los instrumentos que conforman el sistema 
financiero, que los pagos realizados se hayan efectuado en los términos 
establecidos en los mismos, y se aplicaran al objeto para el cual se contrató; 
desde el punto de vista presupuestal hasta la causación y pago: certificado de 
disponibilidad presupuestal, registro presupuestal, órdenes de pago, con sus 
correspondientes descuentos de norma con sus correspondientes comprobantes 
de egreso. 
 
En el trabajo de auditoría no se presentaron limitaciones que afectaran el alcance 
de nuestra auditoría.  
 
 
CONCEPTO SOBRE EL ANÁLISIS EFECTUADO 
 
La Contraloría Departamental del Valle del Cauca como resultado de la auditoría 
adelantada, conceptúa que la gestión contractual auditada, es Desfavorable, 
como consecuencia de los siguientes hechos: 
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Componente Ponderación
Calificación 

Total

1. Control de Resultados 0,3 12,5

2. Control de Gestión 0,6 33,2

3. Control Financiero 0,1 6,9

Calificación total 1,00 52,6

Concepto de la Gestión Fiscal

Rango

80 o más puntos

Menos de 80 puntos

FAVORABLE

DESFAVORABLE

 RANGO DE CALIFICACIÓN PARA EL CONCEPTO DE LA GESTIÓN FISCAL

Concepto

68,8

DESFAVORABLE

55,3

41,7

MATRIZ DE EVALUACIÓN DE LA GESTIÓN FISCAL

ENTIDAD AUDITADA: ACUAVALLE S.A  E.S.P

VIGENCIA AUDITADA: 2017

Calificación Parcial

 
Fuente:   Matriz de calificación 
Elaboró: Equipo Auditor 

 
La calificación sobre la evaluación de Control de Resultados, de Gestión y 
Financiero, es de 52,6 puntos, como consecuencia de evaluar los siguientes 
factores: 
 
Control de Resultados 
 

Factores minimos Ponderación
Calificación 

Total

1. Cumplimiento Planes Programas y Proyectos 1,00 41,7

Calificación total 1,00 41,7

Concepto de Gestión de Resultados 

Rango

80 o más puntos

Menos de 80 puntos

Favorable

TABLA 1

CONTROL DE RESULTADOS

ACUAVALLE S.A  E.S.P.

VIGENCIA 2017

Calificación Parcial

41,7

Desfavorable

RANGOS DE CALIFICACIÓN PARA EL CONCEPTO DE RESULTADOS

Concepto

Desfavorable  
Fuente:   Matriz de calificación 
Elaboró: Equipo Auditor 

 
Planes Programas y Proyectos 
 
Como resultado de la evaluación realizada al Plan de Acción Acuavalle, se 
dictaminó Desfavorable, con una calificación 41.7, en la planificación, ejecución, 
seguimiento y evaluación de los proyectos asociados a la contratación. 
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Control de Gestión 
 
La calificación sobre la evaluación de Control de Gestión es Desfavorable, de 
55,3 puntos, resultante de ponderar los aspectos que se relacionan a 
continuación: 
 

Factores Ponderación
Calificación 

Total

1. Gestión Contractual 0,65 36,9

2. Rendición y Revisión de la Cuenta 0,20 10,0

3. Legalidad 0,05 3,2

4. Control Fiscal Interno 0,10 5,2

1,00 55,3

Concepto de Gestión a emitir

Rango

80 o más puntos

Menos de 80 puntos

Calificación Parcial

ACUAVALLE S.A  E.S.P.

VIGENCIA 2017

CONTROL DE GESTIÓN

56,8

50,0

63,8

Favorable

Desfavorable

52,2

Desfavorable

Concepto

RANGOS DE CALIFICACIÓN PARA EL CONCEPTO DE GESTIÓN

Calificación total

TABLA 2

 
 
Gestión Contractual 
 
El concepto de la Gestión Contractual, es Con Deficiencias, obteniendo una 
calificación de 56,8; principalmente por el incumplimiento de los procedimientos 
aplicables a la contratación. 
 
Rendición y Revisión de la Cuenta 
 
Este concepto arrojó la calificación Con Deficiencias, por la calificación de 50,0 
puntos; debido a la insuficiencia y calidad de la información reportada 
 
Legalidad 
 
El concepto del factor de Legalidad es Con Deficiencias obteniendo una 
calificación de 63,8. Por falta de un adecuado cumplimiento de los principios de 
eficiencia, eficacia y efectividad en la administración de los recursos públicos. 
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Control Fiscal Interno 
 
La opinión del componente de Control Fiscal Interno es Con Deficiencias, 
obteniendo una calificación de 52,2 debido principalmente a que no se cuenta con 
una adecuada actuación de los procesos resultado del control 
 
 
Control Presupuestal 
 
Como resultado de la auditoría especial adelantada a Acuavalle S.A. E.S.P, Valle 
del Cauca, este obtuvo el concepto sobre el Control Presupuestal, Desfavorable; 
para la vigencia auditada 2017, con un puntaje de 68,8 puntos de 100 posibles. 
 

Factores minimos Ponderación
Calificación 

Total

1. Gestión presupuestal 1,00 68,8

Calificación total 1,00 68,8

Concepto de Gestión Financiero y Pptal

Rango

80 o más puntos

Menos de 80 puntos

68,8

TABLA 3

Desfavorable

RANGOS DE CALIFICACIÓN PARA EL CONCEPTO FINANCIERO

Desfavorable

Concepto

Favorable

Calificación Parcial

CONTROL PRESUPUESTAL

ACUAVALLE S.A  E.S.P.

VIGENCIA 2017

 
 

 
Gestión Presupuestal 
 
Como resultado de la auditoría adelantada, la opinión de la gestión en la Ejecución 
Contractual, es con deficiencias debido a la calificación de 68,8, puntos. 
Analizados los diferentes momentos de programación, aprobación y ejecución del 
presupuesto. 
 
Relación de Hallazgos 
 
En desarrollo de la presente auditoría, se establecieron once (11) Hallazgos 
administrativos; seis (6) hallazgos que tienen alcance disciplinario; un (1) de los 
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hallazgos tiene alcance fiscal, los cuales serán trasladados ante la autoridad 
competente. 
 
PLAN DE MEJORAMIENTO 
 
La entidad debe ajustar el plan de mejoramiento que se encuentra desarrollando, 
con acciones y metas que permitan solucionar las deficiencias comunicadas 
durante el proceso auditor y que se describen en el informe. El Plan de 
Mejoramiento debe ser registrado en el Proceso de Plan de Mejoramiento del 
Sistema de Rendición de Cuentas en Línea, dentro de los 15 días hábiles 
siguientes al recibo del informe, de acuerdo con Resolución 001 de 2016. 
 
Dicho plan de mejoramiento debe contener las acciones y metas que se 
implementarán por parte de la entidad, las cuales deberán responder a cada una 
de las debilidades detectadas y comunicadas por el equipo auditor, el cronograma 
para su implementación y los responsables de su desarrollo. 
 
 
 
 
 
ORIGINAL FIRMADO 
JOSÉ IGNACIO ARANGO BERNAL  
Contralor Departamental Del Valle Del Cauca 
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3. RESULTADOS DE LA AUDITORÍA 

 

3.1. Control de Resultados 
 

3.1.1. Factores Evaluados  
 

3.1.1.1. Planes Programas y Proyectos  
 

Como resultado de la auditoría practicada, el concepto sobre el control de 
resultados para la vigencia 2017, es que No Cumple, una vez evaluadas las 
siguientes variables:  
 

FACTORES MINIMOS
Calificación 

Total

Eficacia 13,3

Eficiencia 12,0

Efectividad 16,5

41,7

Cumple 2

Cumple Parcialmente 1

No Cumple 0

0,15

39,9

Cumplimiento Planes Programas y Proyectos

0,30

0,5529,9

1,00

Calificación

No Cumple

TABLA 1-1

CONTROL DE RESULTADOS

Calificación Parcial Ponderación

88,7

 
Fuente: Matriz de calificación 
Elaboró: Comisión de auditoría 

 
De acuerdo al cuadro anterior la calificación del cumplimiento de Planes, 
Programas y proyectos arrojó una calificación del 41.7, como consecuencia de la 
evaluación realizada a la muestra de proyectos asociados a la contratación, con 
calificaciones de los factores asociados de Eficacia, Eficiencia y Efectividad con: 
88.7, 39.9  y 29.9 puntos respectivamente.  
 
Con relación a la existencia y articulación del Plan Estratégico de la Sociedad De 
Acueductos y Alcantarillados del Valle del Cauca ACUAVALLE S.A. E.S.P, se 
tiene definido que este se denomina Plan de Acción, el cual fue aprobado 
mediante acuerdo No. 002 del 6 de mayo de 2016, por valor de $79.476 millones 
para el cuatrienio 2016 -2019, este plan se encuentra fundamentado en 6 ejes 
denominados así: 
 

¶ Eje 1. Gestión financiera. 

¶ Eje 2. Recurso humano constructor de bienestar.  

¶ Eje 3. Mejores servicios para nuestra comunidad.  

¶ Eje 4. Gestión de procesos. 

¶ Eje 5. Más agua, mejor infraestructura para nuestra comunidad. 

¶ Eje 6. Construyendo ambiente para la paz  
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Con la conformación de estos 6 ejes, se dio origen a la conformación de 12 
programas, los cuales se desarrollaron mediante la ejecución de 29 proyectos, de 
los cuales se genera la contratación realizada para la vigencia 2017. 
 
Se pudo evidenciar que para la fecha en la cual se llevó a cabo la auditoria a la 
entidad, ésta continuaba presentando la falencia de no tener en operación el 
Banco de Proyectos, el cual cuenta con un aplicativo para la realización del 
seguimiento de los proyectos de inversión, observación que debe ser objeto de 
seguimiento en el plan de mejoramiento suscrito por la entidad. 
 
Con relación al cumplimiento de las metas establecidas en cada uno de los 
contratos objeto de la muestra, se pudo evidenciar que no todos han alcanzado la 
meta proyectada, esto en razón a que muchos de estos contratos se suscriben en 
el último mes del año 2017, e inician su ejecución en el primer trimestre del año 
2018, se evidenció que los contratos 093-17 y 122-17, suspendieron su ejecución 
a causa de las lluvias que impedían su ejecución, lo cual no les ha permitido el 
cumplimiento de las metas propuestas, en el cuadro anexo se observan las metas 
obtenidas por cada uno de los contratos relacionados en la muestra inicial. 
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Cumplimiento de Metas e Indicadores

Meta cumplida

Funcionamiento 024-17

Realizar mantenimientos preventivos y correctivos

a los equipos de ACUAVALLE S.A E.S.P. tipo

camión marca Internacional de placas ONK-

065,OTI-771,OTI-773,YAB-609,SPK-006 y SPK-

007.

Se ejecuto los mantenimientos preventivos y correctivos a todos

los equipos de alcantarillado tipo camion marca Internacional de

placas ONK-065, OTI-771, OTI-773,YAB-609,SPK-006 y SPK-007.

De esta manera se logro el objetivo propuesto, logrando con ello

que estos equipos se encontraran en optimas condiciones para su

funcionamiento y responsabilidades asignadas en beneficio de

nuestros usuarios en los municipios.

Funcionamiento 050-17

Realizar mantenimiento preventivos y correctivos

a los vehículos correspondientes al parque

automotor de ACUAVALLE S.A E.S.P. de  placas  

ONK-630, VMU-184, ONI-639,ONI-506, ONI-

589,ONK-000,ONI-857,ONK-043, ONK-047, ONI-

579, ONK-461, ONG-972, ONG-596.

Se ejecutó los mantenimientos preventivos y correctivos a los

vehículos con placas ONK-630,VMU-184,ONI-639,ONI-506,ONI-

589,ONK-000,ONI-857,ONK-043,ONK-047,ONI-579,ONK-461,ONG-

972,ONG.596 De esta manera se obtuvo el objetivo propuesto,

logrando con ello que estos vehículos se encontraran en óptimas

condiciones para su funcionamiento y responsabilidades

asignadas en beneficio de nuestros usuarios en los municipios.

Funcionamiento 059-17

Realizar mantenimientos preventivos y correctivos

a los equipos succion presion Marca Aquatech , y 

estan adscritos a las seccionales de la Union, La

victoria, Jamundi, El cerrito, Candelaria y Zarzal

respectivamente, instalados en los vehiculos de

ACUAVALLE S.A E.S.P. tipo camion de placas

OTI-773,SPK-007,SPK-006,ONK-065,OTI-771 y

ONI-579 del parque automotor de ACUAVALLE

S.A E.S.P

Se ejecutó los mantenimientos preventivos y correctivos a todos

los equipos succion presion Marca Aquatech Tipo camion de

placas OTI-773; SPK-007; SPK-006; ONK-065; OTI-771 y ONI-579. 

De esta manera se logró el objetivo propuesto, logrando con ello

que estos equipos se encontraran en óptimas condiciones para su

funcionamiento y responsabilidades asignadas en beneficio de

nuestros usuarios en los municipios.

Funcionamiento 101-17

Suministro de tuberías y accesorios en PVC para

acueducto y alcantarillado, con el fin de efectuar

trabajos de reposición de redes en el municipio de 

Guacarí.

Se realizó la compra del 100% de los materiales requeridos en el

contrato, para llevar a cabo la reposición de las redes en el

municipio de Guacarí.

5. MAS AGUA ,

MEJOR 

INFRAESTRUCTURA 

PARA NUESTRA

COMUNIDAD

065-17

REPOSICION DE REDES DE ALCANTARILLADO 

EN LA CARRERA 9 ENTRE CALLES 6 Y 7 Y

CALLE 3 ENTRE CARRERAS 9 Y 10; Y

REPOSICION RED DE ACUEDUCTO EN LA

CARRERA 9 ENTRE CALLES 5 Y 6 DEL

MUNICIPIO DE ALCALA, VALLE DEL CAUCA

Se cumplió la meta propuesta donde se instaló 125 metros de

tubería de alcantarillado PVC en diámetro de 10" y 12 conexiones

domiciliarias con sus respectivas YEES en PVC. En cuanto

acueducto se logró también el propósito de reponer

aproximadamente 44 Ml de tubería en diámetro de 3" PVC y 3

conexiones domiciliarias al reemplazar la tubería existente de

ASBESTO Cemento con  40  años de servicio.

5. MAS AGUA ,

MEJOR 

INFRAESTRUCTURA 

PARA NUESTRA

COMUNIDAD

079 17

REPOSICION DE REDES DE ALCANTARILLADO 

EN LA CARRERA 5 ENTRE CALLES 7 Y 8, Y

CARRERA 6 ENTRE CALLES 7 Y 8; Y LA

REPOSICION DE LA RED DE ACUEDUCTO EN

LA CARRERA 5 ENTRE CALLES 7 Y 8 DEL

MUNICIPIO DE ROLDANILLO, VALLE DEL

CAUCA

A lafecha, la obra se encuentra terminada al 100% . Las obras de

reposición de alcantarillado ($121.326.994) comprenden entre

otras actividades el suministro e instalación de Tubería PVC 6òï

222 mL; Tubería PVC 10òï227 mL. Así mismo, comprende el

suministro e instalación de 37 kit de Silla Y 255 x 160 MM (10òX

6ò), equivalente a 37 usuarios.

Las obras de reposición de acueducto ($5.519.572) comprenden

entre otras actividades el suministro e instalación de Manguera PF

+ UAD 1/2òï110 mL. . Así mismo, comprende el suministro e

instalación de Collarines, registros de corte, registros de

incorporación - 11UND. 

5. MAS AGUA ,

MEJOR 

INFRAESTRUCTURA 

PARA NUESTRA

COMUNIDAD

094-17

REPOSICION RED DE ALCANTARILLADO

CALLE 51 ENTRE CARRERAS 45 Y 46,

MUNICIPIO DE SEVILLA, VALLE DEL CAUCA.

Se logró la meta propuesta de reponer la red de alcantarillado

donde se encontraba muy deteriorada la tubería por el

cumplimiento de la vida útil . Donde se instaló 85 ML en diámetro

de 12" PVC al igual que sus conexiones domiciliarias de 17

usuarios del servicio. 

El contrato está suspendido porque las lluvias que se han

presentado en la zona, han dificultado continuar con los trabajos,

las cuales hacen que la temperatura del agua cruda disminuya

hasta 15°C, situación que dificulta el tratamiento, obligando a 

5. MAS AGUA ,

MEJOR 

INFRAESTRUCTURA 

PARA NUESTRA 

093-17

REHABILITACION DEL SISTEMA DE

PRODUCCION DE AGUA POTABLE ANTIGUO

DEL MUNICIPIO DE FLORIDA, VALLE DEL

CAUCA

Eje Estratégico
Contrato 

Muestra
Objeto

 
Cuadro No.1 
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Cumplimiento de Metas e Indicadores

Meta cumplida

5. MAS AGUA ,

MEJOR 

INFRAESTRUCTURA 

PARA NUESTRA

COMUNIDAD

110-17

REPOSICION DE REDES DE ACUEDUCTO EN

LA CARRERA 11 ENTRE CALLES 4 Y 5, CALLE

4 ENTRE CARRERAS 8 Y 11 Y CALLE 5 ENTRE

CARRERAS 7 Y 8; DEL MUNICIPIO DE

RIOFRIO, VALLE DEL CAUCA

El contrato se encuentra finalizado y en servicio a la comunidad ,

donde se planteo la reposición redes de acueducto en la Carrera

11 entre Calles 4 y 5, Calle 4 entre Carreras 8 y 11 y Calle 5 entre

Carreras 7 y 8, en tuberías de diámetro de 3" y 4" PVC, en total se 

instaló 496 ml de tuberías y conexiones domiciliarias 85

unidades.

5. MAS AGUA ,

MEJOR 

INFRAESTRUCTURA 

PARA NUESTRA

COMUNIDAD

111 17

REPOSICIÓN REDES DE ALCANTARILLADO

DE LA CARRERA 8 ENTRE CALLES 6 Y 7 Y

CARRERA 5 ENTRE CALLES 5 Y 6, DEL

MUNICIPIO DE ROLDANILLO, VALLE DEL

CAUCA.

A lafecha, la obra se encuentra terminada al 100%. Las obras de

reposición de alcantarillado comprenden entre otras actividades, el

suministro e instalación de Tubería PVC 6òï263,5 mL; Tubería

PVC 10òï222,4 mL. Así mismo, comprende el suministro e

instalaci·n de 42 kit de Silla Y 255 x 160 MM (10òX 6ò),  

5. MAS AGUA , 

MEJOR 

INFRAESTRUCTURA 

PARA NUESTRA 

COMUNIDAD

122-17

OPTIMIZACION DE LA PLANTA DE 

POTABILIZACION DEL MUNICIPIO DE RIOFRIO, 

VALLE DEL CAUCA.

El contrato está suspendido porque las lluvias que se han 

presentado en la zona, han dificultado continuar con los trabajos, 

las cuales hacen que la turbiedad del agua cruda se incremente a 

valores tales que se debe suspender el tratamiento o disminuir el 

caudal de tratamiento.

5. MAS AGUA ,

MEJOR 

INFRAESTRUCTURA 

PARA NUESTRA

COMUNIDAD

130-17

REPOSICION DE REDES DE ALCANTARILLADO 

EN EL MUNICIPIO DE LA UNION, VALLE DEL

CAUCA

La obra se inicio en el año 2018 con fecha Enero 31 de 2018 y con

fecha de Finaización el 30 de Abril de 2018.

5. MAS AGUA ,

MEJOR 

INFRAESTRUCTURA 

PARA NUESTRA

COMUNIDAD

135-17

REPOSICION REDES DE ACUEDUCTO Y

ALCANTARILLADO EN EL MUNICIPIO DE

SEVILLA, VALLE DEL CAUCA

La obra se inicio en Diciembre 21 de 2017 y con fecha de

Finaización el 17 de julio de 2018. Donde se cumplió el objetivo y

el mejoramiento de las redes de alcantarillado y acueducto que se

identificaron en la contratación.

5. MAS AGUA ,

MEJOR 

INFRAESTRUCTURA 

PARA NUESTRA

COMUNIDAD

140-17

REPOSICION REDES DE ALCANTARILLADO EN 

EL MUNICIPIO DE PRADERA, VALLE DEL

CAUCA

La obra se inicio en el año 2018 con fecha Abril 01 d e2018 y con

fecha de Finaización el 28 de Agosto de 2018. Donde se cumplió

el objetivo y la reposición de las redes de alcantarillado en la Calle

6 con Carreras 8 y 9 y Calle 6 con Carreras 6 y 7, en diámetro de

10" y 14" PVC respectivamente. Obra ejecutada en el 100%

cumpliendo con el objetivo diseñado y propuesto.

5. MAS AGUA ,

MEJOR 

INFRAESTRUCTURA 

PARA NUESTRA

COMUNIDAD

141-17

REPOSICION REDES DE ALCANTARILLADO EN 

EL MUNICIPIO DE PRADERA, VALLE DEL

CAUCA

La meta trazada se cumplió en el 100% y se logró con lo

proyectado para dar solución a las necesidades y requerimientos

de la comunidad. El contrato s eencuentra recibido y liquidado

totalmente, donde la fecha de inicio fue el 23 de Marzo de 2018 y

fecha de terminación obra julio 19 de 2018. Las obras s edesarrollo 

en la Calle 6 con carreras 9 y 10 y Calle 6 con Carreras 5 y 6.

5. MAS AGUA ,

MEJOR 

INFRAESTRUCTURA 

PARA NUESTRA

COMUNIDAD

150-17

REPOSICION REDES DE ACUEDUCTO Y

ALCANTARILLADO EN LAS VIAS DEL

MUNICIPIO DE PRADERA, VALLE DEL CAUCA

El contrato se encuentra en fase de ejecución y se encuentra en

un avance del 90% de las obras objeto del contrato en la Carrera

15 con Calles 5 y 6, Carrera 13 con Calles 4 y 5, Calle 9 con

Carreras 10 y 11 y Carrera 9 con Calles 9 y 10 en redes de

alcantarillado y en las redes de acueducto se adelanta la

reposición en la Carrera 15 con Calles 5 y 6. la obra tiene fecha de

inicio  Febrero 05 de 2018. 

Eje Estratégico
Contrato 

Muestra
Objeto

 
Fuente: Acuavalle S.A. E.S.P. 
Elaboró: Comisión de Auditoría 

 

Con relación a los contratos 140-17, tuvo inicio el 9 de febrero de 2018 y se ha 
terminado en un 95%, el Convenio 011-17 se inició el 20 de octubre de 2017 y se 
encuentra en ejecución, a este se le realizó una prórroga de 6 meses con fecha de 
terminación el 20 de octubre de 2018. Para la ejecución de este convenio se 
realizó el contrato de obra civil N° 059-18 el cual se encuentra en ejecución en un 
30%. 
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Con relación a la ejecución presupuestal de los contratos seleccionados en la 
muestra, ocho (8) de estos se ejecutaron con recursos propios, de los cuales los 
contratos No. 059-17, 024-17, 050-17 y 111-17 presentaron un 100% en su 
ejecución presupuestal, con relación a los contratos No. 059-17, 024-17, 050-17 
éstos hacen parte del área de funcionamiento, por lo tanto no se ven reflejados 
dentro de ningún eje del Plan de Acción de la entidad, con referencia al contrato 
No. 108-17, este presenta un 30% de ejecución presupuestal, en razón a que  se 
inició a partir del 29 de febrero de 2018, contrato No. 131-17, este contrato 
presenta un 30% de ejecución presupuestal, ya que inicia ejecución el 29 de enero 
de 2018. Los contratos que se relacionan en la tabla se encuentran incluidos 
dentro del Eje No. 5 denominado ñMás agua, mejor infraestructura para nuestra 
comunidadò. 
 

 Cuadro No. 2 

CONTRATO
PARTIDA 

PRESUPUESTAL
Fuente

PRESUPUESTO 

DEFINITIVO
CDP COMPROMISO Saldo Obligacion PAGADO %

059-17 301000013 R/Prop 99.999.270 99.999.270 97.756.605 0 97.756.605 97.756.605 100%

024-17 301000013 R/Prop 116.287.476 99.256.274 99.256.274 0 99.256.274 99.256.274 100%

050-17

100000013

201010013

202000013

301000013

R/Prop 90.000.000 71.751.226 71.751.226 71.751.226 71.751.226 100%

108-17 5751020319 R/Prop 177.322.109 177.100.000 177.100.000 123.970.000 53.130.000 53.130.000 30%

5752020219 R/Prop 9.860.594 9.860.594 9.860.594 4.534.959 5.325.635 5.325.635 54%

5753010119 R/Prop 58.386.507 58.386.507 58.386.507 11.815.552 46.570.955 46.570.955 80%

5753010119 R/Prop 30.542.557 30.542.557 30.542.557 0 30.542.557 30.542.557 100%

5753010219 R/Prop 93.858.273 93.106.589 93.106.589 0 93.106.589 93.106.589 100%

131-17 5753010219 R/Prop 1.983.141.727 1.982.153.881 1.982.153.881 1.387.507.717 594.646.164 594.646.164 30%

5752020219 R/Prop 15.254.746 15.254.746 15.254.746 10.678.322 4.576.424 4.576.424 30%

5753010219 R/Prop 114.903.882 114.903.882 114.903.882 80.432.718 34.471.164 34.471.164 30%

111-17

135-17

065-17

 
Fuente: Acuavalle S.A. E.S.P. 
Elaboró: Comisión de Auditoría 
 

De la misma muestra seleccionada para la realización de la articulación de los 
planes programas y proyectos, se encuentran los contratos relacionados en el 
presente cuadro que fueron ejecutados solamente con recursos subsidiados, 
donde se pudo evidenciar que el contrato No. 094-17, ejecutó en un 100% su 
presupuesto; el contrato 149-17 no presenta ejecución en su presupuesto en 
razón a que éste inicio su ejecución a partir del 9 de febrero de 2018, de igual 
manera los contratos 150-17, 140-17, 141-17, no presentan ejecución en su 
presupuesto, en razón a que sus labores iniciaron en el año 2018, los contratos 
093-17, 122-17 y 130-17 presentan ejecución de un 30% del presupuesto. 
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Cuadro No. 3 

CONTRATO
PARTIDA 

PRESUPUESTAL
Fuente

PRESUPUESTO 

DEFINITIVO
CDP COMPROMISO Saldo Obligacion PAGADO %

093-17 5751020314 Subci 1.499.823.816 1.498.173.178 1.498.173.178 1.048.721.225 449.451.953 449.451.953 30%

122-17 5751020314 Subci 399.324.469 399.212.739 399.212.739 279.448.917 119.763.822 119.763.822 30%

110-17 5752020219 Subci 176.130.315 176.113.415 176.113.415 36.232.688 139.880.727 139.880.727 79%

5752020219 Subci 172.420.461 172.404.861 172.404.861 172.404.861 0 0 0%

5753010219 Subci 176.275.594 176.244.394 176.244.394 176.244.394 0 0 0%

150-17 5752020219 Subci 25.000.000 25.000.000 25.000.000 93.167.287 0 0 0%

094-17 5753010219 Subci 105.767.023 105.685.572 105.685.572 0 105.685.572 105.685.572 100%

130-17 5753010219 Subci 230.591.415 230.591.415 230.591.415 161.413.991 161.413.991 69.177.425 30%

140-17 Y 141-

17 5753010219 Subci 297.046.313 269.207.971 269.207.971 269.207.971 0 0 0%

149-17

 
Fuente: Acuavalle S.A. E.S.P. 
Elaboró: Comisión de Auditoría 

 

Se evidenció que de la muestra seleccionada para ser cruzada los contratos 098-
17, 079-17 y el convenio 011-17, se ejecutaron con dos fuentes recursos propios y 
subsidios, de los mencionados contratos solo el contrato 079-17 y el Convenio 
011-17 presentaron ejecución de un 100% en su presupuesto, el contrato 098-17 
solo ha ejecutado un 30% de la fuente de recursos propios y de la fuente de 
subsidios que está compuesta por dos partidas presupuestales, las ha ejecutado 
en un 30% y un 73% respectivamente. Todo ello se puede observar en el cuadro 
anexo. 
 

Cuadro No. 4 

CONTRATO
PARTIDA 

PRESUPUESTAL
Fuente

PRESUPUESTO 

DEFINITIVO
CDP COMPROMISO Saldo Obligacion PAGADO %

5751020219 R/Prop 88.400.000 88.400.000 88.400.000 61.880.000 26.520.000 26.520.000 30%

5751020219 Subci 89.723.127 89.723.127 89.723.127 62.806.189 26.916.938 26.916.938 30%

5751020219 R/Prop 170.775.000 170.736.655 170.736.655 46.291.710 124.444.945 124.444.945 73%

5751020219 Subci 174.168.423 174.168.423 174.168.423 121.917.896 52.250.527 52.250.527 30%

5752020219 R/Prop 8.264.238 7.253.637 7.253.637 0 7.253.637 7.253.637 100%

5753010119 Subci 121.883.394 119.592.927 119.592.927 0 119.592.927 119.592.927 100%

5753010119 R/Prop 25.070.936 25.070.936 25.070.936 0 25.070.936 25.070.936 100%

5753010119 Subci 134.705.201 134.705.201 134.705.201 0 134.705.201 134.705.201 100%

5753010219 Subci 175.149.295 175.149.295 175.149.295 0 175.149.295 175.149.295 100%

079-17

COV 011-17

098-17

 
Fuente: Oficina de presupuesto Acuavalle 
Elaboró: Comisión de Auditoría 

 

En relación al cumplimiento de los objetivos de los contratos objeto de la muestra, 
se evidencia que estos se encuentran en concordancia a los objetivos del plan 
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estratégico y/o Plan de Acción de la entidad, lo cual se describe en el cuadro 
anexo. Cumplimiento de Objetivos  
 

Cuadro No. 5 

Funcionamiento

Realizar mantenimientos 

preventivos y correctivos   a 

los equipos de 

ACUAVALLE S.A E.S.P. 

tipo camión 

024-17

Realizar mantenimientos preventivos y

correctivos a los equipos de ACUAVALLE

S.A E.S.P. tipo camión marca Internacional

de placas ONK-065,OTI-771,OTI-773,YAB-

609,SPK-006  y SPK-007.

Funcionamiento

Realizar mantenimiento 

preventivos  y correctivos a 

los  vehículos 

correspondientes al parque 

automotor de ACUAVALLE 

S.A E.S.P. 

050-17

Realizar mantenimiento preventivos y

correctivos a los vehículos correspondientes

al parque automotor de ACUAVALLE S.A

E.S.P. de placas ONK-630, VMU-184, ONI-

639,ONI-506, ONI-589,ONK-000,ONI-857,ONK-

043, ONK-047, ONI-579, ONK-461, ONG-972,

ONG-596.

Funcionamiento

Realizar mantenimientos 

preventivos y correctivos a 

los equipos succion presion 

Marca Aquatech , y estan  

adscritos a las seccionales 

de la Union, La victoria, 

Jamundi, El cerrito, 

Candelaria y Zarzal 

059-17

Realizar mantenimientos preventivos y

correctivos a los equipos succion presion

Marca Aquatech , y estan adscritos a las

seccionales de la Union, La victoria, Jamundi,

El cerrito, Candelaria y Zarzal

respectivamente, instalados en los vehiculos

de ACUAVALLE S.A E.S.P. tipo camion de

placas OTI-773,SPK-007,SPK-006,ONK-

065,OTI-771 y ONI-579 del parque automotor

de ACUAVALLE S.A E.S.P

Funcionamiento

Suministro de tuberías y 

accesorios en PVC para 

acueducto y alcantarillado

101-17

Suministro de tuberías y accesorios en PVC

para acueducto y alcantarillado, con el fin de

efectuar trabajos de reposición de redes en el

municipio de Guacarí.

5. MAS AGUA ,

MEJOR 

INFRAESTRUCTU

RA PARA

NUESTRA 

COMUNIDAD

065-17

REPOSICION DE REDES DE

ALCANTARILLADO EN LA CARRERA 9

ENTRE CALLES 6 Y 7 Y CALLE 3 ENTRE

CARRERAS 9 Y 10; Y REPOSICION RED DE

ACUEDUCTO EN LA CARRERA 9 ENTRE

CALLES 5 Y 6 DEL MUNICIPIO DE ALCALA,

VALLE DEL CAUCA

5. MAS AGUA ,

MEJOR 

INFRAESTRUCTU

RA PARA

NUESTRA 

COMUNIDAD

079 17

REPOSICION DE REDES DE

ALCANTARILLADO EN LA CARRERA 5

ENTRE CALLES 7 Y 8, Y CARRERA 6

ENTRE CALLES 7 Y 8; Y LA REPOSICION

DE LA RED DE ACUEDUCTO EN LA

CARRERA 5 ENTRE CALLES 7 Y 8 DEL

MUNICIPIO DE ROLDANILLO, VALLE DEL

CAUCA

5. MAS AGUA , 

MEJOR 

INFRAESTRUCTU

RA PARA 

NUESTRA 

COMUNIDAD

093-17

REHABILITACION DEL SISTEMA DE 

PRODUCCION DE AGUA POTABLE 

ANTIGUO DEL MUNICIPIO DE FLORIDA, 

VALLE DEL CAUCA

5. MAS AGUA ,

MEJOR 

INFRAESTRUCTU

RA PARA

NUESTRA 

COMUNIDAD

094-17

REPOSICION RED DE ALCANTARILLADO

CALLE 51 ENTRE CARRERAS 45 Y 46,

MUNICIPIO DE SEVILLA, VALLE DEL

CAUCA.

Objetivo Estrateguico

Prestar Servicios 

Domicilarios mejorando los 

estándares de calidad en 

nuestras zonasa de 

influencia 

La entrega de los materiales se realizó en un 100%,

logrando con ello poder atender los trabajos de

reposición de redes en los sectores señalados en el

municipio de Guacarí.

Con la terminación del presente contrato, se logra el

cumplimiento del 100% del objetivo, rehbailitando las

estructuras de la planta antigua para ampliar la

capacidad de producción en 180 lps.

El cumplimiento objetivo se logró y se evidencia un

mejor funcionamiento y operación del sistema en

dicho sector por las quejas e incomodidades a los

residentes.

Con la ejecución del presente contrato, se logró el

cumplimiento del 100% del objetivo, realizando los

mantenimientos preventivos y correctivos a los 6

equipos de alcantarillado.

Con la ejecución del presente contrato, se logró el

cumplimiento del 100% del objetivo, realizando los

mantenimientos preventivos y correctivos a los 13

vehiculos de propiedad de ACUAVALLE S.A E.S.P.

Con la ejecución del presente contrato, se logró el

cumplimiento del 100% del objetivo, realizando los

mantenimientos preventivos y correctivos a los 6

equipos de alcantarillado.

Con la ejecución de la obra terminada se logró el

objetivo propuesto y él cumplimiento con la

comunidad de mejorar el serviio.

Con la ejecución del presente contrato, se logró el

cumplimiento del 100% del objetivo logrando con ello

poder atender los trabajos de reposición de redes de

alcantarillado y acueducto en los sectores señalados

en el municipio de Roldanillo.

CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS

Eje Estratégico
Contrato 

Muestra
Objeto Cumplimiento Objetivo
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5. MAS AGUA ,

MEJOR 

INFRAESTRUCTU

RA PARA

NUESTRA 

COMUNIDAD

110-17

REPOSICION DE REDES DE ACUEDUCTO

EN LA CARRERA 11 ENTRE CALLES 4 Y 5,

CALLE 4 ENTRE CARRERAS 8 Y 11 Y

CALLE 5 ENTRE CARRERAS 7 Y 8; DEL

MUNICIPIO DE RIOFRIO, VALLE DEL

CAUCA

5. MAS AGUA ,

MEJOR 

INFRAESTRUCTU

RA PARA

NUESTRA 

COMUNIDAD

111 17

REPOSICIÓN REDES DE

ALCANTARILLADO DE LA CARRERA 8

ENTRE CALLES 6 Y 7 Y CARRERA 5

ENTRE CALLES 5 Y 6, DEL MUNICIPIO DE

ROLDANILLO, VALLE DEL CAUCA.

5. MAS AGUA , 

MEJOR 

INFRAESTRUCTU

RA PARA 

NUESTRA 

COMUNIDAD

122-17

OPTIMIZACION DE LA PLANTA DE 

POTABILIZACION DEL MUNICIPIO DE 

RIOFRIO, VALLE DEL CAUCA.

5. MAS AGUA ,

MEJOR 

INFRAESTRUCTU

RA PARA

NUESTRA 

COMUNIDAD

130-17

REPOSICION DE REDES DE

ALCANTARILLADO EN EL MUNICIPIO DE LA

UNION, VALLE DEL CAUCA

5. MAS AGUA ,

MEJOR 

INFRAESTRUCTU

RA PARA

NUESTRA 

COMUNIDAD

135-17

REPOSICION REDES DE ACUEDUCTO Y

ALCANTARILLADO EN EL MUNICIPIO DE

SEVILLA, VALLE DEL CAUCA

5. MAS AGUA ,

MEJOR 

INFRAESTRUCTU

RA PARA

NUESTRA 

COMUNIDAD

140-17

REPOSICION REDES DE ALCANTARILLADO

EN EL MUNICIPIO DE PRADERA, VALLE

DEL CAUCA

5. MAS AGUA ,

MEJOR 

INFRAESTRUCTU

RA PARA

NUESTRA 

COMUNIDAD

141-17

REPOSICION REDES DE ALCANTARILLADO

EN EL MUNICIPIO DE PRADERA, VALLE

DEL CAUCA

5. MAS AGUA ,

MEJOR 

INFRAESTRUCTU

RA PARA

NUESTRA 

COMUNIDAD

150-17

REPOSICION REDES DE ACUEDUCTO Y

ALCANTARILLADO EN LAS VIAS DEL

MUNICIPIO DE PRADERA, VALLE DEL

CAUCA

Eje Estratégico
Contrato 

Muestra
Objeto Cumplimiento Objetivo

Con la terminación del presente contrato, se logra el

cumplimiento del 100% del objetivo, optimizando las

estructuras existentes de floculación y sedimentación

de la planta actual, para ampliar la capacidad de

producción en 10 lps.

Objetivo Estrateguico

Prestar Servicios 

Domicilarios mejorando los 

estándares de calidad en 

nuestras zonasa de 

influencia 

El cumplimiento objetivo se logró y se evidencia un

mejor funcionamiento y operación del sistema en

dichos sectores  por las quejas e incomodidades a los 

residentes.

El cumplimiento objetivo se logró y se evidencia un

mejor funcionamiento y operación del sistema en

dichos sectores  por las quejas e incomodidades a los 

residentes.

El cumplimiento objetivo se logró y se evidencia un

mejor funcionamiento y operación del sistema en

dichos sectores  por las quejas e incomodidades a los 

residentes.

El cumplimiento objetivo se logró y se evidencia un

mejor funcionamiento y operación del sistema en

dichos sectores  por las quejas e incomodidades a los 

residentes.

El objetivo del contrato se logrará una vez finalice los

trabajos de ejcución contrato 

Con la ejecución de la obra terminada se logró el

objetivo propuesto y él cumplimiento con la

comunidad de mejorar el serviio.

Con la ejecución del presente contrato, se logró el

cumplimiento del 100% del objetivo logrando con ello

poder atender los trabajos de reposición de redes de

alcantarillado en los sectores señalados en el

municipio de Roldanillo.

 
Fuente: Acuavalle S.A. E.S.P. 
Elaboró: Comisión de Auditoría 

 

Acorde a la muestra contractual seleccionada, se pudo evidenciar que el 
porcentaje de la población a la cual se proyectó darle cobertura con la ejecución 
de estos contratos, se pudo alcanzar, en el cuadro anexo se observan las 
proyecciones que se tenían con cada uno de estos contratos y la cobertura 
obtenida en los mismos.  
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Cuadro No. 6 

Beneficiarios proyectados Beneficiarios Cubiertos

Funcionamiento 024-17

Con el mantenimiento de los equipos de

alcantarillado de placas: ONK-065, OTI-771,

OTI-773,YAB-609,SPK-006,SPK-007, se

proyectó dar atención a 33 los municipios

donde Acuavalle S.A. E.S.P., presta los

servicios de Acueducto y Alcantarillado. 

Los 33 Municipios donde Acuavalle

S.A. E.S.P., presta los servicios de

Acueducto y Alcantarillado, con una

buenta prestación del servicio con los

equipos de alcantarillado.

Funcionamiento 050-17

Con el mantenimiento de los vehículos de

placas ONK-630,VMU-184,ONI-639,ONI-

506,ONI-589,ONK-000,ONI-857,ONK-

043,ONK-047,ONI-579,ONK-461,ONG-

972,ONG-596, se proyectó dar atención a 33

los municipios donde Acuavalle S.A. E.S.P.,

presta los servicios de Acueducto y

Alcantarillado. 

Los 33 Municipios donde Acuavalle

S.A. E.S.P., presta los servicios de

Acueducto y Alcantarillado, con una

buena prestación del servicio con los

vehículos de propiedad de Acuavalle.

Funcionamiento 059-17

Con el mantenimiento de los equipos de

alcantarillado de placas: OTI-773; SPK-007;

SPK-006; ONK-065; OTI-771 y ONI-579, se

proyectó dar atención a 33 los municipios

donde Acuavalle S.A. E.S.P., presta los

servicios de Acueducto y Alcantarillado. 

Los 33 Municipios donde Acuavalle

S.A. E.S.P., presta los servicios de

Acueducto y Alcantarillado, con una

buenta prestación del servicio con los

equipos de alcantarillado.

Funcionamiento 101-17

Habitantes en Guacari en las Calles 7A, 8 y

9 entre Carreras 1 Y 4 A, Calle 9 entre

Carreras 4 A y 6 (Frente de trabajo N° 1);

Carrera 7 entre Calles 9 y 12 (Frente de

trabajo N° 2) y la Malla vial de la Urbanización 

Nueva Independencia entre Carreras 1 y 2 y

entre Calles 4 Sur y 5 Sur (Frente de trabajo

N° 2)

Habitantes en Guacari de las Calles

7A, 8 y 9 entre Carreras 1 Y 4 A, Calle

9 entre Carreras 4 A y 6 (Frente de

trabajo N° 1); Carrera 7 entre Calles 9 y

12 (Frente de trabajo N° 2) y la Malla

vial de la Urbanización Nueva

Independencia entre Carreras 1 y 2 y

entre Calles 4 Sur y 5 Sur (Frente de

trabajo N° 2)

5. MAS AGUA ,

MEJOR 

INFRAESTRUC

TURA PARA

NUESTRA 

COMUNIDAD

065-17

Los beneficiarios proyectados fue de 70

suscriptores, donde se cumplió cabalmente

con lo determinado en el contrato de obra civil 

70 suscriptores se cubrieron en

alcantarillado y 12 en el servicio de

acueducto 

5. MAS AGUA ,

MEJOR 

INFRAESTRUC

TURA PARA

NUESTRA 

COMUNIDAD

079 17

Habitantes de Roldanillo en la carrera 5 entre

calles 7 y 8, y carrera 6 entre calles 7 y 8, y

en la carrera 5 entre calles 7 y 8. 

Habitantes de Roldanillo en la carrera 5

entre calles 7 y 8, y carrera 6 entre

calles 7 y 8, y en la carrera 5 entre

calles 7 y 8. 

5. MAS AGUA ,

MEJOR 

INFRAESTRUC

TURA PARA

NUESTRA 

COMUNIDAD

094-17

Los beneficiarios proyectados fue de 17

suscriptores, donde se cumplió cabalmente

con lo determinado en el contrato de obra civil 

los beneficiarios cubiertos correspondió

a 85 suscriptores que tenían problemas

del servicio de alcantarillado

5. MAS AGUA ,

MEJOR 

INFRAESTRUC

TURA PARA

NUESTRA 

COMUNIDAD

098 17

Los productos entregados por la consultoría

contienen el diseño de detalle para la

optimización integral del sistema de

tratamiento de agua potable perteneciente al

acueducto regional Pradera-Candelaria, el

cual permitirá mejorar el servicio de

acueducto en estos dos municipios. La

población beneficiada actual se estima en

15000 viviendas. 

Los productos entregados por la

consultoría contienen el diseño de

detalle para la optimización integral del

sistema de tratamiento de agua potable

perteneciente al acueducto regional

Pradera-Candelaria, el cual permitirá

mejorar el servicio de acueducto en

estos dos municipios. De acuerdo al

periodo de diseño (25 años) conforme al 

reglamento Técnico del Sector, la

población beneficiada se estima en

31000 viviendas.

86.400 habitantes de las poblaciones de San

Antonio, La Regina y Villagorgona

Una vez se termine la ejecución del

proyecto, se atenderan los 10.000

suscriptores actuales (40.000

habitantes) de las poblaciones de San

Antonio, La Regina y Villagorgona, y se

tendra un volumen de agua disponible

para atender 11.600 nuevos

suscriptores (46400 habitantes), para lo

cual, se están en desarrollo las

Urbanizaciones Las Victorias, Los

Angeles y Villa Olga, que representan

7000 suscriptores (28.000 habitantes)y

para atender un suscirptor comercial

Pollos Bucanero.

5. MAS AGUA ,

MEJOR 

INFRAESTRUC

TURA PARA

NUESTRA 

COMUNIDAD

093-17

Eje Estratégico
Contrato 

Muestra

Cobertura
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Beneficiarios proyectados Beneficiarios Cubiertos

5. MAS AGUA ,

MEJOR 

INFRAESTRUC

TURA PARA

NUESTRA 

COMUNIDAD

111 17
Habitantes de Roldanillo en la carrera 8 entre

calles 6 y 7 y carrera 5 entre calles 5 y 6. 

Habitantes de Roldanillo en la carrera 8

entre calles 6 y 7 y carrera 5 entre

calles 5 y 6.

5. MAS AGUA ,

MEJOR 

INFRAESTRUC

TURA PARA

NUESTRA 

COMUNIDAD

130-17

Los beneficiarios proyectados fue de 300

suscriptores, cumpliendose la meta objetivo

propuesto

los beneficiarios cubiertos correspondió

a300 suscriptores que tenían problemas 

del servicio de alcantarillado

5. MAS AGUA ,

MEJOR 

INFRAESTRUC

TURA PARA

NUESTRA 

COMUNIDAD

135-17

Los beneficiarios proyectados fue de 100

suscriptores, cumpliendose la meta objetivo

propuesto

los beneficiarios cubiertos correspondió

a 100 suscriptores que tenían

problemas del servicio de alcantarillado

5. MAS AGUA ,

MEJOR 

INFRAESTRUC

TURA PARA

NUESTRA 

COMUNIDAD

140-17

Los beneficiarios proyectados fue de 150

suscriptores, cumpliendose la meta objetivo

propuesto

los beneficiarios cubiertos correspondió

a 150 suscriptores que tenían

problemas del servicio de alcantarillado

5. MAS AGUA ,

MEJOR 

INFRAESTRUC

TURA PARA

NUESTRA 

COMUNIDAD

141-17

Los beneficiarios proyectados fue de 100

suscriptores, cumpliendose la meta objetivo

propuesto

los beneficiarios cubiertos correspondió

a 100 suscriptores que tenían

problemas del servicio de alcantarillado

5. MAS AGUA ,

MEJOR 

INFRAESTRUC

TURA PARA

NUESTRA 

COMUNIDAD

150-17

Los beneficiarios determiandos se estiman en 

550 suscriptores en el servicio de

alcantarillado y acueducto de 100

suscriptores. 

El obetivo se cumplirá 100% en

mejorarle el servicio de acueducto y

alcantarillado.

Eje Estratégico
Contrato 

Muestra

Cobertura

4800 habitantes del municipio de Riofrío

Una vez se termine la ejecución del

proyecto, se atenderan los suscriptores

actuales, 2100, (8.400 habitantes) de la

población de Riofrío, y se tendra un

volumen de agua disponible para

atender 1200 nuevos suscriptores

(4.800 habitantes)

5. MAS AGUA ,

MEJOR 

INFRAESTRUC

TURA PARA

NUESTRA 

COMUNIDAD

122-17

 
Fuente:  Acuavalle S.A. E.S.P. 
Elaboró: Comisión de Auditoría 

 

De la muestra seleccionada de contratos, no se tienen resultados de satisfacción 
de los beneficiarios específicamente en los contratos 093-17 y 122-17 los cuales 
se encuentran suspendidos. 
 
En el contrato 098-17 no se tiene resultado de satisfacción de beneficiarios, toda 
vez que este contrato da origen a la elaboración de un estudio y diseño para la 
optimización integral del sistema de tratamiento de agua potable al acueducto 
regional de pradera y candelaria, el cual reflejará su beneficio solo con la 
ejecución de la obra. 
 
Con el contrato 150-17, no se tiene definido la satisfacción de los beneficiarios 
toda vez que éste se encuentra aún en ejecución.  
 
Con respecto a los demás contratos objeto de la muestra, se evidencia que su 
ejecución dio satisfacción a los usuarios que se tenían proyectados, para ser 
beneficiados como se muestra en el cuadro anexo. 
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Cuadro No. 7 

Funcionamiento 024-17

Realizar mantenimientos preventivos y

correctivos a los equipos de

ACUAVALLE S.A E.S.P. tipo camión

marca Internacional de placas ONK-

065,OTI-771,OTI-773,YAB-609,SPK-006  

y SPK-007.

La satisfacción de los beneficiarios de este

contrato es alta por cuanto se pudo contar con

el servicio de los equipos de alcantarillado en

forma oportuna y eficiente.

Funcionamiento 050-17

Realizar mantenimiento preventivos y

correctivos a los vehículos

correspondientes al parque automotor de

ACUAVALLE S.A E.S.P. de placas

ONK-630, VMU-184, ONI-639,ONI-506,

ONI-589,ONK-000,ONI-857,ONK-043, 

ONK-047, ONI-579, ONK-461, ONG-972,

ONG-596.

La satisfacción de los beneficiarios de este

contrato es alta por cuanto se pudo contar con

el servicio de los vehículos de propiedad de

Acuavalle de forma oportuna y eficiente.

Funcionamiento 059-17

Realizar mantenimientos preventivos y

correctivos a los equipos succion presion

Marca Aquatech , y estan adscritos a

las seccionales de la Union, La victoria,

Jamundi, El cerrito, Candelaria y Zarzal

respectivamente, instalados en los

vehiculos de ACUAVALLE S.A E.S.P.

tipo camion de placas OTI-773,SPK-

007,SPK-006,ONK-065,OTI-771 y ONI-

579 del parque automotor de

ACUAVALLE S.A E.S.P

La satisfacción de los beneficiarios de este

contrato es alta por cuanto se pudo contar con

el servicio de los equipos de alcantarillado en

forma oportuna y eficiente.

Funcionamiento 101-17

Suministro de tuberías y accesorios en

PVC para acueducto y alcantarillado, con

el fin de efectuar trabajos de reposición

de redes en el municipio de Guacarí.

La satisfacción de los beneficiarios de este

contrato es alta por cuanto se pudo llevar a

cabo los trabajos de reposición de redes.

5. MAS AGUA ,

MEJOR 

INFRAESTRUC

TURA PARA

NUESTRA 

COMUNIDAD

065-17

REPOSICION DE REDES DE

ALCANTARILLADO EN LA CARRERA 9

ENTRE CALLES 6 Y 7 Y CALLE 3

ENTRE CARRERAS 9 Y 10; Y

REPOSICION RED DE ACUEDUCTO EN

LA CARRERA 9 ENTRE CALLES 5 Y 6

DEL MUNICIPIO DE ALCALA, VALLE

DEL CAUCA

Se encuentran satisfechos con los trabajos

acometidos y garantizandoles buen servicio.

5. MAS AGUA ,

MEJOR 

INFRAESTRUC

TURA PARA

NUESTRA 

COMUNIDAD

079 17

REPOSICION DE REDES DE

ALCANTARILLADO EN LA CARRERA 5

ENTRE CALLES 7 Y 8, Y CARRERA 6

ENTRE CALLES 7 Y 8; Y LA

REPOSICION DE LA RED DE

ACUEDUCTO EN LA CARRERA 5

ENTRE CALLES 7 Y 8 DEL MUNICIPIO

DE ROLDANILLO, VALLE DEL CAUCA

La satisfacción de los beneficiarios de este

contrato es alta por cuanto se pudo llevar a

cabo los trabajos de reposición de redes.

5. MAS AGUA ,

MEJOR 

INFRAESTRUC

TURA PARA

NUESTRA 

COMUNIDAD

094-17

REPOSICION RED DE

ALCANTARILLADO CALLE 51 ENTRE

CARRERAS 45 Y 46, MUNICIPIO DE

SEVILLA, VALLE DEL CAUCA.

Se encuentran satisfechos con los trabajos

acometidos y garantizandoles buen servicio.

5. MAS AGUA ,

MEJOR 

INFRAESTRUC

TURA PARA

NUESTRA 

COMUNIDAD

098 17

ESTUDIOS Y DISEÑOS DE DETALLE

PARA LA OPTIMIZACION INTEGRAL

DEL SISTEMA DE TRATAMIENTO DE

AGUA POTABLE PERTENECIENTE AL

ACUEDUCTO REGIONAL PRADERA-

CANDELARIA, VALLE DEL CAUCA

La satisfaccion de los usuarios es alta de

acuerdo a los objetivos del mismo. Una vez

obtenidos los recursos para la ejecucón de la

obra, se tendrá un imapcto significativo en el

mejoramiento del servicio de acueducto en los

municipios de pradera y Candelaria y el

mejoramiento de la calidad de vida de sus

habitantes. 

Satisfaccion Beneficiarios

Una vez se termine el contrato de medirá la

satisfaccón del cliente

5. MAS AGUA ,

MEJOR 

INFRAESTRUC

TURA PARA 

093-17

REHABILITACION DEL SISTEMA DE

PRODUCCION DE AGUA POTABLE

ANTIGUO DEL MUNICIPIO DE FLORIDA,

VALLE DEL CAUCA

Eje Estratégico
Contrato 

Muestra
Objeto
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5. MAS AGUA ,

MEJOR 

INFRAESTRUC

TURA PARA

NUESTRA 

COMUNIDAD

111 17

REPOSICIÓN REDES DE

ALCANTARILLADO DE LA CARRERA 8

ENTRE CALLES 6 Y 7 Y CARRERA 5

ENTRE CALLES 5 Y 6, DEL MUNICIPIO

DE ROLDANILLO, VALLE DEL CAUCA.

La satisfacción de los beneficiarios de este

contrato es alta por cuanto se pudo llevar a

cabo los trabajos de reposición de redes.

5. MAS AGUA ,

MEJOR 

INFRAESTRUC

TURA PARA

NUESTRA 

COMUNIDAD

130-17

REPOSICION DE REDES DE

ALCANTARILLADO EN EL MUNICIPIO

DE LA UNION, VALLE DEL CAUCA

Se encuentran satisfechos con los trabajos

acometidos y garantizandoles buen servicio.

5. MAS AGUA ,

MEJOR 

INFRAESTRUC

TURA PARA

NUESTRA 

COMUNIDAD

135-17

REPOSICION REDES DE ACUEDUCTO

Y ALCANTARILLADO EN EL MUNICIPIO

DE SEVILLA, VALLE DEL CAUCA

Se encuentran satisfechos con los trabajos

acometidos y garantizandoles buen servicio.

5. MAS AGUA ,

MEJOR 

INFRAESTRUC

TURA PARA

NUESTRA 

COMUNIDAD

140-17

REPOSICION REDES DE

ALCANTARILLADO EN EL MUNICIPIO

DE PRADERA, VALLE DEL CAUCA

Se encuentran satisfechos con los trabajos

acometidos y garantizandoles buen servicio.

5. MAS AGUA ,

MEJOR 

INFRAESTRUC

TURA PARA

NUESTRA 

COMUNIDAD

141-17

REPOSICION REDES DE

ALCANTARILLADO EN EL MUNICIPIO

DE PRADERA, VALLE DEL CAUCA

Se encuentran satisfechos con los trabajos

acometidos donde se les y garantiza un

excelente servicio.

5. MAS AGUA ,

MEJOR 

INFRAESTRUC

TURA PARA

NUESTRA 

COMUNIDAD

150-17

REPOSICION REDES DE ACUEDUCTO

Y ALCANTARILLADO EN LAS VIAS DEL

MUNICIPIO DE PRADERA, VALLE DEL

CAUCA

Los resultados se obtendrán cuando la obra se

reciba al contratista por parte de ACUAVALLE

SA ESP

Eje Estratégico
Contrato 

Muestra
Objeto Satisfaccion Beneficiarios

Una vez se termine el contrato de medirá la

satisfaccón del cliente

5. MAS AGUA ,

MEJOR 

INFRAESTRUC

TURA PARA 

122-17

OPTIMIZACION DE LA PLANTA DE

POTABILIZACION DEL MUNICIPIO DE

RIOFRIO, VALLE DEL CAUCA.

 
Fuente: Acuavalle S.A. E.S.P. 
Elaboró: Comisión de Auditoría 

 
Tomando en cuenta la muestra seleccionada de los contratos, en estos se pudo 
evidenciar que existe coherencia del objeto contractual con los objetivos del eje 
estratégico del plan de acción de la entidad, lo cual se puede observar en el 
cuadro anexo, aunque dicha coherencia se relega al texto, ante la inexistencia del 
banco de proyectos, que resulta fundamental en el manejo de la planeación.   



 
 

24 

 
 

Cuadro No. 8 

Funcionamiento

Realizar mantenimientos preventivos 

y correctivos   a los equipos de 

ACUAVALLE S.A E.S.P. tipo 

camión 

024-17

Realizar mantenimientos preventivos y correctivos a los

equipos de ACUAVALLE S.A E.S.P. tipo camión marca

Internacional de placas ONK-065,OTI-771,OTI-773,YAB-

609,SPK-006  y SPK-007.

Funcionamiento

Realizar mantenimiento preventivos  

y correctivos a los  vehículos 

correspondientes al parque 

automotor de ACUAVALLE S.A 

E.S.P. 

050-17

Realizar mantenimiento preventivos y correctivos a los

vehículos correspondientes al parque automotor de

ACUAVALLE S.A E.S.P. de placas ONK-630, VMU-184,

ONI-639,ONI-506, ONI-589,ONK-000,ONI-857,ONK-043,

ONK-047, ONI-579, ONK-461, ONG-972, ONG-596.

Funcionamiento

Realizar mantenimientos preventivos 

y correctivos a los equipos succion 

presion Marca Aquatech , y estan  

adscritos a las seccionales de la 

Union, La victoria, Jamundi, El 

cerrito, Candelaria y Zarzal 

059-17

Realizar mantenimientos preventivos y correctivos a los

equipos succion presion Marca Aquatech , y estan

adscritos a las seccionales de la Union, La victoria,

Jamundi, El cerrito, Candelaria y Zarzal respectivamente,

instalados en los vehiculos de ACUAVALLE S.A E.S.P.

tipo camion de placas OTI-773,SPK-007,SPK-006,ONK-

065,OTI-771 y ONI-579 del parque automotor de

ACUAVALLE S.A E.S.P

Funcionamiento

Suministro de tuberías y accesorios 

en PVC para acueducto y 

alcantarillado

101-17

Suministro de tuberías y accesorios en PVC para

acueducto y alcantarillado, con el fin de efectuar trabajos

de reposición de redes en el municipio de Guacarí.

5. MAS AGUA ,

MEJOR 

INFRAESTRUCTU

RA PARA

NUESTRA 

COMUNIDAD

065-17

REPOSICION DE REDES DE ALCANTARILLADO EN LA

CARRERA 9 ENTRE CALLES 6 Y 7 Y CALLE 3 ENTRE

CARRERAS 9 Y 10; Y REPOSICION RED DE

ACUEDUCTO EN LA CARRERA 9 ENTRE CALLES 5 Y 6

DEL MUNICIPIO DE ALCALA, VALLE DEL CAUCA

5. MAS AGUA ,

MEJOR 

INFRAESTRUCTU

RA PARA

NUESTRA 

COMUNIDAD

079 17

REPOSICION DE REDES DE ALCANTARILLADO EN LA

CARRERA 5 ENTRE CALLES 7 Y 8, Y CARRERA 6

ENTRE CALLES 7 Y 8; Y LA REPOSICION DE LA RED

DE ACUEDUCTO EN LA CARRERA 5 ENTRE CALLES 7

Y 8 DEL MUNICIPIO DE ROLDANILLO, VALLE DEL

CAUCA

5. MAS AGUA , 

MEJOR 

INFRAESTRUCTU

RA PARA 

NUESTRA 

COMUNIDAD

093-17

REHABILITACION DEL SISTEMA DE PRODUCCION DE 

AGUA POTABLE ANTIGUO DEL MUNICIPIO DE 

FLORIDA, VALLE DEL CAUCA

5. MAS AGUA ,

MEJOR 

INFRAESTRUCTU

RA PARA

NUESTRA 

COMUNIDAD

094-17

REPOSICION RED DE ALCANTARILLADO CALLE 51

ENTRE CARRERAS 45 Y 46, MUNICIPIO DE SEVILLA,

VALLE DEL CAUCA.

Contrato 

Muestra

Prestar Servicios Domicilarios 

mejorando los estándares de calidad 

en nuestras zonasa de influencia 

Eje Estratégico Objetivo Estrateguico Objeto
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Fuente: Acuavalle S.A. E.S.P. 

Elaboró: Comisión de Auditoría 

1. Hallazgo Administrativo 
 
Revisado el Plan de Acción y la ejecución de los contratos, se observó una débil 
planeación y acatamiento de los tiempos programados y pactados previamente, 






















































































