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Fecha de Fijacion Noviembre 28 de 2017
Desfijacién Diciembre 14 de 2017

ASUNTO: Informe Final Respuesta a Denuncia Ciudadana CACCI 7159 DC-162-2017
CACCI 7216 de Octubre 27 de 2017.

La Contraloria Departamental del Valle del Cauca informa los resultados finales de lo
actuado con respecto a la denuncia ciudadana del asunto, relacionada con las presuntas
irregularidades en contratacion en INFIVALLE, inherentes al contrato suscrito con Diego
Fernando Ocampo Garcia, segun la noticia mencionada en el medio de comunicacién
radial de Cali, “Viva las Noticias” el 25 de octubre de 2017 por el periodista Aldemar
Dominguez.

La Direccién Operativa de Comunicaciones y Participacion procedié a dar tramite a la
denuncia inicialmente solicitando informacién a la Entidad y posteriormente mediante
visita fiscal, para tal fin comisioné al Técnico Operativo adscrito a esta Direccion, como
producto de esta visita se requirié el apoyo técnico de un Ingeniero de Sistemas y un
abogado para revisar la parte legal del mismo.

De la visita fiscal realizada a INFIVALLLE se obtuvo el siguiente resultado:

1. INTRODUCCION

La Contraloria Departamental del Valle del Cauca, en cumplimiento de su funcion
Constitucional y de las actividades descritas en los manuales de procesos Yy
procedimientos, ha fortalecido la atencion a las denuncias ciudadanas y peticiones
allegadas a este Ente de Control.
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De acuerdo a lo anterior, se efectla visita fiscal para atender la denuncia DC-162-2017,
para lo cual se solicita la informacion relacionada con el tema de la misma con el fin de
tener conocimiento mas amplio sobre los hechos materia de la denuncia y recoleccion de
la informacion requerida.

Se encargd a un grupo de profesionales, adscrito a la Direccibn Operativa de
Comunicaciones y Participacion Ciudadana y a la Subdireccion Técnica de Recursos
Informaticos; quienes tuvieron en cuenta para el desarrollo del informe la normatividad
legal vigente y toda la documentacion e informacion recopilada.

El resultado final de la visita es consolidado en el presente informe, con el fin de dar a
conocer a la comunidad en general los hechos evidenciados y responder
satisfactoriamente a los requerimientos del denunciante.

2. ALCANCE DE LA VISITA

La Direccion Operativa de Comunicaciones y Participacion Ciudadana procede a abrir de
oficio la denuncia ciudadana No. DC-162-2017; del 25 de octubre del 2017, sobre
presuntas irregularidades por parte del Instituto Financiero para el Desarrollo del Valle del
Cauca “INFIVALLE”, en la posible violacién de la ley de austeridad del gasto por la
realizacion de un contrato de prestacion de servicios por monto superior de lo devengado
por el ordenador del gasto del Instituto, contrato por valor de $50.000.000, en donde se
solicitara informacion y documentacion pertinente sobre los hechos objeto de la visita
fiscal.

3. LABORES PREVIAS REALIZADAS

Para atender la Denuncia Ciudadana DC-162-2017; se solicit6 al Instituto Financiero para
el Desarrollo del Valle del Cauca — INFIVALLE, informacion referente al contrato materia
de investigacion, (documentos fisicos y en medio magnético). El instituto allega a la visita
fiscal, todos los contratos de la vigencia 2016, donde se confronta que Jorge Fernando
Ocampo Garcia no ha tenido vinculo contractual con la entidad. También se solicita al
Departamento de Contabilidad, Tesoreria y Presupuesto que nos certifique si hay el
registro presupuestal, para realizar contratacion para la vigencia 2017.

En los estudios previos se justifican qué se requiere una persona con perfil profesional
con titulo de Ingenieria de Sistemas, con estudios de especializacion en Finanzas, con
experiencia certificada al menos de 10 afios en gestion tecnoldgica, experiencia en
planeacion estratégica de tecnoldgica, experiencia en gestion de proyectos de
automatizacion de procesos o de gestion financiera, experiencia comprobada en gerencia
de proyectos de tecnologia. Experiencia en la planificacion, ejecucion y monitoreo de
estrategias de tecnologia.



¢+ Contraloria

Departamental del Valle del Cauca

Por un Valle mejor, control participativo en accion

4. RESULTADO DE LA VISITA

Se procedio a verificar toda la documentacion allegada al ente de control por parte del
ordenador del gasto del Instituto Financiero para el Desarrollo del Valle del Cauca, donde
se aprecia que la contratacion realizada por el Instituto durante la vigencia 2017, suscribi6
un contrato de prestacion de servicios No. PS-108-2017, con Diego Fernando Ocampo
Garcia, cuyo objeto es: PRESTAR SUS SERVICIOS PROFESIONALES DE ASISTENCIA
TECNICA ESPECIALIZADA, APOYO Y ACOMPANAMIENTO A LA GERENCIA DE
INFIVALLE Y AL PROCESO DE GESTION DE TIC EN LA PLANIFICACION
ESTRATEGICA DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES Y EN LA DEFINICION DE UNA HOJA DE RUTA PARA LA
EJECUCION DE LOS PROYECTOS DE TIC CONTEMPLADOS EN EL PLAN DE
DESARROLLO DEPARTAMENTAL 2016-2019 “EL VALLE ESTA EN VOS” Y EN EL
PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2016-2019 “VALLE DEL CAUCA, UN MAR DE
OPORTUNIDADES” PILAR 1I DENOMINADO FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL
PROGRAMA INFITIC, con certificado de disponibilidad presupuestal No. 157 del afio
2017; el plazo establecido para la ejecucion del contrato de tres(3) meses con fecha de
finalizacion 31 de diciembre de 2017; origen de la inversion recursos propios, valor
$ 50.000.000.

5. CONCLUSIONES

1. Hallazgo Administrativo con presunta incidencia Disciplinariay Penal.

Contrato No. PS 108 de 2017.

Objeto del contrato: Prestar sus servicios profesionales de asistencia técnica especializada,
apoyo y acompafamiento a la Gerencia de Infivalle y al proceso de Gestién de TIC en la
planificacién estratégica de las Tecnologias de la Informaciéon y las Comunicaciones y en la
definicion de una hoja de ruta para la ejecucion de los proyectos de Tic contemplados en el Plan
de Desarrollo Departamental 2016-2019 “El Valle esta en Vos” y en el Plan Estratégico Institucional
2016-2019 “Valle del Cauca, un mar de oportunidades” Pilar 1l denominado fortalecimientos
institucional programa InfiTic..

Fecha Acta de inicio: 21 de septiembre de 2016

Plazo: 3 meses y 9 dias

Valor: $ 50.000.000

Forma de pago: Cuatro pagos parciales uno (1) por valor de $20.000.000 y tres (3) ultimo pago
por valor de $10.000.000

Fecha de terminacion del contrato: 31 de diciembre de 2017

Presentd las siguientes inconsistencias:

Etapa Precontractual: se evidencia que el profesional contratado no cumple con los
requisitos establecidos en los estudios previos de conformidad con el numeral 5. Pagina 8
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de este formato, en donde se establece en su parrafo tercero que “(...) se requiere
competencias en gestion de tecnologia, planeacién, gerencia en tecnologia y de gestidon de
finanzas, por lo tanto el perfil del profesional requerido es: persona con ingenieria en sistemas,
con estudios especializados en finanzas, con experiencia certificada de al menos 10 afios en
gestion tecnolégica, experiencia en planeacion estratégica de tecnoldgica, experiencia en
proyectos de automatizaciéon d procesos o de gestion financiera, experiencia comprobada en
gerencia de proyectos de tecnologia. Experiencia en planificacion, ejecuciéon y monitoreo de
estrategias de tecnologia.”, y una vez verificados los documentos soportes de la hoja de vida
y las certificaciones laborales aportadas por el contratista se pudo constatar que las
mismas no tienen relacién con los requisitos exigidos por INFIVALLE, ya que se evidencia
en sus certificaciones laborales los cargos que ha desempefiado tales como: Coordinador
Programa Apertura Institucional, Director Departamento de Sistemas, Director
Departamento Administrativo y Financiero, Director de Operaciones y Registros en la
Camara de Comercio de la Ciudad de Cali, Gerente General, Asesor y Consultor de
Empresarial de Compafila CODESA S.A., con lo cual, podemos resumir que los requisitos
que cumplié y no cumplié fueron los siguientes: (Ver Cuadro).

Perfil requerido (numeral 5 parrafo 3. | Cumple [No cumple
Estudios Previos)

Marque con (X)

Ingenieria en sistemas X

Especializacion en finanzas X

Experiencia certificada de al menos 10 afios
en gestion tecnolégica. X
Experiencia en planeacién estratégica de
tecnoldgica. X
Experiencia en proyectos de automatizaciéon
de procesos o de gestién financiera. X
Experiencia comprobada en gerencia de
proyectos de tecnologia X
Experiencia en planificacién, ejecucion y
monitoreo de estrategias de tecnologia X

Lo cual contraviene presuntamente, la obligacion por parte de Infivalle de llevar a cabo los
estudio, analisis del sector econdmico y de los oferentes y realizar una seleccion objetiva,
gue exigen los principios de la contratacion publica contenidos en el articulo 209 de la
Constitucién Nacional en concordancia con el articulo 23 de la Ley 80 de1993.

De otro, lado la entidad empleo la modalidad de contratacién directa para la seleccion del
contratista y de acuerdo al objeto del contrato previamente sefialado, a las obligaciones
contempladas en la clausula No. 2 del contrato, y a los ENTREGABLES DURANTE LA
EJECUCION DEL CONTRATO contenido en el numeral 4 del mismo, las actividades
contratadas son propias de un contrato de consultoria, toda vez que comprenden de
conformidad con el numeral 2 del articulo 32 de la Ley 80 de 1993, estudio de diagnéstico,
prefactibilidad y factibilidad para programas o proyectos especificos, lo cual denota que
debi6 haberse contratado a través de la modalidad de concurso de méritos, de que trata el
numeral 2 del articulo 32 de la Ley 80 de 1993, en el articulo 2 de la Ley 1150 de 2007,
los articulos 66 al 72 del Decreto 1510 de 2013 y Articulo 2.2.1.2.1.3.1. Del Decreto 1082
de 2015, en contravia presuntamente del articulo 209 de la C.N. en concordancia con el
articulo 23 de la Ley 80 de1993.
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De igual manera, se evidenciaron inconsistencias en los estudios previos, ya que la
entidad determino en el numeral 3.5, en su péarrafo sexto que: “(...) el salario actual del
representante legal de la entidad corresponde a $11.705.796 mensuales, con factores prestaciones
alcanzaria la suma aproximada de $15.854.190”, siendo evidente con esto, que para efectos
de salario se debe sumar solo el sueldo bésico y los gastos de representacion y no como
lo establecid INFIVALLE en sus estudios previos.

Etapa Contractual: se evidencié que el valor del pago de actividades por mes de
ejecucion sobrepasa el salario del Gerente General, quien en la actualidad devenga un
salario basico por valor de $5.852.898 y unos gastos de representacion por $5.852.898,
para un total devengado de $11.705.796 mensuales, mientras que si se fracciona el valor
a cancelar al contratista ($50.000.000), por el plazo de ejecucion del contrato pactado en
tres (3) meses, estaria percibiendo un valor aproximado de ($16.666.666), lo cual como
podemos ver es superior a la remuneracion mensual que percibiré el ordenador del gasto,
contraviniendo el articulo 4 del Decreto 1737 de 1998, modificado por el Decreto Nacional
2209 de 1998, modificado por el articulo 1 del Decreto Nacional 2785 de 2011.

Situaciones que fueron causadas por falencias en la planeacién contractual, por
inobservancia de la norma, fallas en la supervisién, seguimiento y control de la actividad
contractual, que generaron una contratacion indebida, sobrecostos en la contratacion, que
se pusiera en riesgo el cumplimiento del objeto contractual y que la entidad se vea
expuesta eventuales denuncias a los entes de control, como también, posibles demandas,
lo cual acarrea una presunta falta disciplinaria al tenor del numeral 1 del articulo 34
numeral 1 y 30 del articulo 35 y numeral 31 del articulo 48 del de la Ley 734 de 2002, de
igual forma con una presunta incidencia penal de acuerdo a lo establecido en los articulos
409 y 410 del Cddigo Penal.

2. Hallazgo Administrativo con presunta incidencia Disciplinaria y Penal.

Contrato No. PS 108 de 2017.

Objeto del contrato: Prestar sus servicios profesionales de asistencia técnica especializada,
apoyo y acompafamiento a la Gerencia de Infivalle y al proceso de Gestion de TIC en la
planificacién estratégica de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones y en la
definicién de una hoja de ruta para la ejecucién de los proyectos de Tic contemplados en el Plan
de Desarrollo Departamental 2016-2019 “El Valle esta en Vos” y en el Plan Estratégico Institucional
2016-2019 “Valle del Cauca, un mar de oportunidades” Pilar Il denominado fortalecimientos
institucional programa InfiTic.

Fecha Acta de inicio: 21 de septiembre de 2016

Plazo: 3 meses y 9 dias

Valor: $ 50.000.000

Forma de pago: Cuatro pagos parciales uno (1) por valor de $20.000.000 y tres (3) ultimo pago
por valor de $10.000.000

Fecha de terminacion del contrato: 31 de diciembre de 2017

Presentd las siguientes inconsistencias:
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Se evidencio que la supervision del presente contrato no fue realizada por personal
especializado, la misma, esta siendo efectuada por el Gerente de INFIVALLE, quién
conforme a su hoja de vida, no cuenta con la experiencia, ni la idoneidad para llevar a
cabo el seguimiento, vigilancia y control de este tipo de objetos contractuales, cuyo
componente técnico es altamente especializado. Hecho que fue constatado a través de la
visita fiscal realizada a dicha entidad el dia 7 de noviembre del afio 2017, en donde a
través de acta de visita se cuestiond al Gerente de la mencionada entidad sobre los
elementos integrantes para la Gestién de TIC denotando desconocimiento al respecto.

Lo anterior se expresa, toda vez que el Gerente de INFIVALLE, quien es el supervisor del
contrato, desconoce la guia técnica para estructurar un PETI, la cual fue emanada por
MINTIC (Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones) y es un
documento que toda persona que desee desarrollar un Plan Estratégico de TIC debe
conocer, todas vez que en dicho documento se encuentran plasmados cada uno de los
aspectos a nivel técnico que se deben tener en cuenta para el correcto diagndstico, y
pasos a seguir. Adicionalmente el supervisor desconoce los roles que intervienen en un
PETI, los cuales son de vital importancia para establecer y definir los roles del dominio
Estrategia TI, teniendo en cuenta un aspecto que también es desconocido por el
supervisor del contrato, y es la estructura del marco de arquitectura empresarial para la
gestion de Tl en el PETI, el cual es el instrumento que establece la estructura conceptual
y define los lineamientos como también las mejores practicas y establece la ruta de
implementacién de la Arquitectura TI.

La supervision del contrato, por ser de caracter técnico y especializado, era importante
que el supervisor tuviese claro el tema de las rupturas estratégicas que se identifican en
un PETI, y se denota pleno desconocimiento de dicha tematica, lo cual implica que no se
pueda establecer como se llevara a cabo la transformacion de la gestion de TI, el logro de
resultados de impacto en el desarrollo de las actividades de la institucion publica.

También se evidencia carencia de conocimiento del modelo de gestion estratégica de TI
(IT+4) el cual es un modelo integral de gestion estratégica, cuya base fundamental es la
alineacién entre la gestion de tecnologia y la estrategia sectorial o institucional, bases
fundamentales para la 6ptima supervision del objeto contractual.

El Gerente de INFIVALLE, como supervisor del contrato, no posee la claridad referente al
impacto del uso y apropiacion de Tl en la entidad, lo cual era vital llevando a cabo un
andlisis de los resultados de las estadisticas o analisis del uso y apropiacion de TI al
interior de la entidad, como tampoco posee el conocimiento técnico de la caracterizacion
de los sistemas de informacién de la entidad, y es a partir de esta informacion que se
realiza un andlisis general del estado de los sistemas de informacién en la institucion
publica, para establecer los principales esfuerzos y logros, problematicas vy
recomendaciones generales. En ese mismo orden el supervisor desconoce los servicios
tecnolégicos de la entidad de acuerdo a: Estrategia y Gobierno, Administracion de
Sistemas de Informacion, Infraestructura, Conectividad, Servicios de Operacién, Mesas de
servicios especializados. Y lo anterior describe la situacion actual de los servicios
tecnolégicos, herramientas vitales para una correcta supervision del objeto contractual.
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Uno de los elementos que intervienen en el objeto del contrato es la preparacion para
elaborar el PETI, y el supervisor del contrato de acuerdo a las preguntas efectuadas en la
visita efectuada el 7 de noviembre del afo 2017, denota desconocimiento de los
principios que debe cumplir una estrategia de Tl y cuéles son los objetivos estratégicos de
TI. Lo anterior es fundamental porque con ello la estrategia de Tl decide las acciones que
le permitirAn a una entidad cumplir con sus objetivos estratégicos. Siguiendo la misma
temética el supervisor del contrato desconoce el modelo de Gobierno de Tl el cual es
insumo para un PETI, ya que contiene los siguientes elementos:

Marco legal y normativo

Esquemas o instancias de relacionamiento o toma de decisiones
Definicién de Roles y perfiles de Tl

Gestion de relaciones con otras areas e instituciones publicas
Modelo de Gestion de proyectos

Gestion de proveedores

Acuerdos de nivel de servicio y de desarrollo

Procesos de Tl e indicadores de gestién de TI

Esquema de transferencia de conocimiento

AN N N N N NN

El Gerente, como supervisor del contrato, no conoce el modelo de gestién de servicios
tecnolégicos el cual es necesario desarrollar para la estrategia de servicios tecnolégicos
que garanticen la disponibilidad y la operacion.

En cuanto al centro de datos se denota desconocimiento por parte del supervisor del
esquema de la infraestructura, el esquema de contingencia, el cumplimiento de
estandares internacionales, sistemas de control de acceso fisico y seguridad perimetral,
sistemas de deteccidn y extinciéon de incendios, sistema eléctrico que son elementos que
hacen parte esencial de un centro de datos.

La documentacion de la estrategia de Tl en el PETI indica que “La direccién de Tecnologias
y Sistemas de la Informacién o quien haga sus veces debe contar con una estrategia de TI
documentada en el Plan Estratégico de las Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones -
PETI. El PETI debe contener la proyeccion de la estrategia para 4 afios, y debera ser actualizado
anualmente a razén de los cambios de la estrategia del sector o de la institucion, normatividad y
tendencias tecnolégicas. A nivel sectorial, la entidad cabeza de sector debera definir los
lineamientos, politicas y estrategia de Tl sectoriales y plasmarlos en un Plan Estratégico de
Tecnologias de la Informacion sectorial”

De acuerdo a lo anterior se puede indicar que el Gerente de INFIVALLE, como supervisor
del contrato desconoce la mayoria de elementos que son de vital importancia para el
correcto seguimiento en la supervisiéon del objeto contractual.

Lo anteriormente expuesto son lineamientos detallados en el Decreto 415 de 2016,
articulo 2.2.35.3 Objetivos del fortalecimiento institucional, numeral 1 y numeral 2.

Situacién que es presuntamente contraria al articulo 83 de la Ley 1474 de 2011, la cual
dispone frente a esto, que la supervision serd realizada por la misma entidad cuando no
requieren conocimientos especializados, en caso contrario, cuando el seguimiento del
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contrato suponga conocimiento especializado en la materia, o cuando la complejidad o la
extension del mismo lo justifiguen deberd contratarse una interventoria; lo cual, atenta
contra el principio de responsabilidad consagrado en el articulo 209 de la Constitucién
Politica de Colombia.

Lo anterior, fue causado por falta de controles administrativos y juridicos, como también,
por la omisién en el cumplimiento de la norma, que generan la ocurrencia de actos de
corrupcién, incumplimientos en los plazos y en los productos y/o actividades contenidas
en el contrato, las cuales acarrean, una presunta falta disciplinaria al tenor del numeral 1y
21 del articulo 34, numeral 1 del articulo 35 y numeral 31 del articulo 48 de la Ley 734 del
2002 que configuran posiblemente la descripcion del tipo penal contemplado en el articulo
410 de la Ley 599 del 2000.

3. Hallazgo Administrativo con presunta incidencia Disciplinaria 'y Penal.

Contrato No. PS 108 de 2017.

Objeto del contrato: Prestar sus servicios profesionales de asistencia técnica especializada,
apoyo y acompafamiento a la Gerencia de Infivalle y al proceso de Gestion de TIC en la
planificacién estratégica de las Tecnologias de la Informaciéon y las Comunicaciones y en la
definicién de una hoja de ruta para la ejecucion de los proyectos de Tic contemplados en el Plan
de Desarrollo Departamental 2016-2019 “El Valle esta en Vos” y en el Plan Estratégico Institucional
2016-2019 “Valle del Cauca, un mar de oportunidades” Pilar Il denominado fortalecimientos
institucional programa InfiTic.

Fecha Acta de inicio: 21 de septiembre de 2016

Plazo: 3 meses y 9 dias

Valor: $ 50.000.000

Forma de pago: Cuatro pagos parciales uno (1) por valor de $20.000.000 y tres (3) ultimo pago
por valor de $10.000.000

Fecha de terminacion del contrato: 31 de diciembre de 2017

Presento las siguientes inconsistencias:

Se evidencio que INFIVALLE contrato a DIEGO FERNANDO OCAMPO GARCIA,
omitiendo el cumplimiento del trdmite de la Etapa Precontractual. Esto, debido a que
verificados los Estudios Previos del citado contrato, los mismos no fueron revisados por la
Secretaria General y por la Oficina Asesora Juridica de dicha entidad, la Certificacion de
Insuficiencia de personal tampoco fue suscrita por los mencionados funcionarios, de igual
manera no se contaba con el Certificado de no existencia de contratos con el mismo o
similar objeto contractual, siendo estos requisitos sin los cuales, el proceso de seleccion
no podia iniciar, lo cual es contrario presuntamente, a lo dispuesto en el articulo 6 del
Acuerdo No. 003 del 13 de enero de 2014, el cual establece al respecto que “..Los
estudios previos con los documentos definitivos que sirven de soporte de los mismos y las
disponibilidades presupuestales, se remitirdn a la Secretaria General en fisico y magnético, con
ocho (8) dias habiles de antelacion a la fecha prevista para el inicio de la contratacion en el Plan de
contratacion, a fin de iniciar el proceso de seleccion o elaborar el contrato. Sin la totalidad de los
documentos establecidos en el Decreto 1510 de 2013, no se dara inicio al * proceso. La
Secretaria_General, devolverd las solicitudes de contratacidn cuyos documentos no estén
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correctos para iniciar el correspondiente proceso de seleccién, y solo hasta que se corrijan
empezaran a correr los términos para iniciar el proceso...” (Negrillas y subraya fuera de texto),
como también, al numeral 7.7 Ibidem, que indica que:

“La Secretaria General, dara inicio al proceso de contratacién y/o
elaboracion del contrato, previa verificacion de la existencia de minimo los
siguientes requisitos: » Solicitud de adelantamiento de proceso contractual y
estudios previos, debidamente diligenciados y suscritos por_quienes
tengan facultad para ello. * Solicitud y -certificado de disponibilidad
presupuestal. « Constancia escrita de la idoneidad y experiencia del
contratista, certificado de no existencia de contratos con igual o similar
objeto _contractual, asi como de la insuficiencia de personal de planta
para cumplir con el objeto contractual (cuando se trate de contratos de
prestacidon de servicios profesionales y de apoyo a la gestién). ...NOTA:
La Secretaria General devolvera las solicitudes de contratacién, que previa
verificacion, les falte la documentacion necesaria para la elaboracion o firma
del contrato, 0 que no sean claras en su objeto y obligaciones, o presenten
deficiencias en la parte técnica”.

Asi mismo, presuntamente la entidad contravino los principios de la Funcién Publica
consagrados en el articulo 209 de la Constitucion Politica de Colombia, con ocasion, a la
falta de controles administrativos, juridicos, técnicos, el incumplimiento de la norma, que
ocasionaron que se llevara cabo un proceso de contratacion en condiciones de inequidad,
que no promoviera la libre competencia, y la tutela de la transparencia de la actividad
contractual, lo cual acarrea una presunta falta disciplinaria de conformidad con el numeral
1y 21 del articulo 34 y del numeral 1 del articulo 35, numeral 31 del articulo 48 de la Ley
734 del 2012, configurdndose posiblemente los elementos del tipo penal del articulo 409 y
410 de la Ley 599 del 2000.

De esta manera queda debidamente tramitada y diligenciada la Denuncia Ciudadana DC-
162-2017.

En espera de que con la presente se de claridad sobre las causales de la denuncia vy
atentos a cualquier aclaracion.

Se remite copia de este informe a INFIVALLE con el fin de que elabore el Plan de
Mejoramiento, el cual tendra un término de 15 dias para suscribirlo y remitirlo a través del
Sistema de Rendicion en Linea RCL de la Contraloria Departamental del Valle del Cauca,
siguiendo los planteamientos de la Resolucion # 001 de Enero 22 de 2016.

Asi mismo se envia el Informe a la Direcciébn Operativa de Control Fiscal para la
respectiva evaluacion al Plan de Mejoramiento, que suscriba INFIVALLE, como producto
de los hallazgos administrativos generados con la atencién a esta denuncia.
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En cumplimiento de los procedimientos establecidos por la Contraloria Departamental del
Valle, anexo la encuesta de Percepcion de la oportunidad en la respuesta en un (1) folio
para ser remitida a esta dependencia una vez diligenciada a la Carrera 6 entre Calles 9y
10 Edificio Gobernacion del Valle del Cauca Piso 6 en Cali, asi mismo puede ser enviada
a través del correo electrénico participacionciudadana@contralariavalledelcauca.gov.co o
directamente al link https://goo.gl/forms/86ptHOXNISQgYCXk1

Cordialmente,

(Original firmado)

ALEXANDER SALGUERO ROJAS
Director Operativo de Comunicaciones y Participacion Ciudadana

Copia: CACCI 7159 DC-162- 2017
infivalle@infivalle.gov.co
nestormontoya@cdvc.gov.co
diegolopez@contraloriavalledelcauca.gov.co
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Trascribio: Amparo Collazos Polo — Profesional Especializada.
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6. ANEXOS

DENUNCIA CIUDADADA DC-162-2017: INSTITUTO FINANCIERO PARA EL DESARROLLO DEL VALLE DEL CAUCA — “INFIVALLE”

TIPO DE HALLAZGO

Fecha Acta de inicio: 21 de septiembre de
2016

Plazo: 3 meses y 9 dias

Valor: $ 50.000.000

Forma de pago: Cuatro pagos parciales uno
(1) por valor de $20.000.000 y tres (3) ultimo
pago por valor de $10.000.000

Fecha de terminacion del contrato: 31 de
diciembre de 2017

Presento las siguientes inconsistencias:

Etapa Precontractual: se evidencia que el
profesional contratado no cumple con los
requisitos establecidos en los estudios previos
de conformidad con el numeral 5. Pagina 8 de

competencias en la presentacion del
programa en el sitio Web de la
Universidad donde se indica el
Campo profesional de desempefio:
"Los ingenieros de  sistemas
egresados de la Universidad de San
Buenaventura pueden
desempefiarse como: Directores o
gerentes de departamentos de
sistemas, informatica o tecnologia en
las organizaciones, Ingenieros de
procesos de andlisis, disefio,
desarrollo, evaluacioén, integracion y
mantenimiento de soluciones
computacionales, Empresarios en la
industria del desarrollo de software,

complejidad y detalle”. y en
los estudios previos
realizados por la entidad no
se evidencia un andlisis del
sector y de los oferentes que
demuestren que este
contratista era el Udnico
idoneo para llevar a cabo el
objeto del contrato, ademas
Colombia ya cuenta con
especializaciones y
maestrias en Tecnologias de
la Informacion y la
Comunicacion, existiendo
profesionales con
experiencia especifica en el

No HALLAZGO DERECHO DE CONTRADICCION CONCLUSION AUDITORIA Valor Dafio
PI F Patrimonial
Analizada la respuesta dada
Contrato No. PS 108 de 2017. A este punto es preciso indicar que: | por “INFIVALLE”, se puede
Objeto del contrato: Prestar sus servicios concluir que el Hallazgo
profesionales de asistencia técnica | Los programas de pregrado en | administrativo con
especializada, apoyo y acompafiamiento a la | ingenieria de Sistemas ofrecidos en | indecencia Disciplinaria y
Gerencia de Infivalle y al proceso de Gestion | Colombia abarcan conocimientos | Penal, quedan en firme.
de TIC en la planificacion estratégica de las | especificos en areas de gestion de
Tecnologias de la Informacion y las | tecnologia, de software y de | Lo anterior, toda vez que de
Comunicaciones y en la definicién de una hoja | direccion de tecnologia, en particular | conformidad con el
de ruta para la ejecucion de los proyectos de | el contratista aporté diploma de | PARAGRAFO 4° del Articulo
Tic contemplados en el Plan de Desarrollo | aprobacién de estudios del programa | 2.8.4.4.6 del Decreto 1068
Departamental 2016-2019 “El Valle esta en | de pregrado en Ingenieria de | de 2015” Se entiende por
Vos” y en el Plan Estratégico Institucional | Sistemas de la Universidad San | servicios altamente
2016-2019 “Valle del Cauca, un mar de | Buenaventura expedido el 24 de | calificados aquellos
oportunidades” Pilar I denominado | mayo de 1996. En este sentido | requeridos en situaciones de
1 fortalecimientos institucional programa InfiTic.. | podemos evidenciar dichas | alto nivel de especialidad, X
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6. ANEXOS

DENUNCIA CIUDADADA DC-162-2017: INSTITUTO FINANCIERO PARA EL DESARROLLO DEL VALLE DEL CAUCA — “INFIVALLE”

No

HALLAZGO

DERECHO DE CONTRADICCION

CONCLUSION AUDITORIA

TIPO DE HALLAZGO

P

F

Valor Dafio
Patrimonial

este formato, en donde se establece en su
parrafo tercero que “(...) se requiere
competencias en gestion de tecnologia,
planeacion, gerencia en tecnologia y de
gestion de finanzas, por lo tanto el perfil del
profesional requerido es: persona con
ingenieria en sistemas, con estudios
especializados en finanzas, con experiencia
certificada de al menos 10 afios en gestion
tecnologica, experiencia en planeacion
estratégica de tecnoldgica, experiencia en
proyectos de automatizacién d procesos o de
gestion financiera, experiencia comprobada
en gerencia de proyectos de tecnologia.
Experiencia en planificacion, ejecucion y
monitoreo de estrategias de tecnologia.”, y
una vez verificado los documentos soportes
de la hoja de vida y las certificaciones
laborales aportadas por el contratista se pudo
constatar que las mismas no tienen relacién
con los requisitos exigidos por INFIVALLE, ya
gque se evidencia en sus certificaciones
laborales los cargos que ha desempefiado
tales como: Coordinador Programa Apertura

Institucional, Director Departamento de
Sistemas, Director Departamento
Administrativo y Financiero, Director de

Operaciones y Registros en la Camara de
Comercio de la Ciudad de Cali, Gerente
General, Asesor y Consultor de Empresarial
de Compafila CODESA S.A., con lo cual,
podemos resumir gque los requisitos que

Miembros de equipos de

investigacion y  desarrollo  en

tecnologia  informatica 'y  de

computacion." (consultado de

https://www.usbcali.edu.co/ingenieria
sistemas).

A las mencionadas capacidades y
destrezas como Ingeniero de
Sistemas, se debe agregar que el
contratista aporté  diploma de
estudios de Especializacion en
Finanzas de la Universidad EAFIT
con fecha de graduacion 7 de
diciembre del 2000, capacidades
especificas y de experiencia que no
pueden verse de manera aislada,
mas bien, estd especialidad vy
experiencia enriquecen el perfil de
Ingeniero de Sistemas con una
especialidad en Finanzas que resulta
ser pertinente para InfiValle debido a
su naturaleza Financiera.

Ademéas de la acreditacion de
formacion y competencias que de alli
resultan, es importante destacar en
lo relacionado a la experiencia el
contratista aporto certificaciones de
experiencia profesional especifica y
relacionada por mas de 20 afios,
certificaciones de experiencia que

area, no identificAndose ni
probandose, por parte de
este ente de control, en que
se soportd INFIVALLE, para
determinar que el contratista
esta altamente calificado, y
en consecuencia, no se
podia pactar honorarios
superiores a la remuneracion
mensual del ordenador del
gasto quién conforme a la
certificacion expedida el dia
27 de octubre de 2017 por la

Subgerente  Administrativa
Shirley  Galeano  Castro
percibe una  asignacion
basica mensual de

$5.852.898 y por concepto
de gastos de representacion
legal la suma de $5.852.898,
para un total de $11.705.796,
contrariando esto, el
argumento presentado por
la entidad en el Derecho de
Contradiccién y de lo cual, se
puede incluso presumir su
falsedad, la cual en todo
caso debera ser investigada
por el 6rgano de control
competente.

Con respecto a la tesis

13
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6. ANEXOS

DENUNCIA CIUDADADA DC-162-2017: INSTITUTO FINANCIERO PARA EL DESARROLLO DEL VALLE DEL CAUCA — “INFIVALLE”

No

HALLAZGO

DERECHO DE CONTRADICCION

CONCLUSION AUDITORIA

TIPO DE HALLAZGO

Valor Dafio

# Patrimonial

cumplié y no cumplié fueron los siguientes:
(Ver Cuadro).

Perfil requerido (numeral 5 parrafo 3. | Cumple |[No cumple
Estudios Previos)

Marque con (X)

Ingenieria en sistemas X
Especializacion en finanzas X
Experiencia certificada de al menos 10 afios

en gestion tecnoldgica. X
Experiencia en planeacion estratégica de

tecnoldgica. X
Experiencia en proyectos de automatizacion

de procesos o de gestion financiera. X
Experiencia comprobada en gerencia de

proyectos de tecnologia X
Experiencia en planificacion, ejecucién y

monitoreo de estrategias de tecnologia X

Lo cual contraviene presuntamente, la

obligacion por parte de Infivalle de llevar a
cabo los estudio, analisis del sector
econdmico y de los oferentes y realizar una
selecciéon objetiva, que exigen los principios
de la contratacién publica contenidos en el
articulo 209 de la C.N. en concordancia con el
articulo 23 de la ley 80 de1993.

De otro, lado la entidad empleo la modalidad
de contratacion directa para la seleccion del
contratista y de acuerdo al objeto del contrato
previamente sefialado, a las obligaciones
contempladas en la clausula No. 2 del
contrato, y a los ENTREGABLES DURANTE
LA  EJECUCION DEL CONTRATRO
contenido en el numeral 4 del mismo lasa
actividades contratadas son propias de un

precisamente fueron corroboradas
telefénicamente por el Profesional
Especializado del Area de TIC,
FREDY ALEXANDER GUERRERO.
Como lo indican las certificaciones el
contratista se desempefié en cargos
de direccion y gerencia, ademas
especifica en la gestién y direccion
de sistemas y en labores
relacionadas como coordinador de
programas y director de operaciones
y registro, donde se puede
evidenciar su  participacion  en
gestion de tecnologia, planeacion
estratégica de tecnologia, gestion
financiera, gerencia de proyectos de
tecnologia y planificacion ejecucion y
monitoreo  de  estrategias de
tecnologia, siendo temas
transversales para la entidad
certificante como lo es la CAMARA
DE COMERCIO DE CALl. En
certificacion expedida por CODESA
S.A el contratista evidencia que
ocupo el cargo de Gerente General
de la Compaiiia y ademas presto sus
servicios profesionales en calidad de
asesor y consultor empresarial.

En este sentido, se debe tener que
tanto para labores de direccion, de
alta gerencia y organizaciones

esgrimida por INFIVALLE en

cuanto a la modalidad de

selecciébn del contratista,

concluimos que del analisis
integralmente lo siguiente:

1. Objeto del contrato

el cual se cita

“Prestar sus
servicios
profesionales de
asistencia  técnica
especializada,
apoyo y

acompafiamiento a
la Gerencia de
Infivalle y al proceso
de Gestion de TIC
en la planificacion
estratégica de las
Tecnologias de la
Informacién y las
Comunicaciones vy
en la definicién de
una hoja de ruta
para la ejecucion
de los proyectos

de Tic
contemplados __en
el Plan de
Desarrollo

Departamental
2016-2019 “El Valle

14




(v

Conilraloria

Departamental del Valle del Cauca

Por un Valle mejor, control participativo en accién

6. ANEXOS

DENUNCIA CIUDADADA DC-162-2017: INSTITUTO FINANCIERO PARA EL DESARROLLO DEL VALLE DEL CAUCA — “INFIVALLE”

No

HALLAZGO

DERECHO DE CONTRADICCION

CONCLUSION AUDITORIA

TIPO DE HALLAZGO

Valor Dafio

# Patrimonial

contrato de un contrato de consultoria, toda
vez que comprenden de conformidad con el
numeral 2 del articulo 32 de la ley 80 de 1993,
estudio de diagnéstico, prefactibilidad vy
factibilidad para programas o proyectos
especificos, lo cual denota que debié haberse
contratado a través de la modalidad de
concurso de méritos, de que trata el numeral
2 del articulo 32 de la Ley 80 de 1993, en el
articulo 2 de la Ley 1150 de 2007, los
articulos 66 al 72 del Decreto 1510 de 2013 y
Articulo 2.2.1.2.1.3.1. Del decreto 1082 de
2015, en contravia presuntamente del articulo
209 de la C.N. en concordancia con el articulo
23 de laley 80 de1993.

De igual manera, se evidenciaron
inconsistencias en los estudios previos, ya
que la entidad determino en el numeral 3.5,
en su parrafo sexto que: “(...) el salario actual
del representante legal de la entidad
corresponde a $11.705.796 mensuales, con
factores prestaciones alcanzaria la suma
aproximada de $15.854.190”, siendo evidente
con esto, que para efectos de salario se debe
sumar solo el sueldo basico y los gastos de
representacion y no como lo establecid
INFIVALLE en sus estudios previos.

Etapa Contractual: se evidencié que el valor
del pago de actividades por mes de ejecucion

empresarial son inherentes las
competencias y experiencias en
planeacion, planeacion estratégica
de tecnologia, gestion tecnoldgica,
gestion de procesos
organizacionales; que para el caso
en particular se suma la gran
experiencia aportada en cargos
fundamentales en una entidad como
la CAMARA DE COMERCIO vy
CODESA S.A cuyo quehacer es
precisamente la  gestién de
informacion y conocimiento
empresarial, que demanda altas
competencias en temas tecnoldgicos
y como se evidencia en el
desempefio de cargos de alta
responsabilidad.

Se adjunta certificacion expedida por
la Doctora ANA CECILIA
JARAMILLO RAIMREZ Gerente de
Gestion Humana de la CAMARA DE
COMERCIO DE CALI.

Por lo anterior es que se considerd
pertinente y adecuada la
contrataciéon  del ingeniero en
referencia.

Ahora bien en lo concerniente a: “De
otro lado la entidad empleo la

esta en Vos”y en el
Plan Estratégico
Institucional 2016-
2019 “Valle del
Cauca, un mar de
oportunidades” Pilar
Il denominado
fortalecimientos
institucional
programa
InfiTic..(Negrillas y
subraya fuera de
texto),

Los productos a
entregar para el
respectivo pago de
conformidad con la
forma de pago
consignada en la
clausula numero 7 a
saber ‘para los
efectos legales vy
fiscales el valor del
presente  contrato
es por la suma
de ...($50.000.000)
... el cual el Instituto
pagara al
CONTRATISTA en
cuatro (04) pagos
distribuidos de la
siguiente  manera:
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6. ANEXOS

DENUNCIA CIUDADADA DC-162-2017: INSTITUTO FINANCIERO PARA EL DESARROLLO DEL VALLE DEL CAUCA — “INFIVALLE”
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DERECHO DE CONTRADICCION

CONCLUSION AUDITORIA

TIPO DE HALLAZGO

Valor Dafio

# Patrimonial

sobrepasa el salario del Gerente General,
quien en la actualidad devenga un salario
basico por valor de $5.852.898 y unos gastos
de representaciéon por $5.852.898, para un
total devengado de $11.705.796 mensuales,
mientras que si se fracciona el valor a
cancelar al contratista ($50.000.000), por el
plazo de ejecucion del contrato pactado en
tres (3) meses, estaria percibiendo un valor
aproximado de ($16.666.666), lo cual como
podemos ver es superior a la remuneracién
mensual que percibiré el ordenador del gasto,
contraviniendo el articulo 4 del decreto 1737
de 1998, modificado por el Decreto Nacional
2209 de 1998, modificado por el articulo 1 del
Decreto Nacional 2785 de 2011.

Situaciones que fueron causadas por
falencias en la planeacién contractual, por
inobservancia de la norma, fallas en la
supervision, seguimiento y control de la
actividad contractual, que generaron una
contratacion indebida, sobrecostos en la
contratacién, que se pusiera en riesgo el
cumplimiento del objeto contractual y que la
entidad se vea expuesta eventuales
denuncias a los entes de control, como
también, posibles demandas, lo cual acarrea
una presunta falta disciplinaria al tenor del
numeral 1 del articulo 34 numeral 1 y 30 del
articulo 35 y numeral 31 del articulo 48 del de

la Ley 734 de 2002, de igual forma con una

modalidad de contratacion directa
para la seleccion del contratista y de
acuerdo al objeto del contrato
previamente  sefialado, a las
obligaciones contempladas en la
clausula No. 2 del contrato y a los
ENTREGABLES DURANTE LA
EJECUCION DEL CONTRATO
contenido en el numeral 4 del mismo
las actividades contratadas son
propias de un contrato de
consultoria, toda vez que
comprenden de conformidad con el
numeral 2 del articulo 32 de la Ley
80 de 1993, estudio de diagndstico,
pre factibilidad y factibilidad para
programas o proyectos especificos,
lo cual denota que debi6 haberse
contratado a través de la modalidad
de concurso de méritos, de que trata
el numeral 2 del articulo 32 de la Ley
80 de 1993, en el articulo 2 de la Ley
1150 de 2007, los articulos 66 al 72
del Decreto 1510 de 2013 y Articulo
2.2.1.2.1.3.1 del Decreto 1082 de
2015, en contravia presuntamente
del articulo 209 de la C.N en
concordancia con el articulo 23 de la
Ley 80 de 1993".

Frente a la modalidad atendida por la
entidad, como contrato de prestacion

Un primer pago por
valor

de ...($20.000.000)
previa entrega del
documento v
soportes _con__la

17

‘Hoja _de Ruta de
Prioridades

estratégicas _TIC”
debidamente
aprobada por el
supervisor del
contrato y recibida a
entera

satisfaccion ...para
el segundo pago el
proveedor debe
entregar las
recomendaciones
técnicas para el
primer proyecto de
tecnologia vy las
actividades
adelantadas. Para
el tercer pago el
proveedor debe
entregar las
recomendaciones
de implementacién
para los proyectos
de tecnologia en
curso. Para el
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Cdbdigo Penal.

presunta incidencia penal de acuerdo a lo
establecido en los articulos 409 y 410 del

de servicios profesionales, se puede
evidenciar tanto en el objeto del
contrato, como en las obligaciones
del contratista, que se trata de
prestar apoyo a la gerencia, en
actividades que son inherentes a la
entidad y que tienen como fin,
apoyar el proceso de gestion de TIC,
en concordancia con el Pan
Estratégico, respecto del Pilar |l
denominado “Fortalecimiento
Institucional- Programa InfiTIC.

El Programa InfiTIC busca el
fortalecimiento tecnoldgico de
InfiValle, mejorar las capacidades de
gestion tecnolégica y el cumplimiento
de las exigencias normativas del
sector de los INFIS, en particular,
gue las TIC sean un instrumento que
apoyen el mantener la Vigilancia
Especial de la Superintendencia
Financiera de Colombia, la
Certificacion del Sistema de Gestion
y mejorar la Calificacién en Riesgo.

El Subprograma “TIC para Gestion”
(hace parte del Programa InfiTIC) en
la presente vigencia contempla la
implementacién y mejoramiento de
las aplicaciones software que apoyan
los procesos misionales y de gestion,

ultimo  pago el

proveedor debe
entregar la
propuesta de Plan
Estratégico de

Tecnologia  para
InfiValle” (Negrillas
y subraya fuera de
texto).

Lo cual, permite evidenciar la
existencia de elementos para
establecer que el contrato en
comento suscrito por
INFIVALLE obedece a un
Contrato de Consultoria y no,
de Prestacion de Servicios
Profesionales y de Apoyo a
la Misién, como pretenden
justificarlo. Por lo cual, se
reafirma lo observado.

En mérito de lo anterior, el
hallazgo administrativo con
incidencia  disciplinaria vy
penal, queda en firme.
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TIPO DE HALLAZGO

P

F

Valor Dafio
Patrimonial

en particular aplicativos
especializados de tipo ERP-
Financiero, ERP-Riesgos, portal Web
y de gestion; y de adquirir la
plataforma hardware requerida para
las implementaciones.

Por lo anterior, denota la necesidad
de contar con el apoyo de un
profesional en Ingenieria  de
Sistemas, que permitiera reforzar el
equipo técnico en temas de
tecnologia para acompafiar el
cumplimiento del proceso
anteriormente mencionado, teniendo
en cuenta que debido al desborde
de actividades y con el propésito de
garantizar el buen funcionamiento de
la entidad, en cuanto al proceso TIC,
y en el entendido que revisada la
planta de personal del Instituto se
pudo establecer que no se cuenta
con personal suficiente que atienda
funciones o desarrolle actividades
iguales o relacionadas con el objeto
contratado.

Si bien el profesional especializado
contratado debe participa en labores
de planeacion y priorizacién de
proyectos de tecnologia para la
entidad, esto no quiere decir que la

18
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planeacion en tecnologia de la
entidad sea una responsabilidad de
dicho contratista, en razén a que
esta planeacibn ya se encuentra
prevista en los planes descritos y a
que sus obligaciones son de apoyo
técnico en temas especificos de TIC,
mas bien su labor obedece a prestar
sus capacidades técnicas como
apoyo a la gerencia y a los
funcionarios del proceso de TIC,
trabajando conjuntamente con el
equipo técnico en la de priorizacion,
la operativizacion y desarrollo de los
proyectos previstos en los planes de
accion y  estratégico. Estas
actividades, estan claramente
relacionadas en el proceso de apoyo.
Respecto a los entregables descritos
en el contrato, éstos corresponden a
hitos en los cuales debe participar el
contratista, y obedecen a las
actividades que deben quedar
documentadas en cumplimiento de
las obligaciones contractuales
pactadas y que son inherentes a
todo contrato de prestacion de
Servicios.

Por tanto, no se trata de una
consultoria, puesto que no hay
estudios  necesarios para la
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ejecucion de proyectos de inversion,
estudios de diagnéstico,
prefactibilidad o factibilidad para
programas o proyectos especificos.

De otro lado, en cuanto expone: “De
igual manera, se evidenciaron
inconsistencias en los estudios
previos, ya que la entidad determino
en el numeral 3.5, en su péarrafo
sexto que: “(...) el salario actual del
representante legal de la entidad
corresponde a $11.705.796
mensuales, con factores
prestaciones alcanzaria la suma
aproximada de $15.854.190”, siendo
evidente con esto, que para efectos
de salario se debe sumar solo el
sueldo basico y los gastos de
representacion 'y no como lo
estableci6 INFIVALLE en sus
estudios previos.

Es pertinente anotar que el Decreto
1068 de 2015 Capitulo 3
CONTRATACION

ADMINISTRATIVA en el articulo
2.8.4.4.6 paragrafo 3 indica: “de
manera excepcional, para aquellos
eventos en los que se requiera
contratar servicios altamente
calificados podran pactarse
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honorarios superiores a la
remuneracion total mensual de
remuneracion del jefe de la entidad
incluidos los factores prestacionales
y las contribuciones inherentes a la
némina relacionadas con seguridad
social y parafiscales a cargo del
empleador. En estos casos el
Representante Legal de la entidad
debera certificar el cumplimiento de
los siguientes aspectos: 1. Justificar
la necesidad del servicio altamente
Calificado. Indicar las caracteristicas
y calidades especificas altamente
calificadas que reune el contratista
para la ejecucidon del contrato y 3
determinar las caracteristicas de los
productos y/o servicios que se
espera obtener”.

Significa lo anterior, que esta norma
faculta para la contratacion de
Prestacion de Servicios
Profesionales honorarios superiores
a la remuneracion total mensual del
jefe de la entidad incluida los
factores prestacionales.

Para el caso en concreto el salario la
remuneracion mensual del jefe de la
entidad incluidos los factores
prestacionales segin informacion
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suministrada por el area de némina
de la entidad a la fecha de
suscripcion del contrato, asciende a
la suma de $15.854.190 y teniendo
en cuenta que en el referido contrato
estd consignado en su clausula 7
“VALOR Y FORMA DE PAGO: El
instituto pagara al contratista en
cuatro (04) pagos distribuidos de la
siguiente manera “un primer pago
por valor de VEINTE MILLONES DE
PESOS MLC ($20.000.000) previa
entrega del documento y soportes
con la hoja de ruta de prioridades
estratégicas TIC”  debidamente
aprobadas por el supervisor del
contrato y recibida a entera
satisfaccion y tres (03) cuotas cada
una por un valor de DIEZ MILLONES
DE PESOS ($10.000.000) previa
entrega del respectivo informe
recibido a entera satisfaccion”,
efectivamente, el valor del contrato
suma la cifra de CINCUENTA
MILLONES DE PESOS M/CTE
($50.000.000) un contrato suscrito
desde el mes de septiembre de 2017
hasta el mes de diciembre de 2017 y
bien se indica pagadero en cuatro
(04) cuotas, es decir, promediando
el valor del contrato en cuatro
cuotas, tenemos un equivalente a un
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valor de cada cuota por concepto de
honorarios, de DOCE MILLONES
QUINIENTOS MIL PESOS
($12.500.000) la cual no supera la
remuneracion mensual del jefe de la
entidad incluidos los factores
prestacionales.

Atemperandonos a la norma
anteriormente citada, en lo referente
a la justificacion de la necesidad del
servicio altamente calificado, quedé
evidenciado en los estudios previos,

en su numeral 5. “PERFIL
REQUERIDO Y FACTORES DE
SELECCION:”....Para esta
contrataciéon se requiere

competencias en  gestion  de
tecnologia, planeacion, gerencia en
tecnologia y de gestion de finanzas,
por lo tanto el perfil del profesional
requerido es: persona con ingenieria
de Sistemas, con estudios de
especializaciébn en Finanzas, con
experiencia certificada de al menos
10 afios en gestion tecnologica,
experiencia en planeacion
estratégica de tecnoldgica,
experiencia en gestion de proyectos
de automatizacion de procesos o de
gestion  financiera, experiencia
comprobada en gerencia de
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proyectos de tecnologia. Experiencia
en la planificacion, ejecucion vy
monitoreo  de  estrategias de
tecnologia...”

Asi  mismo, dichas calidades,
también se puede constatar en el
certificado de idoneidad suscrito por
el representante legal de la entidad,
la cual reposa en la respectiva
carpeta.

Con los argumentos anteriormente
expuestos se considera que no
existieron falencias en la suscripcion
del contrato PS-108-2017 que den
lugar a su indicacion de que:
“Situaciones que fueron causadas
por falencias en la planeacion
contractual, por inobservancia de la
norma, fallas en la supervision,
seguimiento y control de la actividad
contractual, que generaron una
contratacién indebida, sobrecostos
en la contratacion, que se pusiera en
riesgo el cumplimiento del objeto
contractual y que la entidad se vea
expuesta eventuales denuncias a los
entes de control, como también,
posibles demandas, lo cual acarrea
una presunta falta disciplinaria al
tenor del numeral 1 del articulo 34
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TIPO DE HALLAZGO

2016-2019 “Valle del Cauca, un mar de
oportunidades” Pilar 1] denominado
fortalecimientos institucional programa InfiTic.
Fecha Acta de inicio: 21 de septiembre de
2016

Plazo: 3 meses y 9 dias

Valor: $ 50.000.000

Forma de pago: Cuatro pagos parciales uno
(1) por valor de $20.000.000 y tres (3) dltimo
pago por valor de $10.000.000

Fecha de terminacion del contrato: 31 de

que toda persona que desee
desarrollar un Plan Estratégico de
TIC debe conocer...” que no es
preciso indicar que el supervisor del
contrato objeto de la presente
investigacion, es la persona que
DESEA DESARROLLAR el PLAN
ESTRATEGICO y que por tanto debe
conocerlo.

“

Asi mismo se indica que ‘el

“DESIGNACION DEL
SUPERVISOR INTERNO” la
misma debid asignarse por el
Gerente una vez adjudicado
el proceso de contratacion o
firmado el contrato
respectivo producto

de una contratacion directa y
no, a mas de dos meses de
haberse iniciado el contrato
como se observa en el

No HALLAZGO DERECHO DE CONTRADICCION CONCLUSION AUDITORIA Valor Dafio
PI F Patrimonial
numeral 1 y 30 del articulo 35 y
numeral 31 del articulo 48 del de la
Ley 734 de 2002, de igual forma con
una presunta incidencia penal de
acuerdo a lo establecido en los
articulos 409 y 410 del Cddigo
Penal”y en consecuencia de manera
respetuosa solicito se proceda al
archivo del proceso de la referencia.
Contrato No. PS 108 de 2017. A esta observacion debo manifestar, | Analizado el Derecho de
Objeto del contrato: Prestar sus servicios | teniendo en cuenta que usted indica | Contradiccion presentado
profesionales de asistencia técnica | que “la supervision del presente | por INFIVALLE,
especializada, apoyo y acompafiamiento a la | contrato no fue realizada por | manifestamos que los
Gerencia de Infivalle y al proceso de Gestion | personal especializado ....... el | argumentos y
de TIC en la planificacion estratégica de las | Gerente de INFIVALLE, quien es el | documentacién aportada no
Tecnologias de la Informacion y las | supervisor del contrato, desconoce la | desvirtian los elementos de
Comunicaciones y en la definicion de una hoja | guia técnica para estructurar un | hecho y derecho
de ruta para la ejecucion de los proyectos de | PETI, la cual fue emanada por | evidenciados en el manejo
Tic contemplados en el Plan de Desarrollo | MINTIC (Ministerio de Tecnologias | de la supervision que ha
Departamental 2016-2019 “El Valle esta en | de la Informacion y las | realizado INFIVALLE, ya que
2 Vos” y en el Plan Estratégico Institucional | Comunicaciones) y es un documento | de acuerdo con el articulo 39 X
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diciembre de 2017
Presento las siguientes inconsistencias:

Se evidencio que la supervision del presente
contrato no fue realizada por personal
especializado, la misma, estd siendo
efectuada por el Gerente de INFIVALLE,
quién conforme a su hoja de vida, no cuenta
con la experiencia, ni la idoneidad para llevar
a cabo el seguimiento, vigilancia y control de
este tipo de objetos contractuales, cuyo
componente técnico es altamente
especializado. Hecho que fue constatado a
través de la visita fiscal realizada a dicha
entidad el dia 7 de noviembre del afio 2017,
en donde a través de acta de visita se
cuestion6 al Gerente de la mencionada
entidad sobre los elementos integrantes para
la Gestion de TIC denotando desconocimiento
al respecto.

Lo anterior se expresa, toda vez que el
Gerente de INFIVALLE, quien es el supervisor
del contrato, desconoce la guia técnica para
estructurar un PETI, la cual fue emanada por
MINTIC (Ministerio de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones) y es un
documento que toda persona que desee
desarrollar un Plan Estratégico de TIC debe
conocer, todas vez que en dicho documento
se encuentran plasmados cada uno de los

supervisor desconoce los roles que
intervienen en un PETI”, en igual
sentido expreso que no soy yo como
supervisor quien debe conocer los
roles de algo que no pretendo
desarrollar, sino que precisamente
para ello es que se contrata una
persona de apoyo que serd la
encargada de aportar su
conocimiento técnico y realizar el
respectivo apoyo en el desarrollo con
el conocimiento y los componentes
que ello implique.

En términos generales en cuanto se
indica en este punto que el gerente
no cuenta con la claridad en el
conocimiento del objeto a desarrollar
en sus aspectos técnicos como son
la guia técnica para estructurar el
peti, rupturas estratégicas, modelo
de gestion estratégica TI, impacto del
uso y apropiacion del mismo entre
otros, debo manifestar que las
Entidades Estatales tienen Ia
obligacion de asegurar el
cumplimiento del objeto contractual
de los contratos que celebren, para
lo cual tendran la direccion general y
responsabilidad de ejercer el control
y vigilancia de la ejecucion del
contrato segun lo indica el Numeral

documento adjunto a la
defensa cuya radicacién
figura haber sido notificado el
dia 23 de noviembre de 2017
bajo nimero 01845-2017.

De otro lado, la entidad no
presento argumento alguno

frente al hecho de que
debido a que el objeto
demanda conocimientos

especializados.

Es por lo anterior, que el
Hallazgo Administrativo con
incidencia Disciplinaria y
Penal queda en firme.
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aspectos a nivel técnico que se deben tener
en cuenta para el correcto diagndstico, y
pasos a seguir. Adicionalmente el supervisor
desconoce los roles que intervienen en un
PETI, los cuales son de vital importancia para
establecer y definir los roles del dominio
Estrategia TI, teniendo en cuenta un aspecto
que también es desconocido por el supervisor
del contrato, y es la estructura del marco de
arquitectura empresarial para la gestion de Tl
en el PETI, el cual es el instrumento que
establece la estructura conceptual y define los
lineamientos como también las mejores
practicas y establece la ruta de
implementacion de la Arquitectura TI.

En la supervision del contrato, por ser de
caracter técnico y especializado, era
importante que el supervisor tuviese claro el
tema de las rupturas estratégicas que se
identifican en un PETI, y se denota pleno
desconocimiento de dicha tematica, lo cual
implica que no se pueda establecer como se
llevara a cabo la transformacién de la gestion
de TI, el logro de resultados de impacto en el
desarrollo de las actividades de la institucion
publica.

También se evidencia carencia de
conocimiento  del modelo de gestion
estratégica de TI (IT+4) el cual es un modelo
integral de gestion estratégica, cuya base

1, Articulo 14 de la Ley 80 de 1993 y
como manifestacién de este deber,
se encuentran las figuras de la
supervisién e interventoria.

Asi las cosas dire que la supervision
de un contrato estatal segun indica
el Parrafo 2 del Articulo 83 de la Ley
1474 de 2011 que consiste en “el
seguimiento técnico, administrativo,
financiero, contable y juridico que
sobre el cumplimiento del objeto del
contrato, es ejercido por la misma

entidad estatal cuando no se
requieren conocimientos
especializados”.

Por lo anterior me es preciso indicar
gue como la supervision del contrato
requiere de seguimiento tanto
técnico como administrativo,
financiero, contable y juridico para el
cumplimiento de este fin, la
supervision se apoya en las
diferentes areas del instituto que se
requieran para ello, prueba de esta
mencion son las memorias técnicas
de reuniones que se han venido
desarrollando a fin de dar el correcto
y cabal cumplimiento del objeto del
contrato celebrado, las cuales han
sido con participacion entre otros con
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fundamental es la alineacion entre la gestion
de tecnologia y la estrategia sectorial o
institucional, bases fundamentales para la
Optima supervision del objeto contractual.

El Gerente de INFIVALLE, como supervisor
del contrato, no posee la claridad referente al
impacto del uso y apropiacion de Tl en la
entidad, lo cual era vital llevando a cabo un
andlisis de los resultados de las estadisticas
o0 andlisis del uso y apropiacién de TI al
interior de la entidad, como tampoco posee el
conocimiento técnico de la caracterizacion de
los sistemas de informacién de la entidad, y
es a partir de esta informacion que se realiza
un analisis general del estado de los sistemas
de informacién en la institucion publica, para
establecer los principales esfuerzos y logros,
probleméticas y recomendaciones generales.
En ese mismo orden el supervisor desconoce
los servicios tecnolégicos de la entidad de
acuerdo a: Estrategia y  Gobierno,
Administracion de Sistemas de Informacion,
Infraestructura, Conectividad, Servicios de
Operacion, Mesas de servicios
especializados. Y lo anterior describe la
situacion actual de los servicios tecnoldgicos,
herramientas vitales para una correcta
supervision del objeto contractual.

Uno de los elementos que intervienen en el
objeto del contrato es la preparacion para

personal profesional del area de tic,
las cuales aportare.

No obstante lo anterior, la
supervision  del  contrato  fue
solicitada sea compartida con el
Profesional Especializado del Area
de Tic.

Por tanto no estaria en contravia de
la normativa del Articulo 83 de la Ley
1474 de 2011, sino al contrario
sensu en aplicabilidad de la misma.

28




('

Conilraloria

Departamental del Valle del Cauca

Por un Valle mejor, control participativo en accién

6. ANEXOS

DENUNCIA CIUDADADA DC-162-2017: INSTITUTO FINANCIERO PARA EL DESARROLLO DEL VALLE DEL CAUCA — “INFIVALLE”

No

HALLAZGO

DERECHO DE CONTRADICCION

CONCLUSION AUDITORIA

TIPO DE HALLAZGO

P

F

Valor Dafio
Patrimonial

elaborar el PETI, y el supervisor del contrato
de acuerdo a las preguntas efectuadas en la
visita efectuada el 7 de noviembre del afio
2017, denota desconocimiento de los
principios que debe cumplir una estrategia de
Tl y cuales son los objetivos estratégicos de
TI. Lo anterior es fundamental porque con ello
la estrategia de Tl decide las acciones que le
permitiran a una entidad cumplir con sus
objetivos estratégicos. Siguiendo la misma
tematica el supervisor del contrato desconoce
el modelo de Gobierno de TI el cual es
insumo para un PETI, ya que contiene los
siguientes elementos:

v" Marco legal y normativo

v' Esquemas o] instancias de
relacionamiento o] toma de
decisiones

v' Definicion de Roles y perfiles de Tl

v Gestibn de relaciones con otras

areas e instituciones publicas

Modelo de Gestion de proyectos

Gestion de proveedores

Acuerdos de nivel de servicio y de

desarrollo

v" Procesos de TI e indicadores de
gestion de TI

v' Esquema de transferencia de
conocimiento

SNANEN
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El Gerente de INFIVALLE, como supervisor
del contrato, no conoce el modelo de gestion
de servicios tecnolégicos el cual es necesario
desarrollar para la estrategia de servicios
tecnoldgicos que garanticen la disponibilidad y
la operacion.

En cuanto al centro de datos se denota
desconocimiento por parte del supervisor del
esquema de la infraestructura, el esquema de
contingencia, el cumplimiento de estandares
internacionales, sistemas de control de
acceso fisico y seguridad perimetral, sistemas
de deteccion y extincion de incendios, sistema
eléctrico que son elementos que hacen parte
esencial de un centro de datos.

La documentacion de la estrategia de Tl en el
PETI indica que “La direccién de Tecnologias
y Sistemas de la Informacion o quien haga
sus veces debe contar con una estrategia de
Tl documentada en el Plan Estratégico de las
Tecnologias de la Informacién y
Comunicaciones - PETI. ElI PETI debe
contener la proyeccion de la estrategia para 4
afios, y debera ser actualizado anualmente a
razon de los cambios de la estrategia del
sector o de la institucion, normatividad y
tendencias tecnoldgicas. A nivel sectorial, la
entidad cabeza de sector deberd definir los
lineamientos, politicas y estrategia de TI

sectoriales y plasmarlos en un Plan
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Estratégico de Tecnologias de la Informacion
sectorial”

De acuerdo a lo anterior se puede indicar que
el Gerente de INFIVALLE, como supervisor
del contrato desconoce la mayoria de
elementos que son de vital importancia para
el correcto seguimiento en la supervision del
objeto contractual.

Lo anteriormente expuesto son lineamientos
detallados en el decreto 415 de 2016, articulo
2.2.35.3 Objetivos del fortalecimiento
institucional, numeral 1 y numeral 2.

Situacion que es presuntamente contraria al
articulo 83 de la Ley 1474 de 2011, la cual
dispone frente a esto, que la supervisién sera
realizada por la misma entidad cuando no
requieren conocimientos especializados, en
caso contrario, cuando el seguimiento del
contrato suponga conocimiento especializado
en la materia, o cuando la complejidad o la
extension del mismo lo justifiguen debera
contratarse una interventoria; lo cual, atenta
contra el principio de responsabilidad
consagrado en el articulo 209 de Ila
Constitucion Politica de Colombia.

Lo anterior, fue causado por falta de controles
administrativos y juridicos, como también, por
la omision en el cumplimiento de la norma,
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que generan la ocurrencia de actos de
corrupcioén, incumplimientos en los plazos y
en los productos y/o actividades contenidas
en el contrato, las cuales acarrean, una
presunta falta disciplinaria al tenor del
numeral 1 y 21 del articulo 34, numeral 1 del
articulo 35 y numeral 31 del articulo 48 de la
Ley 734 del 2002 que configuran
posiblemente la descripcion del tipo penal
contemplado en el articulo 410 de la Ley 599
del 2000.

Contrato No. PS 108 de 2017.

Objeto del contrato: Prestar sus servicios
profesionales de asistencia técnica
especializada, apoyo y acompafiamiento a la
Gerencia de Infivalle y al proceso de Gestién
de TIC en la planificacion estratégica de las
Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones y en la definicién de una hoja
de ruta para la ejecucion de los proyectos de
Tic contemplados en el Plan de Desarrollo
Departamental 2016-2019 “El Valle esta en
Vos” y en el Plan Estratégico Institucional
2016-2019 “Valle del Cauca, un mar de
oportunidades” Pilar Il denominado
fortalecimientos institucional programa InfiTic.
Fecha Acta de inicio: 21 de septiembre de
2016

Plazo: 3 meses y 9 dias

Valor: $ 50.000.000

Forma de pago: Cuatro pagos parciales uno

A este respecto debo manifestar

como lo hice en el

cuestionario

realizado en la visita especial del
dia 07 de Noviembre de 2017
que firme los documentos sin
percatarme de que no venian

visados y que en su
remite

momento yo

los documentos a las

areas correspondientes.

Como se puede observar
la respuesta presentada
por la Entidad, reafirma
que el proceso contractual
se realiz6 sin cumplir con
los tramites legales
contenidos en el articulo
6, en el numeral 7.7
Acuerdo No. 003 del 13
de enero de 2014. Por lo
cual, el Hallazgo
Administrativo con
incidencia Disciplinaria y
Penal quedan en firme.
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6. ANEXOS

DENUNCIA CIUDADADA DC-162-2017: INSTITUTO FINANCIERO PARA EL DESARROLLO DEL VALLE DEL CAUCA — “INFIVALLE”

No

HALLAZGO

DERECHO DE CONTRADICCION

CONCLUSION AUDITORIA

TIPO DE HALLAZGO

P

F

Valor Dafio
Patrimonial

(1) por valor de $20.000.000 y tres (3) Gltimo
pago por valor de $10.000.000

Fecha de terminacion del contrato: 31 de
diciembre de 2017

Presento las siguientes inconsistencias:

Se evidencio que INFIVALLE -contrato a
DIEGO FERNANDO OCAMPO GARCIA,
omitiendo el cumplimiento del tramite de la
Etapa Precontractual. Esto, debido a que
verificados los Estudios Previos del citado
contrato, los mismos no fueron revisados por
la Secretaria General y por la Oficina Asesora
Juridica de dicha entidad, la Certificacion de
Insuficiencia de personal tampoco fue suscrita
por los mencionados funcionarios, de igual
manera no se contaba con el Certificado de
no existencia de contratos con el mismo o
similar objeto contractual, siendo estos
requisitos sin los cuales, el proceso de
seleccion no podia iniciar, lo cual es contrario
presuntamente, a lo dispuesto en el articulo 6
del Acuerdo No. 003 del 13 de enero de 2014,
el cual establece al respecto que “...Los
estudios previos con los documentos
definitivos que sirven de soporte de los
mismos Yy las disponibilidades presupuestales,
se remitirdn a la Secretaria General en fisico y
magnético, con ocho (8) dias habiles de
antelacion a la fecha prevista para el inicio de
la contratacion en el Plan de contratacién, a
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No

HALLAZGO

DERECHO DE CONTRADICCION

CONCLUSION AUDITORIA

TIPO DE HALLAZGO

P

F

Valor Dafio
Patrimonial

fin de iniciar el proceso de seleccion o
elaborar el contrato. Sin la totalidad de los
documentos establecidos en el Decreto 1510
de 2013, no se dara inicio al * proceso. La
Secretaria General, devolvera las solicitudes
de contratacion cuyos documentos no estén
correctos para iniciar el correspondiente
proceso de seleccion, y solo hasta que se
corrijan empezarén a correr los términos para
iniciar el proceso...” (Negrillas y subraya fuera
de texto), como también, al numeral 7.7
Ibidem, que indica que:

“La Secretaria General, daréa inicio al proceso
de contratacion y/o elaboraciéon del contrato,
previa verificacion de la existencia de minimo
los siguientes requisitos: <+ Solicitud de
adelantamiento de proceso contractual y
estudios previos, debidamente diligenciados y
suscritos _por _quienes tengan facultad para
ello. « Solicitud y certificado de disponibilidad
presupuestal. + Constancia escrita de la
idoneidad y experiencia del contratista,
certificado _de no_existencia de contratos con
igual o similar objeto contractual, asi como de
la_insuficiencia de personal de planta para
cumplir_con el objeto contractual (cuando se
trate de contratos de prestacién de servicios
profesionales y de apoyo a la
gestion). ...NOTA: La Secretaria General
devolvera las solicitudes de contratacion, que
previa verificacion, les falte la documentacién
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TIPO DE HALLAZGO

P

F

Valor Dafio
Patrimonial

necesaria para la elaboracion o firma del
contrato, 0 que no sean claras en su objeto y
obligaciones, o presenten deficiencias en la
parte técnica”.

Asi  mismo, presuntamente la entidad
contravino los principios de la Funcién Publica
consagrados en el articulo 209 de Ila
Constituciéon Politica de Colombia, con
ocasion, a la falta de controles
administrativos,  juridicos,  técnicos, el
incumplimiento de la norma, que ocasionaron
que se llevara cabo un proceso de
contrataciéon en condiciones de inequidad, que
no promoviera la libre competencia, y la tutela
de la transparencia de la actividad contractual,
lo cual acarrea una presunta falta disciplinaria
de conformidad con el numeral 1 y 21 del
articulo 34 y del numeral 1 del articulo 35,
numeral 31 del articulo 48 de la Ley 734 del
2012, configurdndose posiblemente los
elementos del tipo penal del articulo 409 y
410 de la Ley 599 del 2000.

TOTAL HALLAZGOS

35




