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1. HECHOS RELEVANTES

La entidad a través de su plan de mejoramiento logro fortalecer el proceso de
interventoria de la entidad permitiéndole obtener mayor transparencia en lo que
respecta a la contratacion.

Aspectos positivos
La entidad presento mejoras en el proceso contractual y en el proceso financiero lo que

le permite presentar unos mayores controles en lo que se refiere a estos procesos.
Permitiéndole cumplir con mayor eficiencia sus objetivos misionales
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2. CARTA DE CONCLUSIONES

Santiago de Cali.

Doctora

AMANDA LONDONO

Gerente Hospital San Roque De Pradera
Presente

La Contraloria Departamental del Valle del cauca, con fundamento en las facultades
otorgadas por el articulo 267 de la Constitucion Politica, practicd Auditoria con Enfoque
Integral modalidad Seguimiento a la entidad HOSPITAL SAN ROQUE DE PRADERA, a
través de la evaluacion de los principios de economia, eficiencia, eficacia, equidad y
valoracion de los costos ambientales. La auditoria incluy6 la comprobacién de que las
operaciones financieras, administrativas y econdmicas se realizaron conforme a las
normas legales, estatutarias y de procedimientos aplicables.

Es responsabilidad de la administracion el contenido de la informacién suministrada por
la entidad y analizada por la Contraloria Departamental del Valle del Cauca. La
responsabilidad de la Contraloria Departamental del Valle del cauca consiste en
producir un informe integral que contenga el concepto sobre el examen practicado.

La evaluacion se llevd a cabo de acuerdo con normas de auditoria gubernamental
colombianas (NAGC) compatibles con las normas internacionales de auditoria (NIAS) y
con politicas y procedimientos de auditoria con enfoque integral prescritos por la
Contraloria Departamental del Valle, consecuentes con las de general aceptacién; por
lo tanto, requirié acorde con ellas, de planeacion y ejecucion del trabajo de manera que
el examen proporcione una base razonable para fundamentar nuestro concepto.

La auditoria incluy6 el examen, sobre la base de pruebas selectivas, de las evidencias y
documentos que soportan el area, actividad o proceso auditado y el cumplimiento de las
disposiciones legales; los estudios y analisis se encuentran debidamente documentados
en papeles de trabajo, los cuales reposan en los archivos de la Contraloria Auxiliar para
el Cercofis Palmira.
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RELACION DE HALLAZGOS

Las acciones de los hallazgos que cumplieron parcialmente, se dieron a conocer
oportunamente a la entidad dentro del desarrollo de la auditoria de seguimiento,
permitiendo simultdneamente se ejerzan el derecho a la contradiccion. Las respuestas
de la administracion fueron analizadas y se incorporo en el informe, lo que se encontrd
debidamente soportado.

PLAN DE MEJORAMIENTO
La entidad requiere seguir en plan de mejoramiento por las acciones correctivas que se

resolvieron parcialmente por cuanto su impacto no es de relevancia tal que impida el
cumplimiento de sus objetivos misionales.

CARLOS HERNAN RODRIGUEZ BECERRA
Contralor Departamental del Valle del Cauca
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3. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

La auditoria a que se refiere el presente informe tuvo el siguiente alcance:

Se tomo como referencia los informes de avance del Plan de Mejoramiento rendidos en
la pagina WEB por El Hospital San Roque de Pradera, sujeto de control de la
Contraloria Departamental del Valle del Cauca, en donde se ha realizado un proceso de
auditoria con enfoque integral de las vigencias 2007 y 2008 resultado del cual se
formularon observaciones y debieron presentar acciones correctivas donde se
compromete adelantar en la entidad, con el propdsito de subsanar y corregir cada uno
de los hallazgos administrativos y observaciones formuladas en el respectivo informe de
auditoria.

Se realiza la verificacion del cumplimiento de las acciones y se estima cada hallazgo,
teniendo en cuenta la calificacion que el sujeto de control debid asignar a cada accién
correctiva segun sea la importancia del mismo, asi:

1.- Corresponde a una importancia minima
2.- Corresponde a una importancia media
3.- A una importancia alta.

La importancia se refiere al grado en que el cumplimiento de la accion correctiva afecta
positivamente el proceso y adicionalmente cumple con los fines del estado.

En desarrollo de la presente auditoria se establecié que de 11 hallazgos administrativos
cumplieron en su totalidad 9 acciones y de manera parcial 2 acciones situacion que
lleva a la Entidad auditada a obtener una calificacion de 91% de cumplimiento.

La entidad debe atender las siguientes acciones correctivas que se resolvieron
parcialmente las cuales seran objeto de revision posterior durante un proceso de
auditoria regular o seguimiento, sin que ello implique seguir en plan de mejoramiento
por cuanto la entidad superoé el plan de acuerdo a lo establecido el ente de control.

e Realizar la inscripcion como generador de residuos ante la autoridad ambiental ya
gue la institucion es pequefia generadora de residuos peligrosos.

e Capacitacion al personal del area contable, Reclasificar de manera adecuada los
centros de costos en cuanto a cuentas y subcuentas., Actualmente se esta llevando
a cabo el proceso de conteo, valorizacién y actualizacion en la base de datos para
establecer costos y clasificacion en cada una de las areas. Mejoramiento en cuanto
al proceso contable para un mejor y adecuado funcionamiento en cuanto a la parte
integrada de la informacion, Actualmente se esta llevando a cabo el proceso de
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conteo, valorizacion y actualizacion en la base de datos para establecer costos y
clasificacion en cada una de las areas., Actualmente se estan elaborando por medio
de graficas los estados financieros para publicarlos en cartelera, Realizar Planes de
Mejoramiento institucionales, Actualmente toda la contabilidad se encuentra
reflejada y de manera individual en la contabilidad., Realizar Planes de
Mejoramiento institucionales, En la actualidad todos las transacciones, hechos y
operaciones son debidamente informados al area contable para la codificacion y
contabilizacion del hecho en tiempo real..Toda transaccion que se elabora dentro del
hospital tiene su contabilizacion a valores reales y actualmente se hace la valoracion
de costos historicos en cuanto a la propiedad planta y equipo., Realizar capacitacion
en el area contable a los funcionarios, De acuerdo al proceso de avalué técnico una
vez terminado se llevan a cabo de manera clara y perfecta el proceso de provision,
depreciacion, amortizacion ,valorizacion, Publicar mensualmente el balance General
y el Estado de Actividades Financiera en el sitio Web, y demas medios disponibles
(carteleras, asociacion de usuarios, Implementar una politica de seguridad
informatica, Al culminar el afio se realizan las notas contables de caracter general y
caracter especifico, Actualmente se esta adelantando el proceso de avalud técnico
de la propiedad planta y equipo, De acuerdo al avaludé técnico que se esta
realizando se deben dar de baja todos estos bienes en mal estado dentro de la
contabilidad

En el trabajo de auditoria no se presentaron limitaciones que afectaran el alcance de
nuestra auditoria.

CONCEPTO SOBRE EL ANALISIS EFECTUADO

Se establecié que la entidad cumpli6 con un 91% en la ejecucion de su plan de
mejoramiento, porcentaje que cumple el minimo exigido, No obstante se observa con
preocupacion la falta de compromiso de la administracion en cumplir con el 100% de
este plan de mejoramiento. por el impacto que genera en sus estados financieros la

falta de manejo de un centro de costos.
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4. ANEXOS
130 -19.34
CUADRO DE BENEFICIO DEL CONTROL FISCAL
FORMATO REPORTE DE BENEFICIOS
Contraloria Auxiliar: CERCOFIS PALMIRA
Sujeto de Control: HOSPITAL SAN ROQUE DE P'RADERA
Fecha de Evaluacion: noviembre del 2010

BENEFICIOS:

NOMBRE DEL CAMBIO LOGRADQO: integracion al proceso de planeaciéon de la entidad de la
junta directiva para su mejoramiento y control.

ACCION DE LA CUAL SE DERIVA EL CAMBIO: adoptar mediante acuerdo manual de
contratacion y acto administrativo de modificacion de la tarifas y cuotas de recuperacion

MOMENTOS DEL BENEFICIO: ‘ Antes ‘ Durante ‘ X ‘ Después ‘ ‘

PLAN DE MEJORAMIENTO
MAGNITUD DEL CAMBIO: la entidad blindo con el manual de contratacidn este proceso y
implemento los requisitos internos de contratar con el Hospital.

Conceptos Valor estimado TOTAL
Recuperaciones:
$
Subtotal Recuperaciones (1) $
Ahorros:
$
Subtotal Ahorros (2) $ $
Totales (1) + (2) $ $

ATRIBUTOS DEL CAMBIO (Cualitativo) la entidad implemento su manual de contratacion con este
documento se le da precisién y transparencia al proceso contractual.

SOPORTE(S)

Informe, Formato otros. Informe de auditoria de seguimiento

OBSERVACIONES

RESPONSABLE
Contralor Auxiliar cercofis palmira Andrés Fernando Bastidas Solano
Cargo profesional universitario (E) Carlos Arturo Garcia Trujillo

Fecha del reporte noviembre 2010
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ANEXO 1

MATRIZ DE CALIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DEL AVANCE AL PLAN DE MEJORAMIENTO

NOMBRE ENTIDAD HOSPITAL SAN ROQUE DE

PRADERA
Cad. N° Accién Correctiva Calificaci | Importan | Referente | Ponderad | Calificaci Observaciones
Depd. | Hallaz 6n del cia o} on
go Plan Ponderad
a
2016 1| Realizar Planes de 2 3 2 6 6
Mejoramiento
institucionales
2016 2 | Involucrar a la asociacion 2 3 2 6 6

de usuarios y la veeduria
ciudadana y comunidad
en general, para que sea
participe de las
estrategias articuladas en
el plan de desarrollo de la

institucion y
conjuntamente lograr los
objetivos de la
organizacion. Realizar el
diagndstico (factores

internos y externos) para
articular la realidad en
salud de los habitantes de
Pradera y asi cumplir los
objetivos

organizacionales. Ajustar
el Plan de desarrollo
institucional acorde a las
politicas inmersas en el
Plan de Desarrollo
municipal, “identificar las
oportunidades del
mercado realizando un
plan de mercadeo que
asegure la rentabilidad y
crecimiento de la entidad.
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2016

Evidenciar y evaluar la
participacion activa de la
Junta Directiva en las
politicas y directrices que
enmarcan el Plan de
Desarrollo  Institucional,

Adoptar mediante
acuerdo de Junta
Directiva el Manual de
Contratacién e

Interventoria, Crear acto
administrativo donde se
evidencie las
modificaciones de las
tarifas y cuotas de
recuperacién. Elaborar el
Reglamento Interno de la
Junta Directiva, Realizar
el plan de seguridad
integral Hospitalario y su
aprobacion mediante el
comité encargado de su
gestion. Esta pendiente la
visita de la Secretaria de
Salud Departamental
para tener legalmente
habilitado el puesto de
Salud el Berlin para
prestar los servicios de
salud de acuerdo al
portafolio de servicios del
Hospital. Conformar el
comité de conciliaciones,

Adoptar mediante
acuerdo de Junta
Directiva el Manual de
Contratacion e

Interventoria, Evidenciar y
evaluar la participacion
activa de la Junta
Directiva en las politicas y
directrices que enmarcan
el Plan de Desarrollo
Institucional

2016

Gestionar ante la
Corporacion Automa de
del Valle del Cauca (CV),
para obtener el permiso
de vertimientos

11
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2016

Realizar la inscripcion
como  generador de
residuos ante la autoridad
ambiental ya que la
institucién es pequefia
generadora de residuos
peligrosos.

2016

Elaborar el plan de
contingencia de residuos
peligrosos con Sespel
que es el encargado de
recoger los residuos,
Asignar una coordinadora
para implementar el
PGIRH y cumplir con el
cronograma establecido.

2016

"Incluir en los contratos
de obra, el debido
reforzamiento estructural
contemplado en la norma
Mejorar las interventorias
a contratos mediante la
aplicacion del
procedimiento de
interventoria, el cual
contendra los informes y
actas finales, recibo a...

2016

Incluir en las
liquidaciones del
presupuesto la fecha de
expedicion, Presentar el
informe y refrendacion de
la presentacion del
presupuesto a la junta
directiva desagregado
para su observacion
andlisis y modificacion,
Adjuntar a los actos de
reduccién y adicion del
presupuesto los saldos
por ejecutar del
presupuesto, que
garanticen que existe
disponibilidad de recursos
en esos rubros
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2016

Capacitacion al personal
del area contable,
Reclasificar de manera
adecuada los centros de
costos en cuanto a
cuentas y subcuentas.,
Actualmente se esta
llevando a cabo el
proceso de conteo,
valorizacion y
actualizacion en la base
de datos para establecer
costos y clasificacion en
cada una de las éreas.
Mejoramiento en cuanto
al proceso contable para
un mejor y adecuado
funcionamiento en cuanto
a la parte integrada de la
informacién, Actualmente
se esta llevando a cabo el
proceso de conteo,
valorizacion y
actualizacién en la base
de datos para establecer
costos y clasificacion en
cada una de las éreas.,
Actualmente se estan
elaborando por medio de
graficas los  estados
financieros para
publicarlos en cartelera,
Realizar Planes de
Mejoramiento

institucionales,

Actualmente toda la
contabilidad se encuentra
reflejada y de manera
individual en la
contabilidad., Realizar
Planes de Mejoramiento
institucionales, En la
actualidad todos las
transacciones, hechos y
operaciones son
debidamente informados
al area contable para la
codificacion y
contabilizacion del hecho
en tiempo real.Toda
transaccion que se
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elabora dentro del
hospital tiene Su
contabilizacién a valores
reales y actualmente se
hace la valoracién de
costos histéricos  en
cuanto a la propiedad
planta y equipo., Realizar
capacitacién en el area
contable a los
funcionarios, De acuerdo
al proceso de avaluo
técnico una vez
terminado se llevan a
cabo de manera clara y
perfecta el proceso de
provisién,  depreciacion,
amortizacion,

valorizacion, Publicar
manualmente el balance
General y el Estado de
Actividades Financiera en
el sitio Web, y demas

medios disponibles
(carteleras, asociacion de
usuarios, Implementar

una politica de seguridad
informética, Al culminar el
afio se realizan las notas
contables de caracter
general y caracter
especifico, Actualmente
se esta adelantando el
proceso de avalué técnico
de la propiedad planta y
equipo, De acuerdo al
avalué técnico que se
esta realizando se deben
dar de baja todos estos
bienes en mal estado
dentro de la contabilidad

2016

10

Crear el Comité de
Contratacion, para
efectuar andlisis detallado
de los costos y beneficios
para la entidad

2016

11

Implementar informes de
gestion por los diferentes
procesos de la
organizacion, Ajustarse al
manual de contratacion,
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para evitar desviaciones
en el objeto contractual

Calificacién Plan de Mejoramiento: 20 33 66 60

Confiabilidad del Plan de Mejoramiento | 91%

Valor agregado real del plan de mejoramiento 100% 91%
Brecha entre la confiabilidad del plan y el valor agregado 0%
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